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Muyc dich cia nghién cizu nhu thé nay la gi? Cau héi nay chuwa timg
khién téi ban tam, bt véi t61, hoat déng ndo ciing déu cé Yy nghia néu
noé thoa man tri to mo, khoi day nhirng v twong va mang lai cho chiing
ta cach nhin méi vé thé gioi.

STANLEY MILGRAM,

tac gia cudn The Individual in a Social World (tam dich: C4 nhan trong
Thé giéi Xa hoi)
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Bai trac nghiém chii Q bi an

Truée khi ching ta bit dau, hay danh ra vai phtt dé hoan thanh bai tap sau.
Dung ngon tro cua ban tay thuan, vé mot chir Q in hoa 1én tran.

C6 hai cich d¢ hoan thanh bai tap nay.
Hay lat sang trang bén dé tim hiéu thém.

Ban c6 thé v& mot chit Q voi phan gach dudi quay sang phia bén mat phai nhu thé nay:
Qf\ I.
A

Trong truong hop nay, ban cé thé doc nd, nhung nguoi déi dién véi ban thi khéng. Hoic
ban c6 thé vé chir Q véi phan gach du6i huong sang mat trai nhu thé nay:
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Trong truong hop ndy, ngudi doi dién véi ban c6 thé doc duoc, nhung ban thi khong. Ching
ta s& kham pha van dé nay sau, va cach ban thyc hién bai tap s& tict 16 rat nhjigu,ve nhing,,



khia canh quan trong trong cudc song cua ban.

Chia sé ebook : http://downloadsachmienphi.com/
Tham gia cong déng chia sé sach :

Fanpage :_https://www.facebook.com/downloadsachfree
Cong dong Google : http://bit.ly/downloadsach
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Lai giai thiu

Khoa hoc vé nhimmg dieu dj thuong la gi, tai sao né quan trong, va nhimg nghién cuu bi
mdt vé viéc pha tra, sirc manh cua loi cau nguyén, tinh cach cua trai cay, va su khot dau
cua lan séng nguot Mexico.

Tur rat 1au, t6i da bi sy di thuong trong hanh vi cia con ngudi mé hoac.

Khi con 14 sinh vién nganh tAm Iy hoc, t6i timg ngdi hang gio ¢ nha ga London’s King’s
Cross dé quan sat moi ngudi chd gap ban doi cua ho xuéng tau. Khoanh khic ho 6m ghi lay
nhau, t6i tién dén, bAm déng hé bam gio duoc gidu trong tai 40 khoic, va hoi ho, “Xin 15i,
ban c6 phién khong néu tham gia vao mot thi nghiém tam Iy hoc? Bao nhiéu gidy troi qua
ké tir khi t6i noi tir “Xin 16i...?”. Két qua t6i nhan duoc da tiét 16 raing moi nguoi da phan
danh gi4 sai vé quang thoi gian khi ho dang yéu, hoic, nhu Einstein ting noéi: “Ngoi bén
mot nguodi phu nit dep thi mot gio chi nhu mot phat, con ngoi trén déng than néng trong
mot phit thi tya nhu ca mot gio — @6 1a tinh twong d6i.”

Tbi rat quan tAm dén nhing khia canh bt thuong cia tAm 1y hoc. T6i khong phai 1a hoc
gia dau tién bi cach tiép can nghién ciru hanh vi nay thu hat. Méi thé hé cidc nha khoa hoc
lai c6 moét vai nha nghién ctru tap trung vao nhirng diéu ky la va bat thuong.

Nha khoa hoc thoi Nir hoang Victoria, Francis Galton, c6 thé dugc xem 1a cha dé cua
céch tiép cin nay va ong da danh gan tron cugc doi dé nghién ciru ve vige nhﬁ’ng chu dé ky
la. Ong da quyet dinh mot cach khach quan vé viéc nhitng bai giang cua cic dong nghlep cod
té nhat khong bang cach bi mat do mirc @6 bon chon cua nguorl nghe. Ong cung tao ra “Ban
do Sic dep” ciia nude Anh bang cach di doc cAc con phd 1on véi mot chiée may do trong ti,
va bi mat ghi lai xem liéu nhitng nguoi di qua éng c6 vé ngoai dep, binh thuong hay xau
(London dugc xép loai dep nhét, con Aberdeen 14 xdu nhat).

Nghién ctru cua Galton vé tac dung ctia nhirng 16i cAu nguyén con gay nhiéu tranh cai
nhiéu hon. Ong dua ra mot gia thuyét rang néu mot 161 cdu nguyén thue su ¢ tac dung, thi
nhimg tu s — nhitng nguoi ro rang 1 ciu nguyén 1au hon va thuong xuyén hon moi nguoi
— hin s& séng 1au hon nhitng nguoi khac. Nhung nhirng phan tich siu rong cua 6ng vé hang
tram tiéu sir da cho thiy cac tu si c6 xu huéng chét trude cic luat su va bac si, vi vay Galton
da nghi ngo stc manh cua 161 cau nguyén.

Tham chi viéc pha tra cing thu hidt su chd ¥ cua 6ng khi 6ng danh nhiéu thang dé tim
ra k§/ thuat pha tra tuyét hao. Viéc tao ra dugec mot nhiét ké dac biét cho phép 6ng luén

kiém soat duoc nhiét do cua nudce trong tach tra, sau khi kiém tra khat khe, Galton két
luan: https /lthuviensach.vn



... Tra né déu, vi bdc du, khong bi dang hay nhat khi nudc trong 4m tra duy tri ¢ nhiét
do 82 dén 87 d6 C, ngap 14 tra trong tAm phut.

Hai 1ong véi nghién cau, Galton tu hao tuyén bd, “Khéng hé c6 bi an nao trong viéc pha
tra ca.”

Nhin bé ngoai, nhitng nghién ctru ctia Galton vé sy té nhat, sic dep, 101 ciu nguyén va
pha tra c6 vé nhu chi 12 nhitng tha tam phao nhung thuc chat chting déu 1a nhitng vi du
tuyét voi va dau tién cua phuong phap nghién ctru hanh vi con ngudi ma to6i da gan cho cai
tén: “khoa hoc nghién ciru vé nhirng diéu di thuong”.

N6i mét cach don gian, khoa hoc nghién ciru vé nhirmg diéu di thuong sir dung cac
phuong phap khoa hoc @ nghién ciru nhirng khia canh ki la ctia cudc séng thuong ngay.
Trong nganh tam ly hoc, phuong phap nay da dugec mét nhém nho cac nha nghién cau st
dung tir hon 100 nam trudc, nhung né chua bao gio duoc cac nganh khoa hoc xa héi chinh
thirc cong nhan. Nhitng nha nghién ctu nay da tiép budce Galton va quyét tAm kham pha
nhirng van d& ma cic nha khoa hoc dong chinh théng con e dé.

Cac nha khoa hoc da:

o Thr nghiém xem cin bao nhiéu nguoi dé bit diu mot séng ngudi Mexico® trong mot
san van dong.

e Lap biéu d6 nhitng gisi han trén ctia bo nho hinh anh true quan bang cach dé moi nguoi
c6 gang nh¢ chinh xac 10.000 buc anh.

e Xac dinh nhitng dac trung tinh cach cua trai cay (chanh dugc xem la kho6 wa, hanh 1a
ngo ngan, va nam 13 nhimg ké bon chen).

e Bi mat dém sé nguoi doi mii ludi trai quay mii sang phai hoic doi nguge dang sau ra
dang trudec.

o Dung ngoai siéu thi voi mot hop tir thién dé xem nhitng kiéu dé nghi ung ho khac nhau
tac dong deén so6 tien dugc ing ho nhu thé nao (cau noéi don gian “xin hay gitp du chi
mot xu” gan nhu lam tang gap doi so tién ung ho).

e Kham pha ra ring kich thudc bire vé& 6ng gia Noel cua tré em to hon khi dén gan ngay
Giang sinh, va nho dan vao thang Mot.

Hon 20 nim qua, t6i d tién hanh nhing nghién ciru ky la tvong tu vé hanh vi cua con
ngudi. T6i da nghién ctru nhitng dau hiéu tiét 16 mot ngudi noi dbi, téi @@ khAm pha xem
tinh c4ch con nguoi dugce hinh thanh boi thang sinh nhu thé no, t6i da vén birc man khoa
hoc bi mat dang sau viéc hen ho tdc do va quang ba hinh anh c4 nhan, va nghién ciru xem
6c hai hude coa mot nguoi tiét 16 diéu gi vé nhitng hoat dong noi tam cua ho. Céng trinh
nghién ctru nay bao gom ca viéc bi mat theo doi moi nguoi khi ho di 1am hattiesgdyetidn o



hanh nhitng nghién ctru dic biét ¢ cAc trién 1am nghé thuat va cac budi hoa nhac, va tham
chi 1a & ca nhitng 1& cau hon duge dan dung ¢ nhitng tda nha duge cho 14 bi ma 4m. Nhiing
nghién ctu nay thu hat hang nghin nguoi trén thé giéi tham gia.

Cubn sach nay trinh bay chi tiét vé nhiing cudéc mao hiém va thi nghiém cua t6i, déng
thoi bay to long tén kinh véi nghién ciru dac biét duge mot nhoém nho cac nha nghién ciru
tan tam tién hanh, nhirmg nguoi da gitr cho 14 co di thuong luon tung bay suot hon moét thé
ky qua.

MJbi chuong hé 16 mot mang tAm 1y hoc bi mat nam duéi nhitng khia canh khac nhau
trong cudc song cua ching ta, tir sy lira dbi cho dén viée ra quyét dinh, tir tinh ich ki cho
dén sy mé tin. Trong qua trinh ndy, chlng ta s& bat gip mot vai manh ghép wa thich vé sy
ky la nhung hap din. Nhirng thi nghiém bao gom, chang han nhu viéc dot ngot dung xe tai
cot den giao thong va do am luong coi xe sau do; nghién ciru tai sao lai ¢6 ty 1é khong can
ddi coa nhitng nha sinh hoc bién duoc goi 1a Bac si C4 (Doctor Fish); bi mat phan tich
nhiing kiéu nguoi lay hon 10 miat hang thong qua duong giri chuyén phat nhanh ¢ siéu thi;
dé nghi moi nguoi chém dau chuot song bang dao 1am bép; kham pha xem liéu ty 1é tu tir c6
lién quan dén lugng nhac dong qué dugc phat trén dai qubc gia khong; va ching minh vuot
xa tat ca nhitng nghi ngo c6 co so rang thir Sdu ngay 13 1a khong tét cho sie khoe cua ban.

Phan chinh cua nghién ciru ma ban sé doc trong cudn sach nay, cho dén gio, van bj cac
tap chi nghién ciru che gidu. Pay 1a cong trinh khoa hoc quan trong, va né mang nhimng
ham ¥ quan trong déi voi cach séng va ciu triic xa hoi cia chiing ta. Tuy nhién, khéng
giéng nhu phan 16n nghién ctu tAm 1§ hoc, nhitng nghién ctu nay c6 diéu gi d6 ky la. Mot
vai nghién ctru sir dung cac phuong phap thong thuong dé nghién ctu vé nhitng chua dé la
thuong. Trong khi nhitng nghién ciru khéc sir dung nhitng phuong phép la thuong dé
nghién ctru nhimg chua dé pho bién. Tat ca nhitng nghién ctru d6 1a két qua cua cic nha khoa
hoc nghién ctru hanh vi ky la.

Hay dé khoa hoc nghién ciru vé nhimng diéu di thuong bat dau.
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CHUGNG 1
Ngay sinh thuc su cho hiét dieu gi vé ban? Nganh khoa hoc

mdi cha Tam Iy hoc thei gian

Cugc do1i cua nhirng ké sat nhan hang loagt da dvoc su dung trong thi nghiém chiém
tinh hoc nhu thé nao; ban sinh ra cé thdt sw may man hay khoéng; tai sao nguwoi giau va
nguot noi tieng lai néi doi vé ngay sinh cua ho; va mét so nguot chét dé tiet kiém tién thue
ra sao.

U6c tinh khoang 100 triéu nguoi My doc vé 14 s6 tir vi hang ngdy ctia minh, va khoang 6
triéu nguoi da tra tién cho cAc nha chiém tinh hoc dé phan tich tinh cach cua ho, dé dang
bién luan rang niém tin chiém tinh hoc da dung virng trudc thir thach cua thoi gian. Ngay ca
nhitng nha 1anh dao trén thé giéi cling khong thoat khoi cdAm db cua nhitng 11 tién tri cua
cic nha chiém tinh hoc. Ca Ronald2! va Nancy Reagan déu thich tu vAn nhimg viéc lién
quan dén chiém tinh, @& cho cac nha chiém tinh hoc tic déng dén nhiéu mit doi sdng
chinh tri cua ho, bao gom quyét dinh thoi gian cia nhirng hoi nghi thuong dinh quéc té,
nhitng tuyén b ciia tong théng va lich trinh bay cia chuyén co Khong Luc Mot.

Nhiéu ndm qua, mot s6 nha khoa hoc da doc stre nghién ciru méi quan hé giira cudc doi
con ngudi voi ngdy sinh cua ho. Cong trinh nghién ctru bao gom vé nhimg ké sat nhan hang
loat, kiém tra hang triéu to khai thué cia nguoi My, nghién ctru ngdy sinh cua nhirng cau
thu bong d4 giai Ngoai hang Anh, c6 hon 20.000 nguoi da tham gia truc tuyén, danh gia
van may cua ho, va dé nghi mot em bé bon tuéi du do4n xu huéng cua thi truong chung
kho4n quéc té. Cham ma chac, cong trinh da phan tich thuc té tir gia thuyét dé cho thay
nhirng cach ma ngdy sinh thirc sy anh huong dén cach chiing ta suy nghi va cu xur.

Sach tién tri va Igi nhuan

Hiép hoi Vi Su phét trién cua Khoa hoc Anh (BAAS) dugc nha khoa hoc xuét ching nguoi
Scotland, David Brewster thanh 1ap nim 1831. BAAS néi tiéng vi mét sb tuyén bb. Thuat
ngir “khung long” (dinosaur) dugc stir dung l1an dau tién trong mot phién hop cua Hiép hoi
vao nam 1841, va tai cudc hop thuong nién nam 1860, nha vat 1y hoc Oliver Lodge da gioi
thiéu mot trong nhirng mau thir nghiém dau tién vé truyén dan khong day trudc cong
chting. Cling vao nim 1860, Hiép hoi da t6 chire mét cudc tranh luan cong khai vé su tién
héa gitra nha sinh vat hoc T. H. Huxley va Giam muc gido phan Oxford, Saniipe]/thuviensach.vn



Wilberforce (biét danh 14 “Sam Xa phong” vi tinh hay thay doi cua 6ng trong nhimg cudc
tranh luan cua gido hoi). C6 1oi don dai ring, trong cudc tranh luan d6, Wilberforce da quay
sang hoi Huxley: “Liéu c6 phai 6ng noi hay ba noi cua ngai c6 ngudn gde tir loai khi hay
khong?”. Huxley binh than quay sang néi nhé v6i moét dong nghiép: “Chta da trao ong ay
vao tay toi r6i”, trude khi ding 1én phat biéu truée cong ching rang 6ng tha 1a hau dué cua
mot con khi con hon 1a cuia mét giam muc.

Modi nam BAAS t6 chtire mét buéi 18 ky niém khoa hoc quéc gia kéo dai mot tuan, va nim
2001, ho moi t6i tién hanh mot thi nghiém nhu mét phan cua chuong trinh. Sau khi nhan
1o moi, toi tinh co biét dén mot bai viét trén mot to bdo mé ta nhirng xu hudéng mai nhat
trong chiém tinh — chiém tinh tai chinh. Theo bai b4o, mét s6 nha tién tri tuyén bo rang
ngay thanh 1ap cong ty c6 thé anh huong dén hiéu qua tai chinh trong tuong lai cua cong ty
d6. Néu ddng thi diéu nay c6 ¥ nghia rat 16n déi véi cac nha dau tu trén thé gisi, va vi vay
to6i quyét dinh tim hiéu xem liéu hoat dong siéu linh c6 that su tién doan duoc doanh thu
sau thué hay khong.

Thi nghiém nay da thu hat ba nguoi tham gia, mot nha chiém tinh tai chinh, mét nha
phan tich giau kinh nghiém cia thanh phé, v mot dua tré. Lac bat dau thir nghiém, chting
t6i da dua cho mdi ngudi tham gia khoang 5.000 bang Anh, va dé nghi ho dau tu s6 tién d6
vao noi ho nghi 1 tét nhat trén thi truong ching khoan. Sau khoéa hoc mét tuan, ching toi
theo doi su lya chon cua ho. Ai sé& ¢6 sy dau tu khon ngoan nhat?

Viéc tim duoc cic nha chiém tinh tham gia vao nhirng nghién ctu kiéu nay 1a rat kho.
Pa phan ho khéng mudn dwa nhirng 16i khang dinh cia minh vao thir nghiém, va nhing
nguoi bi thu hat thi lai hiém khi déng ¥ v6i nhirng diéu kién kém theo trong mot thi
nghiém khoa hoc. Tuy nhién, sau hang ta cudc dién thoai, ching t6i da tim dugc mét nha
chiém tinh tai chinh chuyén nghiép, nguoi nghi rang dy 4n c6 vé thi vi va déng ¥ tham gia
thu thach.

Hai nguoi tham gia thi nghiém con lai dé tim hon. Mot cudce tim kiém nhanh trén
Internet va vai cudc dién thoai da dua dén mot nha phan tich giau kinh nghiém cua thanh
phd, nguoi ciing rat sin sang chip nhan thir thach. Cubi cling, ban ctia mot nguoi ban noi
rang ho da hoi con gi ho xem liéu c6 bé c6 muén 1a nguoi tham gia tha ba va ciing 1a nguoi
cudi cting khong. Mot thanh s6-co-la da gitp hoan thanh thoa thuén, va Tia, bé gai bén
tudi dén tir d6ng nam London, khong hé c6 kinh nghiém dau tu ndo, da tao thanh mot doi
hoan chinh. Khi tip doan méi giéi ching khoan Barclays, mot tap doan dau tu hang dau
nude Anh, dong ¥ 1am gidm khao cudc thi, thi tat ca ching t6i da sin sang.

Chting t6i cho phép ba nguoi tinh nguyén dau tu tién mit cta ho vao bat ky cong ty ndo
trong s6 100 cong ty 16n nhat Anh quéc. Nha chiém tinh tai chinh da nghién ciu ki ludng
ngay thanh 1ap cua cac cong ty, va nhanh chong nhay vao mét loat cac linh vuc khac nhau,
bao gom thong tin lién lac va cong nghé — dya trén c6 phiéu (Vodafone, Emap, Baltimore
Tech va Peason). Nha dau tu cua ching t6i da dung bay ndm kinh nghiém ctia minh quyét
dinh dau tu chu yéu vao linh vyc thong tin lién lac (Vodafone, Marconi, Cahle & Wireless,



va Prudential).

Chting t6i muén sy lya chon cia Tia hoan toan ngau nhién, va c6 bé da vui vé chap
thuan mot qué trinh lya chon khén ngoan bang cach diing mot chiée thang gap va mot tap
gidy. Vao lac 11h55 sdng ngdy 15 thang Ba nim 2001, t6i dung chénh vénh trén dinh chiéc
thang gap cao 1,8m dit trén nén d4 cam thach trong phong cho coa Tap doan moi gisi
chtng khoan Barclays. Tia, va mot s6 it nhirng “khén gia” 1a nhitng nha dau tu hang dau
ciia Anh, da kién nhan cho doi ¢ bén dudi. Mot tay t6i bAm vao chiée thang, trong khi tay
con lai giir ca trim mau gidy nho, moéi mau gidy c6 tén mot cong ty. Khi dong ho diém gitra
trua, toi tung tap gidy 1én khong va Tia bat 1ay ngdu nhién bén mau gidy khi ching cham
dat. C6 bé can than cam lay bén mau giay dua cho me, va ba thong bao con gai ba s& dau tu
vao mot ngan hang thuvong mai I6n (Ngan hang Scotland), tip doan véi nhirng nhan hiéu
do udng noi tiéng (Diageo), tap doan dich vu tai chinh (Old Mutual) va chubi siéu thi hang
dau (Sainsbury). Nhitng nguoi theo doi vo tay va Tia da ci chao nhém khan gia it oi
nhung dang kinh cta co bé.

Dé cong bang nhat, chiing t6i da cho phép nhitng nguoi tham gia thay d6i nhirmng khoan
dau tu cua ho vai ngdy trong thi nghiém dai ca tuan coa chiing t6i. Nha chiém tinh tai chinh
mot 1an nira “hoi ¥ troi” va thay doi ba lya chon, vi thé danh muc dau tu cubi ciing cua ba
bao gom BOC, Hé¢ théng BAE, Unilever va Pearson. Trong mot cuc phong van, ba giai
thich rang ba dwa ra quyét dinh dua trén co so nhirng cong ty ndy an chira mét luéng ning
luong tét 1anh. Chuyén gia dau tu cia ching toi van giit nguyén nhing lya chon ban dau. O
vong tung gidy ngiu nhién lan tha hai, Tia chon Amvescap, Bass, Ngan hang Scotland va
Halifax.

bén cubi tuan, ching t6i tap trung tai Tap doan moi giéi chung khoan Barclays va kiém
tra két qua. D6 thuce su 1d mot tuan cuc ky hon loan cua thi truong chimg khoan, khi nhiéu
cong ty hang dau thé gisi bi sut giam gia tri téi hang ty bang Anh. That ky la, khong c6
chuyén gia ndo cua ching t6i nhin thiy duoc sy sup d6 siap dién ra. Theo xu huéng sup do
ndy, ca ba nguoi tham gia thir nghiém coa ching t6i déu bi thua 16. Thua 16 nhiéu nhat 13
nha chiém tinh tai chinh, nguoi c6 nhig quyét dinh dya vao nhiing diéu siéu linh bi mat
10,1%. Chuyén gia dau tu dung tha hai voi khoan thua 16 14 7,1%. Va nguoi thua 16 it nhat 1a
Tia, chi véi 4,6%.

Nha dau tu ctia chting t6i da khong thé hién rd kiéu lac quan pho bién gin lién v6i hoat
dong thuong mai cia thanh phé, 6ng néi voi cac phong vién rang 6ng ddm chic minh sé
dung cudi cling va nghi rang Tia sé thanh cong nhat. Nha chiém tinh thi quay sang diing
nhitng diéu siéu linh dé giai thich cho that bai cia minh, luu ¥ rang néu ba da biét truge Tia
thudc cung Cy Giai thi ba s& khong thi véi c6 bé. Tia da rat khiém tén khi néi vé chién
thing ciia minh, c¢6 bé khong thé giai thich dugc cAch ma co chién thing, va c6 bé con
chang hé hoc khoa hoc ¢ truong mau gido.

To The Sun kha 4n tuong véi thanh cong cia Tia va danh han mot trang ding tiéu sir so
luge cua o bé trong muyc tai chinh, bao gom ba 161 Khuyén hang dau cua c6 h¢ danh.cho, .,



nhitng ngudi mudén “choi hét minh” trong nhirng thi truong nay: “Tién bac khong phai 14
tat ca - ma 1a d6 ngot”, “Pi ngi som” va “Hay theo doi sy phat trién cia thi truong trong
nhimg moén db choi cia tré em”. Chuong trinh Buéi téi véi Jay Leno (The Tonight Show
with Jay Leno) bay t6 mong muén moi Tia tham dy chuong trinh, va t6i ngo rang c6 bé 1a

khach moi duy nhat tir chéi 161 moi vi ddng bai tap vé nha.

Mot tuan khong phai 1a khoang thoi gian dai trong gisi tai chinh, vi vay ching t6i quyét
dinh tiép tuc thi nghiém trong mot nam. D6 1a 12 thang day kho khin, khi thi truong toan
cau syt giam 16%. Tuy nhién, gan mot nam tir khi bat dau thi nghiém dau tién, ching téi da
dé nghi Tap doan moi giéi chung khoan Barclays danh gia lai gia tri cia ba danh muc dau
tu. Trong thoi gian nay, su khéic biét tham chi con 4n tuong hon. Nha dau tu cua chting t6i
da mat 46,2% von dau tu ban dau. Nha chiém tinh tai chinh thi kha kham hon, nhung van
mat 6,2%. Mot 1an nira, Tia lai din ddu. Mic du thi truong dang sut giam, nhung c6 bé van
thu vé 5,8% loi nhuan.

T6i khong hé ngac nhién vé viéc nhirng du do4n cua cac chuyén gia cia ching toi kém
an tuong hon. Pay khong phai lan dau tién kinh nghiém cta nhirng nha phan tich tai chinh
thanh phé dwa ra khong hiéu qua. Trong mot nghién ciru twong ty tai Thuy Dién, to bao
quéc gia da trao cho nim nha dau tu ¢ kinh nghiém méi nguoi 1.250 do-la va mot con
tinh tinh c6 tén Ola. Ola dua ra lva chon bang cAch ném phi tiéu vao tén cia nhimng cong ty
duogc niém yét trén san chung khoan Stockholm. Sau mét thang, t& bao so sanh loi nhuan
va thua 16 cta timg nguoi tham gia. Ola da vuot tréi so véi cac chuyén gia tai chinh. Tuong
tu, to Wall Street Journal thudng xuyén dé nghi bén nha dau tu chon mét ¢6 phiéu, sau do
ngau nhién lya chon bén c6 phiéu khac bang cach str dung ki thuat phi tiéu cia Ola. Sau
sau thang, to b4o so sanh lgi nhuan cua méi c¢6 phiéu duge cac chuyén gia lya chon véi
danh muc duoc chon bang phi tiéu. Nhirng co phiéu duoc chon bang cach ném phi tiéu
thanh cong hon, va hau hét luon danh bai it nhat mot co phiéu cua cic chuyén gia.

Thi nghiém cua t6i vé nha chiém tinh tai chinh khong phai 14 thi nghiém khoa hoc dau
tién vé moi lién hé giira hoat dong siéu linh va nhirng sy kién trong cudc séng. Cong trinh
tuong tu da kéo dai hang thap ky, va bao gom hang loat thi nghiém la thuong, bao gdém ca
cong trinh duge mot trong nhirng nha tam 1y hoc ¢6 nhiéu nghién ctru nhit nuéc Anh tién
hanh.

Nhiing lai chiém tinh

Gido su Hans Eysenck duoc cho 1a mot trong nhirng nha tu tuéng c6 stre anh huéng nhat
thé ky XX, va cho dén khi 6ng qua doi vao nim 1997, 6ng 1a nha tAm 1y hoc thuong xuyén
duoc nhic dén trong cic tap chi va tap san khoa hoc. Noi tiéng vi cAu ndi yéu thich “Néu
mot tht khong thé do dém duoc, thi né khong ton tai”, Eysenck da danh phan 16n su
nghiép dé dinh luong khia canh cua tAm 1y con nguoi (bao gom thi ca, hanh vi tinh duc, éc
hai hudc, va tai ning xuat ching), ma nhiéu nguoi tin rang vuot ra khoi su nam bét coa
khoa hoc. Tuy nhién, c6 1& 6ng ndi tiéng nho céng trinh phén tich nhan cacHESH HETST) VA



phat trién mot sb bang cau hoi vé nhan cach duoc sir dung rong rai nhat trong tam 1y hoc
hién dai ngay nay.

Pé danh gia day du nghién ciru chiém tinh cua Eysenck, can hiéu d6i chit vé cong trinh
nghién ctru vé nhan céch cua 6ng. Eysenck da sap xép hang nghin nguoi hoan thanh nhimg
bang cAu hoi vé chinh ban than ho, sau d6 phan tich két qua bang cAch sir dung nhiing ky
thuat théng ké hiéu qua cao dugc thiét ké @é kham pha nhirng khia canh quan trong khéc
nhau & con nguoi. Két qua cho thay nhan cach coa con nguoi hau nhu khong phire tap nhu
chting thé hién lic dau. Thyec té, theo Eysenck, chting chi khac nhau ¢ mét s6 nhan t6 co
ban, hai diéu quan trong nhat trong d6 ma 6ng da gan cho 1a “huéng ngoai” va “tAm 1y bat
on”. Bang Panh gia Nhan cich Eysenck duoc thiét ké dé danh gia nhiing dic diém nay, gom
khoang 50 cAu. Ban danh gia yéu cau moi nguoi tra 101 méi cAu mo ta vé ban than biang
cach khoanh tron vao 6 “C6” hoac “Khoéng”.

Dic diém dau tién vé muac do nhan cach trong bang cua Eysenck, sy hudng ngoai, toan
b6 14 vé muce do tuong tic véi nhitng nguoi xung quanh. O phan trén thang do nay 1a
“nhitng nguoi huéng ngoai”. Nhirng nguoi huéng ngoai ¢ xu huong bée dong, lac quan, vui
vé, thich giao tiép, cb ging dat duoc sy thoa man nhat thoi, c6 méi quan hé xa hoi rong, va
c6 kha ning lira d6i doi tac cia minh hon nhiing nguoi khac. O dau kia cua thang do 1a
“nhirng nguoi huéng noi”, ho can trong, c6 chimg muc va kin d4o. Doi song xa hoi coa ho
xoay quanh mot s6 it ban than va ho thich doc mét cudn sach hay vao buéi téi hon 1a di ra
ngoai. Hau hét moi ngudi roi vao khoang giira hai thai cuc ndy, va Bang danh gia Nhan
cach Eysenck do muc do huéng noi — hudng ngoai ciia moi ngudi bang cach dwa ra cho ho
nhiing cAu nhu “Cudc séng cua t6i 1a nhirng bira tiéc” va “Toi cam thay thoai méi khi ¢ noi
dong nguoi”.

Nhan t6 thr hai - tAm 1y bat 6n - lién quan dén kha ning mét nguoi c6 thé can bang cam
xtic. Nhitng ngudi b sé diém cao c6 xu hudng dé bi lo ling, ¢6 10ng tu trong théap, tu dit ban
than vao nhirng muc tiéu phi thuc té va thuong xuyén cam thay thi han va ghen ti. Trai lai,
nhirmg nguoi c6 sé diém thap lai diém tinh, nhe nhang va d& phuc héi hon khi d6i mit véi
that bai. Ho khéo 1éo ding 6c hai hudc dé giam cing thang, va tham chi d6i khi tién bo
duoc nho 4p lue. Bang Panh gia Nhan cach Eysenck danh gia muce do bat 6n tAm 1y bang
cach str dung nhirng cau nhu “Téi lo ling nhiéu tht” va “Téi dé dang thoat khoi cing
thang”.

Theo truyén thuyét chiém tinh c6 dai, trong 12 cung hoang dao c6 sau cung duoc lién
tuong dén sy huéng ngoai (Bach Duong, Song Tt, Su T, Thién Binh, Nhan M3 va Bao
Binh) va sau cung duoc lién tuéng dén sy huéng noi (Kim Ngwu, Cu Giai, Xt Nit, Bo Cap,
Ma Két va Song Ngu). Tuong tu, nhitng nguoi sinh ra thuée nhém nguyén t6 “dat”3) (Kim
Nguu, Xt Nit, Ma Két) dugc xem 13 nhirng nguoi c6 cam xdce 6n dinh va thuc té, trong khi
d6 nhitng nguoi c6 lién hé dén ba cung thudée nhém nguyén t6 “nudce” (Cu Giai, Bo Cap va
Song Ngu) thi c6 tam 1y bat 6n hon.

bé xem liéu dy co6 thuc sy 1a van @&, Eysenck da cong tac v6i nha chiémtinhdang.kinh



nguoi Anh, Jeff Mayo. Vai nam trude, Mayo sang lap ra Truong Chiém tinh Mayo, va
truong nhanh choéng cé luong 16n sinh vién theo hoc trén toan cau. C6 hon 2.000 khach
hang va sinh vién caa Mayo duoc dé nghi cung cip ngdy sinh va hoan thanh Bang danh gia
Nhan cach Eysenck. Nhitng nguoi hoai nghi vé chiém tinh hoc hy vong riang nhirng phat
hign nay s& cho thay r5 rang khong c6 moi lién hé nao gitra tinh cach cia nhing nguoi
tham gia v4i truyén thuyet chiém tinh c6 dai. Trai lai, nhu:ng nguoi tin vao chiém tinh hoc
tin rang céc vi tri ciia bau chom sao tai thoi diém sinh sé c6 tac dong dén suy nghi va hanh
Vi ciia moi nguoi.

Diéu bat ngo dbi véi nhirng nguoi hoai nghi 1a nhitng két qua nay hoan toan phu hop
v6i thuyét chiém tinh. Nhimg nguoi sinh vao nhiing cung thuong c6 lién hé véi sy huéng
ngoai ¢6 su hudng ngoai cao hon mét chat so voi nhirng nguoi khac, va nhirng nguoi sinh
ra ¢ ba cung thudc yéu t6 Nudc nhay cam hon nhitng nguoi sinh ra ¢ nhirmg cung thuoc yéu
t6 Dat. Tap chi chiém tinh Phenomena da cong bb rang nhimng két qua nay “cé thé 1a phat
trién quan trong nhat cua chiém tinh hoc trong thé ky nay”.

Nhung Eysenck da nghi ngo khi 6ng nhan ra rang nhirng nguoi tham gia nghién ctu ¢
mot niém tin manh mé vao chiém tinh hoc. Hau hét nhirng nguoi c6 niém tin nhu vay biét
rat rd kiéu nguoi ma chiém tinh hoc tién doan ho sé tré thanh, va 6ng bian khoin liéu
nhiing diéu ho biét ¢4 1am giam d6 chinh x4c cia két qua nghién ciru hay khong. Liéu két
qua nghién ctu c6 thé 1a do nhitng nguoi tham gia nghi rang ho c6 kiéu tinh cach ma ho da
biét 14 c6 lién quan dén cac cung khong? Liéu c6 thé 1a tAm 1y hoc, chir khong phai vi tri coa
cac ngdi sao vao thoi diém ho sinh ra, chiém két qua vuot troi trong nghién ciou?

Eysenck d3 tién hanh hai nghién ctu b6 sung dé kham ph4 ¥ tuong nay. Nghién ctu
dau tién bao gom nhing nguoi it nghe ndi dén viée dic diém tinh cich c6 lién quan dén
nhimg cung hoang dao khic nhau — mot nhém gom 1.000 tré em. Lan nay két qua co su
khac biét dang ké, va khong khép véi hinh méu ma chiém tinh hoc du doan: mure d6 huéng
ngoai va bat 6n tAm 1y ctia nhimg tré em nay hoan toan khong lién quan dén cung hoang
dao. Pé chic chan, Eysenck tién hanh nghién ctru tht hai vé tinh cach theo ngay sinh véi
nhirng nguoi truong thanh, nhung ciing danh gia me d6 ho biét vé chiém tinh hoc. Nhiing
ngudi biét nhiéu vé tac dong cua nhitng chom sao 1én tinh cach cua ho c6 két qua rat phu
hop v6i hinh miu duge chiém tinh hoc du doan. Trai lai, nhitng ngudi néi rang ho khéng
biét gi vé chiém tinh hoc thi khong theo khudén mau nao ca. Két luan da ro rang. Vi tri cua
cac chom sao ¢ thoi diém mot nguoi sinh ra khéng c6 anh huong than bi ndo 1én tinh cach
ctia nguoi d6. Thay vao d6, nhing nguoi biét ro vé nhing dic diém tinh cach lién quan dén
cung hoang dao ciia ho da phat trién thanh nhirng nguoi c¢6 tinh cach nhu nhitng nha
chiém tinh da du doan. Khi Eysenck trinh bay nhirng két qua nay tai budi hoi thao nghién
ctru khoa hoc va chiém tinh, nguoi viét tiéu st cua 6ng ghi lai, “mot sé nha chiém tinh hoc
c6 cam nhan ro rang ring dau tién Eysenck da lira gat ho bang thai do ké ca, sau d6 phan
boi ho bang viéc dua ra nhirng su that xau xi”.

Pay khong phai lan duy nhat cAc nha nghién ciu phat hién ra bang chimg moi nguoi sé
tro thanh nguoi ma ho phdi tré thanh. Trong nhitng nam 1950, nha tam ly hoee/Gustasch.vn



Jahoda da nghién ctru cudc séng cua nhimng nguoi dan Ashanti ¢ mién trung Ghana. Theo
truyén théng, moi dua tré Ashanti déu nhan duoc tén thanh dwa trén ngay chting chao doi,
va mdi ngdy déu c6 lién hé voi mot nhéom tinh cAch. Nhitng dira tré chao doi vao tha Hai
duoc lién tuong dén Kwadwo, duge xem 12 it néi, kin d4o va diém tinh. Con néu chao doi
vao ngdy tht Tu thi duoc goi 1a Kwaku, va duoc cho 1a cu xtr té. Jahoda td mo mudén kham
ph4 xem liéu viéc gan cho tré nhitng diéu nay tir sém c6 thé c6 tac dong 1au dai dén sy tu
nhan thte vé ban than va cudc sdng cta chting khong. Pé tim hiéu, 6ng da kiém tra tin suit
xuat hién trong ho so tda 4n vi thanh nién cua nhitng nguoi duoc sinh ra vao nhitg ngay
khac nhau trong tuan. Két qua da cho thay ring nhirng diéu duoc gan cho dira tré vé ngay
sinh d4 anh huéng dén hanh vi cua chiing, tré duoc coi 12 Kwadwo xuat hién trong ho so it
hon d4ng ké, con Kwakus thi xuat hién nhiéu hon.

Liéu két qua cta Eysenck c6 khién niém tin cua hang triéu nguoi vao su anh huong cua
cung hoang dao thay d6i khong? Ro rang 1a khong. Thay vao @6, nhiéu nguoi tin vao chiém
tinh hoc cho rang cic cung hoang dao cung cap mot nhan dinh chung chung vé tinh cach
ctia mot nguoi, va do chinh x4c thue sy chi ¢é thé c6 dugce bang cach nghién ciru ki thoi
diém ma mot nguoi chao doi. P 1a tuyén bé nhan duogc sy cht ¥ rat 16n tir cAc nha khoa
hoc trén khép thé gi6i.

Nhilng ngudi sinh ciing gid va Anh he Pogo

Nha khoa hoc ngudi Anh, Geoffrey Dean, 1 mot nguoi it ndi, diém dam da danh ca cude
doi dé thu thap va ddi chiéu bat ky thong tin nao c6 thé cho phép 6ng danh gia tic dong
tiém 4n cua cic vi tinh t 1én hanh vi cia con nguoi. Ong 13 mot trong sé it nhitng nha khoa
hoc trén thé giéi timg kiém sdng bang cong viéc cia mot nha chiém tinh chuyén nghiép.

Vao ndm 2000, t6i dugc moi dén noéi chuyén tai mot budi hoi thao quéce té ¢ Australia,
va vui mung phat hién ra rang Geoffrey cling ¢ d6. Trong buéi néi chuyén, Geoffrey da mo
ta dy 4n 16n nhét va gan diy nhat coa 6ng: mot nghién ctru 6ng goi 1a “nghién ctru dang tin
cay” ciia chiém tinh hoc. Giéng nhu rat nhiéu ¥ tuong hay ho khéc, ¥ tuong nay rat don
gian. Theo nhu tuyén b cua cac nha chiém tinh hoc, vi tri ctia cac hanh tinh ¢ thoi diém
mot nguoi sinh ra sé& dy doan tinh cach ctia ho va nhimg sy kién chinh trong cudc doi. Néu
dtng nhu vay, thi nhing nguoi sinh ra vao cling mot thoi diém, ¢ ciing mot noi, han sé&
giéng hét nhau. Trong thyc té, nhu Geoffrey da ghi lai, ho 1a nhirng nguoi “sinh ctng gio”.

C6 mot s6 bang chtng 1a nhitng giai thoai chimg minh cho ¥ kién nay. Vao nhitng nim
1970, cac nha nghién ctru chiém tinh hoc da ra soat dir liéu ngay sinh va ghi lai rang mét sé
nguoi sinh ra cach nhau vai ngdy c6 cudc doi gibng nhau dang kinh ngac. Chang han, nha
vo dich giai dua xe dap nudc Phép, Paul Chacque va Leon Lével sinh 1an luot vao ngay 14
thang Bay nim 1910 va 12 thang Bay nim 1910. Ho déu rat thanh céng vao nim 1936,
Chacque gianh chién thang ¢ ching Bordeaux-Paris cua giai dua Vong quanh nuéc Phap
(Tour de France), va Lével gianh chién thang ¢ hai ching leo ndi trong cliing moét cudc dua.
Thang Ba nim 1949, Lével qua ddi vi chin thuong so nio trong mot tai nan"tREN"GUTHE dla



Parc des Princes. Chacque ciling qua doi trong mét tai nan tuong tu, trén cing mét duong
dua vao thang Chin nam do.

To mo véi nhirng truong hop nhu vay, ching c6 thé don gian 1a két qua cua su ngau
nhién, do vday Geoffrey da quyét dinh tién hanh nghién ctru c6 hé théng thém vé hién
tuong nay. Ong da xoay xd d& kham pha co s& dit liéu c6 chua nhirng théng tin chi tiét cua
hon 2.000 nguoi sinh ra & London trong khoang tir ngay 3 dén ngay 9 thang Ba nim 1958.
Co s¢ dir liéu da duoc mot nhém cée nha khoa hoe nghién ciru vé con ngudi khi qua doi tap
hop lai, va n6 bao gom két qua cia nhitng bai kiém tra tri thong minh va bang cau hoi vé
tinh cach duoc thuc hién ¢ nhirng nguoi trong do tudi 11, 16 va 23. Gio sinh chinh x4c cua
mobi nguoi duoc ghi lai can than, vai hon 70% trong sé d6 duge sinh cAch nhau trong
khoang thoi gian dudi nim phiut. Geoffrey da sap xép nhém theo thu ty sinh, va xuéng
cudi danh sach, tinh toidn murc d6 tuong dong giira mdi cip. Mot 1an nira, nhirng nguoi hoai
nghi va nhitng nguoi tin vao chiém tinh hoc dua ra nhitng du do4n rat khac nhau veé két
qua nghién ctru. Nhitng nguoi hoai nghi thi cho rang khong ¢4 méi lién hé nao giira két qua
kiém tra ting cip trong danh sach. Trai lai, cAc nha chiém tinh hoc ky vong sé& thay duoc su
tuong dong noi bat gitra tinh cAch cua nhimng nguoi sinh ciing thoi diém.

Lan nay, nhimg nguoi hoai nghi da dting. Geoffrey gan nhu khong tim dugc sy tuong
dong nao gitra nhirng cap sinh cliing thoi diém. Nhitng nguoi sinh vao lic 11hos ngay 4
thang Ba, 1958 khong c6 nhiéu diém tuong dong hon nhiing nguoi sinh vao nhitng ngay
sau do.

Geoffrey da tién hanh rat nhiéu thir nghiém nhu vay va cac két qua chi c6 mot diém
chung — khong c6 két qua ndo trong s d6 thién vé nhitng khang dinh cta chiém tinh hoc.
Két qua 13, doi khi 6ng mé ta ban than minh nhu “nguoi bi thi ghét nhét trong chiém tinh
hoc”, va bi cac nha chiém tinh hoc hién dai coi nhu ké phan boi — ké da vén bire man bi an
bang cach cong khai tuyén b su hoai nghi cua 6ng vé tac dong cua cung hoang dao dén
cudc séng cua ching ta.

Nghién ciru cia Geoffrey c6 xu hudéng twong tu nhu phuong phap trong nghién ciru cua
Hans Eysenck, trong d6 thuong bao gom kiém tra mot luong 16n dit liéu trong qué trinh
tim kiém kiéu mau duoc chiém tinh hoc dy doan. Tuy nhién, day khong phai 1a cach tiép
can duy nhat dé kiém tra d6 chinh x4c cua nhirng 16i chiém tinh. Cac nha khoa hoc khac da
kiém tra nhirng tuyén bb duoc cac nha chiém tinh riéng 1¢ dua ra. Mot trong nhimg vi du
n6i bat va la thuong nhat cia phuong phap nay duoc moét nhém cie nha khoa hoc My dua
ra vao cudi nhirng nidm 1980 trong mot bai bao dugc dit tiéu dé day khiéu khich: “Chiém
tinh hoc ¢ Khu tur tu”.

C4c nha nghién ctu nay lan dau tién da tim ra gio sinh, ngdy sinh va noi sinh coa ké
giét nguoi hang loat khét tiéng, John Gacy. Gacy 14 ké giét nguoi tan bao nhan 12 4n tu
hinh va 21 nim tu vi tra tin va sat hai 33 nam gisi va cac bé trai. Bang cach héa trang
thanh anh hé Pogo va biéu dién ¢ cac bita tiéc sinh nhat tré em trong khoang thoi gian
ranh réi, Gacy c6 the da phét trién § nghi vé tén hé “xau xa”. Mot trong cac pha nghién cim



da viéng thim nam nha chiém tinh hoc chuyén nghiép, va dua ra nhirng thong tin chi tiét
vé Gacy dudi dang 1 thong tin vé ban than 6ng. Nha nghién ciu da giai thich cho timg nha
chiém tinh rang ong rat thich 1am viéc v6i nguoi tré, va dé nghi ho cho vai 16i khuyén nghé
nghiép va doc ra tinh cach chung. Cac nha chiém tinh d4 nhin nhan lam. Mot nguoi
khuyén khich nha nghién ciru 1am viéc voi nhitng nguoi tré vi ong c6 thé “phat huy nhing
pham chat tét nhét cta ho”. Nha chiém tinh khéc thi phan tich thong tin dugc cung cip va
tu tin dy do4n rang cudc song ctia nha nghién ctru “rat, rat tot”. Nguoi tht ba thi néi ring
nha nghién ctu “t6t bung, lich thiép va 4n can véi nguoi khac”.

Cong trinh nghién ctu cua Hans Eysenck, Geoffrey Dan va nhirng nguoi khac cho thay
rang nhing 1oi chiém tinh thuong qua xa roi thuc té. Nhu vay, ho da dé lai cho chiing ta
mot bi an 16n hon: Tai sao lai c6 qua nhiéu nguoi tin vao chiém tinh hoc?

Gido su Bertram Forer va cau lac bo dém thay tudng chii

Cubi nhimg nim 1940, Gido su Bertram Forer ban ron véi viée nghi ra nhitng phuong phap
méi dé danh gia tinh cach. Mot buéi téi, Forer dén mot cau lac bo dém va duoc mot thay
tuéng chir tiép can va dé nghi doan tinh cach cua 6ng dua trén chir viét tay. Forer tur chdi 1o
dé nghi, nhung co hoi gip g& d6 da khién 6ng mudn kham pha xem tai sao nhiéu nguoi lai
bi an twong véi cac nha chiém tinh hoc va thay tuéng chir. Forer c6 thé tiép tuc v6i nghién
ctru hoc thuat binh thuong cia minh. Tuy nhién, tinh hiéu ki trong con nguoi 6ng rat 16n,
va dng quyét dinh tién hanh mot thi nghiém la thuong. D6 13 thi nghiém da khién 6ng noi
tiéng sau mot thoi gian dai cong trinh nghién ciru chinh cua éng vé tinh cich bi chim vao
quén lang.

Forer sip xép cho cac sinh vién trong 16p nhap mén tam Iy hoc cia 6ng hoan thanh bai
kiém tra tinh cach. Mot tuan sau, mdi sinh vién duoc phat mot to gidy va duoc cho biét
rang to gidy c6 mot doan mo ta ngan vé tinh cach cua ho dva trén diém bai kiém tra. Forer
da dé nghi cac sinh vién nay kiém tra to& mo ta mot cach can than, xac dinh do chinh xac
ctia doan mo6 ta bang cach khoanh tron con sé tir o (khong chinh x4c) va 5 (rat chinh x4c)
trén to gidy, sau d6 gio tay 1én néu ho nghi bai kiém tra da danh gia dting tinh cAch cua ho.

Hay quay tro lai thoi diém trude va xem lai thi nghiém nay. DAy 1a mot trong nhimng mé
ta da duoc phat cho sinh vién trong nghién ctru cia Forer. Hay doc hét va xem ban c6 nghi
do6 1a 161 mo ta kha chinh xac vé tinh cach cia minh hay khong;:

Ban mong muén ngudi khac yéu thich va nguong mo ban, va ban van c6 xu huéng chi
trich ban than. DU ban c6 mot vai diém yéu, nhung nhin chung ban van c6 thé bu dap
lai. Ban c6 nhitng kha ning chua duoc ding dén ma ban khéng bién n6 thanh loi thé
cho minh. Bén ngoai, ban thé hién 1a nguoi c6 ky luat va kiém soat ban than, nhung

noi tam ban cé xu hudng lo léng va bat an. C6 lac ban that sy bin kho#n vé viée liéu
quyét dinh minh dua ra hay viéc ban 1am c6 dang dan hay khong. Ban thich I}tlh%’\c”so asclgvn

thay doi va da dang va khong thoai mai khi bi bao vy bai nhing gisi han "V an c



Ban ciing ty hdo minh 14 mét nguoi tu duy doc 1ap va khong chap nhan ¥ kién coa
ngudi khac ma khong c6 bang ching théa dang. Nhung ban cling nhan ra rang khong
hé khon ngoan va qua thang than khi thé hién ban than véi nguoi khéc. Poi khi ban
huéng ngoai, niém né va hoa dong, cé lac lai hudng noi, than trong va dé dat. Mot sb
tham vong cua ban c6 xu hudng phi thue té.

CAc sinh vién cua Forer da doc doan mo ta, dua ra danh gia va lan lugt timg nguoi gio
tay. M6t lac sau, 6ng rat ngac nhién khi thay hau nhu tat ca cac sinh vién déu gio tay. Tai
sao Forer lai ngac nhién nhu vay?

Van dé 1a d6i khi véi nhitng thi nghiém tam 1y hoc kiéu nay, Forer da khong hoan toan
noi that véi nhirng nguoi tham gia. Poan mo ta tinh cach ma 6ng dua cho ho khong dua
trén diém so bai kiém tra. Thay vao do, né duoc lay tir mot cuon sach chiém tinh & quay
b4o ma 6ng da mua vai ngay truée d6. Quan trong hon, tdt ca cdc sinh vién déu nhan duwoc
cung ban mo ta tinh cach — chinh la ban mo ta ma ban da doc vai phut truéc.

Forer doc hét cudn sach chiém tinh, chon ra khoang 10 hoic hon 10 ciu tir cac muc
chiém tinh va xép ching lai voi nhau dé tao thanh mot ban mo ta riéng biét. Mic du tat ca
sinh vién déu nhan duoc ciing mot ban mo ta tinh cach, nhung 87% s6 sinh vién khoanh ¢
murc danh gia 4 hoic 5 cho thay ring ho cuc ky an tuong véi d6 chinh xac cia nhirng gi ho
da doc. Poan mo ta ma Forer tao ra tro nén néi tiéng thé gisi, va né duoc sir dung trong
hang nghin nghién ciru tAm 1y hoc va cic chuong trinh truyén hinh.

Két qua cia Forer da 1am sang to bi an khién 6ng bin kho#n ké tir ldc tinh co gap thay
tudng chit. Chiém tinh hoc va thuat xem tuéng chit khong thuc su can phdi chinh xac dé
dirgc coi 14 chinh x4c. Thay vao d9, tit ca nhirng gi ban can 1am 13 n6i cho moi ngudi mot
cau I'Eitt chung chung vé tinh c4ch cta ho, va bo ndo s& danh lira ho tin rang 1oi tién doan do6
sau sic.

Ngay sau khi tién hanh nghién ctru, Forer da néi véi cac sinh vién rang ho nhan duoc
cling doan mo ta tinh cach, 6ng da giai thich rang bai tap d6 1a “mot minh hoa cu thé dé
chung minh xu huéng bi an tuong manh béi nhitng tuyén bé mo h6”, va chi ra “nhiing
diém tuong dong gitta sy thé hién va nhitng hanh vi cia nhirng ké bip bom”. R6 rang, hau
hét sinh vién cua Forer khong qua kho chiu vé viée bi phoi bay ra 1a anh chang ca tin. Rat
nhiéu sinh vién da danh cho thi nghiém nay vinh du 16n nhat ma mot sinh vién c6 thé
trao, dé nghi Forer sao chép lai ban mo ta tinh cach dé ho c6 thé choi lai tro lira bip nay voi
cac ban cua ho. Hau hét cAc nha tAm 1y hoc s& dung thi nghiém tai @6, nhung Forer da nghi
ra mot tro ltra cudi ciing dé 1am bé mit thém 16p hoc day nhan nai cta 6ng.

Forer bin kho#n liéu sinh vién cua 6ng c6 muén thay ban than ho khon ngoan, dé hoa
nhap va thong minh khong. Néu vay, liéu viéc chap nhan nhirng théng tin mo ho vé tinh
cach cia ho c6 dua ra thach thire thue sy véi khia canh nay trong nhan thic ban than coa ho
hay khong? Thém vao do, liéu c6 nhiéu nguoi lya chon don gian 1a tu phi nhan rang ho da
bi dua vao thi nghiém, hon 13 viéc trai qua qué trinh ton thuong cua viée théytp@:yygg,héggcgh,ét



con nguoi ho?

Ba tuan sau do, Forer néi véi 16p rang 6ng da vo tinh x6a mat tén ho trong to danh gia,
va dé nghi ho ghi lai trung thuc nhing gi ho da danh gia trong ban mo6 ta truée d6. Trén
thuc té, 6ng khong hé 1am mat tén, va c6 thé so sanh danh gia cua mdi sinh vién da ghi vao
ban mo ta lan dau voi danh gia sau nay ho noéi1a ho da ghi. Mot ntra s6 sinh vién, nhing
ngudi ban dau cho thay rang ho da nghi ban mé ta 1a “hoan hao” (d4nh gia & mirc diém cao
nhat, muc 5) sau d6 lai khang dinh rang khéng phai nhu vay, va néi rang ho da dua ra muc
danh gia thap hon. Duong nhu nhitng nguoi ca tin nhat tha ty Iira déi ban than con hon 13
déi dién véi su ca tin ctia minh.

Nghién cuu hieu ung Phineas Taylor Barnum

Vao nhitng nim 1950, nha tdm Iy hoc Paul Meehl d3 dat tén cho phat hién dau tién cua
Forer 1 “Hiéu ung Barnum”, sau khi 6ng bau nguoi My Phineas Taylor Barnum, ngudi
tirng noi tiéng khi no6i rang bat ky sy kién 6n a0 nao ciing déu cé diéu gi d6 danh cho moi
ngudi. Nghién ciru dugc tién hanh trong nhiéu nim cia 6ng da cho thiy rang hau hét moi
nguoi déu dé mic Hiéu tmg Barnum — ké ca nam gidi va nir gii, nguoi tré va nguoi gia,
nhing ngudi tin vao chiém tinh hoc 1an nhitng nguoi hoai nghi, sinh vién, va tham chi ca
cac nha quan ly nhan su.

Mot trong nhirng nghién ciru tht vi nhat tiép theo duoc nha nghién ciru nguoi Phap
Michel Gauquelin tién hanh. Gauquelin da giri nhirg théng tin chi tiét vé ngay sinh cua
bac s Marcel Petiot, ké giét ngudi hang loat khét tiéng nguoi Phap, dén mot cong ty su
dung may tinh cong nghé cao dé tao ra 14 sé tir vi dugc cho 1a chinh x4c. Trong Chién tranh
Thé gi6i tha II, Petiot da noéi voi nhirng nan nhén cua hin rang han c6 thé gitp ho thoat
khoi nude Phap bi Pte quéce xa xAm chiém, nhung thay vao d6, han lai tiém thude doc va
nhin ho chét tir tir. Petiot sau d6 da nhan t6i sat hai 19 nguoi va bi tir hinh vao nim 1946.
L4 s6 1ap bang may tinh dugc kiém soat dé bo qua tat ca nhimg mit ghé ron trong cudc doi
cua Petiot, va thay vao d tao ra cling mot kiéu tién doan Barnum 6n hoa, thi timg duoc sir
dung mang lai anh huong 16n nhu Forer da 1am, 1oi tién doan nay bao gom:

Tinh mém déo va dé thich nghl cta ong boc 16 qua ky nang va hiéu qua cong viéc; thién
huong quy cu, kiém soat va cin bang cling gitp ich cho su ning dong cua 6ng. Ong c6
dau 6c t6 chire quan 1y vé mit xa hoi, xir 1y thong tin va tri thire. Ong thé hién minh 13
mot nguodi chap nhan nhimg quy tic xa hoi, thich sy ding muc va cé lvong tri — mot
cong dan thuoc tang 16p trung luu, c¢d suy nghi ding dan, dang duoc coi trong.

Mic du Petiot bi thi hanh 4n vao nim 1946, nhung t vi lai du do4n rang gitta nim 1970
va 1972, han s€ trai qua mot budc ngoat dé tao ra nhirng gan két lién quan dén doi song tinh

cam .
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Ly cam hung tir ddy, Gauquelin sau d6 da diat mot quang cdo trén mot to bao néi tiéng,
cung cap mién phi nhirng 14 tir vi do may tinh lap. Hon 150 nguoi trén khip nuéc Phap da
héi dap, va Gauquelin da gui cho ting nguoi mot doan thong tin dya trén nhitng thong tin
chi tiét ngay sinh cua Petiot. Ong ciing da dé nghi ho danh gia muc d6 chinh x4c ma tur vi
mo ta vé tinh cach cua ho. 94% sb nguoi nhan duoc 14 tir vi noéi no6 rat chinh xac. Mot nguoi
da viét cho Gauquelin, nhin manh, “L4 s6 do may tinh tao ra that ky diéu... S& hoi qué néu
t6i ndi rang no6 that ngoan muc”, trong khi mét nguoi khac thi viét “Thye 1a hoan toan béi
r6i khi mot chiée may dién tur lai c6 thé kham pha duoc tinh cach va tvong lai cua moi
ngudi”. Mot vai nguoi thi qua 4n tuong dén ndi ho dé nghi tra tién dé Gauquelin phan tich
chi tiét hon.

Vay tai sao lai c6 qua nhiéu nguoi bi hap dan boi nhitg kiéu boi toan nay?

Moi nguoi tin vao nhimng 1oi tién doan trong 14 s6 vi ching dang véi sé6 déng. Hon ca,
nhiing nguoi khong gip phai cac van dé nghiém trong lién quan dén mot quyét dinh quan
trong liéu c¢6 khong muon nguoi khic ngudng mo minh, hoic khong cb gang dé c6 dugc
cam gidc an toan hay khong? Ngay ca nhirng 1oi tién doan nghe c6 vé cu thé ciing c6 thé
ding véi mot ty 1é 16n dan sé. Vai ndm trude, mot dong nghiép cua t6i, nha tAm 1§ hoc
Susan Blackmore da khao sat hon 6.000 nguoi, hoi ho vé nhirng 161 tién doan cu thé trich
tir nhirng bai bdi toan huyén bi, chang han nhu, “Cé nguoi trong gia dinh ban tén 13 Jack”.
C6 da kham pha ra rang khoang 1/3 s6 nguoi ¢ seo ¢ dau goi trai, 1/3 s6 khac c6 bing hoic
dia CD Water Music cia Handel, 1/5 s6 nguoi ¢d nguoi trong gia dinh tén Jack, va khoang
1/10 sb6 nguoi dém trude @6 @@ mo vé ngudi ma ho khong gip nhiéu nim. Co6 vé nhiéu ciu
tién doan kiéu Barnum chinh x4c vi hau hét huéng suy nghi va cu xir cia moi nguoi déu dé
dy do4n dugc mot cach bat ngo.

Tiép d6 14 “hiéu ung xu ninh”. Pa phan moi nguodi déu rat mudn tin vao bat ct diéu gi
khién ho c6 suy nghi tich cuc, vi thé ho dé chip nhan nhirmg 16i tién doan riang ho c6 kha
ning tiém an rat 1on hoic 1a nhitng ngudi b tu duy doc lap. Hiéu tmg nay giai thich tai sao
mot nira dan sé tin vao thuat chiém tinh. Muoi hai cung hoang dao dugc chia thanh sau
cung “tich cuc” (Bach Duong, Song Tir, Su Tir, Thién Binh, Nhan Ma va Bao Binh) va sau
cung “tiéu cyc” (Kim Nguu, Cu Giai, Xir Nit, Bo Cap, Ma Két va Song Ngu). Cac dic trung
lién quan t61 nhirng cung tich cuc c6 xu hudng dugce va thich hon so véi nhirng cung tiéu
cuc. Nhirng nguoi sinh vao cung Thién Binh dugc xem 14 nhitng nguoi tim kiém su yén
binh va cai dep, trong khi nhitng nguoi thudc cung Kim Nguu lai duoc coi 1a thye dung hon
va dé buén phién. Nha tam 1y hoc Margaret Hamilton, Pai hoc Wisconsin, da dé nghi moi
ngudi cung cap ngdy sinh va danh gia mtre d6 ho tin vao chiém tinh hoc trén bay muc do.
Khi duoc tién doan bang “hiéu tng xu ninh”, nhirng nguoi sinh ¢ cac cung “tich cuc” tin
vao chiém tinh hoc nhiéu hon dang ké so v4i nhirng nguoi sinh 6 cic cung “tiéu cuc”.

Cong trinh nghién ciru cia Forer va nhimg nguoi tiép buéc ching minh 1am cach nao
thuat chiém tinh lai ltra bip dugce hang triéu nguoi trong hang nghin nam qua. Cac nha
chiém tinh hoc c6 thé tao ra bat ky chuyén ¢6 v van ndo, mién 1 n6 da mo ho va hio
huyén, thi da phan moi nguoi sé danh dau vao 6 “rat chinh xac”. Vi vay, thueié - bangehing



khoa hoc ung ho chiém tinh hoc khéng may néi troi, nén sé rat tha vi khi két luan rang
khong c¢6 khoa hoc thuc sy gan lién véi ngay sinh cuia mot nguoi.

Hap dan, nhung hoan toan sai.

Khoa hoc nghién ctiu thai gian va tri nao

Tam 1y hoc thoi gian 1a mot nganh khoa hoc kha méi mé va va mo ho, nghién ciru vé moi
quan hé gitta thoi gian va tri ndo. Nhiéu cong trinh nghién ctru trong linh vuc nay lién
quan dén nhip sinh hoc, thay doi cong viéc va hoi chirmg mét moi sau chuyén bay dai.

Ni#m 1962, nha tham hiém hang dong va nha dia chat hoc nguoi Phap Michel Siffre
quyét dinh danh tron hai thang dudi 1ong dit theo doi sy dich chuyén cia mot dong séng
bing xuyén qua mot hang dong bang duéi 1ong dat. Thay vi don gian 14 chi ngdi d6 do dac
va choi khong, Siffre da tao ra diéu th{ vi nhat cua viéc bj cach ly dudi 1ong dat bang cach
tién hanh mot thi nghiém dac biét vé tAm Iy hoc thoi gian. Siffre quyét dinh khong mang
theo vao hang dong bat ky loai dong ho ndo, va budc ban than phai dwa hoan toan vao dong
hé sinh hoc cua co thé dé quyét dinh gio ndo thi thire va gio ndo thi nga. Méi lién hé duy
nhét cia Siffre véi thé gigi bén ngoai 1a chiéc dién thoai duoc cung cip mot duong truyén
tryc tiép dén nhém céc nha nghién ciru 6 trén mat dat. Siffre goi cho nhém nghién ciru bét
ctr khi ndo 6ng di ngu va tinh day va d6i khi trong liic 6ng dang thirc. Mdi lan d6, nhitng
nguoi tién hanh thi nghiém trén mat dat khong cho 6ng biét bat ctir ddu hiéu nao vé thoi
gian thuc té. Bi thiéu 4nh sang mit troi hon 60 ngdy trong cin 1éu nilon nam cich mit dat
khoang 115m, nhirng cudc goi cua Siffre cho thiy kha ning suy doan thoi gian coa 6ng da
tré nén hoan toan sai léch. Lac gan két thtc thi nghiém, 6ng goi dién 1én mat dat va tin
chéc ring mai chi mot gio troi qua tir lic 6ng goi dién 1an cudi — trong khi thue té 13 da vai
gio. Khi duoc dwa ra khoi hang dong sau hai thang, Siffre tin chic rang thi nghiém da két
thic sém va méi chi dién ra trong 34 ngay. Thi nghiém ndy da dwa ra mét minh hoa dang
cht ¥ cua viéc 4nh sang ban ngay gitp dong hé bén trong co thé ching ta duy tri thoi gian
chinh x4c nhu thé nao.

Mot cong trinh nghién ciru tam 1y hoc thoi gian khac da nghién ctru nhirng cach giam
thiéu tac dong cua tinh trang réi loan kho chiu va pho bién nhat ma dong ho sinh hoc cua co
thé ngay nay phai déi mat — tinh trang réi loan do léch mii gio. Mot trong nhitng nghién
ctru dic biét va gay tranh cai nhat trong linh vue ndy duoc Scott Campbell va Patricia
Murphy, Pai hoc Cornel tién hanh vao cudi nhitng nim 1990, va lién quan dén 4nh sang
chiéu vao dau gbi. Cong trinh nghién ctru truée @4 da cho thay rang viéc &nh sang chiéu vao
mat con ngudi sé danh lira ndo ting téc hoidc giam téc dong ho sinh hoc, va vi vay cd thé
gitp vuot qua nhitng tic dong cua tinh trang roi loan do léch mui gio. Campbell va Murphy
bin khodn liéu con ngudi c6 thé phat hién ra nhitng dau hiéu tuong tu tir nhitg bo phan
khac cua co thé hay khong. Vi dau gbi chira mot luong 16n cdc mach méu sat véi bé mit da,
nén ho da quyét dinh thir nghiém tinh trang toi té nay bang cach s dung dén halogen dugc
thiét ké dic biet @ chiéu vao viing nay. Trong mot nghién ciru quy mé nho, W d5HFa "



bang chu:ng cho thiy rang kha ning thay doi dong hé sinh hoc cia 4nh sang duoc chiéu vao
dau gbi cling twong duong nhu 4nh sang duoc chiéu truc tiép vao mit.

Vay moéi lién hé gitta nhirng tu tuong chiém tinh hoc nén tang va linh vuc nghién ciru
khoa hoc day thd vi nay 1a gi? Khong phai tAm 1y hoc thoi gian 13 vé viéc danh hang thang
troi trong nhirng hang dong va chiéu dén vao dau géi. Mot nhanh khac cua nganh khoa hoc
bi an nay da thu hdt mot soé it cac nha khoa hoc tham gia thir nghiém nhirng anh huéng
kho nhan thay ma ngdy sinh c6 thé tac dong nhiéu hon 1én cach moi nguoi suy nghi va cu
X,

Khai niém phia sau nhanh nghién ciru dic biét cia nganh khoa hoc hanh vi nay duoc
cf)ng trinh cua nhé tam 1}'7 hoc Ha Lan, Ad Dudink minh hoa rat hay. Sau khi phan tich
ngay smh clia gan 3.000 cau thi bong d4 chuyén nghiép nguoi Anh Dudlnk da phat hién ra
rang s6 nguoi sinh ra tir thang Chin dén thang Muoi mot nhiéu gap doi sé6 nguoi duoc sinh
ra tir thang Sau dén thang Tam. C6 vé ngdy sinh ciia mot nguoi du doan dugc thanh cong
trong thé thao ciia ho. Mot s6 nguoi c6 thé da xem két qua nay nhu bang chung thuyét phuc
danh cho chiém tinh hoc, cho rang vi tri nhiing ngdi sao gan lién v6i cung Xt Nit, Thién
Binh, Bo Cap va Nhan Ma déng vai tro quan trong trong viéc tao nén nhirng van dong vién
thanh cong. Tuy nhién, vin c6 mot 1oi giai thich tha vi va thue té hon cho két qua ky la cua
Dudink.

Thoi diém 6ng tién hanh phan tich vao dau nhitng ndm 1990, cac cau thu béng d4 nguoi
Anh dang bat dau boc 16 tai ning, ho du diéu kién choi bong chuyén nghiép néu du 17 tudi
khi muia giai bat dau vao thang TAm. Do do, nhitng cau thu tiém ning duoc sinh ra trong
khoang tir thang Chin dén thang Mudi mot 16n hon khoang 10 thang tudi va trusng thanh
hon vé mit thé chit so v6i nhitng ngudi sinh vao khoang tir thang Sdu dén thang Tam. 10
thang tuéi nay da chung to su c6 loi thue sy khi né tré thanh sitc manh, sire bén va toc do
can thiét dé choi bong, voi két qua ndy, nhirng ngudoi sinh ra vao giira thang Chin va thang
Muoi mét c6 kha nang duoce chon choi ¢ hang chuyén nghiép.

Nhiéu nim nghién ctru da cho thiy sé luong bang ching 4p dao vé hién tuong ndy trong
nhiéu linh vyc thé thao. M&i khi bat diu moét mua giai thé thao, sé lugng nhimg van dong
vién sinh vao vai thang truéc mia giai déu rat nhiéu. Tir Giai Bong chay Nha nghé My dén
giai cricket cap hat cua Anh, giai khic con ciu trén bing cia Canada dén giai bong d4 cua
Brazil, thang sinh cua cic van dong vién lién quan tryc tiép dén thanh tich thi dau cua ho.

Nhitng anh hudéng tam 1y hoc thoi gian nay khong bi giéi han trong cudc doi cia cac van

dong vién chuyén nghiép. Ching cling 1a nhén t6 déng vai tro quan trong trong cudc séng
ctia moi nguoi — doé 1a may man.

Sinh ra da may man?

Ban 12 ngudi may méan hay den dui? Tai sao mot s6 nguoi duong nhu luén gapmaysdrang,



khi nhirng nguoi khéc lai hay xui xéo? Liéu moi nguoi c6 thé thay doi van may coa minh
hay khong? Khoang 10 nim trudc, t6i da quyét dinh tra 101 nhimg cAu hoi hap dan nay
bang cach tién hanh nghién ctu di sdu vao tam 1y hoc cua sy may man. Do vay, t6i 1am viéc
v6i khoang 1.000 nguoi dic biét may man va khong may man tir nhiéu tang 16p trong xa
hoi.

Su khéc biét gitra cudc séng ciia nhirng nguoi may man va khéng may luén luon o rét.
Nhitng ngudi may man duong nhu ludn ¢ dting noi vao dang thoi diém, lu6én thanh coéng
va c6 mot kha ning than bi dé song mot cudc song may man. Nhitng nguodi kém may man
thi hoan toan nguoc lai. Cudc séng cua ho c6 xu hudng 12 mot loat that bai va tuyét vong, va
ho bi thuyét phuc rang van rui cua ho khong phai 1a do ban thin giy ra. Mot trong nhiing
ngudi kém may man nhat trong nghién ciu nay 1a Susan, moét tro 1y 34 tuoi dén tur
Blackpool. Susan dic biét kém may man trong chuyén tinh cam. M6t lan, c6 sap xép cudc
hen véi mot nguoi dan 6ng khong quen, nhung anh chang tiém ning nay lai gap tai nan xe
m4y trén duong dén budi hen va bj gay ca hai chan. Nguoi dan 6ng trong buéi hen tiép theo
thi dam vao ctra kinh va bi v& mii. Vai nam sau, khi da tim dwoc vi hon phu thi nha tho
noi c6 dinh t6 chte ddm cudi bi chay rui ngay trude ngdy trong dai cia cd6 do mot ké ¢6 tinh
phong hoa. Susan ciing da trai qua mot loat nhitng tai nan bat ngo. Trong mét lan cuc ky
xui xé0, cd cho biét minh da gip tAm tai nan 6 t6 trén mot hanh trinh chi 8o km.

Toi bin khodn liéu vin may va van rui c6 thuc su 14 ngau nhién, hay liéu tam Iy hoc c6
thé giai thich duoc nhirng cudc doi hoan toan khac biét nay hay khong, vi vay toi da thiét ké
mot loatnghién ctru dé diéu tra. Trong mot nghién ciru dic biét dang nhg, t6i da dua cho
mot vai nguoi tinh nguyén tham gia nghién ciru mot to b4o, dé nghi ho xem hét va néi cho
t6i biét trong do c6 bao nhiéu birc anh. Toi khong cho ho biét rang t6i da dat vao nira sau
ctia to bdo mot co hoi bat ngo. “Co hoi” nay 14 mot bire anh 16n, chiém nira trang, thong bao
rang “Ban s& nhan duoc 100 Bang khi néi cho nguoi tién hanh thi nghiém rang ban nhin
thay thong b4o nay”. Nhirng nguoi kém may man c6 xu huéng qua tap trung vao viéc dém
nhiing buc anh dén ndi khong dé y dén co hoi. Trai lai, nhirng ngudi may man thi thoai mai
hon nén da nhin thay bic anh 16n hon, do d6 da bat dugc co hoi gianh 100 Bang. D6 1a
minh chimg don gian cho viéc nhirng ngudi may man c6 thé tao ra van may cho chinh
minh bang viéc tré nén ning dong hon dé tan dung tbi da co hoi bat ngo.

Nhitng két qua nhu vay tiét 16 rang nhitng nguoi tinh nguyén da tao ra nhiéu van may va
van rui cua ho theo cach ho suy nghi va cu xtr. Nhirng nguoi may man thuong lac quan,
manh mé va don nhan nhirng co hoi va trai nghiém mai. Trai lai, nhirng nguoi kém may
man lai khép kin, ldng tang, lo ling vé cudc song hon, va khéng san sang don nhan nhitng
co hoi d&én véi ho.

Mot vai nghién ctru gan day nhat cua téi trong linh vue nay 1a vé sy thay déi tam Iy hoc
thoi gian, kham ph4 xem liéu cAu ngan ngir néi rang mot s6 nguoi sinh ra d@ may man c6
dting khong. Dy 4n ndy bit nguon tir mot thu dién tir gdy to mo ma t6i nhan duge vao nim
2004 tir Gido su Jayanti Chotai, mot nha nghién ctru tai Pai hoc Hospital, Umea, Thuy
Dién. https://thuviensach.vn



Phan 1én cong trinh coa Jayanti nghién ciru méi quan hé gitra ngay sinh cua moi nguoi
v6i cac khia canh khac nhau cua sire khoe tAm Iy va thé chat cua ho. Trong mot nghién ciru
ctia minh, Jayanti da dé nghi mét nhém khoang 2.000 nguoi hoan thanh bang cau hoi do
murc d6 ho ty mé ta ban than nhu nhitng nguoi tim kiém cam xtc (sensation-seeker), sau
d6 xem xét xem liéu c6 mdi lién hé nao giira diém tra 16i bang ciu hoi v6i thang sinh hay
khong. Su mai la va tim kiém cam xtic 1a nhimg khia canh nén tang cua nghién ctu tinh
cach coa chiing t6i. Nhimg nguoi tim kiém cam xdc manh khong thé chiu duoc viée xem
nhimg bo phim ho da xem trude do, thich duoc nhimg nguoi khé doan vay quanh, va bi hap
dan boi nhing tro thé thao mao hiém nhu leo ntii hoic nhay bungee4), Tr4i lai, nhirng
nguoi khong thich tim kiém cam giéc lai thich xem di xem lai cAc bo phim, thich su than
thiét thoai mai ciia nhitng nguoi ban cii, va khong thich dén nhirng noi ma ho chua tung
dén. Két qua nghién ctru cua Jayanti da cho thay rang nhimng nguoi tim kiém cam giac c6 xu
huéng sinh vao mua he, trong khi nhirng nguoi thoai mai véi nhirng thir quen thudce c6 xu
huéng sinh vao mua dong.

Btre thu cua Jayanti giai thich rang 6ng da doc nghién ciru cia toi vé méi lién hé gitra
tinh cAch va van may, va bian kho#n liéu mot sé nguoi cé thuc sy sinh ra @@ may mén hay
khong. D6 12 mot ¥ tusng hap dan va hai ching t6i 3 quyét dinh cting kham ph4 xem liéu
cau ngan ngit do c6 su that nao hay khong.

Cong trinh nghién ctu trude do cua Jayanti da goi ¥ rang ddng 1a c6 méi lién hé gitra
thang sinh cua moi nguoi va tinh cach cia ho, nhung rat nho. Dé phat hién duoc nhirng anh
huoéng rat nho niy ching téi can tién hanh mot thi nghiém c6 hang nghin nguoi tham gia.
Chung tdi cling biét rang d6 khong phai 1 diéu dé dang. Viéc c6 dugc vai trim sinh vién
tham gia vao nghién ciru da 1a van dé khoé khin, trong khi chting t6i can hang nghin nguoi
tir moitang 1op trong xa hoi tham gia. May man thay, huong giai quyét kha kha thi.

Hoi cho Khoa hoc Quéc té Edinburgh t6 chuec tai Scotland 14 mét trong nhirng 18 hoi
khoa hoc 1au doi nhét thé gioi, va 14 18 hoi 16n nhat chau Au. Bing cach bién nghién ctu
thanh mot phan cua 18 hoi, ching téi c6 thé thu hiut duoc sé luong nguoi can thiét dé tham
gia nghién ctru. Cac nha t6 chtre 18 hoi da cho phép ching t6i tao mot trang web don gian
dé moi nguoi c6 thé nhap ngdy sinh cua ho va tra 16i bang cu hoi chuan ma toi dit ra dé
danh gia maec @6 may man cua ho.

Viéc tién hanh nhitng nghién ctru cong khai trén quy mo 1én ludén 14 mot cong viée kho
do4n dinh. Khong gidng v6i nghién ctru trong phong thi nghiém, ban chi c6 mot co hoi dé
1am tot, va ban khong bao gio biét liéu moi nguoi c6 danh thoi gian dé tham gia khong. Tuy
nhién, nghién ctru cia ching t6i da thu hat sy to mo cia cong chting va nhanh chéong lan
rong ra toan cau. Trong vong vai gio cong bd, da cd hang trim nguoi truy cap trang web.
Dén cubi 18 hoi chiing t6i da thu thap duoc dir liéu tir hon 40.000 nguoi.

Két qua that an tuong. Jayanti da tim duoc nhirng nguoi sinh vao mua hé 1a nhiing
nguoi thich mao hiém. Két qua cua chang t6i da cho thay nhitng nguoi sinh vao mua he (tur
thang Ba dén thang Tam) cling tu danh gia ban than la nguoi may man hon.phimgnguain



sinh vao mua dong (tir thang Chin dén thang Hai). Biéu d6 muc do may man trai dai 12
thang khong dong déu, cao nhat 1a vao thang Nam va thap nhat vao thang Muoi (xem biéu
do dudi). Chi c6 thang Sau la khong khép voi mo hinh — ching toi da ghi cha vao bang
thong ké.

C6 rat nhiéu 101 giai thich hop Iy cho mét hién tuong nhu thé nay. Nhiéu 1oi giai thich
trong s6 d6 xoay quanh quan diém cho rang nhiét do moéi truong vao miia ddng thap hon
mua hé. C6 1& do nhiing tré duoc sinh ra vao mua (’Iéng tiep nhan mot méi truong khac
nghiét hon nhing tré dugce sinh ra vao mua he, nén chiing gan glii hon véi nhirng nguoi da
chim so6c ching, do d9, ciing it mao hiém hon va kém may man hon trong cudc séng. Hoic
c6 thé do nguodi me sinh con vao mula @éng da #n nhiéu loai thyc pham hon nhiing nguoi
sinh vao mua hé, va diéu nay da tac dong 1én tinh cach dira con cta ho. Du 1o giai thich 1a
gi, thi hién tuong nady ciing kha hap din vé mat Iy thuyét, va goi mé rang nhiét do moi
truong trong khoang thoi gian mot nguoi duoc sinh ra c6 anh huong 1au dai dén sy phat
trién tinh cAch cua ho.
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Két qua may man theo thoi gian sinh: Ty 1é nhitng nguoi may man duoc sinh ra vao méi thang trong nim.

Nhung trude khi chap nhan bat ky 1oi giai thich nao lién quan dén nhiét do méi truong,
thi quan trong 1a phai loai trir dugc nhitng co ché c6 kha ning khéc. Cé thé hién twong nay
khong lién quan dén nhiét do, nhung thay vao d6 né lién quan dén mot vai yéu t6 khac
thay d6i qua cac nim. Nhirng nguoi tin vao chiém tinh hoc cé thé 1ap luan rang hoat dong
siéu linh 4nh huong dén tinh cAch ciia moi ngudi, va sy thang hang cua nhimg hanh tinh va
ngoi sao trong nhirng thang mua hé bing cach nido d6 mang lai cuéc séng may man hon.

CAch duy nhit danh gi4 duoc nhiing 1oi giai thich gy tranh cai nay 14 13p lai nghién ctu
& noi c6 mbi lién hé khéc biét giira nhiét do va thang sinh trong nim. Néu nhimng 1oi giai
thich lién quan dén nhiét do 1a ddng, thi nhitng thang 4m hon s& van gan lién v4i nhimng
ngudi may man. Néu nhiing 1oi giai thich cia chiém tinh hoc 14 ding, thi thang Nam, Sau
va Bay... sé van noi 1én 1a nhimg thing may man.

Nhirng nguoi song ¢ Bac ban cau va Nam ban cau trai nghiém gan nhu chinh xac moi
quan hé doi lap gitra nhiét do va thang trong nam. O Bac ban cau, nhiét do caopsvio idraargvn



S4u va lanh vao thang Muoi hai. O Nam ban cau thi nguoc lai, thang Sau 1a thang mua
dong trong khi thang Muoi hai lai 1a mta hé chéi chang. Vi thé, téi quyét dinh so sanh
nhitng 1oi giai thich lién quan dén nhiét do va chiém tinh coa hién tuong “sinh ra may
man” bang cAch tién hanh lai nghién ctu ¢ viing khac coa Trai Dat.

Thanh phé Dunedin nam & @éng nam bo bién ciia hon do phia Nam New Zealand, va
14 c4i nodi cua hoi cho khoa hoc dién ra hai nim mot lan. Nam 2006, t6i nhan duoc mot buc
thu dién tu tir nhitng nha t6 chuc 18 hoi & New Zealand nay. Ho nghe néi dén nhu cau tién
hanh lai thi nghiém “sinh ra may man” 6 Nam ban cau va bin kho#n liéu t6i c6 muon tién
hanh lan nita ¢ 18 hoi ho t6 chie khong. Toi @3 sém hudng sang New Zealand.

Truyén thong quoc gia cia New Zealand va Australia da dua tin thi nghiém “Sinh ra
may man lan hai”, va gitip thu htit moi nguoi dén mot trang web duoc thiét ké dic biét
khac. Trong vong vai ngay, hon 2.000 ngudi da cung cap thang sinh ciia minh va danh gia
mirc 6 may man cia ho trong cudc séng. Nhitng két qua nay thién vé 1oi giai thich lién
quan dén nhiét do. Nhitng nguoi sinh ra vao c4c thang mua hé 6 Nam ban cau (thang Chin
dén thang Hai) cho rang ban than ho dic biét may man hon nhitng nguoi sinh vao mua
dong (thang Ba dén thang TAm). Mot 1an nita, m6 hinh khong déu thé hién qua 12 thang,
nhung lan ndy n6é ¢ muc cao nhat vao thang Mudi hai va thap nhat vao thang Tu.

C4c nghién ctru nhu nghién ctru Sinh ra may mén goi ¥ rang thang sinh c6 anh huong
tuy nho nhung r6 rang 1én cAch moi nguoi cu xir. Nhung nghién ctru khéc lai diéu tra chinh
x4c vé tac dong nguoc lai, cu thé 1 cAch moi ngudi cu xir anh huong dén ngdy sinh cua
chinh ho va nguoi khac nhu thé nao.

Tam Iy hoc thdi gian ctia viéc tron thue va giao si noi doi

Hé théng thué cua My duoc thiét 1ap theo kiéu gia dinh c¢6 con sinh vao ngay 31 thang Muoi
hai sé nhan duoc hd tro thué cho 12 thang trude do, trong khi dira tré sinh ra vao ngay 1
thang Mot thi khong duoc nhu vay. Do d6, c6 mot dong luc tai chinh dang ké cho nhiing
bac cha me sip cd con vao khoang cudi nim dé dam bao rang dta bé duoc sinh ra trude nira
dém ngay 31 thang Muoi hai. Mic du cic bac cha me khong thé du doan duge chinh xac
ngay sinh tu nhién, nhung ho c6 thé can thiép vao ngay sinh cua dtra tré bang cach dé nghi
ding thudc kich dé hoic sinh mo.

Liéu cic bac cha me c6 thyuce sy can thiép vao ngdy sinh cua con ho dé nhan dugc hd tro
thué hay khong. Pé tim hiéu, Stacy Dickert Conlin tir Pai hoc Syracuse va Amitabh
Chandra tir Pai hoc Kentucky da phén tich nhitng hé so sinh tir ndm 1979 dén 1993. Tap
trung vao bay ngdy cudi cling ciia thang Muoi hai va bay ngdy dau tién cia thang Mot, ho da
phat hién ra rang sé ca sinh vao cuéi thang Muoi hai & muc cao nhat trong tit ca cac nim.

Sau d6 cac gi4o su da ddo siu dir liéu hon dé tim hiéu xem liéu tinh trang bat thuong
nay co thuc sy do cac bac cha me c6 gang dé dugc tdng tién ho tro thué hay khéng.HBedan



phan tich ky hoan canh gia dinh cua gan 200 ca sinh dién ra vao mot tuan trude va mot
tuan sau ngdy 1 thang Mot. Vi mdi ca sinh, ho dua ra duoc hai sé liéu — hé tro thué lién
quan dén ca sinh thang Muoi hai va nhimng loi ich lién quan dén ca sinh thang Mot. Nhiing
két qua nay cho thay gia dinh coa nhirng dira tré sinh ra vao tuan cudi ciing cta thang Muoi
hai muén cé duoc sy hd tro tai chinh cho ca sinh thang Mudi hai, hon 1a nhirng gia dinh c6
nhitng dira tré sinh vao tuan dau tién coa thang Mot. Pay 1a mot 1y 18 thuyét phyc: bang
chung thdng ké thuyét phuc rang cac bac cha me da can thiép vao ngiy sinh cua con ho vi
muc dich tai chinh.

Hién nhién, c6 mot cach dé dang hon nhiéu so véi viée can thiép vao ngay sinh, khong
phai kich d¢ hodc sinh moé. b6 1a noi doi.

Nit dién vién nguoi My Lucille Ball ting ndi rat hay rang bi quyét dé luén tuoi tré 1a
“séng trung thuc, in uéng thu tha va noéi doi vé tudi”. Ba biét ro diéu d6. Ngay sinh thuyc té
cta Ball 12 ngay 6 thang TAm nim 1911, nhung trong phan 1én sy nghiép, ba lu6én ndi rang
minh sinh nim 1914. Ball khong phai 1a huyén thoai Hollywood duy nhét néi déi vé tuoi
ciia minh, ma dién vién Nancy Reagan cfing khang dinh rang ba tré hon hai tuéi so véi tuoi
that, va tham chi cong khai ngay sinh khéong chinh x4c trong tu truyén cia minh. Dién vién
hai Gracie Allen cfing rat bi mat vé tuoi cia minh dén ndi chong ba, dién vién George
Burns ciing khong biét ngdy sinh thuc sy cua vo. Nhiéu ngudn thong tin cho rang Allen
sinh ngay 26 thang Bay nim 1894, 1895, 1897, 1902 hoic 1906. Trong suét cudc doi, Allen
noi rang giay khai sinh cua ba da bj that lac trong tran dong dat ndm 1906 & San Francisco,
mic du tran dong dat xay ra vai thang trude ngdy duoc cho 1a ngdy sinh gia cua ba. Khi dugc
hoi vé sy khong thong nhat ngdy sinh nay, Allen néi, “O, @6 12 mot tran dong dat qua 16n”.

Khong khoé dé tim ra tAm 1y hoc an sau nhirng sy can thiép nho nhu vay. Trong mot xa
hoi danh gia cao vé dep tuoi tré, thi c6 18 khong may ngac nhién khi nhiéu nguoi mong
mudn tréng tré trung hon so voi thue té. Nhung liéu nhitng nguoi noi tiéng va duoce cho 1a
ngay thang trong xa hoi c6 déi tra nhu nhau tham chi ca vé ngay sinh cua ho hay khong?

Pé tim hiéu, Gi4o su Albert Harrison tir Dai hoc California, Davis, va cac dong nghiép
ctia 6ng da can than nghién ciru hon 9.000 tiéu sir trong mot sé tuyén tap cua bo Who is
who (Ai 12 ai)va Who was who (Ai d3 14 ai), @m s6 luong nguoi sinh ra ddng, hoic chénh
l1éch ba ngay, vao nhﬁng ngdy 1& 16n trong lich cua M§/ Ngay Quéc khanh M7 (4/7), Giang
sinh (25/12) Va ngay dau nim méi (1/1). Chi tinh riéng vé su ngau nhién théi, thi ty 1é
nhung ngum noi tiéng sinh ra vio mot ngay tét lanh nhu trén sé khé ma nhiéu nhu sinh
vao ba ngay truée hodc sau d6. Tuy nhién, diéu ky la da xay ra. Theo théng ké, c6 nhiéu
ngudi sinh ra vao ngdy Quéc khanh, Giang sinh hoic ngay dau nim méi hon 1a vao mot
trong ba ngay trude hoéc sau do. Kha nang phan bo ngiu nhién nay la 100/1, am chi ring
mot sd ngudi noi tiéng da cung cap sai ngdy sinh cho nguoi viét tiéu st dé lién hé ban than
ho v6i mot ngdy trong dai cua dat nude.

Harrison tin réng day 1a do mot hién tuong tAm 1y hoc bat thu’c‘rng duoc goi la “Chim
dam trong danh tiéng” hay nhu nhiéu nha nghién ciru de cap dén 1a higu ing BIRG
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BIRG la hién tuong quen thudc. Chiing ta thuong nghe moi nguoi ty hao tuyén bé rang
ho timg hoc ciing trudng véi nguoi ndi tiéng, hodc 1a nguoi dau tién duge xem bo phim
gianh giai Oscar. N6 tham chi con anh huéng dén ngdn ngir hang ngay cua chiing ta. Cac
nha tam 1y hoc bi mat nghién ctru nhirng cudc tro chuyén ¢ ky tiac xa truong dai hoc da ghi
lai nhitng khéc biét ro rét trong nhirng binh luan cua sinh vién khi doi béng cua ho thing
hoic thua trong mot tran dédu. Moi nguoi hing hai lién hé ban than véi chién thing coa doi
(“chting t6i da thing”), va tAch minh khoi thét bai (“ho da thua”). Harrison tin rang nhimg
ngudi gidu c6 va néi tiéng da chu ¥ cung cip sai ngdy sinh dé dam minh trong hao quang
cia nhirng ngay 18 16n trong ndm. Nhimg 10i giai thich nay duoc cac bang chung 1a nhiing
cau chuyén nho hd trg. Nhac s nhac jazz néi tiéng thé giéi Louis Amstrong da cung cap
ngdy sinh 12 ngay 4 thang Bay. Tuy nhién, nha st hoc vé Am nhac Tad Jones da kiém tra ho
so sinh cia Amstrong va phat hién ra rang ngay sinh thuc su ciia 6ng 1a ngdy 4 thang TAm.
Két qua cua gido su Harrison cho thay rang day khong phai 14 truong hop khoe khoang duy
nhat coa nguoi noi tiéng.

Diéu tra thém hiéu tng BIRG trong Ai la ai va Ai da la ai, Harrison va nhém cua 6ng da
tap trung su chi ¥ vao nghé nghiép thuong gan lién véi ngay thang nhat — gido si va ngay
Giang sinh. Nghién ctu lai dit liéu, ho da phéin loai méi gido si vao mét trong hai nhom.
“Gi4o si noi tiéng” 1a nhitng nguoi da ghi nghé nghiép cua ho 1a gidm muc hoic chue cao
hon, con nhitng “gido si binh thuong” bao gom tat ca nhirng nguoi con lai. Xét riéng vé sy
ngau nhién, mot nguoi sé nghi rang ty 1é cua ca hai nhém déu duoc sinh vao ngay Giang
sinh x4p xi nhau. Thuc té, nhirng gido si néi tiéng tuyén bé sinh cling ngay véi Chta nhiéu
hon d4ng ké so voi nhiing gido si binh thuong, c6 18 1a do thién vé y nghi rang cang tién xa
trén con dudng truyén gido, ban cang cam thay can phai dén gan Chaa hon.

C6 18 chiing ta dang hoi gay gat véi nhirmg ngudi noi tiéng trong phan tich cia Harrison.
Ciing giéng nhu cAch mot s6 bac cha me thay doi ngdy sinh cuia con dé c6 thém chit tién,
nhiing nguoi khac c¢6 thé qua h4o huce duoc trong thay con minh vuot troi trong cudc séng
dén ndi ho cb tinh cung cap sai thoi gian sinh dé khién viéc chio doi d6 duong nhu haa hen
nhiing diéu t6t dep hon. Viée sinh con ¢ bénh vién ngay nay da han ché nhiing b4o céo sai
nay, nhung trudce kia, khi cha me tu cung cap ngiy sinh cua con cai cho co quan ding ki dia
phuong, thi viéc ltra déi dé dang hon. Me cia nha vin néi tiéng bi an George Simenon thi
nhan da thuc hién hanh vi lira dbi ndy, ba néi rang con trai ba chio doi trudc tha Sdu ngay
13 thang Hai nim 1903, vi ba coi ngay 13 13 “qué khoé khin cho sé phan cua cau bé so sinh
ngot ngao ciia ba”. Néu 1oi giai thich cho nhirng két qua nay 1a dang dan, thi c6 thé sai lam
khi két luan rang nhimng gi4o si c6 dia vi cao c6 kha ning néi dbi hon nhirng gido si binh
thuong. Thay vao do6, bang chirng ndy cfing goi mé rang cha me cua nhimng gi4o si c6 dia vi
cao 1a nhitng nguoi siéu lira dbi. C6 1& truong hop niy da dua ra mot trong rat it nhitng vi du
c6 bang ching thyc té dé hd tro cho ¥ niém trong Kinh thanh cho rang t6i 16i ciia nhimng
ong bd bi trimg phat boi con trai ho.

Mot s6 nha nghién ctru hién nay tin rang viéc noi doi cua cac bac cha me c6 thé giap giai

thich bi an ma cac nha khoa hoc bi bé tac nhiéu thap ky qua: “Hiéu ung sao Hoa”.
https://thuviensach.vn



Hiéu ting sao Hoa

Ngoai viéc gui di 14 s6 tir vi dua trén ngdy sinh cua mot tén sat nhan hang loat, nha nghién
ctru nguoi Phap Michel Gauquelin da nghién ciru nhiéu khia canh cua chiém tinh hoc.
Theo truyén thuyét chiém tinh, thi dugc sinh ra khi cac hanh tinh ¢ mét vi tri nhat dinh
trén bau troi 1a diém tét, va cho thay ring c4 nhan lién quan sé thanh cong trong su nghiép
ho lya chon. Vo nhitng nim 1950, Gauquelin da phan tich quan diém nay bang cach vé
ban d6 sao ciia 16.000 nguoi c6 tén trong cudn tir dién tiéu sir hang dau thé ki XIX cua
Phap. That ngac nhién, 6ng da khAm ph4 ra rang mét s6 hanh tinh c6 kha ning ¢ trén
duong chan troi vao lac ho sinh ra. Hon 50 ndm qua, bang ching nay, duoc biét dén 1a
Hiéu tng sao Hoa, da khién ngay ca nhitng nha tu tuong khong tin vao chiém tinh béi rdi.
Mot nha nghién ctru nhan xét: “Cé 1& khong qua khi néi rang moi thir déu dwa vao d6”, va
Hans Eysenck luu ¥ rang néu “nhirng két qua duogc dua ra 1a gia, thi nhin chung, bang
chtng dang tin ciy con lai danh cho chiém tinh hoc 1a kha yéu 6t”. Sau d6, vao nim 2002,
Geoffrey Dean, nguoi da tién hanh nghién ctu “nguoi sinh cling gio”, @m nhan mot phan
quan trong cua cong trinh kham phé khoa hoc.

Trong thé ki XIX, nhiéu nguoi trong gisi thu’ong lru ¢ Phap c6 niém tin manh mé vao
chiém tinh hoc, va san sang tiép can nhu:ng cuén nién lich cho thay vi tri chinh xac cua cac
hanh tinh qua mdi ngay. Thém vao d9, cac bac cha me da cung cap thoi gian va ngay sinh
cta con ho béng 161 cho van phong dang ki dia phu:cmg, chur khéng phai la thong tin duoc
cac bac siva nir hg sinh ghi lai mot cach chinh thire va xac dang. Dean da phat hién ra bang
chung rang mot sb bac cha me qua khat khao muén thay con ho gioi giang trong cudc song
dén ndi cb tinh cung cap sai ngay sinh dé khién su chao doi cua dra tré duong nhu “c6 trién
vong” vé mit chiém tinh. Nhitng bac cha me nhu vy sau d6 c6 thé dau tu cho con cai vé
gi4o dyc va nhitng ngudn lyc can thiét khac dé bién nhiing “loi tién tri” khong chinh xac
thanh nhiing 1oi tién tri ding nhu thyc té. Tém lai, cong trinh nghién ctru coa Dean cho
rang Hiéu tng sao Hoa c6 thé khong anh huéng nhiéu tsi chiém tinh hoc, va lai tic dong
nhiéu dén mot phan ky la coa lich st xa hoi.

Pén nay, chiing t6i van tiép tuc khdm ph4 xem 1am cach nao, va tai sao moi nguoi lai
can thiép vao ngay sinh cua ho. Tuy nhién, mo6t khia canh con la Iing hon cua tam 1y hoc
thoi gian da nghién ctru nhiéu chu dé ky di hon — moéi quan hé gitta thoi gian sinh va thoi
gian cheét.

Tam ly hoc thai gian va than chet

Nha tam 1y hoc David Phillips, Pai hoc California, San Diego la nguoi kha thich tha véi chu
dé vé cai chét. Khong giéng voi nhiéu nha nghién ctru y hoc — nhitng ngudi quan tam tai
sao con nguoi lai chét — Phillips quan tAm dén viéc khi ndo con nguoi chét. Cu thé, 6ng
quan tAm dén viéc liéu con ngudi c6 thé tri hodn cai chét cho dén sau thoi diém c6 ¥ nghia
quan trong vé mit tinh cam hay khéng. Ong d3 danh toan bo su nghiép cua ekt elieszdhiin



de nay, bat dau vao nam 1970, khi 6ng cong b6 luin an tién si vdi tiéu de gay to mo “Chét la
mot loai hanh vi xa hoi”.

Phillips bi hap din béi nhiing ¥ niém rang con ngudi c6 thé kiém soat toan bo co thé dé
tri hoan cai chét trong mot khoang thoi gian ngan nhung lai rat quan trong. Duong nhu chi
du dai dé cho phép ho dugc tham gia vao mét sy kién quan trong cia ca nhan hoac quoc gia.

C6 mot s6 bang ching khong chinh théng img ho cho quan diém nay. Ty pht Charles
Schulz, nguoi vé tranh biém hoa va téc gia loat truyén tranh Peanuts (Nhimg thang ngbc)
da qua doi vao dém trudce ngdy xuat ban loat truyén tranh cudi ciing cua dng. Bt hoa cubi
cing c6 bre thu tir biét cua Schulz. Ngoai ra, khong duéi ba tong théng My, John Adams,
Thomas Jefferson va James Monroe, tit ca déu qua doi vao ngdy 4 thang Bay, vi vay da
lam déy 1én kha niing giy to mo rang ho da cam cu du dé dam bao rang ngay ho ra di 12 ngay
dep.

Trong mot phan cua nghién ciru, Phillips da kiém tra xem liéu moi nguoi c6 nhiéu kha
ning qua doi ngay sau ngay 1& cua quéce gia hon hay khéng. Duong nhu ¢ it treong hop khi
nhin vao ty 1é tir ngay truée va sau ngay Giang Sinh, vi bat ky s ca tr vong nao ting 1én
duogc bao cdo co6 thé do nhiét do ¢6 xu huéng giam trong sudt thang Muoi hai. Thay vi ¢6
gang thuyét phuc ca dat nuée mung ngdy Gidng Sinh vao nhitng thang dugc quyét dinh
ngau nhién, Phillips da tim kiém ngay quéc 1& khac dién ra vao nhing thoi diém khac nhau
vao mdi nim. P6 1a khi 6ng tim dwgce Tét Trung Thuls). Py 14 ngay 18 truyén thong rat
quan trong doi hoi nguoi phu nit 1én tudi nhat trong gia dinh huéng dan cho cic con gai
chuan bi mot bira &n thinh soan, va ngay 18 nay thay d6i theo tirng ndm. M6t nghién ctu vé
hé so tir vong cua nguoi Trung Québc vao nhitng ngdy quanh ngay 18 nay da cho thay rang ty
16 tir thap nhat vao tuan truée 18 hoi va cao nhat vao tuan sau 18 hoi déu 1a 35%.

Mot trong nhitng nghién ctru quy mé lon nhat cua Phillips diéu tra vé viéc liéu ngay
sinh cua moi nguoi c6 anh huéng dén ngay ho qua doi hay khong. Phan tich gan 3 triéu
giay chimg tir cua cic cu dan California tir ndm 1969 dén 1990, Phillips céng bo rang nir gisi
c6 kha ning qua doi vao tuan sau ngdy sinh nhat hon bat ci tuan ndo trong nim. Tréi lai,
nam gidi c6 xu huéng qua doi vao tuan trude sinh nhat. Phillips da 1ap luan rang diéu nay
c6 thé do phu nit mong cho ngay sinh nhat nhu: mot ngay ky niém, trong khi nam gioi thi
c6 vé dung dip dac biét dang dén nay de suy ngam vé cudc doi ho, nhan ra rang ho gan nhu
ching dat duoc thanh tuu gi trong cudc song, roi tro nén cing thang va vi vay lam tang
nguy co ti vong. Theo Phillips, nhitng két qua nay khong phai 1a do su bién doi theo mua,
cung cap sai thong tin trong gidy chimg tir, tri hoan phau thuat de doa mang séng hoic tu
tir. Thay vao d6, 6ng lap luan rang nhing dir liéu hd tro quan diém rang mot s6 nguoi co
kha ning “quyét tAm” séng 1au hon, hoic rat ngan cudc doi.

Y kién nay gy tranh cii gay git va thu hat rat nhiéu cudc tranh luan. Mot sé nha
nghién ctru c6 thé nhan rong mau hinh ma Phillips v nhém cua 6ng tim duoc, trong khi sb
khac lai that bai trong viéc tim ra nhirng két qua nhu vay hoic chi trich nhitng phuong phap
dugc str dung dé tién hanh nghién ctru. Tuy nhién, § tuéng rang nhitng nhan,ta tamdLanh



huong dén sire khoe thé chat duoc nghién ciru hé tro cho thay méi quan hé giira sy lac quan
ciia moi nguoi va stre khoe cua ho. Chang han, nim 1996, mot nhém céc nha nghién ciu da
diéu tra méi lién hé giira nhirng suy nghi lac quan va tudi tho cua 2.000 nam giéi Phan Lan.
Nhom nghién ciru da phan loai nhiing nguoi tham gia thanh ba nhém — nhém “bi quan”
géom nhitng nguoi cho rang tvong lai rat am dam, nhém “lac quan” gdm nhirng ngudi cd
nhiing suy nghi tét hon vé twong lai, vd nhém “trung 1ap” gom nhirng nguoi c6 nhing suy
nghi ca tich cuc va tiéu cuc. Sau do, ho gidm sat caAc nhom trong hon sau nam, va tim ra
rang nhitng ngudi trong nhém “bi quan” nhiéu kha ning chét vi bénh ung thu, tim mach va
tai nan cao hon nhirng nguoi trong nhém “trung 1ap”. Trai lai, nhirng nguoi trong nhom
“lac quan” cho thay ty 1¢ tir vong thap hon nhiing nguoi thudce hai nhém trén.

Phillips khong phai 1a nha khoa hoc duy nhat diéu tra vé nhirg nhan t6 ky la c6 thé anh
huong dén thoi khic chinh x4c moi nguoi gip than chét. Mot bai b4o duoc ding trén to
Review of Economics and Statistics vao nam 2003 da kham pha xem liéu nghia vu déng
thué cia mot nguoi co6 anh huong dén ngay mat cia ho hay khong, két hop véi phuong phap
tiép can mang tinh dot ph4 cua Phillips vé céi chét vai kha ning (d3 duoc dé cap trude @6
trong chuong nay) rang cic bac cha me c6 thé can thiép vao ngay sinh cta con dé nhan
duoc nhitng vu dai thué. Trong bai bdo nay, Wojciech Kopczuk, Pai hoc British Columbia
va Joel Slemrod, Pai hoc Michigan b#n kho#n liéu con nguoi c6 thé qua doi vao thoi diém
c6 loi nhat vé mit tai chinh cho nhiing nguoi ¢ lai hay khong.

Pé kham ph4 xem liéu day c6 phai 12 diém méu chét hay khong, ho da phan tich mé
hinh trong nhimng ca tr vong duoc b4o cdo trong khoang thoi gian c6 nhirng thay doi dang
ké trong hé thong thué quan cua M. C6 13 thay doi chinh vé cAc luat thué giira hé théng
thué nim 1916 va hién nay, véi tAm trong sé 13 thay doi dan dén ting thué suat va nim
thay d6i dan dén giam thué. Khoang thoi gian ké tir khi thay d6i duoc thong b4o trén
truyén thong va bat dau c6 hiéu lyc 1a mot tuan. Tién hanh phan tich con sb tir vong dugc
b4o céo trong hai tuan truéc va sau khi c6 thong bao, cic nha nghién ciru da tim ra bang
chung ty 18 tir vong tdng ngay trude khi quy dinh ting mue thué c6 hiéu luc, va ty 1é tir vong
giam ngay sau khi mac thué giam. Piéu ndy cho thay, nhu da duoc chi ra trong tiéu dé cua
bai bdo, ring qua thuc mot sé nguoi c6 thé “Chét dé tiét kiém tién thué”.

Tuy nhién, day khong phai 12 16i giai thich duy nhét cho dit liéu ctia ho. Nhiing ca tir
vong thuong duoc nhitng nguoi than bao cio, ho 12 nhitg nguoi c6 kha ning thira ké bat
dong san cua nguoi da qua doi, va do vay ho quan tAm dén quyén loi ciia minh trong viée
giam nghia vu thué. Do d6, két qua nay cé thé 13 bang chtng cua nhitng ngudi cung cap sai
thoi diém ma nguoi than gidu c6 cua ho thuce sy qua doi, hoic trong treong hop xau nhat, 1a
bi sat hai.

https://thuviensach.vn



CHUONG 2
Tin ngudi nhung khong phai tin moi dieu ho noi: Tam Iy hoc
liia doi va manh khoe

Kham pha ngoén ngir cua viéc néi doi vét ngoi sao Hollywood, Leslie Nielsen; moi lién
quan giira nhing cai dau chugt bi chém va nu cuoi cua con nguot; Ronald Reagan va cau
chuyén chuwa bao gio xay ra; ket qua cua bai trac nghiém chir Q bi an va bi an cua hanh vi

am thi.

Khi tAm tudi, t6i nhin thay diéu da thay déi cudc doi minh.

Ong t6i dua cho t6i mot chiée bat nhé dong va bao t6i viét tén viét tit cia minh 1én mot
ddng xu. Ong cin than dit déng xu vao long ban tay va nim tay lai. Sau khi tir tir ha hoi vao
ngoén tay, 6ng xoe tay ra, va dong xu bién mat mot cach bi an. Tiép d6, 6ng cho tay vao tai
va ly ra mot chiéc hop thiée nho da duoce niém phong bang nhiing chiée day chun. Ong t6i
dua cho t6i chiéc hop trong la ling d6, bao t6i thao dy va mo hop ra. Trong d6 c6 mot
chiéc tdi nhung mau do. T6i can than lay noé ra, liéc nhin vao trong va khong thé tin vao
mat minh. Trong chiéc ti c6 déng xu ma t6i da ghi tén trén do.

Man thu thuat day 16i cuén cua 6ng toi khoi day dam mé véi trd ao thuat, tha da theo t6i
sudt cudc doi. Thoi nién thiéu, t6i 1a mét trong nhitng thanh vién tré nhat cua cau lac bd 4o
thuat noi tiéng thé giéi, Magic Circle (Vong tron Ky diéu). Nhirmng nim o tudi 20, t6i da lam
viéc nhu mot ao thuat gia chuyén nghiép, biéu dién nhiing tro ao thuat véi quan bai ¢ mot
trong nhirng nha hang cia chudi West End sang trong nhat London. P6i khi, t6i tham chi
con 1am cho nhirng dong xu duoc ghi tén bién mat, va sau d6 xuat hién lai trong mot chiéce
tai vai nho duoc niém phong trong mot chiée hop kim loai. Viée danh lira duoe moi nguoi
hai 1an m&i dém tao nén cam giac td mo manh mé vé viée tai sao moi ngudi lai bi lira. Méi
quan tAm d6 nhu mét chat xic tac cho viée nghién ctru tAm 1y hoc, va nhirng nim sau do,
toi van gitr nguyén niém dam mé cta minh véi tAm Iy hoc coa su lira déi.

Nhiéu nim qua, t6i da 1am r6 duoc su that vé sy lira déi, nghién ciru dugce dau hiéu cua
ngudi noéi doi, nhitng nu cudi gia tao khéic vai nhimg nu cudi chan that nhu thé nao va lam
cach ndo moi nguoi c6 thé bi lira va tin rang ho da tung trai qua nhirng su kién khong thuc
Sy Xay ra.

Chtng ta bat dau hanh trinh budc vao thé giéi day hoai nghi coa s lira dbi bang cach
nghién ciru ca thé dic biét cua hanh dong lién quan t6i nguon goc tién hba %Q%s%uljb‘@n doi. .



b6 1a mét cau chuyén la ling gom mot nhom nhing con voi khua voi, nhirng con khi biét
noi, va nhitng dira tré bi cam liéc nhin nhirmg mén do choi yéu thich cua chiing.

Chi voi Jumbo muu meo, nhiing con khi biet ndi va nhiing diia tré noi doi

Vai nim trude, nha nghién ctru dong vat Maxine Morris da phat hién ra mot s6 hanh vi kha
gay to mo khi quan sat mot nhém nhirng ch voi chau A tai Vuon thit Washington.

Pén gio dn, mbi con voi dugc mot bo co kho to. Morris chi ¥ thiy mot ddi voi co xu
huéng #n bd c6 mot cach nhanh chéng theo cach riéng cia chting, 1én dén gan nhirng con
dn cham hon va bat dau khua voi sang hai bén theo kiéu duong nhu vo dinh. Véi nguoi
khong hiéu ro, thi ré rang 1a nhirmng con voi nay chi dang giét thoi gian ma théi. Tuy nhién,
viéc quan sat nhiéu lan ctia Morris da cho thay rang hanh vi trong ngd nghé nay che giau
mot muc dich lira d6i. Mot khi nhitng con voi khua voi ndy ¢ vi tri du gan véi con voi khéc,
chting s& dot ngot chop lay phan co khé va ngén lay nhanh choéng. Voi duge biét dén 1 loai
c6 tim nhin kém va vi vay nhitng con voi &n cham thuong hoan toan khong biét dugc hanh
vi trém co nay.

Kh4 hap dan khi xem nhitng phan khua voi/trom cé nhu bang ching cia mot trdo muu
meo duoc 1én ké hoach va thyc hién can than. Mot phién ban ga khong 16 cua phim Ocean’s
Eleven (Mudi mét tén cuép thé ky)@. Tuy nhién diéu nay chi 1a sy mo tuéng.Ching t6i
cling n6i chuyén theo cach d6 véi may tinh va 6 t6 nhu thé chting 1a con nguoi, do d6
ching tdi c6 xu huéng nhan cich hda hanh vi cia nhitng “nguoi ban bén chan nay” coa
minh. C6 vé nhu nhitng chti voi muu meo chi don gian 13 tinh co két hop tién dén khua
voi/trom co, chir khong phai do chiing qua thich c6 kho, va ching da lap lai hanh vi ma
thyuc su khong hé suy nghi gi ca. CAch duy nhat dé biét chinh x4c 1a khdm ph4 xem diéu gi
thuc sy dang xay ra trong dau cua nhimg ch voi. Tin x4u 1a voi khong cé vi tri & m6 ta
nhirng suy nghi va cam xtc sau tham nhat. Tin t6t 12 mét s6 nha nghién ctru tin rang hanh
vi nay khong phai dugc loai voi phat trién ma 13 mot trong nhirng t6 tién tién hoa gan nhat
v6i ching ta.

Vio nhirng ndm 1970, nhitng con gorilla biét néi déu 1én con gian dit. LA mot phan cua
chuong trinh nghién ctru quy mo6 16n kham pha sy lién lac gitra cac loai, nha tam 1y hoc
phat trién, Tién si Francine Patterson, Pai hoc Stanford, da nd luc day hai con gorilla séng
& viing dat thap c6 tén Michael va Koko mét phién ban don gian hoa cia ngén ngit ky hiéu
cia My. Theo Patterson, nhirng con khi to 1é6n nay c6 kha nang duy tri nhirng cudc tro
chuyén c6 nghia, va tham chi c6 thé suy nghi nhitng chi dé sau sic chang han nhu tinh yéu
va céi chét. Nhiéu khia canh noi tAm cua gorilla xuat hién kha gidng véi cua chting ta.
Chang han, Michael thich xem chuong trinh Sesame Street cua tré em, trong khi Koko
thich Mister Roger’s Neighborhood. Vao nam 1998, Koko la khach moi trong chuong
trinh yéu thich cia minh, gil’lp day tré em rang “an sau la con nguoi tha vi hon nhing gi

ban nhin thay ¢ vé bé ngoai”. Michael thich v& tranh va da cho ra doi nhiéu tac Rharn n%
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thuat bao gom chin dung ty hoa va mot sb tranh tinh vat. TAc pham cua Michael kha noi
tiéng véi con ngudi, va duge trung bay trong rat nhiéu trién 1am. Koko ciing nhan duoc su
cht ¥ cua cong ching. Koko xuat hién trong mét vai bé phim va 1a ngudn cam hung sau
Amy, con khi biét néi, trong cudn sach ban chay cia Michael Crichton, Congo. Koko ciing
c6 mit trong mot doan video quang c4o trén trang web cia minh (stir dung ki niing giao tiép
dé kéu goi quyén gop) va trong nim 1998, Koko da tham gia trang web trd chuyén giita cic
loai. Nhirng dong mé cia cudc tro chuyén gitta nguodi phong van, Koko va Tién si Patterson
minh hoa mét s6 khé khin gan lién véi viée c6 gang hiéu cau chuyén phiém véi gorilla.

Nguoi phéng van: By gio toi sé bat dau 1ay cau hoi cua khéan gia. Cau hoi dau tién
cua chung ta la: Koko, ban ¢6 dinh c6 con trong twong lai khong?

Koko: Mau hong.

Patterson: Hom nay chiing t6i da c6 cudc thao luan vé mau sic trude d.
Koko: Nghe nay, Koko thich an uéng.

Nguoi phéng van: Toi cling thé!

Patterson: Thé con vé dra con? Koko dang nghi....

Koko: Khong dé y.

Patterson: N§ liy tay 6m mit... thé c6 nghia 1a diéu d6 khong xay ra, vé co ban, hoic
di¢u d6 van chua xay ra.

Bat chap kho khin, nhirng nguoi huan luyén Michael va Koko tin rang ho da kham ph4
ra “hai dong nghiép 16ng 14” ciia ho 1 ké doi tra. Trong mot vi du, Koko 1am v& mot con
méo do choi, sau d6 ra ddu dé biéu thi rang chd v& 14 do mét trong nhirng nguoi huan luyén
ctia nd gy ra. Trong mot phan khac, Michael da xé chiéc 4o cua mot huan luyén vién va khi
duoc hoi ai 1a nguoi phai chiu trach nhiém cho su viéc, thi n6 ra dau 1a “Koko”. Khi nguoi
huan luyén biéu 16 sy hoai nghi vé cau tra 16i thi Michael da déi ¥, va ra ddu 13 Tién si
Patterson 1a nguoi c6 16i. Khi ngudi huan luyén don ép mot lan nira, thi cudi ciing Michael
da nhin mot cach e dé (diéu nay khong dé voi mot con gorilla), va sau do6 th nhan tat ca.
Trong khi nhirng truong hop bi cho 14 lira déi giita nhitng con voi hoan toan duoc dua trén
su quan sat, thi ky niing ngdn ngir cua nhitng con gorilla duong nhu cung cip nhiéu bang
chtng thuyét phuc hon vé su lira déi ¢6 chu dinh.

Kha ning néi chuyén va ndi déi cua nhitng con khi d3 tao ra cudc tranh luan gay gat
gitra cac nha nghién ctru. Nhitng nguoi ung ho cho rang Michael va Koko 16 rang c6 thé bay
to suy nghi va cam xtic siu tham nhat cia chting, va cac hanh vi duoc mo ta trong phan “Ai
xé 40?”, “Pd 12 ¢6 ay” 12 bang chung 16 rang cua sy lira déi. Pap lai, nhitng nguoi chi trich
thi cho rang nguoi huan luyén qua nhiét tinh doc ¥ nghia nhirng hanh déng ngiu nhién cua
gorilla, va vi thé, khi n6 tro thanh néi déi, thi nhitng con khi to 1on c6 thé dumsgiiniddsdapn



lai nhirg hanh vi da gitip chting thoat khoi ric réi truée d6. Voi nhitng con voi 4n trom co
kho thi hau nhu khéng thé biét chac chan dugec.

Do nhitng kho khin cua viée co gang xac dinh xem liéu nhiing con voi hay gorilla c6
thuce su c6 kha nang néi doi khong, thi cac nha nghién ciru khac da kham pha ra sy phat
trién cua lira doi trong dieéu tuyét voi nhat tiép theo — tré em.

Mot trong nhirng thi nghiém tht vi nhat 13 kiém tra tré em, nhirng dtra tré gian lan
tham gia vao thi nghiém dé nghi chting khong nhin 1én d6 choi yéu thich ciia minh. Trong
nhiing nghién ctru nay, mot dira tré duoc dan vao phong thi nghiém va duoc yéu cau ngoi
quay mit vao tuong. Nguoi tién hanh thi nghiém sau d6 giai thich rang 6ng sé sap xép mot
b6 d6 choi cong phu cich khoang 1m phia sau ho. Sau khi sap xép do choi xong, 6ng noi
rang minh phai roi khoi phong thi nghiém, va dé nghi dira bé khong quay lai nhin 1én do
choi. Ptra bé dugc bi mat ghi hinh trong vai phut bang nhirng may quay duoc giau kin, sau
d6 nguoi tién hanh thi nghiém quay lai va héi xem ching c6 nhin 1én khong. Hau nhu tat
ca nhitng dua tré ba tudi déu nhin 1én, va mot nira trong s chiing néi déi nguoi tién hanh
thi nghiém. Tt ca tré chua tron 5 tudi déu nhin 1én va no6i déi. Nhirng két qua ndy cung cap
bang chung thuyét phuyc rang néi déi bat dau xuat hién khi chting ta hoc néi. C6 1& diéu
dang ngac nhién la khi cha me ctua nhirng dwa tré duoc cho xem doan phim ma chiang phu
nhan 13 da nhin 1én do choi, ho khong thé nhén ra liéu dira con yéu quy cia minh dang noi
doi hay néi that.

Triét dé tan thanh vai cau ngan ngit c6 khong bao gio lam viéc véi tré con hay dong vat,
nén nghién ciru cua toi vé nodi doi tap trung vao sy gian doi cua nguoi 1on.

Ngon ngii ctia su doi tra

Sy dbi tra 1am thay doi tién trinh lich st thé gi¢i. Nhiing 161 n6i déi cua Adolf Hitler véi
Thu tuéng Anh, Neville Chamberlain, trong cudc gip mit ngay trude khi xay ra chién tranh
vao thang Chin nim 1938, rat noi tiéng. Hitler da bi mat chuan bi xAm chiém
Czechoslovakia, vi thé 6ng ta da sin sang dé ngin chin nguoi Czech tap hop luc luong
danh tra. Vi tha linh d&m bao véi Chamberlain rang 6ng ta chic chan khong c6 ¥ dinh tan
cong Czechoslovakia, va vi 1anh dao nguoi Anh d3 tin 6ng ta. Vai ngdy sau budi gip mit,
Chamberlain viét thu cho chi cua 6ng, mo ta rang 6ng da tin Hitler 13 “...ngudi c6 thé tin
cay khi 6ng 4y da hta”. Chamberlain qu4 tin vao sy trung thyc cia Hitler dén ndi 6ng da
kéu goi ngudi Czech khéng huy dong quan doi, so ring mot dong thai nhu vay c6 thé bi
ngudi Pic xem nhu hanh vi gdy han. Cudc tin cong sau d6 cua Puc nhanh chéng ap dao luc
luong Czechoslovakia thiéu sy chuéan bi, va din dén bung né Chién tranh Thé gisi thu I1.
Thé gi6éi hién nay c6 thé 12 mot noi rat khac néu Chamberlain phat hién duoc nhing 1oi n6i
déi coa Hitler trong cudc hop dinh ménh.

C4c nha 1anh dao thé gisi khong phai 1a nhirng nguoi duy nhat néi dbi va bi lira déi. Su
lra doi 4nh huong dén tat ca ching ta. Vai ndm trude, t6i tien hanh mot cuddRHAY Saterén



ca nuée, phdi hop véi to Daily Telegraph, vé su lira dbi. Chi c6 8% sb nguoi duoc hoi khiang
dinh chua ting néi déi, va téi ngo rang hau hét nhitng nguoi nay khong thé néi that ngay ca
trong mot cude khao sat an danh. Mot cude khao sat khace dé nghi moi nguoi gitr mot cuén
nhat ky chi tiét tit ca nhirmg cudc tro chuyén va nhitng 1oi ndi déi cua ho trong khoang thoi
gian hon hai tuan. Két qua cho thay rang hau hét moi nguoi néi khoang hai 1oi néi déi méi
ngay, mot phan ba sé cudc tro chuyén lién quan dén mot sé hinh thace lira déi, bén trong
nim loi néi déi khong bi phat hién, trén 80% sé ngudi noéi dbi dé bao dam cong viée (hau
hét ho néi rang ho nghi cic 6ng chi mong muén ung vién khong trung thuc vé kién thire
nén tang va kinh nghiém), va hon 60% da lira d6i ban doi it nhat mot 1an.

Ban c6 phai 12 ké noéi doéi tét bung hay khong? Hau hét moi nguoi déu nghi rang minh
dng 1a n6i déi tét bung, nhung trén thuc té, c6 sy khac biét rat 1on trong viéc chiing ta ¢
thé khéo lira nguoi khac dé dang nhu thé ndo. Tuy nhién, ban c6 thé thir 1am mot bai kiém
tra rat don gian dé gitp x4c dinh kha ning no6i déi cia minh. That ra, ban da 1dm n6 rbi.

O phan dau cudn sich t6i da dé nghi ban vé chit “Q” (cho tir quirkology — di thuong) 1én
tran. Néu ban chua vé, thi gio xin hay 1am ngay. Ding ngoén tré cua ban tay thuan, don gian
1a v& chir “Q” 1én tran. Mot s6 nguoi vé chir “Q” theo cach ma ban than ho c6 thé doc nd. b6
13, ho dat dudi chir Q ¢ bén phai coa tran. Nguoi khac thi vé chir Q theo cAch nguoi déi dién
c6 thé doc duoc. Bai kiém tra ngan ndy cung cip mot phuong phap mod phong cia mot khai
niém dwoc goi la “ty giam sat”. Nhirng nguoi ¢6 su tu giam sat cao ¢6 xu hudng vé chir Q
theo cAch ma nguoi khéc c6 thé nhin thay. Nhimg nguoi c6 su tu giam sat thap c6 xu huéng
vé chir Q theo cach chi c6 ban than ho méi doc duoc. Tat ca nhitng diéu ndy c6 y nghia gi
v6i sy dbi tra? Nhirng nguoi 6 sy ty gidm sat cao c6 xu huéng bi anh huéng véi cach nguoi
khac nhin nhan ho. Ho hanh phic khi duoc ¢ trung tAm cia su cha ¥, ¢ thé dé dang thay
doi hanh vi dé phu hop véi hoan canh ho thay can thiét, va khéo 1éo kiém soat duoc cach
ma nguoi khac nhin nhan ho. Do d9, ho c6 xu huéng néi dbi gisi. Trai lai, nhimg nguoi co
sy ty giam sét thap dé lai 4n tuong 12 “cting mot nguodi” trong nhirng tinh huéng khic nhau.
Hanh vi cta ho dugce din dit bai nhitng cam xtc va gia tri néi tai, ho it nhan ra tac dong cua
ban than 1én nhitng ngudi xung quanh hon. Ho ciing c6 xu huéng it ndi déi hon va khong
khéo lira ddi.

Tb6i da gi6i thiéu bai kiém tra hai huéce nay cho nhiéu nhém trong nhiéu ndm. Theo thoi
gian, t6i nhan ra rang ¢ mot sé it nguoi khi nghe duoc bai kiém tra 13 vé diéu gi thi lién
nhanh chéng thuyét phuc ban than ring ho da v& chit Q theo huéng nguoc lai véi huéng ma
ho thye su dinh v&. Nhitng nguoi ndy c6 kha ning tir chéi bang ching ngay trude mat ho, va
thay vao d6 1a bé6p méo thuc té cho khép véi con nguoi ma ho muédn tré thanh. Do d6, bai
kiém tra cung cip mot chi s so bo vé viéc ban dang gioi lira dbi ca ban than va nguoi khac
nhu thé nao.

Phan 1én cAc cong trinh tAm 1y hoc vé sy lira d6i khong tap trung vao nhiing kiéu nguoi
gioi va khong gioi néi déi. Thay vao do, né tap trung vao nghé thuat va khoa hoc phat hién
no6i déi. Moi nguoi ¢ thé phat hién su lira déi khong? Nhitng dau hiéu cho thay 16i néi dbi
14 gi? Co6 thé day mot ngudi tro thanh nguoi phat hién noéi dbi tét hon hay khdagauwiensach.vn



Ngay sau khi nhan cong tac ¢ Pai hoc Hertfordshire nam 1994, t6i nhan dugc mét buc
thu dién ti kha giy to mo duogc giri dén cac hoc gia khiap nude Anh. Bie thu néi rang, 1a mot
phan coa 18ky niém nganh khoa hoc quéc gia kéo dai mot tuan, cic ngudn thong tin da sin
sang cho thi nghiém trén quy mé lén ma cong chiing c6 thé tham gia. Thi nghiém nay c6
thé thu hat hang triéu nguoi tham gia, vi n6 sé dugc tién hanh tryc tiép trén chuong trinh
khoa hoc uy tin cua dai BBC, Tomorrow’s World. Bic thu két thic bang viéc dé nghj céc
hoc gia dua ra y tuong cho thi nghiém. T6i da nghi rang sé& rat thi vi khi kiém tra ky ning
phat hién n6i déi cua moi nguoi trén khip dat nudce, do d6, t6i dé nghi mot sé chinh tri gia
n6i doi hodc néi that trén chuong trinh, va cong chiing sé& ¢ gang x4c dinh nhimng diéu dbi
tra d6. Toi 1ap luan rang viéc 1am do sé& co6 thé x4c dinh mét cach khoa hoc xem dang phai
nao ndi déi gioi nhat. Vai tuan sau, toi rat vui mirng biét ring dé nghi cia minh da duoc
chap nhan, va téi bat dau tién hanh nghién ctu.

Sau rat nhiéu cudc dién thoai, tinh hinh tré nén r6 rang — cac chinh tri gia khong sin
long tham gia, duoc cho 1a vi ho 1a nhirng ké déi tra khung khlep (chang ai trong chung ta
tin ho ca). Chung t6i da tim kiém nguoi thay thé cé uy tin, va moi nguoi phong van vé
chinh trj huyén thoai trén truyén hinh, 6ng Robin Day, tham gia thi nghiém. Robin da 1am
viéc véi BBC nhu nhitng gi ma Walter Cronkite da 1am véi dai CBS. Phong c4ch phong van
sic bén va thang thin cac chinh tri gia da khién 6ng tré thanh mét trong nhitng nhan vat
dang tin cay nhat trén truyén hinh Anh, va mang lai cho 6ng danh hiéu “Piéu tra vién cir
khoi”. Chting toi rat vui mung khi Robin nhan 1oi tham gia.

Thiét ké cua thi nghiém rat don gian. T6i sé phong van Robin hai lan, va mdi lan t6i sé
dé nghi 6ng mo6 ta bo phim yéu thich. Trong mot cudc phong van dng ay sé chi néi that, va
trong cudc phong van kia 6ng sé dua ra toan nhirng 1oi n6i déi. Sau d6 chiing t6i s& chiéu ca
hai doan phong van 1én truyén hinh va xem liéu cong ching c6 thé phat hién dugc doan
phong van nao chira dyng nhirng 161 doi tra hay khong.

Pai BBC chi dinh vi gidm dbc tré tai ning Simon Singh tham gia dy 4n. Simon ting viét
mot s6 cudn sach khoa hoc ban chay, bao gdm Fermat’s Last Theorem (tam dich: Dinh 1y
cudi cting cua Fermat) va The Code Book (tam dich: Cuén sadch mat ma). Chting t6i da
ciing thyce hién nhiéu dv 4n trong nhiéu nim qua, nhung d6 14 1an dau tién gip mat dé
quay cudc phong van “su that” va “déi tra” cua Robin ¢ tién sanh cia mét khich san 16n &
London. Ngay sau khi chﬁng toi bé tri xong may quay, canh cira bat md va Robin budc vao.
Cap kinh hi¢u gong den va chiéc ca vat that no sic s khién ching t6i c6 thé nhan ra 6ng
ngay. Ngbi Xuong tru¢e may quay, 6ng duong nhu kha cang thang khi chuan bi nhan duoc
cau hoi thay vi di hoi nhu binh thuong. Téi bat dau cudc phong van dau tién, dé nghi 6ng
mo ta bo phim yéu thich cua minh. Ong néi ring minh c6 tinh yéu 1é6n danh cho dién vién
gao coi Clark Gable, trong bo phim Cuon theo chiéu gio:

Richard Wiseman: Vang, thua 6ng Robin, b6 phim yéu thich cta 6ng la gi?

Robin: Cuén theo chiéu gié.

https://thuviensach.vn



Richard Wiseman: Tai sao lai 1a by phim nay?

Robin: O, d6 12 mot tdc pham kinh dién. Nhitng nhan vat tuyét voi; ngdi sao dién anh
tuyét voi — Clark Gable; nit dién vién xuat sic — Vivien Leigh.

Rat cam dong.

Richard Wiseman: Viy nhan vat yéu thich cta 6ng trong phim la ai?

Robin: 0, 13 Gable.

Richard Wiseman: Ong d3 xem phim nay bao nhiéu lan roi?

Robin: A . . . (ngdp ngirng) t6i nghi khoang 5, 6 1an gi do.

Richard Wiseman: Lan dau tién 6ng xem n6 13 khi nao?

Robin: Khi b6 phim duoc cong chiéu. T6i nghi 1 vao ndm 1939.

Khi 6ng tra 101 xong, t6i nhic lai cAu hoi va 6ng m6 ta viée tro thanh ngudi hAm mo

phim cua Marilyn Monroe, Nhiing ké thich phiéu luuf3 (Some like it hot).

Richard Wiseman: Vay, 6ng Robin, b6 phim yéu thich cta 6ng la gi?

Robin: A . . . (ngdp ngirng) Nhiing ké thich phiéu luu.

Richard Wiseman: Tai sao 6ng thich bo phim nay?

Robin: O, vi cang xem t6i cang thay n6 hai huge. Toi yéu thich tat ca nhitng dién vién
trong phim d6. Mbi lan xem lai thi t6i cang yéu quy ho hon.

Richard Wiseman: Nhan vit yéu thich cua 6ng trong phim nay la ai?

Robin: O, t6i nghi 12 Tony Curtis. Anh ta rit dé thuong. . .(ngirng lai) va rat di dom,
bat chude Cary Grant rat tot, cach anh ta ¢6 gang cudng lai khi bi Marilyn Monroe
quyén ri rat hai huéc.

Richard Wiseman: Lan dau tién 6ng xem bo phim nay 13 khi nio?

Robin: T6i nghi 12 khi n6 dugce cong chiéu, nhung t6i quén mat d6 1a ndm nao roi.

Ban nghi Robin noéi déi trong doan phéong vin nao?

Thi nghiém day du da dién ra mot tuan sau dé trong chuong trinh truc tiép Tomorrow’s
World. M& dau chuong trinh, chting t6i chiéu hai doan phong van va dé nghi nguoi xem
x4c dinh xem ho nghi cai ndo 1a n6i ddi, va dua ra Iva chon ctia minh biang cach goi dién
chon mot trong hai sé. P6 14 1an dau tién ching t6i nd luc thue hién mot diddPHHY VYA



t6i va Simon hoan toan khong nghi dén viéc liéu moi nguoi c6 goi dién dén véi cai tén cua
nghién ctru nhu vay khong. Ching t6i khong can lo lang. Trong vai phit, chiing t6i da nhan
duoc hon 30.000 cude goi. Khi két thtic nhan cude goi, chiing t6i nhanh chéng sip xép
phan tich két qua. 52% nguoi xem nghi rang Robin néi dbi & doan phong van vé phim Cuon
theo chiéu gi6, va 48% da chon doan phong van vé phim Nhing ké thich phiéu liru. Sau do
ching t6i cho khan gia xem doan phim ngin t6i hoi Robin liéu dng ¢é thuc su thich phim
Cuon theo chiéu gi6 khong. Ong tra 161 ngan gon va thang than: “Chaa oi, khong! D6 1a bo
phim buédn té nhat day. Lan ndo xem t6i ciing budn ngn.” Két thic chuong trinh, chiing t6i
cong b két qua, va giai thich rang khi phai nhan biét sy lira déi, viéc dung dén ky ning dé
phat hién néi déi cua cong chiing ciing chang hé kha kham hon viéc tinh co phéat hién ra
diéu do.

C6 thé 1ap luan rang Robin 12 mot nguoi cuc ky gioi noéi déi, va c6 thé trong cude séng
hang ngdy moi nguoi gioi nhan biét sy dbi tra hon. Dé tim hiéu diéu nay, nguoi ta sé phai
thuc hién rat nhiéu thi nghiém sir dung nhiéu kiéu nguoi khac nhau, nguoi ndi déi va noi
that vé mot pham vi rong 16n cua van dé. Pé s& 1a mot nhiém vu nang né, nhung trong subt
30 nim qua, day chinh x4c 1a nhimg viéc ma mot nhém nhé nhirng nha tAm 1y hoc hét suc
tan tAm da va dang 1am. Ho ¢4 mot nhém nguoi dén nhirng trién 1am nghé thuat va néi déi
vé birc tranh yéu thich cua ho, 1ay cip tién tir mot chiée vi va pha nhan hanh vi trom cap,
cong nhan nhirng san pham ma ho rat ghét, va xem nhirng bé phim m6 ta nhimng canh phau
thuat trong khi thuyét phuc nguoi khac rang ho dang thoai mai xem canh quay trén bai
bién. Nghién ctru tiép can hanh vi déi tra cua nhitng nguoi ban hiang, nguoi mua hang, sinh
vién, nhitng ngudi nghién ma ty, va nhirng nguoi pham toi. Mot phan cong viée coa toi
trong linh vuc nay la cho moi nguoi xem nhirng doan bang cua cac truong hop ma moi
nguoi da tao ra nhimng ho so cong khai noi tiéng vé théng tin vé mot vu 4n mang, chi sau
khi ho tha t6i va tu két 4n chinh minh.

Nhitng két qua nay rat thong nhat — dén ltic phat hién noéi dbi, cong chiing c6 thé don
gian chi 1a ké n may ma th6i. Khong quan trong 1a nam hay nit, gia hay tré; rat it nguoi co
kha ning phat hién su lira dbi. Nhitng két qua nay cho thay chting ta tham chi khong thé
no6i cho ban doi cua minh 13 ho dang bi lira di. Trong mot loat nhirng thi nghiém kham pha
sy lira déi trong tinh cam, mot ngudi c6 méi quan hé bén 1au da duoc gisi thiéu nhilng man
trinh chiéu vé nhirng hinh anh cia mét nguoi khac gisi rat hap dan, va cé gang thuyét phuc
ban doi cua ho rang ho thay nguoi d6 khong hap din. Két qua cho thay rang hau hét nhing
ngudi c6 méi quan hé bén lau déu so phai ndi ra khi biét ban doi cia ho dang néi déi. Mot
s6 nha nhién ctu tin rang nhiig cip doi c6 mdi quan hé 1au bén van bén nhau vi ho khong
thé nhan ra nguoi kia noéi déi.

C6 18 cong chting khong nén qua lo lang vi khong c6 kha ning phat hién nguoi khic néi
déi. Xét cho cung, van dé ho ciing déu gidng nhau. Nha tAm 13 hoc Paul Ekman, Pai hoc
California, San Francisco, da chiéu nhitng doan bing vé nhitng nguoi néi déi va noi that
cho nhiéu nhém chuyén gia, bao gom nhitng nguoi phat hién noéi déi bang may, nhimng
ngudi diéu tra hanh vi trom cudp, cac tham phan, nha tAm than hoc, va dé nghi ho ¢b ging
x4c dinh nhitng 161 n6i déi. Tat ca ho déu cb gang hét site. Nhung két qua cud'@s¢ftyéiechvn



cling chi nhu dya vao may rai ma thoi.

Vay tai sao moi nguoi lai rat kém trong viéc nhan biét su lira d6i? CAu tra 1oi ¢6 trong cac
nghién ctu cua cac nha tam 1y hoc nhu Gido su Charles Bond tir Pai hoc Texas Christian.
Bond d3 tién hanh khao sat nhirng loai hanh vi ma moi nguoi lién tuong dén viéc néi doi.
Khong giong véi mot s6 nghién ciu tAm 1y hoc, cong trinh cua 6ng khong dé nghi hang
trdm sinh vién dai hoc & My lua chon cac 6 trong mot mau c6 san. Thay vao do, 6ng khao
sat hang nghin nguoi tir hon 60 quéc gia, dé nghi ho mé ta xem ho nhan ra mét ai d6 cé noi
doi hay khong bang cach nao. Cau tra 16i cua moi nguoi thong nhat mot cach bat ngo. Tur
Algeria dén Argentlna Duc dén Ghana, Pakistan dén Paraguay, hau hét moi nguoi nghi
rang nhimg nguoi néi déi c6 xu huéng nhin di chd khéc, vung tay lo lang, bon chon.

Tuy nhién, vin c6 mot van dé nho. CAc nha nghién ciru da danh hang gio so sanh can
than nhiing doan phim cua nguoi ndi déi va nguodi ndi that. Nghién ctu nay bao gom dao
tao nhirng nguoi quan sat ngoi trude mot chiée may tinh xem di xem lai nhimg doan phim
da duoc s6 héa. Méi lan chiéu doan bing, nhirng nguoi quan sat lai tim kiém mot hanh vi
dic biét, chang han nhu mim cudi, chép mat hoic di chuyén tay. Mdi 1an thiy dugc nhimg
diéu dang tim kiém, ho an ntit vd may tinh ghi lai phan hoi cua ho. Méi phut cua canh phim
mat khoang mot gio dé phan tich, nhung két qua cho phép cac nha nghién ciru so sanh
hanh vi gan lién véi 101 ndi déi va noéi that nay, nho dé phat hién duoc ngay ca nhitng su
khac biét tinh té nhat. Nhiing két qua rat ro rang. Nhitng nguoi noéi déi cling c6 kha ning
nhin vao mit ban nhu nhitng nguoi néi that, ho khéng vung tay lo lang, ho ciing khong bon
chon (néu co, ho binh tinh hon nhiing ngudi ndi that). Moi nguoi khong phat hién duoc 1oi
no6i déi vi ho dang dya vao ¥ kién c4 nhan vé nhirng hanh vi khong thyc sy lién quan dén su
lira dbi.

Vay nhitng dau hiéu thuc sy cia mot nguoi ndi dbi 1 gi? Pé tra 101 cau hoi ndy, cic nha
nghién ciru da tim kiém su khac biét 6 rang gitta hanh vi ctia nhitg nguoi néi déi va nguoi
ndi that. Duong nhu cu tra 161 ndm trong ngdn tir chiing ta sir dung va cach chiing ta néi.
Khi no6i déi, ban cang dua ra nhiéu thong tin, thi kha ning nhitng théng tin d6 quay lai Am
anh ban cang nhiéu. Két qua 1a nhimg nguoi néi dbi c6 xu huéng néi it hon va cung cap it
chi tiét hon nhitng nguoi ndi that. Quay tro lai véi kich ban ctia budi phong van véi Robin.
Viéc 6ng noéi dbi vé bo phim Cudn theo chiéu gié cd khoang 40 tir, trong khi 1an néi that vé
phim Nhiing ké thich phiéu liu thi gan nhu dai gap d6i. Gio hdy xem mure do chi tiét trong
hai cudc phong van. Trong lan phong van dau tién, 6ng da dua ra mo ta rat chung chung vé
b6 phim, chi don thuan 14 d6 1a mot bo phim kinh dién voi nhﬁ:ng nhan vat tuyét voi. Tuy
nhién, kh1 noi véi chung ta su that, 6ng cung cap nhiéu chi tiét hon, mé ta canh Tony
Curtis c¢6 cudng lai khi bi Marilyn Monroe quyén rfi.

Khi n6i dén ngdn ngit cia sy no6i ddi, thi day chi 1a phan ndi coa tang bing troi. Nhitng
ngudi no6i doi thuong cb gang tach tAm 1y ban than khoi nhimg 101 n6i déi, va vi thé c6 xu
huéng dua ra it thong tin tham khao hon vé ban than va cam xdc cia ho trong ciu chuyén.
Mot lan nira, bang chimg cua Robin cung cip mét vi du minh hoa néi bat cho két qua nay.
Khi néi dbi, Robin chi hai 1dn nhic d&n tir “T6i”, trong khi ltic n6i that, nhirngdohgiaisthich



ctia 6ng cd dén bay chit “T6i”. Trong toan bo cudc phong van vé phim Cuén theo chiéu gib,

Robin chi mét 1an nhac dén cam xac cia 6ng khi xem phim (rat “cam déng”), so véi vai lan

nhac dén cam nhéan khi noi vé bo phim Nhirng ké thich phiéu lvu (“cang xem t6i cang thay
» &

noé hai hudc”, “tdi yéu thich tat ca nhirng dién vién trong phim d6”, [Curtis] rit dé thuong...
rat di dom”).

Tiép theo 14 van dé lang quén. Hay tuong tuong mot nguoi dang hoi ban mot loat cau
hoi vé nhirng viéc ban 1am tuan trude. Kha ning 14 ban s& khong thé nhé duoce nhiéu chi tiét
khong quan trong, va 1a nguoi that tha thi ban sé& thira nhan 1 ban quén diéu d6. Con
nhirmng nguoi ndi déi lai khong 1am vay. Khi néi dén nhirng thong tin khéng quan trong, ho
duong nhu phét huy tri nhé siéu pham va thuong nhé lai nhitg chi tiét nho nhat. Trai lai,
nhiing ngudi nodi that biét rang ho da quén nhiing chi tiét nhat dinh, va sin sang thira nhan
diéu d6. Cudc phong van Robin minh chimg cho diém ndy. C6 mot chi tiét duy nhat trong
cac cudc phong van khi 6ng thira nhan rang khong thé nhé duoc mot chi tiét, @ 1a khi 6ng
noi that vai ching ta rang khong thé nhé duge 1an dau 6ng xem bo phim yéu thich, Nhing
ke thich phiéu luwu.

Nha nghién ciru van chua xac nhan chinh x4c tai sao ngdn ngir co thé lai thuong gay
hiéu 1am, trong khi ng6n ngit ndi déi thi lai boc 16 rat rd rang. Mot gia thuyét 12 giao tiép
bang mat va nhirng chuyén dong coa canh tay rat dé kiém soat va vi thé nhirng nguoi no6i
doi co6 thé sir dung nhitng dau hiéu nay dé truyén dat bat ci diéu gi 4n twong ma ho muén.
Trai lai, viéc c¢6 gang kiém soat nhiing tir ngit chting ta sir dung va cach ching ta néi lai kho
hon rat nhiéu, vi thé cach sir dung ng6n ngit cia mot nguoi tro thanh mot chi din dén su
that dang tin hon rat nhiéu.

Du gia thuyét 1a gi, thi sy that don gian 14 nhimg manh méi thue sy dé nhan biét no6i déi
1 tir ngir ma moi nguoi sir dung. Vay liéu moi nguoi c6 nhan biét 161 néi déi gioi hon khi ho
ling nghe mot nguoi noéi déi hay tham chi chi 14 doc ban ghi lai cAc nhan xét cua ho? Téi
ciing phai néi déi mot chut. Téi khong thé noi cho ban toan bé sy that vé thi nghiém voi
Robin. Giéng nhu tat ca nhitng nguoi gioi lira ddi khéc, t6i thue su khong noéi déi ban, t6i
chi bo qua mét vai thong tin quan trong ma thoi.

Leslie Nielsen, sot ca chua va kem chuaﬂ)

Nhiing thi nghiém trén truyén hinh chi 12 mét phan nhé ctia mot nghién ciu 16n hon rat
nhiéu. Ciing ngay khi chuong trinh cua BBC phat séng, chiing toi cfing bat ban ghi Am hai
cudc phong van trén dai truyén thanh qudc gia, va nguoi chiu trdch nhiém vé mit khoa hoc
Roger Highfield da sip xép dé in kich ban trén to Daily Telegraph. Mbi cuc phong vén,
ngudi nghe va ngudi doc duge dé nghi doan xem cudc phong van nao ho nghi 1 c6 nhing
161 néi déi, va x4c nhan ¥ kién cua ho bang cach goi dién thoai dén mot trong hai dwong day
néng. Hang nghin nguoi da quan tAm tham gia. Mic du kha ning phat hién néi doi cua
khén gia truyén hinh chang qua chi 12 ngiu nhién, nhimg doc gia cua t& bao.da dedn.ding



64%, va cac thinh gia nghe dai ghi nhan duoc mét ty 1¢ chinh x4c an tuong véi con sé 73%.
Moi nguoi nhéan ra noéi doi khi lang nghe tot hon 1a khi quan sat.

Thi nghiém véi Robin khong chi 12 nghién ciru dé minh ching rang kha ning phat hién
nodi dbi ctia moi nguoi duoc ting 1én bang cach khuyén khich ho ling nghe hon 1a quan sat.
Mot trong nhirng phan dic biét hon cua nghién ciru trong linh vye ndy duoc Glenn
Littlepage va Tony Pineault tir Pai hoc Middle Tennessee State tién hanh. CAc nha nghién
ctru da tién hanh st dung mot trong nhitng chuong trinh tro choi noi tiéng nhat va dai nhat
truyén hinh My. Chuong trinh Néi thdt (To tell the truth) bao gom ba nguoi tham gia tu
xung minh ciing 12 mét ngudi. Bo ba nay bi bon nguoi noi tiéng trong nhém tham gia dit
cau hoi tham van, nhimg nguoi nay c6 hét ste dé phat hién ai 1a nguoi thang than, ai 1a
ngudi bip bom. Sau khi dua ra quyét dinh, nguoi dan chuong trinh dé nghi nguoi noi that
dimg 1én va tiét 16 tat ca. Chuong trinh nay tro thanh mot phan néi tiéng ctia nén vin hoa
M5y va hinh thanh co s¢ cho phan dau cua bé phim Hay bt téi néu cé thé (Catch me if you
can). Littlepage va Pineault da ghi lai nhiéu phién ban cua chuong trinh. Trong mot tap, ba
ngudi phu nit tuyén bb ho chuyén gia vé thoi ky Trung C6, va trong mot tap khéc, ba nguoi
dan 6ng ndi rang ho duge Trung Quéc dé nghi khai quat hai c6t cua mot “Nguoi Bac Kinh”
thoi tién st. Cac nha nghién ctu sau d6 da chiéu nhitng doan phim nay cho nhiéu nhém
khac nhau. M6t nh6m xem chuong trinh nhu binh thuong, véi da am thanh va hinh anh.
Mot nhom khéac chi dugc nghe am thanh cia chuong trinh, trong khi nhém tha ba chi duge
xem hinh anh. Két qua cho thay tim quan trong ciia ngdn ngit noi déi. Nhitng nguoi chi
duoc xem hinh anh da xac dinh rat kém nguoi néi ddi, trong khi nhitng nguoi chi duoc
nghe 4m thanh thi tim ra nguoi néi doi rat chinh xAc.

Gio 14 e kiém tra cac k§ ning phat hién n6i déi mai ctia ban. Vai nim trude, mot
chuong trinh khoa hoc ¢6 tén The Daily Planet trén kénh Discovery cia Canada dé nghi toi
gitp tién hanh mot thi nghiém phét hién néi déi khac trén quy mé quéc gia. Ho thuyét
phuc mot trong nhitng nguoi htng thoi tho 4u coa téi, dién vién, danh hai Hollywood,
Leslie Nielsen (ngoi sao trong cac bo phim Airplane, Naked Gun va Police Squad!) tham
gia thi nghiém. Nielsen dugc nguoi dan chwong trinh, Jay Ingram phong van hai lan. Trong
mdi 1an phong van, Nielsen duoc hoi vé loai thuc pham ua thich cia 6ng. Nhu trong thi
nghiém véi Robin Day, mét trong hai phan tra 16i hoan toan 14 néi déi va phan con lai
hoan toan 14 that. Lan nay ban c6 thé xac dinh 1oi n6i déi khong?

Cuéc phéng vin 1

Jay Ingram: D6 #n va thich coa 6ng 14 gi?

Leslie Nielsen: Thuc pham wa thich cia t6i 1a gi u? Thyc pham va thich cua téi 1a gi?
T6i c6 thé dua ra lwa chon bat cir thir gi a? D€ xem nao... n6i cho anh biét nhé, do la
thir rat kh6 nhan day. Thuc sy con tuy nira. T6i nghi... do6 an wa thich cua toi la sot ca
chua.

Jay Ingram: So6t ca chua! Sao 6ng lai thich sét ca chua dén vay? https://thuviensach.vn



Leslie Nielsen: Toi khong biét. Toi nghi t6i c6 thé ruéi sét ca 1én bat ct moén gi, theo
bat cir cach nao ma anh mudn thay. Vang, chinh la sot ca chua.

T6i dang suy nghi thue sy vé tht gi d6 van con luu lai qua thoi gian tir khi t6i con 1a
mot cau bé. Anh tim duoc né nhu thé ndo — anh néi, “Me oi, cho con mot miéng banh
mi va mut véi.” Va toi nhé lae me t6i n6i “Chiing ta chang con chtit mat nao, Leslie a,
ching ta khong con mut”. Téi no6i, “Nhung, nhung, nhung ma...” Va ba néi, “Me sé cho
con mot thtr”. Va ba c6 mot miéng banh mi va bo, roi ba ruéi sét ca chua 1én do. Phét
déu. T6i da bi nghién sét ca chua, va toi biét t6i sé hiéu duoc chinh minh, khi téi... néu
t6i cam thay thoai mai khi ¢ nha, du thé ndo di nira, khi toi doi, toi sé dén tulanh va
lay ra mot miéng banh mi véi bo va rudi sét ca chua 1én. N6 tham chi con khién t6i
cam théay vui vé hon.

Cujc phéng vin 2

Jay Ingram: Thua 6ng Leslie Nielsen, do &n va thich cua 6ng 14 gi?

Leslie Nielsen: N6 tr¢ thanh moén wa thich cua téi... ding dau danh sach... Téi thuc
st no6i dén nhimg gi hién 1én trong dau t6i trude. VA... anh biét diy, 14 mén kem chua.
Chéng han, anh liy mot miéng kem chua va dit n6 1én moén guacamole@ hay... toi
nghi vi tdi ¢ chit phong cich Mexico ¢ @y, va t6i nhé me toi, hoi toi con bé, ba da an
banh sandwich ca chua vl sot mayonnalse 0, mayonnalse no trong glong nhu kem
chua véy, n6 sé& 1a the cuéi cling trén thé giéi ndy ma t6i muén cham vao.

VA... ... nén t6i thyc sy mudn tranh xa nd, nhung gio... n6 c6 mui thom rat khac la, va
anh c6 thé chon loai nhiéu hodc it chat béo, thir ma t6i rat can trong va chi y, mot mui
vi ma6i doi vai toi, nhung la thir ma t6i dang ngay cang wa thich — dé la kem chua.

Ban c6 thé da do4n ra, Leslie thich sét ca chua va ghét kem chua. Ban ghi lai ¢6 chua
nhitng kiéu ngdn ngir dac trung cua néi déi va noi that. Trude hét, phan noéi déi ngan hon
nhiéu so v4i phan néi that — Leslie da dung khoang 220 tir khi néi vé st ca chua va
khoang 150 tir khi mo ta vé mén kem chua “yéu thich”. Ban ghi lai cfing c6 ca bang chung
cta viée “tao khoang cach tAm 1y” lién quan dén néi ddi. Khi Leslie noéi that, 6ng dung tir
“t6i” 17 1an, so véi 9 1an khi 6ng noéi déi. Ngoai ra, phan noéi that c6 chira nhitng mo ta kha
chi tiét vé trai nghiém thoi tho 4u ma 6ng lién hé véi sét ca chua, véi mot sé6 mo ta vé cam
xtic (“Toi bi nghién né”, “néu t6i cam thay thodi mdi” va “Né tham chi con khién t6i cam
thay vui vé hon”). Trai lai, phan néi ddi cua Leslie thyc té hon (vé cach dung, raing d6 1a mot
huong vi méi la, va it béo), va chi c6 mot 1an lién hé kha la ling, ngay cudi cudc phong van,
vé viéc kem chua khién 6ng cam thiy nhu thé ndo (né 1a tha ma t6i dang ngdy cang rat
thich).

Mot khi ban biét nhirng d4u hiéu 16 r6 lién quan dén ngon ngit cta sy lira déi, thi viée
phat hién lira doi tré nén dé dang hon rat nhiéu. Tham chi viéc nhiing ngudi néi déi nhin
vao mit ban, xoay tay, hay bon chén ciing khong c6 nhiéu ¥ nghia. Nhirng dif*hisyasis "



tin cay nhat ctia n6i déi nam trong giong noi ctia mot nguoi, va sy lua chon ngdn ngir mot
cach v6 thire cua ho. Thiéu nhitng chi tiét chinh trong mé ta cua ho, su ngat quang va ngap
ngung ting 1én, cach ma nhirng nguoi no6i ddi tach ban than khoi su lira dbi bang cach tranh
viéc lién hé toi ban than ching han nhu st dung tir “t6i” va khong mo ta dugc cam xtic cua
ho. Theo cach ndy, ho dudng nhu ¢ kha ning nhé dugc thong tin chi tiét ma nhiing nguoi
no6i that thuong quén. Hay hoc cach ling nghe nhitng dau hiéu bj che 14p va tim man mong
manh cua sy déi tra sé duoc vén 1én. Dot nhién ban thay duoc nhimg gi ma moi nguoi thuc
sy suy nghi va cam nhan, va thé gisi tré thanh mét noi rat khac. That ddy. Lan nay hay tin
toi di.

Biic tranh Mona Lisa, nhiing dau chudt bi chém, va trudng nii sinh Notre Dame

Liéu c6 phai cic két qua nghién ctru tién hanh véi Robin Day va Leslie Nielsen cho thay
khong hé c6 nhimg dau hiéu tiét 16 viéc néi dbi co thé duoc phat hién dya trén ngdn ngit co
thé va biéu 16 trén nét mat khéng? Khong han vay. Thuc ra c6 nhiéu cach phat hién su lira
doi thong qua quan sat hon 14 lang nghe, chi 1 ban phai biét chinh xac nhiing gi minh
dang tim kiém. Hay cht ¥ dén mot trong nhiing kiéu hanh vi khong 1oi pho bién va thuong
xuyén bi 1am gia nhat — nu cudi.

Tat ca ching ta déu cuoi, nhung rat it nguoi c6 cai nhin sau sic vao tdm 1y phire tap tiém
an duéi hanh vi tuong chimg nhu don gian ndy. Ban cuoi vi ban dang vui, hay dé nguwoi
khac biét rang ban dang vui? Cau hoi tuong ching don gian ndy da tao ra cudc tranh luan
gay gat gitta cAc nha nghién ciru. M6t vai nha nghién ciru thi 1ap luan rang nu cuoi gan nhu
hoan toan duoc diéu khién boi mét cam xiic noi tai cia hanh phic, trong khi d6 nhing
ngudi khéc lai cho ring d6 13 mot dau hiéu xa hoi duge tao ra dé nhirng nguoi xung quanh
ban biét cam xtc cua ban. Dé giai quyét van dé nay, Gido su Robert Kraut va Robert
Johnston thudc Pai hoc Cornel da quyét dinh so sanh sé 1an moi ngudi mim cuoi khi ho
vui vé khi chi c6 mét minh véi khi ho vui vé nhung dang ¢ v6i nguoi khac. Sau rat nhiéu
cudc tranh luan, ho théng nhéat dwge mot noi hoan hao dé tién hanh nghién ctru — san
bowling. Ho nhan ra rang khi nhitng nguoi choi bowling 14n trai bong cua ho trén lan va
ghi dugc diém cao, ho ¢ xu huéng vui vé moét minh. Tuy nhién, khi ho quay lai va déi dién
v6i nhirmg nguoi choi khéc, ho s& van vui vé nhung 13 trong méi tuong tac véi ngudi khic.

Trong mot sé nghién ctu, Kraut va dong nghiép da bi mat quan sat hon 2.000 nguoi
choi. Mdi lan, cac nha nghién ctru lai can than ghi lai dién bién cua céc sy kién, bao gom
nhimg biéu cam trén khudn mit cua nguoi choi, sé diém cua ho, va ho quay mit vao lan
bowling hay dbi dién véi nhirng nguoi ban. Trong moét phan cua nghién ciru, nhém da Am
tham ghi lai thong tin vao may ghi 4m (tranh xay ra nghi ngo bang cach st dung mat khau
cho mdi truong hop) dé dam bao rang sy danh gia cua ho duoc ghi lai hoan toan chinh x4c.
Két qua cho thay chi 4% nguoi choi mim cuoi khi ho ghi duge diém cao nhung khong déi
dién voi nhitng nguoi choi cung. Tuy nhién, khi nhirng nguoi choi quay lai va nhin vao
nhitng nguoi ban thi 42% trong s6 d6 no nu cuoi lon. D6 1a bang chung 16 r%’{};%}}é{}\%c}lfmg
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ta khong mim cuoi don gian vi chting ta hanh phtc, ma hon thé, 1a d&é nguoi khac biét rang
ching ta dang hanh phc.

Giong nhu tat ca nhimng tin hi¢u xa hoi khic, mim cudi tao co héi cho su gié doi. Moi
nguoi thuong mim cudi dé tao an tuong rang ho dang hanh phtc khi trong sau tham, ho
cam thay it vui vé hon. Nhu:ng nu cudi gia tao gidéng véi nu cuoi chan thanh, hay c6 nhirng
dau hiéu trén khuén mait gitp phan biét duoc hai kiéu biéu 16 nay? Van dé nay da thach
thirc cAc nha nghién ciru hon mét trim nim qua, va 1a van dé trong tAm cta mot thi
nghiém ky la ma t6i da tién hanh gan diy & mot trién 1am nghé thuat.

Trong chuong trude, t6i da tiét 16 rang nhirng nguoi quan 1y Hoi cho Khoa hoc ¢ New
Zealand sin long dé t6i tién hanh phan hai cia thi nghiém “Sinh ra may man”. Truéc
chuyén di, t6i dé nghi voi nhimg nguoi to chuc 18 hoi noi ching téi tién hanh nghién ciru
lan hai, gitip vén man bi mat cia nu cudi gia tao. Y tuong kha don gian. Téi mudn moi ngudi
xem mot vai cap anh. Mdi cap sé gom hai bire anh vé ny cudi cia cling mot nguoi. Mot trong
hai nu cuoi 14 chan thanh va nu cudi con lai 12 gia tao, va moi nguoi sé& duge yéu cau xac
dinh nu cuoi thue sy. Su so sanh ki ludng gitta cAc bte anh sé tiét 16 liéu c6 dau hiéu nao
cho thay mot nu cuoi gia tao hay khéong, va sy phan tich cic két qua c6 thé xac dinh liéu
moi ngudi c6 thé stir dung nhirng dau hiéu nay khong. Sau vai lan thao luan, ching toi da di
dén ¥ dinh t6 chirc nghién ctru nhu moét trién 1am tai bao tang m§y thuat. Bao tang my
thuatDunedin sin sang nhan 161 t6 chuec sy kién, dm bao rang trién 1am khoa hoc nghé
thuat ky la cua chiing t6i s& sanh vai v4i nhirng tac pham coa Turner, Gainsborough va
Monet.

V6i thi nghiém nu cuoi, toi can tao ra mot cach ma moi nguoi thye hién duoc ca nu cuoi
gia tao va chan that. CAc nha nghién ciru da sir dung mot loat nhirng ki thuat khic nhau dé
kich thich nhirng nét biéu cam trén khudn mait trong phong thi nghiém. Vo nhitng nim
1930, nha tam 1§ hoc Carney Landis muén chup anh moi nguoi khi ho trai qua mot loat
nhitng cam xtic va dé nghi nhirng nguoi tinh nguyén ling nghe mot dia nhac Jazz, doc Kinh
Th4nh va xem mot s6 anh khiéu dam (Landis b4o co rang “nhiing nguoi tién hanh thi
nghiém can than khong cuoi 16n hoic thé hién su e dé trong tinh hudng sau d6”). Hai tinh
huéng khéc dugc thiét ké dé kich thich nhimg phan tmg cuc doan hon. Trong moét tinh
huéng, nhitng nguoi tinh nguyén duoc yéu cau tho tay vao chiée x6 nuée c6 ba con éch. Sau
khi nhitng tinh nguyén vién phan tmg, ho duoc yéu cau tiép tuc nhiing tay trong nuée. Mot
nguoi tién hanh thi nghiém cho chay mét dong dién cao 4p qua nuée, dé nhitng ngudi tham
gia thi nghiém bi mot ct séc dién kha manh. Tuy nhién, phan quan trong nhét trong thi
nghiém cua Landis 14 phan cudi cting va gy tranh cii vé mit dao dirc nhat. O day, nguoi
tham gia duoc dua cho mot con chudt bach séng, mot con dao moé va dugce dé nghi chit dau
con chuét. Khoang 70% nguoi tinh nguyén tham gia thi nghiém d3 tién hanh yéu cau sau
khi “c6 sy thiic giuc it hodc nhiéu”, va trong nhitng truong hop con lai, nguoi tién hanh thi
nghiém tu tay chit dau con chuét. Landis da ghi lai bdo c4o rang 52% sé ngudi @3 mim cudi
trong khi chém dau con chuét, so véi 74% s6 nguoi nhan duge ca sée dién. Hau hét nhiig
ngudi tinh nguyén 14 nguoi truong thanh, ngoai trir cau bé 13 tudi 1a bénh nhan cua Bénh
vién Pai hoc My do cam xtic cia cau bé khong 6n dinh va bi huyét 4p cao (“THé/Eoreted,



hém nay ¢ bénh vién c6 chuyén gi vay?”).

Trong thi nghiém nu cuoi cua t6i, toi da dé nghi mdi tinh nguyén vién mang theo mot
chi cho xu va mét con dao to. T6i dua théi. Thue ra, ching t6i da chon hai nhiém vu it gay
tranh cai hon ca. Mdi nguoi duoc @ nghi dén ctiing véi mot nguoi ban. Bat ctr khi ndo nguoi
ban d6 1am ho cuoi, chiing téi s& chup anh lai nu cudi chin that 6. Khi chting t6i dé nghi
ho tuéng tuong rang ho vira méi gip mot nguoi ma ho ghét, va ho phai tao mot nu cuoi lich
su gia tao. Hai birc anh d6 duoc dua ra ¢ duédi. Cap birc anh nay, va chin cip anh khac da tao
thanh phan chinh coa budi trién 1am.

T6i khong phai 1a hoc gia dau tién tién hanh thi nghiém khoa hoc ctia nu cudi 6 mot bao
tang nghé thuat. Nam 2003, nha nghién ctru khoa hoc than kinh cua Dai hoc Harvard, Gido
su Margaret Livingstone da c6 ging 1am sang to bi an vé nu cuoi noi tiéng nhat trong hoi
hoa. Btrc hoa Mona Lisa dugc Leonardo da Vinci vé vao nhitng ndm 1500, va gay béi réi
cho cac nha sir hoc hoi hoa hang trim ndm qua. Rat nhiéu cudc tranh luin xoay quanh vé
tu nhién ctia nét miat bi an cia Mona Lisa, mot s6 hoc gia thi 1ap luan rang buc hoa cho thay
ro mot khudn mit dang cuoi, trong khi s6 khac thi cho rang nét mit @6 thé hién ndi buon
tot bac. Vao nim 1852, mot hoa si tré nguoi Phap da nhay tir ctra so6 tang bén ciia mot khach
san ¢ Paris sau khi viét rang, “Suét nhiéu nim t6i da vat 16n trong tuyét vong véi nu cuoi
ctia nang. Gio thi t6i muén chét.” Gido su Livingstone da c6 cach tiép can mang tinh xay
dung hon véi van dé nay.

Trong nhiéu ndm, moi ngudi dé y thay rang nu cuoi cia Mona Lisa xuat hién 16 rang véi
nhirng nguoi nhin vdo mat cua nang hon, va nu cudi @4 duong nhu bién mat khi ho nhin
thang vao moi nang. PAy ro rang 12 mot phan quan trong trong ban chat bi an cia buc
tranh, nhung moi nguoi khong thé tim ra 1am cach nao Leonardo tao ra dugc hiéu ung ky
la d6. Gido su Livingstone da kham ph4 ra ao giac nay 1a do thuc té rang mat cua con nguoi
nhin thé gigi theo hai cach rat kh4c nhau. Khi con ngudi nhin tryc tiép vao tha gi 6, 4nh
sang roi vao phan gitta vong mac dugc goi 13 hé trung tAm (fovea). Phan nay cua mat hoat
dong rat tot khi mat nhin vao nhiing vat thé tuong d6i sang, chang han nhu nhdtievieatadirec



anh mait troi chiéu vao. Trai lai, khi con ngudi nhin vao mét vat nim ngoai tAm mat, 4&nh
sang roi vao phan ngoai vi ciia vong mac, phan nay hoat dong tét hon khi mat nhin nhiing
vat “tranh t6i tranh sang”. Livingstone d3 tim ra rang tranh ciia Leonardo sir dung hai phan
vong mac dé danh lira d6i mat. Nhirng phan tich cho thay danh hoa vi dai nay da st dung
bong d6 mot cach khéo 1éo tir xwong god mé cua Mona Lisa dé khién cho phan miéng t6i
hon nhirng phan con lai cia khuén mit. Do d6, nu cudi cia Mona Lisa xuét hién ro rang
hon khi moi nguoi nhin vao d6i mit vi ho dang nhin né trong tam nhin ngoai bién(®. Khi
moi ngudi nhin tryc tiép vao miéng cia Mona Lisa, ho thay phan t6i cua buc tranh 16 rang
hon nho vong mac, va vi thé kho thay nu cuoi cua nang hon.

Livingstone khong phai nha khoa hoc du tién bi bi an vé ny cudi ciia con nguoi thu hit.
Hai tram nam trude, mot nhém nho cac nha khoa hoc chau Au da tién hanh mot loat
nghién ctu ky la cung vé chu dé nay.

Vao dau thé ki XIX, cic nha nghién ciru bi thu hat boi viée dong dién dugc st dung dé
mang lai nhirng hiéu biét vé giai phau va sinh 1y hoc nhu thé nao. Mot phan cong viée cua
nghién ctu ndy, khung khiép va thuong cong khai, bao gom kich thich nhiing tir thi vira
moi tir vong. C6 1& ngudi nodi tiéng nhat voi ki thuat nay 14 nha khoa hoc nguoi Y, Giovanni
Aldini. Aldini noi tiéng véi viéc hoi sinh nhirng ké sat nhan. Trong mot ca dién hinh duoc
cong khai trong nghién ciru ctia 6ng, Aldini da dén London dé héi sinh ké sat nhan George
Foster. Foster bi két toi giét vo va con bang cach dim chét ho trong mot con kénh, va bi két
an vao ngay 18 thang Mot nim 1803. Ngay sau khi chét, thi thé cua Foster da dugc dua dén
ngdi nha canh noi Aldini ding nhiéu mire dién 4p v6i co thé han duéi sy ching kién than
trong ctia cac nha khoa hoc 13i lac nguoi Anh. Danh sach xét xtr (chinh x4ac hon 1a xuat hién
trong mot ho so duoce G.T. Crook chinh stra) da bao cdo két qua:

Trong lan dau ap dung quy trinh 1én khuén mit, ham cua tir thi nguoi pham t6i bat dau
rung, nhimg co xung quanh bi méo mo6 khing khiép, va mét bén méit mé to. Trong
phan tiép theo cua qué trinh, tay phai tir thi gio 1én va nam chit, chan va dui chuyén
dong theo duong cb dinh. RS rang voi nhitng nguoi chimg kién it hiéu biét vé linh vuc
nay thi viéc nay nhu thé nguoi dan 6ng khén kho nay sip duge héi sinh.

DPoan mo ta trén sau d6 da di dén loai trir kha ning hoi sinh, véi 1§ do trong qua trinh
treo c6 Foster “mot vai nguoi ban da 16i kéo chin hian rat manh dé han chét va nhanh
chong thoat khoi dau dén” va luu ¥ rang di viéc 1am cua Aldini da héi sinh Foster, nhung
han sé van bi treo co lan tht hai, vi luat ph4p yéu cau nhing tén toi pham phai “bi treo co
dén khi chét”. Danh sach vy 4n cfing mo6 ta viéc mot nguoi chung kién, 6ng Pass, nguoi phu
trach nhom béc si phau thuat da bi séc boi thi nghiém d6 dén mic 6ng da chét vi sg ngay
khi tré vé nha nhu thé ndo, va diéu nay da khién Foster tré thanh mot trong sé rat it nhimg
ké sat nhan giét duoc nguoi khac sau khi han da chét.

Aldini khéong phai 12 nha khoa hoc duy nhét thi nghiém nhirng tac dong cua viéc kich

thich bang dong dién l1én cac co cta co thé. Vai nam sau, mot nhom cac nhéhgh(/)/tah hoc nguoi
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Scotland da tién hanh mot thi nghiém tuong ty voi mét ké sat nhan khac, 1am méo moé
khuén mit cia mot nguoi dan 6ng thanh “bo dang dang so” va ngoén tay cua han chuyén
dong dén ndi “tur thi d6 duong nhu chi vao nhitng nguoi chung kién”. Mot 1an nita, két qua
thyc té da thu thach nhirng ngudi chimg kién qué nhiéu, moét nguoi dan 6ng bi ngat va mot
vai nguoi roi khoi phong trong trang thai ghé sg.

Ngoai viéc dit nén méng cho nhiéu céng trinh vé tic dong cua kich thich dong dién
trong y hoc ngay nay, thi nghién ctru nay da mang dén hai déng goép quan trong cho nén
van hoa dai chting. Viéc st dung dong dién c6 vé nhu dé hoi sinh nguoi da chét gitp truyén
cam hung cho Mary Shelley viét tac pham FrankensteinZ. Ngoai ra, tir “corpsing — cuoi
khi gia chét” — thuat ngir duoc cac dién vién sir dung khi ho dot nhién cuoi trong khi dang
c6 nghiém tdc — bit nguon tir kiéu cuoi “nhin nho” khong dang ltce khi dang dong vai xac
chét.

Cong trinh cua Aldini cfing truyén cam hing cho nha khoa hoc nguoi Phap, Guillaume
Duchenne de Boulogne, phat trién mot hé thong tinh vi hon phuc vy cho nghién ciru theo
d6 cac bap co c6 lién quan dén nhitng biéu hién trén khudén mat. Thay vi lam viéc véi
nhitng ké sat nhan mai bi hanh hinh, Duchenne da quyét dinh tiép cian theo huéng vin
minh hon 13 chup anh lai nhitng d6i twong dang séng khi dong dién chay truc tiép vao
khuén mit ho. Sau nhiéu lan tim kiém, 6ng da tim dwgc mot nguoi tham gia sin sang chiu
dung su kich thich lién tuc va kh4 dau don 1én khuén mit anh ta. Trong cudn sach viét
nim 1862, The Mechanism of Human Facial Expression (tam dich: Co ché biéu cam trén
khuén mit ctia con ngudi), Duchenne dwa ra mot doan mé ta kha thye té vé nguoi tham gia
thi nghiém cua 6ng;:

Nguoi ma toi chon 1am d6i twong nghién ctru chinh... 1d mot 6ng gia bi moém, véi
khudn mit gay go, voi cac dic diém nét mit, hoan toan khong xau xi, nhin gan tréng
binh thuong, va biéu hién trén khudén mait hoan toan phu hop véi tinh cach vo thuéng
v0 phat va tri thong minh han ché cua dng.

Ngoai ra, nguoi dan 6ng nay c6 diém dic trung hap dan khac — hau nhu toan by khuén
mat bi mat cam giac dau. biéu nay c6 nghia la Duchenne c6 thé “...kich thich nhirng co
riéng biét véi mire do chinh xac nhu t6i dang lam viéc v6i moét tir thi cau kinh” (xem trang

bén).
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Duchenne kich thich khuén mit cta nguoi tinh nguyén tham gia thi nghiém.

Sau khi chup hang tram burc anh, Duchenne phat hién ra bi méat cta nu cuoi gia tao. Khi
dong dién chay vao hai ma, nhirng co chinh trén miéng — duoc goi la co go méa lon
(zygomatic major) — kéo khoe moi 1én va tao ra nu cudi. Duchenne sau d6 da so sanh nu
cudi ndy véi nu cuoi duoce tao ra khi 6ng ké cho nguoi dan 6ng c6 khudn mit gay nay mot
cau chuyén cuoi. Nu cuoi chan thue nay khéng chi c6 sy tham gia cta co g0 ma ma con lién
quan dén nhitng co vong mi mit (orbicularis oculi muscles) chay vong quanh méi mit.
Trong nu cuoi chan thye, nhing co ndy cing ra, kéo 16ng may xuéng va day ma 1én, tao ra
nhitng nép nhin xung quanh dudi mat. Duchenne da kham pha ra rang sy cing co mat
nam ngoai sy kiém soat cua ¥ chi va “chi xuat hién khi c¢6 nhitng cam xdc ngot ngio cua
tam hon”.

Nghién ctru ctia Duchenne d3 dugce nhiéu nghién ctru gan day thira nhan hon, va nhing
birc anh trong thé ki XXI cua chiing t6i vé nhirng nu cudi chan thyc va gia tao da cho thay
chinh xac nhirng hiéu tng twong tu. Hay xem lai hai bic anh ¢ trang 83. Burc anh bén phai
cho thay mét ny cuoi gia tao, trong birc anh nay co go méa 16n dang kéo khée miéng 1én. Cac
nha nghién ctu gan day da dat tén cho nu cudi nay 14 nu cuoi “Pan American”, boi nu cudi
gia tao thuong xuat hién trén guong mit nhirng tiép vién hang khong cia hang hang khong
hién khong con ton tai ndy. Buc anh bén trai cho thay mot nu cuoi chan thanh, lién quan
dén ca cac co g0 ma 16n va co vong mi mat. O day, chuyén dong hudng 1én trén cua ma da
tao ra nhiéu nép nhin ¢ hai bén mii, & dugi mat va dudi mat hon. Ngoai ra, 16ng may va
mi mat huéng xudng dudi, thu hep khoang cich giira hai phan nay va tao ra mét “bong”
ngay trén mat. Nhirng thay doi nho khac dé dang nhan thay khi phéng to nhiing birc anh
phia duéi (nu cuoi chan thuc thé hién trong bire anh trén, nu cuoi gia tao ¢ btrc anh dudi).

https://thuviensach.vn



Hang trdm nguoi da dén Bao tang nghé thuat Dunedin trong 18 hoi va sin 1ong tham gia
thi nghiém. Nhirng nguoi tham gia nhan mot bang cAu hoéi va dugce dé nghi nhin vao céc cap
birc anh va chi ra bic anh ma ho tin 1a thé hién nu cuoi chan thue. Két qua cho thay rang rat
nhiéu nguoi khong thé phan biét nu cuoi gia tao vdi nu cudi chin that, tham chi nhing
ngudi nghi rang minh dic biét nhay cam véi cam xtdc ciia nguoi khéc con doan ddng it hon
ca nhitng nguoi do4an ngiu nhién. Tuy nhién, néu ho biét chinh x4c phai tim kiém diéu gi,
thi nhirng dau méi da ¢ ngay truée mat ho (va ¢ ngay bén mat cua nhitng nguoi trong anh).

Nhitng nguoi tham gia thi nghiém khong c6 kinh nghiém dac biét trong viéc phat hién
ra nu cudi that. Tuy nhién, kha ning phan biét hai nu cuoi bang cach sir dung hé théng do
Duchnene phét trién da cung cip cho cic nha tAm 1y hoc mot cAch nhin sau sic doc d4o vé
moi quan hé gitra cam xdc va cudce song hang ngdy, dén muc cic nha nghién ctru gan day
bat dau xem xét nhirng khia canh nho va duong nhu khong lién quan trong hanh vi cia
mot nguoi trong nhimg nim dau doi c6 thé cung cap nhimng hiéu biét hitu ich cho thanh
cong va hanh phuc lau dai cua ho.

Y tuéng nay dwge minh hoa rat tt bing mot nghién ciru vé 200 nit tu do nha tam 1y hoc
Deborah Danner, Pai hoc Kentucky tién hanh. Truéc khi gia nhap mét tu vién nit & My ¢
tén Truong Nir tu Notre Dame, mdi nit tu duoc yéu cau viét tu truyén vé cudc doi minh.
Vao dau nhirng nim 1990, Danner da phan tich 180 ty truyén do cac nit tu da gia nhap tu
vién vdo giita nhilng nim 1970 viét, dm tan sb xuat hién cia nhitng tir mo ta cam xtc tich
cuc nhu “vui vé”, “yéu thuong” va “hai long”. bDang cha y 13, nhitng nir tu mo ta trai nghiém
v6i nhiéu cam xtc tich cyc thi séng 1au hon nhitg nguoi khac dén 10 nam.

Cong trinh nghién ciu twong tu cho thiy sy xuat hién coa “nu cuoi Duchenne” trong
nhimg nim dau doi mang lai sy thau hiéu siu sic trong cudce doi cia moi ngudi. Vao cudi
nhimg nim 1950, khoang 150 sinh vién ndm cuéi tai truong Pai hoc Mills (mot truong dai
hoc tu thuc cho nit gigi & Oakland, California) da déng v dé cho cic nha khoahoediéndadnh



mot nghién ciru dai han vé cudce séng cia ho. Trong sudt 50 ndm sau, nhitng phu nit nay
thuong xuyén bao cdo cho cic nha nghién ciru tinh hinh stre khoe, hon nhan, cudc séng gia
dinh, cong viéc va hanh phuc cua ho. Vai nam trudce, Dacher Keltner va LeeAnne Harker,
Dai hoc California tai Berkeley da xem xét nhirng birc anh cta cac nit sinh trong ky yéu cua
truong dai hoc duge chup khi ho ngoai 20 tuéi. Gan nhu tit ca nhitng nit sinh d6 déu cuoi.
Tuy nhién, khi cdc nha nghién ctu kiém tra can than nhirng btc anh nay, thi ho nhan thay
rang khoang mot nira nhirng btre anh 13 “ny cudi Pan America” va mot nira 1a nu cuoi
Duchenne chén thuc. Sau d6 ho quay tré lai v6i thong tin vé cude doi nhitng nguoi phu nir
nay do chinh ho cung cap, va kham pha ra mot diéu dang ch ¥. So voi nhitng phu nit véi
nu cudi guong gao, nhirng ngudi ¢ nu cudi Duchenne c6 kha ning két hon, duy tri hon
nhan, hanh phuc va khoe manh hon trong suét cudc doi.

Hanh phtc va thanh cong trong cudc doi c6 thé du doan dugc bang nhimng nép nhin
don gian quanh mat thu hat sy chd ¥ cuia Duchenne hon mét thé ky truge. Piéu tha vi 13,
Duchenne @ nhan ra tim quan trong trong kham pha cua 6ng rat 1au trugc nhitng nha
khoa hoc sau ndy. Tong hop nhitng cam nhéan cta minh vé nghién ctru vao nhitng nim cubi
ctia sy nghiép, ong viét:

Ban khong thé néi qua vé ¥ nghia cua nu cuoi gia tao. N6 c6 thé 12 nu cuoi x3 giao, hoac
che gidu mot y do nao do. Nu cuoi can dén doi méi khi tam hon ching ta dang buén
phién.

“Khong sao dau con trai, chiing ta sé cung lao xuong”

Khi no6i @én viéc lira déi hang ngay, thi ngdn ngit ctia viée néi doi va nhitng nu cuoi guong
gao chi la phan noi cua tang bang troi.

Vao gitra nhirg nim 1970, cic nha tAm 1y hoc bat dau c6 cai nhin nghiém tiac vé tinh
linh hoat cua tri nhé. Trong mot loat thi nghiém kinh dién duoc nha tAm 1§ hoc Elizabeth
Loftus va dong nghiép tién hanh, nhimg nguoi tham gia thi nghiém dugc xem nhiing slide
trinh chiéu mo ta mot vu tai nan xe hoi. Moi ngudi déu nhin thay mét chiée Datsun® mau
do chay trén duong va ré ¢ nga tu sau dé6 dam phai mét nguoi di bo. Sau khi xem xong cac
slide, nhitng nguoi tham gia duoc cung cap thong tin sai 1éch theo mot cach rat bi mat.
Thuec té, slide vé nga tu c6 mot bién bao dirng. Tuy nhién, nhitng nguoi tién hanh thi
nghiém muén danh lira mot cich tinh vi nhirng nguoi tham gia bang cach goi ¥ rang ho da
nhin thdy mot bién bdo khéac, va vi vay dé nghi ho néi mau cua chiée xe di qua bién bao
nhuwong dwong. Sau do, nhimg nguoi tham gia duge xem mot slide vé nga tu cho thay ca
bién bao dirng va bién nhwong dwong, va dé nghi ho néi ho da nhin thay bién bao nao trudc
d6. Pa phan moi ngudi déu chic chan rang lac dau ho da nhin thay bién nhwong duong &
nga tu. Nghién ctru ndy da dan dén mot loat nhitg thi nghiém tuong tu, két qua 1a moi
ngudi bi thuyét phuc goi chiée btia 14 tua-vit, tap chi Vogue 14 tap chi Mademepisellesngudi



dan 6ng may rau nhéan nhui 1a nguoi c6 rau, va chuot Mickey 1a chuot Minnie.

Nghién ciru sau d6 ciing phat hién ra rang nhing y tuong tuong tu cling c6 thé duogc sur
dung dé danh lira moi ngudi vao viée ghi nhé nhig viéc thue su chua ting xay ra. Mot
nghién ctru gan day do Kimberley Wade, Pai hoc Victoria, Wellington va dong nghiép tién
hanh, d3 chimg té stc manh cua hiéu ung ndy. Wade dé nghi 20 nguoi thuyét phue mot
thanh vién trong gia dinh tham gia mot thi nghiém dugc cho 13 lién quan dén 1y do moi
nguoi hoi tuong lai nhitng sy kién thoi tho au. Nhitng nguoi tién hanh thi nghiém ciing dé
nghi nhitng nguoi “tuyén dung” bi mat cung cip mot buc anh khi con nho cia thanh vién
duoc thuyét phuc. Sau d6 nhirng nguoi tién hanh thi nghiém da s dung buc anh nay dé tao
ra mot bire anh gia mé ta mot chuyén di thoi tho au trén khinh khi cau. Mot trong nhing
birc anh goc, va buc anh dugc chinh sta duge dua ra phia dudi. Cudi ciing, nhitng nguoi tién
hanh thi nghiém da dé¢ nghi nhiing nguoi “tuyén dung” cung cip ba bic anh khac cho thay
“ngudi duoc thuyét phuc” tham gia vao nhiéu su kién thuc sy thoi tho au, chang han nhu
tiéc sinh nhat, di bién, hoic di dén s¢ tha.

Nhitng nguoi tham gia da dugc phong van ba lan trong khoang thoi gian hai tuan. Trong
modi cudc phong van, ho duge xem ba burc anh that, mot buc anh gia, va duoc khuyeén khich
mo ta nhiéu nhat c6 thé vé méi trai nghiém.
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Btic anh that va gia duoc sir dung trong nghién ciru vé ky e gia cua Kimberley Wade.

Trong cudc phong van dau tién, hau hét moi nguoi déu c6 thé nhé duge nhimng chi tiét
ctia nhirng su kién c6 that, nhung khoang 1/3 sé d6 ciing néi rang ho nhé duogc chuyén di
khong ton tai trén khinh khi ciu ma mot s6 duge mo ta kha chi tiét. Nhirng nguoi tién
hanh thi nghiém da dé nghij tat ca nhirng nguoi tham gia ra vé va nghi thém vé nhitng trai
nghiém nay. Pén lan phong van tha ba va cling 13 1an cuéi ciing, mot ntra nhirng nguoi
tham gia da nhé duoc chuyén di khinh khi ciu duoc bia ra, va nhiéu nguoi da mo ta sy kién
nay kha chi tiét. Mot nguoi tham gia trong lan phong van dau tién néi chinh xac rang ho
chua bao gio 1én mot khinh khi cau, thi cubi cting lai dwa ra mot 1oi giai thich vé sy kién
khong ton tai nhu sau:

Tb6i kha chac chan viée d6 xay ra khi t6i dang theo hoc mét truong dia phuong, ¢ do...

vé co ban, mat khoang 10 d6-la hoic hon 13 ban c6 thé 1én mét chiéc khinh khi cau va
1én cao khoang 2om... Hom @6 chic han 13 vao thir Bay va... t6i kha chac chan rang me
toi dang dﬁ’l’lg 0 duél Chup anh. https://thuviensach.vn



Cong trinh cua Wade chi 12 mot trong s6 hang loat nhirng thi nghiém cho thay rang moi
nguoi c6 thé bi kéo vao viée hoi tudng nhitng sy kién hoan toan khong thue su xay ra.
Trong mot nghién ctru khic, mot nhém nhitng ngudi tham gia duoc thuyét phuc dé cung
cAp ban mo ta chi tiét vé viéc khi con 1a mot dra tré, ho dén tham Disneyland va gip mot
ngudi mic bo dd hda trang chi tho Bugs Bunny nhu thé ndo (Bugs khong phai 1a nhan
vat ciia Disney, va vi thé n6 khong xuat hién ¢ Disneyland). Sau d6, nhitng nguoi tién hanh
thi nghiém phong van cha me ctia nhitng nguoi c6 kha ning tham gia, hoi ho xem liéu con
ho ¢ tung bi lac & mot trung tAm mua sam khi con nho khéong. Sau khi can than lya chon
mot nhom nhimg nguoi khong trai qua sy kién ndy, nhirng nguoi tién hanh thi nghiém da
thuyét phuc mot ty 1é 16n nhirng nguoi trong sé d6 cung cap thong tin chi tiét vé trai
nghiém gay ton thuong, nhung khong ton tai ndy. Nghién ctu c6 lién quan khéac 13 thuyét
phuc moi nguoi ring ho ting trai qua moét d&m nam vién vi sét cao do bi viém tai, vo tinh
lam d6 ruou 1én ngudi bd me cia c6 dau 6 tiée cudi, phai don hét d6 ¢ ctra hang vi hé théng
nuée bi hong, va gy ra mot vu dim xe vi khong dap phanh. Nghién ctru nay ciing cho thay
rang nhimg ky e cua chiing ta “dé uén nan” hon ching ta nghi rat nhiéu. Khi mot tai liéu
dang tin cay cho thiy rang chdng ta timg trai qua mot sy kién, thi hau hét chdng ta thay
kho c6 thé pha nhan va bat dau lap day nhirng khoang trong trong tri tuong tuong. Sau mot
khoang thoi gian, gan nhu khong thé phan biét duoc gira thuc té va tuong tuong, ching ta
bat dau tin vao 16i néi déi. Hiéu ing ndy manh dén muc d6i khi né tham chi con khong doi
hoi nhitng phat ngdn cb cin ctr dé danh lira chting ta nita. P6i khi chiing ta hoan toan ¢
thé ty danh lira ban than.

Vao thang Muoi hai ndm 1983, Tong théng My Ronald Reaganphat biéu tai Hoi dong
xét ting Huan chuong Danh du. Ong quyét dinh ké lai mét cau chuyén duoc cho 1a ¢6 that
ma 6ng da ké nhiéu lan trude do.

Regan d3 ké lai rang, trong Chién tranh Thé gisi thir II, mot may bay ném bom B-17 bay
ra ra doc Eo bién Ming-sol2), bi hu hong ning do hoa lyc. U sting gan dudi may bay da bi
ban tring, 1am bi thuong tay sting bén trong va 1am ket cia ¢ u sting. May bay bat dau mat
d6 cao va vién chi huy da ra 1énh cho linh cia minh nhay du khéi may bay. Tay sing bi
mic ket ¢ u siing va biét rang anh sé roi theo may bay. Nguoi dan 6ng cudi cliing nhay ra
khoi may bay sau d6 @3 mé ta 6ng nhin thay vién chi huy ngdi canh u sting, néi voi tay
sting dang hoang so rang: “Khéng sao dau con trai, ching ta sé ciing lao xuéng”.

Reagan giai thich hanh dong dic biét diing cam nay cua vién chi huy da duoc trao Huan
chuong Danh du sau khi hy sinh, va 6ng két thtc bai phat biéu day xtic dong bang viéc
nhan manh rang nuéc My da ddng dan khi trao taing huan chuong danh dy cao nhat “... cho
nguodi da hy sinh mang song ciia minh don gian chi & mang lai su an 1ong cho cau bé buoc
phai hy sinh”. D6 1a mét cAu chuyén tuyét voi, duy chi c6 mot van dé nho. Cau chuyén chua
bao gior xay ra. Sau khi kiém tra lai hd so coa tat ca 434 nguoi duoc trao Huan chuong danh
du trong Chién tranh Thé giéi tht II, cAc nha bao khéng tim thiy truong hop ndo nhu duoc
nhic dén hoic twong tu. Cudi ciing, moét ngudi da chi ra ring cau chuyén gan nhu tring
khép hoan hao véi nhitng sy kién duogc khic hoa trong mot bo phim thoi chﬁé@;mmr@iéag,ﬁ



wing and a prayer (tam dich: Chuyén bay va 101 ciu nguyén). Trong méot canh cao trao cia
bo phim, mét nguoi diéu hanh bay tai tong dai thong bao cho phi cong raing may bay bi hu
hong nang, va anh bi thuong, khong thé di chuyén. Vién phi cong da tra 101, “Toi khong lay
lai duoc d6 cao, Mike. Ching ta s& ciing bay chuyén nay.”

Nhitng hién tuong nham 1an khong dung lai ¢ cac nha 1anh dao thé gisi, nhimg nguoi
van ghi nhé va coi nhirng sy kién tuong tuong 1a hién tuong c6 that. Chinh x4c nhimng k§
thuat tuong ty cling thuong xuyén dugce nhirng keé lira dao chuyén nghiép sir dung dé thuyét
phuc moi nguoi rang ho da trai qua nhirng diéu khong c6 that.

Ghi nhd nhiing dieu khang co that

Ao thuat gia 12 nhitng “tén bip bom” trung thyc nhat. Khong giéng nhu hau hét nhitng
ngudi noéi déi, ho hoan toan khéng che gidu vé thuc té ma ho dang 1am dé danh lira moi
ngudi. DU vay, ho van phai thuyét phuc khén gia rang vat thé c6 thé bién mat vao khong
khi, nhitng nguoi phu nit ¢6 thé bi xé 1am d6i, va twong lai c¢é thé duoc du doan chinh x4c
mot cach ky la.

Trong hon 100 nim, mot sb it cac nha tAm Iy hoc da diéu tra bi mat tAm 1y duoc cac a0
thuat gia si dung dé danh lira khan gia. Vao nhirng nim 1890, nha tam 1y hoc nguoi My,
Joseph Jastrow hop tac voi hai 4o thuat gia néi tiéng thé gisi dé kham pha xem liéu ban
tay c6 thue sy nhanh hon d6i mat hay khong. Jastrow 1a mét trong nhirng ngudi hiing cua
t6i. Mot nguoi tuyét voi da tién hanh nhiéu nghién ciru ki la, bao gom thi nghiém dau tién
vé cam nhan tiém thtce, phan tich gide mo cua nhimg ngudi mu, va tim ra miat tam 1y hoc
ding sau bang Cau coL), Khong may, Jastrow bi tram cam, mot to bao cua Chicago da dua
tin vé bénh tinh cia 6ng vai tiéu dé “Bic si noi tiéng vé tAm 1y gap van dé vé tam 1y”.

bé diéu tra vé tAm Iy hoc trong 4o thuat, Jastrow da cong tac véi hai ao thuat gia,
Alexander Herrmann va Harry Kellar. Herrmann va Kellar 13 hai ao thuat gia noi tiéng
nhat vao thoi coa ho, vi luén canh tranh gay git gan nhu trong sudt sy nghiép ciia minh.
Néu mot ngudi 1am cho con lira bién mat, thi nguoi kia sé 1am cho con voi bién mat. Néu
mot nguoi 1am cho mot phy nir bay 1én trén san khéu, thi nguoi con lai sé khién cho nguoi
ban dién ctia minh bong bénh cao hon vai chuc centimet. Néu mot nguoi chop mot bo bai
dang xoe ra tir trén khong, thi nguoi kia sé trinh dién ngén nghé diéu luyén tuong tu véi
chiéc khan bit mat. Jastrow da moi hai nha ao thuat cir khoi nay dén phong thi nghiém Dai
hoc Wisconsin ciia 6ng, va dé nghi ho tham gia mot loat kiém tra do thoi gian phan tmg cua
ho, téc @6 di chuyén va mirc 6 chinh x4c chuyén dong cua ngdn tay. Két qua nghién ctu
cta Jastrow da tiét 16 mot chut bat thuong, khi thong tin cia hai ao thuat gia gan tring véi
thong tin nhém nhitng nguoi khong phai la 4o thuat gia duoc thu thap vai nam truée do.

Nhung Jastrow da ching minh mét cach khoa hoc nhirng diéu ma hau hét cac ao thuat
gia déu da biét. Ao thuat khéng lién quan nhiéu dén nhirng chuyén dong nhanh. Thay vao
do, cac 4o thuat gia sir dung mot loat vii khi tdm ly dé danh lira khan gia. Su'gsi"@éng v



tro chu dao trong qué trinh nay. Theo ciing mot cach ma c6 thé khién moi ngudi tin rang
ho timg c6 mot chuyén di khéng hé ton tai trén khinh khi cau, hoic bi lac ¢ trung tAm mua
sim, thi nhirng 4o thuat gia phai c6 kha ning kiém soat duoc nhan thire cua moi nguoi
trong man trinh dién.

Quan niém nay c6 thé duge minh ching bang mot thi nghiém don gian trong phong thi
nghiém ma t6i da tién hanh gan @y vé sic manh coa ¥ chi. Toi cho mot nhém sinh vién
xem mot doan bang trong d6 mét ao thuat gia ¢6 vé nhu sir dung sirc manh y chi cta anh ta
(that ra 1a dung sy khéo 1éo cua ban tay) dé uén cong mot chiée chia khéa bang kim loai.
Sau d6 anh ta dat chiéc chia khoéa 1én ban, dung 1ui lai va néi, “Hay nhin xem, that ky diéu,
chiéc chia khéa vin dang udn cong”. Sau do, tit ca cac sinh vién da duoc phong van vé
nhirng gi ho nhin thay. Hon mét nira sé sinh vién bi thuyét phuc rang ho da nhin thay chiéc
chia khoa tiép tuc uén cong khi n6 da nam trén ban, va khong nghi gi dén viéc 1am thé nao
ao thuat gia c6 thé thyc hién duwoc mot thu thuat 4n tuong nhu vay: moét minh hoa an tuong
ctia viéc 1am thé ndo mot chuyén gia lira bip 6 thé rat ra kinh nghiém sau nhiéu ndm dé
dua ra dugc mot man dién tu tin dén muac moi nguoi tin rang ho tan mat ching kién diéu
khong thé xay ra.

Tam ly hoc 6 phong cau hon

C6 1& diéu dang nhé nhét trong nghién ctu cua t6i 1 thir nghiém vai trd coa sy 4m thi trong
phong cau héon. Nhiéu phan ctia cong trinh nay dugc tién hanh véi nguoi ban cua toi, Andy
Nyman. Andy 14 mét dién vién va 4o thuat gia tai ba, nguoi da gitp tao ra chét liéu va cong
cu cho 4o thuat gia rat thanh céng trén truyén hinh Anh, Derren Brown.

Tbi gap Andy lan dau ¢ mot hoi thao vé ao thuat nhiéu nam trudce, va ching t6i da kham
ph4 ra rang ca hai ching t6i déu quan tAm dén cadc manh khoe duoc nhirng nguoi goi hon
lira dao sir dung o thé ky XIX dé tao ra nhimng hién tugng ma quéi gia trong phong goi hon.
Chung t6i td mo mudn kham pha xem liéu nhirng manh khée ton tai ca trim nim rdi c6
tiép tuc lira dugce khan gia hay khong, va vi thé chdng t6i quyét dinh tién hanh mét loat thi
nghiém dic biét.

Ké hoach rat don gian. Chiing t6i sé moi nhiéu nhéom tham gia mot budi tai hién 18 cau
hén thoi nir hoang Victoria, sir dung nhiéu ki x40, bao gom 4m thi, dé gia hoat dong cua
linh hén. Sau d6 chiing téi cling dé nghi nguoi tham gia néi vé nhitng trai nghiém gidp
ching toi c6 thé danh gia xem liéu ho 6 bi lira boi nhirng thir nghiém gia cia ching toi hay
khong.

Dau tién chdng t6i can mot dia diém trong ma quai. Chiing t6i di doc Khu nha giam —
mot nha tu thoi Nir hoang Victoria t6i tdm, am thép, bi bo hoang, nam duéi mat dat tai
trung tAm London. P6 1a dia diém hoan hao. Nguoi chii so hiru t6t bung cho phép chiing t6i
thué dia diém chang may hap din niy trong mot tuan, va chting t6i da dan dung hai bubi
goi hon gia mdi tdi, voi 25 nguoi tham gia mdi budi. https://thuviensach.vn



Khi moi nguoi roi di, ho duge dé nghi hoan thanh mot méiu cau hoi ngin vé viée liéu ho
c6 tin vao sy ton tai cia nhitg hién tuong huyén bi hay khéng. Sau d6 t6i din nhém di
xuyén qua mé cung nhitng hanh lang cua nha tu dudi mit dét, ¢ chiat lién quan dén lich
str ctia nhitng budi goi hon thoi Victoria. Cudi cing ho duoc dua di doc theo hé théng thong
gi6 nho hep sang mot phong 16n ¢ giita nha ti. O diy Andy da gi6i thiéu minh véi nhém va
giai thich rang anh sé& giit nhiém vu thay dong vao t6i hém do6. Chi c6 4nh sang tir cAy nén,
anh dé nghj tit ca moi nguoi tham gia ngdi quanh mét chiée ban 16n ¢ giira phong,.

Hai muoi phtt sau, Andy ké mot cAu chuyén ma hu ciu lién quan dén vu giét hai mot ca
si & nha hat ca maa nhac thoi Victoria ¢6 tén 14 Marie Ambrose. Theo kich ban dugc chuan
bi k¥ cang cia Andy, thi Marie song gan nha ti1, va hon ma cua c6 thuong dugce nhin thay
trong tda nha. Andy sau do6 da truyén nhiéu d6 vat khac nhau duogc cho 1a ¢ lién hé véi
cudc sdng cua Marie, bao gdom chiée trong lic tay maraca®2, mot chiée chudng lic tay va
mot qua cau may. Thuc té, t6i 3 mua nhimg mén d6 nay tir mot cira hang d cii vai ngay
truge budi thi nghiém. Tat ca cAc mén d6 va chiée ban moi nguoi ngdi xung quanh cod
nhirng chim son da quang nho dé ca nhém c6 thé nhin thiy chting trong bong tbi. Andy da
dit nhimg moén do d6 trén ban, dé nghi moi ngudi nam tay va tit nén. Cin phong chim
trong bong t6i, nhung van c6 thé trong thay nhimng do vat trén ban nho 4nh sang da quang
yéu ot. VA Andy bét dau triéu hoi linh hon khong hé ton tai cia Marie Ambrose.

Pau tién ca nhom duoc yéu ciu tip trung vao qua cau may. Sau vai pht, né bay 1én
khong khoang vai chuc centimet, di chuyén xung quanh phong cau hén va nhe nhang quay
tro lai chiée ban. Tiép do, nhém chuyén su chi ¥ sang chiée trong lic tay macara, ma vao
mot toi dep troi, tir tir 14n trén ban. Nhirng hién tuong c6 vé ma quai nay 1a két qua coa
nhiing tro bip bom don gian da dugc nhirng thay déng gia mao st dung vao thoi diém
chuyén giao cua thé ky XX. Piéu nhanh chéng tré nén r6 rang voi chiing t6i d6 1a nhiing
tro lira bip ndy van c6 kha ning tac dong dén cic “khan gia” hién dai ngay nay. Chting t6i da
ghi hinh lai rat nhiéu phong goi hon bang may quay héng ngoai, va nhitng doan bing dé da
cho thiy rang mot vai nguoi ngdi xung quanh chiée ban da ha hoc miéng kinh ngac, mot sb
nguoi thi hét 1én, va rat nhiéu nguoi ngdi bat dong run ray.

Sau d6 dén phan quan trong nhét ctia buéi téi. Su &m thi. Andy dé nghi Marie cho thay
sy ¢6 mit ciia ¢d bang cach di chyén chiéc ban rat to va ning. Chiéc ban van dimg nguyén
mot chd, nhung Andy da goi ¥ rang né sé bay 1én, dung nhirng cau binh luan ching han
nhu “Tét day, Marie”, “Nhac cai ban 1én cao hon di”, “Gio c4i ban dang di chuyén roi”. Andy
sau d6 da giai thoat cho linh hon khong ton tai cia Marie vao khong trung, dén duoc bat
sang va éng cam on moi nguoi vi dd dén budi cau hon.

Hai tuan sau, nhitng nguoi tham gia thi nghiém cia chiing t6i nhan duoc mot bang cau
hoi vé trai nghiém cta ho trong budi cau hon. Pau tién, ching t6i hoi moi nguoi xem liéu
ho c6 nghi rang c6 bat e su kién ndo ma ho timg chung kién that sy huyén bi hay khong.
40% bay to niém tin rang nhitng hién tuong d6 1a két qua cua hoat dong tAm linh c6 that, so
v6i chi 3% s6 nguoi khong tin. Sau d6 ching t6i thi nghiém xem liéu sy 4m thi c6 hiéu qua
khong. Két qua rat dang ngac nhién. Hon 2/3 s6 nguoi @3 mé ta ho thyuc su hivintthéysehiée



ban bay 1én nhu thé ndo. Mot 1an nita, niém tin ban dau hoic su hoai nghi cua nhiing nguoi
tham gia trong hién tuong huyén bi dong vai tré quan trong, véi mét nira nhitng nguoi hoai
nghi tuyén bé mot cach chinh x4c rang cai ban khong di chuyén, so véi chi 1/3 nhiing
nguoi tin tuéng. Bang cau hoi cta chiang t6i ciing hoi moi nguoi xem ho cé nhirng trai
nghiém ky la ndo trong qué trinh cau hon khong. C6 vé nhu bau khong khi ma chting t6i
tao ra da gay ra cho moi nguoi mot loat nhirng trai nghiém ma quai, voi mét trong nam
ngudi ghi lai rang cam thay ring minh vi lanh, cim nhén o rét vé mot ngudn ning luong
luét qua ho, va mot su hién dién bi an trong phong.

Thoéng diép da ro rang. Cung véi cadch ma sy 4m thi don gian c6 thé duogc st dung dé
danh lira moi nguoi vao viéc nhé lai nhirng sy kién khong cé that trong thoi tho au, thi no
cling tao ra mét ty 1¢ dang ké s6 nguoi trai qua nhirng diéu khong hé xay ra.

Vai nim sau buéi cau hon, toi cong tac voi mot cong ty truyén hinh dé kham pha xem
liéu cung nhirng kiéu manh khoée nhu vay c6 thé dugc sir dung dé tao ra niém tin trong nghi
1é mé tin, va tham chi khién moi nguoi chi tién hay khong.

Truéc khi nghién ctru bat dau, ching t6i ghé qua mot cira hang tap hoa dia phuong va
mua hai mén d6 - mot chiée vong treo rém cira bang dong tri gia 50 xu va mot chiée dén
treo ma vang gi4 hai Bang. Nguoi chi ciia trung tAm mua sim lén & Hertfordshire tét bung
cho chting t6i tién hanh nghién ctu ¢ trung tAm khu mua sim cua éng.

Giai doan dau cua nghién ctru duoc thiét ké dé tao dir liéu tham khao. Ching t6i da gap
moi nguoi, dé nghi ho dat chiée vong treo rém bang dong hoic chiéc dén treo vao tay, va
no6i cho chting t6i biét xem liéu ho c6 cam thay diéu gi ki quic khong. C6 1& khong may
ngac nhién, chang ai néi lai diéu gi la. P6 14 lic dua ra mot s6 am thi.

Tbi giai thich cho nhiing nguoi khach qua duong tiép theo rang toi 1a mot nha tam 1y
hoc, rang t6i da thiét ké hai mén do6 dé khién moi nguoi cam thay c6 chat gi d6 khac la, va
toi dang quan tam dén viéc thir nghiém thiét ke.

Mot l1an nira moi nguoi lai vui vé dat nhitng mén d6 vao tay. Lan nay phan ung hoan
toan khéc biét. Trong khi trudc d6 ching t6i gap phai nhimg khuén mit chang chit biéu
hién, thi gio su 4&m thi da bat dau tac dong 1én tAm tri ho. Moi nguoi bit dau noi vé tat ca
nhiing kiéu hiéu tng ky la thoang qua. Mot s6 ngudi néi rang moén do khién ho cam thay
thoai mai. Mot s6 khéc thi néi ching khién ho hoi c6 cam gidc chén ron. Thuong thi ho sé&
chi cam nhéan duoc hiéu tng cuia mot mén d6, va rat mudn biét sy khac nhau gira chdng.
Khi t6i hoi moi nguoi sin 1ong tra bao nhiéu cho hai mén d5, thi ho uéc tinh khoang tir 5
dén 8 Bang.

Téi e do, chiing t6i chi sir dung 4m thi bang 161 néi. Gio 14 lae thém vao mot s6 yéu th
hinh anh. Téi dd mic chiéc 40 choang tring dung trong phong thi nghiém, va mua hai
chiéc hop gi ré dung chiéc vong treo rém va chiée dén kéo. T6i da tiép can nhiéu nguoi di
mua siam, v mot 1an nita, moi nguoi lai sin long gitip d5. Toi giai thich ring minh dang tim
ngudi cung cap phan hoi trung thyce vé hai thiét bj dugc thiét ké dé khoi goi Hrst/'§8eattrkic



ky la. Lan nay, nhirng phan tng tham chi con cuc doan hon. Mot ngudi ndi rang chiée vong
treo rém bang dong khién anh ta cam thay say. Nguoi khac thi néi rang chiéc dén ma vang
khién anh cam thiy nhu thé tay cia minh c6 tir tinh va hat vao nhau. Mot ngudi khac néi
rang c6 4y cam thay nhu thé dong dién chay qua tay minh. P6 1a mo6t man trinh dién 4n
tuong cta viéc 1am cach nao s 4m thi ¢ thé dé dang duoc sir dung dé moi tién cua nhitng
ngudi ca tin. Gio thi moi nguoi dinh tra bao nhiéu cho chiée vong treo rém gi4 50 xu hoic
chiéc dén gia 2 Bang?

U6e ching 1a dao dong khoang tir 15 dén 25 Bang.
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CHUONG 3
Tin vao sau dieu bat kha thi trudc biia sang: Tam Iy hoc kham
pha ve “trang thai lap liing”

Sy mé tin tiéu ton hang triéu do-la nhw thé ndo va né da giét hai hang nghin nguoi ra
sao; tai sao su tring hop dwong nhw khéng xday ra lai cé thé gay ngac nhién; nguoi ta
thuc sw di trén than néng nhuw thé nao? sw thdt sau nhitng ngéi nha bi ma am la gi va “not
ndu chét nguoi” khing khiép.

Khach san Savoy & London néi tiéng véi am thye tinh té, dich vu chu d4o, néi that hoanh
trang va tat nhién 1a con méo den bang g6 cao gan 1m duogc goi 1a Kaspar. Vao nim 1898,
mot doanh nhan nguoi Anh tén la Woolf Joel da dat mot ban cho 14 nguoi ¢ khach san.
Khong may thay, mét trong nhirng vi khach cua 6ng da huy lich vao phut cudi, dé lai 6ng
v6i 13 thuc khach. Woolf da quyet dinh 1o di cau chuyén cua vo rang cd 13 nguoi quanh
mot ban tiéc 1a khong may man, va tiép tuc bita tiée. Ba tuan sau, 6ng t6i Nam Phi va bi bin
vao dau trong mot vu giét nguoi cong khai. Hang thap ky sau sy viée, khach san Savoy
khong cho phép nhirng bira tiéc 13 nguoi dién ra, té1 mue phai ¢6 mot nhan vién tham gia
vao nhom c6 13 nguoi, hon 1a mao hiém dé xay ra vu giét nguoi khac. Vao nhitng nim 1920,
khach san da dé nghi nha thiét ké Basil Lonides 1am mot bire tugng dé thay thé hinh nhan
may min cua ho, va 6ng da tao ra Kaspar. Ké tir d6, chtt méo trang tri nghé thuat tuyét dep
nay da tham gia nhirng bita tiéc xa hoa chi ¢ 13 nguodi. Méi lan, cht méo duoc deo mot
chiéc khan an, c6 mot vi tri dugc sip xép day du trén ban tiéc, va duoc phuc vu do #n nhu
nhirg nguoi cung ban tiéc. RO rang, chi meo la vat wa thich cia Winston Churchill, nguoi
da gitip tim lai cht méo khi né bi mét nhém nhirng quan chte 6n Ao #n téi tai khach san
danh cip trong Chién tranh Thé gi6i thu II.

Tu twéng mé tin va tin vao diéu than diéu len 16i trong cudc séng cua ching ta. Co 18
khong may ngac nhién khi chu dé nay thu hdt nhiéu nghién ciru dic biét va ky la hon ca.
Cong trinh nay bao gom phong van quy mé lén véi cac doanh nghiép kinh doanh bat dong
san, theo doi ngu dan ¢ nhitng viing héo 1anh cua New Guinea, choi tro “chuyén buu
pham” khap @t nude, bi mat truyén séng Am thanh tan so6 thap vao nhimng buo6i hoa nhac
co dién, va mot nhom nguoi c¢b ging di khoang 2m trén than hong. Két qua cua nhing
nghién ciru nay tiét 16 tai sao nhiéu nguoi tin vao nhimg diéu bat kha thi, tai sao nhing su
tring hop ky la c6 kha ning giy ngac nhién, va tai sao trai nghiém vé nhirng diéu ma quéi
ctia moi nguoi lai xay ra ¢ nhitng toa nha bi cho 1a ma am.
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Nhiing y nghi me tin

Tién si Samuel Johnson ludn ¢b ging thu htit van may bang cach buéce chan phai khi ra
khoi nha, va tranh di 1én nhiing vét nit trén via hé. Adolf Hitler thi tin vio stc manh ky
diéu coa con sé 7. Tong théng Woodrow Wilson thi cho rang s6 13 luén mang lai may man
cho cudc doi 6ng, khi luu ¥ ring tén 6ng gém 13 chir cai, va trong sudt 13 ndm cong tac &
Dai hoc Princeton, 6ng da tré thanh hiéu truong thar 13. Hoang tir Philip thi thuong go vao
chiéc mii bao hiém choi polo bay lan truge tran dau. Tay vot xuét sic nguoi Thuy Si,
Martina Hingis duoc cho 14 tranh gidm chén 1én “duong bién”. Ngbi sao béng ré My, Chuck
Persons ty nhan cam thay lo ling truéc mot tran ddu néu anh khong an hai thanh keo
KitKat, hodc hai thanh Snicker, hoac mot thanh KitKat va mot thanh Snicker. Tham chi
nha vat 1y doat giai Nobel, Biels Bohr ciing dugc don dai 1 phai treo mot miéng sat hinh
mong ngyua trén cira cia 6ng. (Mic du day 1a nhirmg bang ching c6 thé gy tranh cii. Nhung
khi hei liéu 6ng c6 nghi n6 thue sy mang lai may man cho 6ng khong, Bohr dap, “Khéng,
nhung t6i duoc biét 1a n6 rat linh nghiém cho di ban c6 tin hay khong.”)

Diéu vo6 1y khong chi giéi han ¢ hoang tu, chinh tri gia va nha vat 1y hoc. M6t cudc thim
do gin day coa Vién Gallup, My da tiét 16 rang 53% nguoi My noi rang ho da it nhat mot lan
mé tin va ngoai ra 25% thira nhan c6 d6i chat hodc rat mé tin. Mot diéu tra khéc tiét 1o
rang 72% sb6 nguodi ndi rang ho co it nhat mot chiée bua may man. Két qua cudc diéu tra vé
mé tin cta t6i vao nim 2003 cong tac véi Hiép hoi vi su phat trién cua khoa hoc Anh, da
tiét 160 mirc d6 niém tin cao tuong ty & nudc Anh hién nay, udc tinh khoang 80% sé nguoi
thuong cham vao g6, 64% lam diu thanh gia va 49% tranh di bén duéi thang. Tham chi
mot sé sinh vién xuét sic nhat cia My ciing c6 nhimg hanh vi nhu vay. Céc sinh vién
truong Harvard thuong cham vao chan tuong John Harvard dé 1ay may trude ky thi, trong
khi sinh vién ¢ Vién Cong nghé Massachusetts thi cha vao miii btre tvong dong nha phat
minh George Eastman. LAu dan, ca chan tuong cua Harvard va miii cua Eastman déu ngay
cang bong 16n thu hat kha nhiéu su cht ¥ cua nguoi mé tin.

Mic du két qua cia nhitng niém tin truyén thong, chang han nhu viéc cham vao g hay
mang bua may khong ¢6 hai gi, nhung hiéu ing cia nhirng suy nghi mé tin c6 nhirng hé
qua nghiém trong hon rat nhiéu.

Vao dau nim 1993, cAc nha nghién cru mubn kham xem liéu c6 that sy den dui khi
song trong cin nha sé 13 hay khong. Ho dwa quang cio 1én hon 30 to bao dia phuong, dé
nghi nhirng nguoi séng & “S6 nha 13” lién hé, va danh gia xem liéu van may cua ho c6 giam
di sau khi chuyén dén ngo6i nha nhu vay hay khong. 500 nguoi da hoi dap, udc tinh ci 10
nguoi thi ¢6 1 nguoi bao cdo lai rang ho c6 nhiéu trai nghiém khoéng may min hon do
chuyén dén nha sb 13. Cdc nha nghién ciru sau @6 bin khoin liéu niém tin c¢6 anh huéng
dén gia ca ngdi nha khong, vi vay ho da tién hanh mot cudc khao st cac cong ty bat dong
san vé van dé trén. Ngac nhién 1 40% néi rang nguoi mua thuong khong chiu mua bat
dong san c6 sb 13, do d6 nguodi ban phai ha thap gia bat dong san.
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O nhimng thoi diém khac, hién tuong nay c6 thé 1 van dé séng con. Trong chuong 1,
ching ta da gap nha xa hoi hoc David Phillips, mét nha khoa hoc bi thu hat véi viée diéu
tra xem liéu ngdy sinh ctia moi ngudi c6 anh huong dén thoi diém ho qua doi hay khong.
Trong mot bai bdo ding trén British Medical Journal (Tap chi Y khoa Anh Quéc), Phillips
da dwa ra moi lién hé giira sy mé tin va thoi diém qua doi chinh xac. Trong tiéng Trung
Qudc, tiéng Quang Pong va tiéng Nhat, tir “chét” (tir) va s6 bén (t) duge phién Am gidng
hét nhau. Vi vay, s6 bén duoc xem 1a khong may trong vin hoa Trung Quéc va Nhat Ban.
Nhiéu bénh vién ctia Trung Qudc khong co6 ting bén, va mét sé nguoi Nhat Ban thi lo ling
vé chuyén di vao ngdy mong 4 cua thang. Mdi lién két nay cling trai dai dén tan California,
noi nhirng doanh nghiép méi thuong duwge cung cap dich vu lya chon bén sé cubi cua sb
dién thoai. Phillips thay ring khoang 1/3 cAc nha hang Trung Quéc va Nhat Ban c6 bon sé
dién thoai cudi 14 s6 4 it hon binh thuong, mot kiéu khong c6 ¢ nhimg nha hang cua nguoi
My. Tét ca nhirng diéu nay khién Phillips ban kho#n liéu sy ciing thang do mé tin gy ra
vao ngdy mong 4 mdi thang c6 dong vai tro quan trong vé stec khoe hay khong. Chang han
nhu né cé thé gy ra con dau tim khong?

Dé danh gia nhitng tic dong c6 kha ning xay ra cia nhirng niém tin nay dén ste khoe,
Phillips va nhém cua 6ng da phan tich ho so ciia hon 47 triéu nguoi da chét ¢ My giita ndm
1973 va 1998. So sanh ngay mat cua nhitng ngudi My goc Hoa va goc Nhat voi nguoi My da
trang, ho kham ph4 ra rang trong cong dong ngudi Trung Quéc va Nhat Ban, nhiing ca tir
vong do bénh tim vao ngay 4 hang thang cao hon 7% so véi bat ky ngay ndo trong thang.
Con s6 nay da ting vot 1én 13% khi cAc nha diéu tra tap trung vao nhiing cai chét do bénh
tim man tinh. Dt liéu ty 18 tir cia nhitng nguoi My da trang khong cé gi dot bién. Cong
trinh nay gay ra tranh luan, va bi cac nha nghién ctru khac nghi ngo. Mac du vay, Phillips
va nhém cua 6ng khang dinh rang c6 nhimng diéu ky la dang dién ra, va dit tén hién tuong
theo tén Charles Baskerville, mét nhan vat trong truyén cta Arthur Conan Doyle, The
Hound of the Baskervilles (tam dich: Chu ch6 san cua nha Baskerville), nguoi bi con dau
tim chét nguoi do cing thang tAm 1y qua miec.

Pay 14 diéu khién nhirng ngudi mé tin vo tinh tu giét minh, cfing kha khéc biét khi niém
tin cua ho anh huong tryc tiép dén cudc song nhirng nguoi khac. Thomas Scanlon va cac
dong nghiép da xem xét luu luong xe tham gia giao thong, trung tAm mua sam, va phong
cap ciru ciia bénh vién vao tht SAu ngay 13. Trong khoang thoi gian hon hai ndm, ho da
kham ph4 ra luu lugng giao thong it hon dang ké & nhirng phan doan duong cao toc M25
vao thi Sau ngdy 13 so véi thir Sdu ngdy 6, diéu nay cho thay nhimng 14i xe lo s¢ c6 thé da
nha. Sau d6, nhém nghién ctru nhiéu kiéu nhap vién trong hai ngay nay, bao gom ngo doc,
bi dong vat c6 noc doc cin, nhirng vét thuong do ban than tu giy ra, va nhirng tai nan lién
quan dén giao thong. Trong s6 ndy, chi ¢6 nhém tai nan giao thong cho thay anh huong
dang ké, véi nhiéu tai nan vao th Sau ngay 13 hon thi Sdu ngay 6. Anh huéng nay cao
trén muc binh thuong, véi ty 1€ tang 52% vao nhirng “ngay dinh ménh”. Tuy nhién,
Scanlon va dong nghiép chi lay thong tin tir mot bénh vién, nén nhimng con s6 nay 1a tuong
doi nho, va vi vay c6 thé nhitng két qua cua ho chi 12 ngiu nhién ma théi. Trong mot nghién
ctru quy mo kha 1on dong thoi cling gy nhiéu tranh cai, nha nghién ciru Il%llft(‘)’i Phan Lan,

Simo Néyhi da nghién ctru nhimg ho so tuong ty vio giita nim 1971 va 1997 trén KAap



Phan Lan. Trong thoi gian ndy, c6 324 ngay 13 tha Sau ngdy 13 va 1339 ngay thtr Sau “co
kiém soat”. Nhitng két qua da hd tro cho nghién ctru truée d6, dic biét 1a véi nir gisi. Trong
s6 nhimng ca tir vong & nam giéi, chi c6 5% dugc quy cho 1a do ngay khong may min, trong
khi véi phu nit 1a mét con sé dang kinh ngac voi 38%. Ca hai nhém nghién ciru déu cho
rang sy gia ting ty1¢ tai nan 12 do cAc 14i xe cam thay qué lo ling vé diéu rui ro nhét cia
nhitng ngay khéng may man. Thong diép da ro rang: sy mé tin giét chét con nguoi.

Nam con “Ngua Lia” (Binh Ngo)

Mé tin ciing c6 thé gy anh huong 16n dén ca xa hoi. Theo nién lich Nhat-Han c¢6 dai, méi
nidm duoc gan hai yéu t6 co ban: mét trong sé 12 con giap (dia chi) (dé, khi, hoic ga) va 10
thién can (nhu Thé, Kim hoic Thuy)2). Ndm Binh Ngo (con ngya lira) 60 nim c6 mot lan,
ma c6 1& nhu vay ciing tot, vi n6 tuong trung cho van rii. Theo truyén thuyét, bat ky phu ni
nao sinh ra vao nim néy s& c6 tinh khi néng nay, khién ho c6 duong tinh duyén trac tro.
Mic du quan niém nay da dan dan glam bét, nhung noé van ton tai & Nhat Ban ngay nay qua
v6 kich Kabuki noi tiéng dya trén cau chuyén cua Yaoya Osh1ch1 Cau chuyen ké lai rang,
vao nim 1682, Oshichi da phai l1ong mot thay tu, va nghi rang cach tét nhat 1a phong hoa
dé gitp gin két mdi quan hé cua ho2). That khong may, c6 sinh ra vao nim Binh Ngo, nén
ngon lira da lan ra va rat cudc pha hiy hau nhu toan bo Tokyo.

N#m Binh Ngo gan nhat 12 nim 1966, va nha nghién ctru nguoi Nhat, Kanae Kaku da
quyét dinh ding co hoi nay dé nghién ctru xem liéu nhitng quan niém mé tin c6 tac dong
dén toan bo cu dan Nhat Ban hay khong. Cau tra 101 rat dang cht ¥ va gdy ngac nhién. Nam
1966 ty 1é sinh ¢ Nhat Ban giam 25% (tuong duong véi it hon gan nua triéu tré so sinh sinh
ra trong nim do), va ting hon 20.000 ca nao ph4 thai. Sau d6, Kaku da kham ph4 ra rang
hién tuong nay khong chi giéi han ¢ Nhat Ban, ma ty 1€ sinh giam dot ngot tuwong tu vao
nim 1966 ciing xuat hién ¢ cong dong ngudi Nhat séng ¢ California va Hawaii. To mo,
Kaku nghién ctru dir liéu sAu hon va kham phé ra diéu con dang cht ¥ hon. Theo truyén
thuyét, nhirng nguoi phu nir sinh ra trong nim Binh Ngo sé c6 mot cudc séng dic biét
khong may man va bat hanh. Vao nim 1966, khong c6 phuong phap nao c6 thé dé dang xac
dinh duoc gigi tinh ctia mot dua tré trude khi sinh, vi vdy, cach duy nhat dam bao khong co
con gai 12 can phai giét dua tré so sinh d6. Liéu cac 6ng b6 ba me c6 thuc sy sin sang giét
cac bé gai chi don gian vi tin ngudng mé tin 1au doi? Kaku da kiém tra ty 18 tir vong & tré so
sinh trong cac tai nan, ngo doc va nguyén nhan bao luc do ngoai canh gitra nam 1961 va
1967. Két qua thuc sy khung khiép. Ndm 1966, ty 1¢ tir cua nhimng tré so sinh gai, khong co
bé trai, cao hon d4ng ké so voi nhitng nim trudce va sau d6. Nhirng diéu nay khién Kaku di
dén két luan rang nhimg bé gai Nhat qua thuc da bi “hy sinh vi sy mé tin trong dan gian”
trong suét nim Binh Ngo.

Nha nghién ciru nguoi Nhat, Kenji Hira va nhom cua 6ng thudc Pai hoc Kyoto da danh
gia chi phi tai chinh cta nhirng loai mé tin khac ¢ Nhat. Truéc nam 1873, Nhat Ban st dung
lich Am v6i 6 ngdy mot tuan, méi ngay duoc dinh r6 14 Sensho, Tomobiki, SeRpisuviensach.vn



Butsumetsu, Taian va Shakku. Tham chi ngdy nay, theo truyén théng thi Taian van duoc
xem 13 ngdy may man con Butsumetsu 1 ngay den dui. Vi vay, nhiéu bénh nhan muén
xuat vién vao ngay Taian. S6 liéu vé nhirng ca nhap vién ba nim gan day da cho thay nhiéu
bénh nhan thyc sy muén ting thoi gian luu trd dé dam bao ra vién vao ddng ngay nay. Cac
nha nghién ctru cling uéc tinh nhirng hanh vi mé tin nay tiéu ton cta Nhat Ban khoang 14
triéu Bang mdi ndm. Va khong chi riéng Nhat Ban. O Ireland, c6 nhirng tin ngudng cho
rang néu ban chuyén dén mot vao thar Bay, thi khong chic ban ¢ d6 duoc 1au (Chuyén nha
thtr Bay, 6 khong dugc may). Phan tich 77.000 ho so thai san trong hon bon nim cho thay
c6 it hon 35% bénh nhan so véi dy kién xuét vién vao tha Bay, trong khi con sé ting lan
luot 1a 23% va 17% vao ngay thir Sdu va Chu nhat.

Thong diép da rd rang. Sy mé tin v hai khong chi 1a cham vao gb hay lam dau thanh.
Thay vao d6, tin ngudng c6 thé anh huong dén gia nha, sé nguoi bi thuong va tir vong trong
tai nan giao thong, ty 16 nao pha thai, s6 liéu thong ké ty 1¢é tor vong hang thang, va tham chi
c6 thé khién céac bénh vién 1ang phi dang ké kinh phi khong can thiét cho viéc chim séc
bénh nhan.

Can cr vao nhitng moi lién quan thiét yéu cua mé tin, c6 1€ khong c6 gi ngac nhién khi
nhiéu nha nghién ciru chi nghién ciru tai sao lai ¢c6 qua nhiéu nguoi dé nhirng quan diém
v6 1y anh huong dén cach ho suy nghi va hanh xir nhu vay.

X0 s0, tam than va Cau lac bd Mudi ba

Nhirng ngudi mé tin cho rang chic han phai c6 diéu gi d6 lién quan dén nhimng niém tin
nay vi ching da ton tai qua thoi gian. Ho c6 diém ding. Nhimg bua may, btia hé ménh, cac
loai btia da duoc tim thy trong hau nhu tit ca cAc nén vin minh trong suét lich sir da duoc
ghi lai. Viéc cham vao g6 c6 tir nhitng nghi 18 ngoai gido duoc thiét ké dé xin su gitp d cua
nhig vi than ciy day sic manh va nhan tir. Khi mot chiée thang duoc dung dya vao tuong,
no tao thanh hinh tam giac ty nhién dugc xem nhu biéu tuong ctia Chta ba ngdi, va di duéi
chiéc thanh duoc xe nhu pham vao Chua. S6 13 dugce xem 134 khong may mén vi ¢6 13 nguoi
& Bira tiée Ly cua Chia.(3)

Nhitng ngudi hoai nghi coi loai dit liéu lich sir nay, khong phai 1a bang chung c6 cin cir
cia sy mé tin, ma dang hon 13 mot sy vo 1y duge ngam hiéu rat dang ngai, luu ¥ rang nhing
cudc kiém tra khoa hoc vé sy mé tin lién tyc thu duoc nhirng két qua phu dinh. Chiing ciing
c6 1y. Méi lién hé dugc cho 14 gitra hanh vi mé tin va choi x6 s6 1a mot vi du dién hinh. Mdi
tuan, hang triéu nguoi trén khap thé giéi mua vé s6 véi niém hy vong d6i doi nho may méan
va thang mot sé tién 16n. S6 tring duoc rat ngau nhién, do vay ching c6 cach nio doan
duoc két qua. Tuy nhién diéu d6 khong ngin duoc moi nguoi thir tit ca nhitng kiéu nghi 18
ma thuat dé ting co hoi chién thing. Mot s6 nguoi ludén chon cling mét s6 “may man” moi
tuan. S6 khéc thi Iva chon dua vao nhimng sy kién dang cht ¥, chang han ngdy sinh nhat cua

ho hay tu6i cta con cai, hoic s6 nha cia ho. M6t s6 nguoi thi tham chi con mé r()n% nhiéu
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nghi 1€ khoé hiéu hon, gom viét méi s6 1én mot mau giay, trai ching ra san, dé cho con meéo
di vao phong va chon nhirng mau giay con meo cham vao.

Khi X0 s6 quoc gia lan dau duoc ra mat & Anh, t6i da 1am viéc véi cac dong nghiép 1a nha
tam 1y hoc Peter Harris va Matthew Smith dé thi nghiém nhiing kiéu nghi 1& nhu vay.
Trong mot thi nghiém quy moé 16n duge tién hanh véi chuong trinh truyén hinh BBC c6
tiéu d¢ Out of this world (Thé giéi khéc), ching t6i da dé nghi 1.000 ngudi choi x6 s6 giri
cho ching t6i con s6 cua ho truée khi rat thim, dé chimg minh liéu ho nghi minh c6 may
man hay khong, va m ta phuong phap ma ho da s dung d¢ dwa ra Iya chon. Nhimg mau
diéu tra x6 s6 duoc gui lai kha nhanh chéng. Chung t6i nhan duoc hoi dap tur 700 nguoi,
trong s6 ndy c6 nguoi dinh mua hon 2.000 vé. Matthew va t6i xép nhu:ng con s6 moi nguoi
chon vao mot bang tinh 1én mét ngay trude ngay rat tham. Xong xuo6i, chiing to6i dot nhién
nhan ra rang minh d3a thu thap duoce mot sb thong tin bat thuong. Néu ngudi may man that
su chon duogc nhiéu sé tring thuéng hon ngudi khong may man, thi cac con s6 duge nhiing
nguoi may man lya chon sé c6 kha ning 1a sé trang thuéng hon. Piéu nay chua tirng xay ra
v6i chiing t6i trude do, nhung néu gia thuyét nay 1a ddng, thi mot sé dix liéu ching toi thu
thap duoc cho thi nghiém sé& khién chiing t6i thanh triéu pha.

Matthew va t6i da tranh luan moét lic vé khia canh dao duc cia tinh hudng, sau d6 bt
dau phan tich thong tin. Ching t6i chi ¥ thay rang mot s6 con sé duoc nhirng nguoi may
man chon va nhirg nguoi khong may thi tranh. Chting toi tir tir nhan ra “s6 c6 kha ning
trang thuong nhat” — 1, 7, 17, 29, 37 va 44. Lan dau tién va duy nhat trong doi, t6i 33 mua
mot vé x6 s6. Chuong trinh rat tham x6 sé quéc gia ciia Anh dién ra vao téi tha Bay hang
tuan va phat truc tiép vao gio vang trén truyén hinh. Nhu thuong 18, 49 qua bong duogc dit
trong mot chiée trong quay va sau qua bong, thém mot qua “giai” dac biét, duoc chon ngiu
nhién. S6 trang thuong 13 2, 13, 19, 21, 45, 32. Chting t6i khong tring sé ndo ci. Nhung liéu
ngudi may man va kém may man trong nghién ctu cua ching toi c6 thanh cong hon
khong? That ra, chang c6 diéu gi khéc biét. Nguoi may man khong thanh cong hon nguoi
khong may, va nhitng nguoi ding dén bat ky kiéu nghi 1é mé tin nao ciing truot giai nhu
nhiing ngudi chon sé ngiu nhién ma thoi. Ciing khong hé c6 sy khac biét ndo gitta nhing
nguoi lra chon dya vao ngdy sinh cua ho, tudi cua con cai, hay hanh vi cua vat nu6i. Tém lai
ti s61a: Sy hop 1y 1 — Mé tin o.

Nhitng nha nghién ciru khéc da c6 céc cach tiép can mai la véi van dé nay. Mot trong
nhing nghién ctru yéu thich cua t6i do moét sinh vién trung hoc nguoi My tén la Mark
Levin tién hanh. Levin va cac ban cta cau da sip xép mot bai thir nghiém tin ngudng phé
bién ring mot con méo den di qua mit ban mang lai diéu khéng may. Pau tién ho dé nghi
moi ngudi xac dinh mirec @ may man coa ho biang cach choi mét tro choi tung déng xu don
gian trén may tinh trong d6 ho phai doan xem liéu dong xu sé& sap hay ngua. Tiép do, mot
ngudi day méo rat lanh nghé sé dam bao rang mot con méo den sé di qua trude mat moi
ngudi khi ho di doc hanh lang. Cuéi cling, tat ca nhitng nguoi tham gia choi tro tung dong
xu lan hai d¢ danh gi4 lai mérec @ may mén cua ho. Sau nhiéu lan tung déng xu va méo di
ngang mit, két qua cho thay con méo dén hoan toan khéng gy anh huong gi. Bé hoan
toan chic chan rang khong bo sét diéu gi, cdc nha nghién ctu da lap lai thi Agkidhyvsieon



méo tring, va mot 1an nira thu dugc két qua nhu trén. Levin két thic bai viét cia minh bing
viéc ghi nhan rang nhimg nguoi phan bién thi nghiém cua cau 4y c6 thé lap luan rang van
rii c6 lién quan dén méo den chi duoc thé hién rd trong nhimg tinh huéng thuc cia cude
song, va khong phai trong mot thi nghiém lién quan dén tro tung déng xu, nhung bac bo
quan diém rang: “T6i c6 mot con méo den, va mic dit n6 da di qua trude mit toi ca tram
lan, t6i van chang thay c6 su giam sdt ndo trong hoc tip va doi séng ca”.

Cong trinh tuong tu d3 dugc tién hanh & noi 16 rang 13 hop Iy nhat — cac bénh vién.
Cong trinh nghién ctu vé nhitng anh huong cua hanh vi duoc cho 14 lién quan dén tring
tron cho thay céc béc si ciing 1a nhitng ngudi mé tin mot cach dang ngac nhién. Mot nhom
cac nha nghién ctru nguoi My da phan tich 1.500 ho so cia nhirng nan nhan bi ton thuong
phai nhap vién trong sudt mot nim, va kham pha ra raing khong c6 méi lién hé nio gitra
hién tuong tring tron va con sé6 nhirng ca nhap vién, ty 1¢ tu, loai thuong tich hay thoi gian
chira tri. Du vay, mét cudc khao sat duoc thuc hién vao nam 1987 da ghi nhéan trén mét to
b4o véi tiéu @ don gian Lunacy (tinh trang tAm than), tiét 16 rang 64% céc bac si cap cau
bi thuyét phuc rang tring tron anh huong dén hanh vi cua bénh nhan. Trong sb ndy, 92%
cac y t4 da nhan thay cong viéc trong thoi ky tring tron 4p luc hon, mac di ¢6 1y do cho su
hoai nghi vé két qua sau nay, cu thé 1a ho ciing cho rang nhiing cing thang nhu vay da giai
thich cho “su khac biét vé tién luong vao tuan tring”.

Khong ding lai & d@6. Cling nhu ¢ nha hat, quan diém rang mong uéc tot dep cho nguoi
khac s& dem lai diéu khong may man (cac dién vién sé néi véi ban dién “lam giy mot chan
di”), cac bac silam viéc ¢ khu cip ciru coi nhitng nhan xét nhu “C6 vé s& 1a mot dém yén
binh day” c6 thé gay ra mot “con 1i” nhirng bénh nhin mai. Sy mé tin nay da dugc Andrew
Ahn va cc dong nghiép ¢ Bénh vién Pa khoa Massachusetts thir nghiém, va da duoc mo ta
trén to Tap chi Y khoa My (American Journal of Medicine). 30 bac si duoc ngau nhién
phan vao hai nhém. Nhém “bi xui xéo” nhan dwge 1oi nhan “Hém nay ban sé nhan dugc
nhiéu cudc goi cap ctru”, trong khi nhirng nguoi 6 nhém con lai nhan duge mot mau giay
trang.

Nhém “bi xui xéo” khong c6 thém bat ky ca nhap vién nao, hay khong phai nga it hon
nhom kia (nhimg nguoi nhan dugc 16i nhan duong nhu 6 it bénh nhan hon va nga nhiéu
hon nhirng nguoi nhan duoc mau gidy trang). Cling nhu tat ca nhirg kham pha quan trong
trong khoa hoc, cong trinh nay hién da dwogc tai hién ¢ nhiéu noi trén thé giéi. Trong mot
thir nghiém, bac si ngudi Anh, Patrick Davis va Adam Fox dugc phan cong ngau nhién méi
ngdy vao mot phong cap ciru véi mot trong hai diéu kién: ngay kiém ching hoic ngay “Q”.
Trong nhimng ngay kiém chtng, ho thao luan vé thoi tiét, con trong ngay “Q”, ho noéi vé viée
ho déu nghi ring d6 s& 1a mot dém yén binh ra sao. Giéng nhu két qua thu duge boi nhing
dong nghiép ngudi My, cac bac s ngudi Anh khong tim thay sy khac biét dang ké nao trong
s6 ca nhap vién khi 1am viéc trong hai diéu kién duogc dua ra.

C6 1& thir nghiém c6 hé thong nhat va toan dién nhat vé sy mé tin ¢ tir thoi diém
chuyén giao cua thé ky truéc. Vao nhirng nam 1880, cuu chién binh trong cudc Noi chién
M7, Dai iy William Fowler da liéu linh quyét dinh thanh lap Cau lac bo 13. ¥geréngrétcdon



gian. Ong moi 12 nguodi khach dén tham gia bira t6i vao ngdy 13 cua mdi thang, va pha vo
nhiéu kiéu mé tin duoc luu truyén rong rai chang han nhu @6 mudi 1én ban, dit chéo dia,
va md 0 trong nha. Ké hoach da thanh céng ngay lap tic va nhanh choéng tro thanh mot
trong nhitng ciu lac b xa hoi noi tiéng nhat New York, budc Fowler phai thué nhing
phong ngay cang 16n hon, ¢4 kha ning chtra duge mot vai ban, méi ban ngdi duoc 13 khach.
Khoang hon 40 nim tiép theo, thanh vién cua cau lac b 1én dén hang nghin nguoi, va
danh sach cic thanh vién danh dy khéng dusi nim vi tong thong My lién tiép. Kho cb thé
danh gi4 duoc src manh cam xtic cua cic thanh vién chéng lai suy nghi mé tin. Trong mot
bai phat biéu véi cau lac bo vao ngdy 13 thang Muoi hai nim 1886, chinh tri gia, nguoi
theo thuyét bat kha tri va nha dién thuyét, Robert Green Ingersoll da luu ¥ rang:

Diéu quan trong nhat trén thé gisi 1a tiéu diét sy mé tin. Mé tin gy anh huong dén
hanh phtic cia nhan loai. Mé tin 12 mo6t con méang xa khung khiép, cuén minh trong
that ghé s, truon tir thién dang xuéng mit dat bang viée cam nanh doc vao trai tim
con nguoi. Ching nio toi con séng, toi sé 1am ca nhitng diéu nho nhat c6 thé dé diét
trir con quai vat nay.

Ingersoll giai thich rang néu 6ng chét, va kham phé ra c6 kiép sau, 6ng sé danh thoi
gian dé tiép tyc tranh luan v4i nhitng nguoi tin vao hién tuong siéu nhién. Mic di lién tuc
c6 nhirng hanh vi duoc cho 1a thu hat toan van rui, cai chét, bénh tat, cAc thanh vién cua
Cau lac bo 13 to ra kha khoe manh va hanh phtc. Tai bita téi ther 13 coa cau lac bo vao nim
1895, Fowler da thong bio rang ty 16 tir ciia cac thanh vién ciu lac b giam nhe so voi dan
s6 n6i chung. Nhirng hiéu tmg tich cuc cua viée pha v& nhimg diéu cam ki mé tin da duoc
nhin manh bai nhitng nhan xét cua cyu 1anh dao cau lac bo J. Arthur Lehman vao nim
1936:

Loi khuyén cua téi danh cho bat ctr ai muén may min, hanh phtic va khée manh that
su 12 pha bo moi sy mé tin dwgc biét dén ngay nay... Tat ca thanh vién cua cau lac bo
ma t6i biét déu gip may... Hién gio toi 78 tudi va toi thach ban tim duoc ngudi hanh
phtc hoac khoe manh hon toi.

Do d6, néu sy mé tin chang c6 tac dung, tai sao ching lai ton tai qua thu thach thoi gian,
va dugc truyén tir thé hé nay sang thé hé khac? Mot phan cua ciu tra 101 dua chdng t6i dén
v6i rat nhiéu nguoi, tir nhirg nguoi séng trén dao ¢ by bién New Guinea dén nhing nguoi
Do Thai dang c6 gang doi pho véi nhirng cudc tin cdng cua tén lira Scud trong Cudc chién
viing Vinh dau tién.

Ngudi Melanesia va tén Ila

Bronislaw Malinowski 1a mét trong nhimg nha nhan loai hoc vi dai nhat thé giéi. Ong 16n
lén ¢ Ba Lan va ban dau hoc toan va vat 1y hoc. Tuy nhién, co héi tinh co dﬁh’tctha}tfhdéi cudc
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cudén The Golden Bough (Canh vang) cia nha nhan loai hoc dang kinh, James Frazer.
Cuon séch cia Frazer 1a mot nghién ctru chi tiét vé ma thuat va tén gido ¢ nhiéu nén vin
héa trén thé giéi. Cudn sach da thuyet phuc Malinowski dén Anh dé theo dudi su nghlep
trong nganh nhan loai hoc. Mot phan dé thoat khoi kha ning bi giam gitt ¢ noi bung no
Chién tranh Thé giéi tha nhat, Malinowski da dén Melanesia, mot hon dao nho ngoai khoi
bién New Guinea, dé ddm minh trong vin héa ctia mét cong dong bi tach biét duoc biét dén
14 cu dan dao Trobiand. Cuén sich mé ta cong trinh cta dng sau d, Argonauts of the
Western Pacific (tam dich: Nhitng Argonaut cta Tay Thai Binh Duong), hién dugc moi
ngudi danh gia 1a mot kiét tac. Malinowski da nghién ctru nhiéu khia canh trong cudc séng
hang ngay cua nguoi Trobriand, va dic biét quan tAm dén mot khia canh — hanh vi mé tin
cua ho. Ong ghi lai ring nguoi Trobiand da dung nhitng ky thuit danh c4 khi ho hoat dong
& nhitng pha#) c6 nuée twong dbi ling, tham gia nhitng nghi 18 ma thuat va mé tin phuc tap
khi ho mao hiém di vao nhiing viing bién khoi nguy hiém hon rat nhiéu. Malinowski da
suy do4n rang hanh vi mé tin bat nguon tir su bat trac trong cudc song cia ho. Khi danh bat
c4 & cac dam pha, nguoi Trobriand doi mat voi rat it sy bat trac. Ho cam thay kiém soat
duoc tinh hinh va vi vay cam thay khong can tham gia hoat dong mé tin ndo. Tuy nhién,
tinh hinh da hoan toan khac ¢ ngoai bién khoi. O diy ho biét rang cudc séng nhiéu bat trac
hon va do do, c¢6 ging thuc hién mot loat nhitng nghi 1€ ky bi vo6 ich dé nd luc kiém soat
tinh hinh va giam thiéu nguy hiém. Tém lai, Malinowski tin rang sy mé tin 43 an ti nguoi
dan trén dao bang cach mang lai cho ho cam gidc kiém so4at qua nhirng soi diy va nhing
miii tén cua s6 phan khic nghiét.

C6 thé kh4 hap dan khi tin rang diéu phi 1y d bi giéi han trong mot nhém nhitng cu dan
trén dao bi c6 1ap vao nhirng nam 1920, nhung chinh x4c 1a nhirng ap luc budc nguoi
Trobriand tién hanh nhiing nghi 18 long trong & ngoai bién khoi quanh Melanesia ciing
chinh 1a diéu khién chting ta cham vao gd, 1am d4u thanh va cham vao chin thé may min.

Vao giita nhitng ndm 1920, lam phét ¢ Puc cao dén ndi tién gidy duoc dung trong nhiing
tai mua hang va moi nguodi déu mudn tiéu tién bat cu lic ndo ho b, vi s¢ rang nd sé mat
gi4 nghiém trong vao ngay hom sau. Nim 1932, gan mot nra dan sé that nghiép. Nam
1982, Vernon Padgett tir Dai hoc Marshall va Dale Jorgenson tir Pai hoc bang California da
ding bai nghién ctu so sanh sé lugng nhirng bai viét vé chiém tinh hoc, su than bi va sy
xuat hién nhimng gi4do phai trén nhing tap chi va to bao 16n ciia Ptc gitta hai cudce chién
tranh thé gisi, va mirc @6 de doa nén kinh té mdi nim. Cac bai bao vé 1am vuon va nu in
cling duoc tinh 13 bai déi ching. Mot chi s6 ciia méi de doa véi nén kinh té da duoc tinh
toan dya trén co so tién luong, ty 1é that nghiép cua cic thanh vién cong doan va san xuat
cong nghiép. Khi nguoi dan dang phai chiu dung mot cudce suy thoi kinh té, thi sb luong
cac bai bao vé mé tin lai ting 1én. Khi moi thir tt dep hon, cac bai béo lai giam di. Méi
quan hé ro rang giira hai yéu t6 nay da khién céc tc gia két luan rang:

...cling nhu nhimng nguoi dan trén dao Trobriand da mang sy mé tin dé bao boc nhiing
chuyén danh ca ngoai bién sau nguy hiém, thi nhitng nguoi Due vao nhitng nam 1920

va 1930 tré nén mé tin hon trong giai doan nén kinh té bi de doa. https://thuviensach.vn



CAc tac gia cling lién hé nhirng két qua cia ho véi cic van dé xa hoi lon hon, luu ¥ ring
nhiing thoi diém sy bét tric ting 1én, moi nguoi thuong tim kiém cam gidc chic chan va
nhu cau nay c6 thé khién ho tmg ho cho nhirng ché do c6 kha ning 1anh dao manh mé, va
tin vao nhiing yéu té quyét dinh bat hop Iy vé sé phan cua ho, chang han nhu mé tin va cha
nghia than bi.

Mbt nghién ctru duoc mot nhém céc nha tAm 1y hoc ¢ Pai hoc Tel Aviv tién hanh &
Israel trong Chién tranh viing Vinh nim 1991 da minh hoa mét cach sinh dong ¥ tuéong
tuong tu. Ngay sau khi cudc chién né ra, ro rang 1a mét sé thanh phé, nhu Tel Aviv va
Ramat Gan gip nguy hiém do bi tén laa Scud tin cong, trong khi cAc thanh phé khac nhu
Jerusalem va Tiberias lai kha an toan. Cac nha nghién ctru ban khoan liéu su gia tang cang
thiang khi séng trong viing nguy hiém hon c6 khién moi ngudi tré nén mé tin hon hay
khong. Dé kiém tra quan diém nay, ho dit cting mot bang cAu hoi vé sy mé tin. Mot s6 cau
hoi vé cac truong hop néi tiéng vé tu duy than bi, chang han nhu bét tay voi mét nguoi may
main, hoic mang theo buia may liéu c6 phai 1a ¥ hay khong. Nhitng cau hoi khéc lién quan
dén hinh thirc méi coa hanh dong mé tin xuat hién tir khi bat dau cudc tan cong. Chang
han, tir gitta nhirng nam 1980, cac toa nha ¢ Israel da dugc xay dung voi mot can phong
duoc bit kin bang nhua dé bao vé nhirng ngudi bén trong khoi su tin cong biang khi ga.
Bang cau hoi hoi moi nguoi liéu ho ¢6 nghi cach tét nhat ludn 13 bude vao phong dugce bit
kin bang chan phai truée khong, va liéu ho c6 kha ning bj tin cong hon khong néu mot
ngudi so hitu ngdi nha ndo d6 da bi tin cong xuat hién trong phong. Tiép do, cac nha
nghién ciru di tir cra nay sang ctra khac ¢ ca hai viing nguy co cao va viung an toan da hoi
khoang 200 ngudi xem liéu ho ¢é tién hanh nhitng hanh vi mé tin nhu vay khong. Sy suy
doan cua cic nha nghién ctru da dwoc khang dinh: nhimng nguoi séng & cic ving 13 muc tiéu
cua tan cong tén lira mé tin hon va c¢6 hanh vi mé tin hon nhimg nguoi song trong nhing
viing it nguy hiém hon.

Nghién ctru tir New Guinea, Pire va Israel déu cho thay rang nhiéu nguoi tré nén mé tin
dé gitp ban than doi pho véi su bat trac. Tuy nhién, nghién ciru khac cho thay rang nhimng
tin ngudng nay ciing c6 thé phat trién vi nhirmg 1y do hoan toan khéc, va gy ra nhitng hau
qua tiéu cuc hon.

Tu duy lan truyen

Trong cudn sach c6 vé ma thuat va ton gido cia minh, James Frazer dd mo ta mot vai loai
tu duy huyén diéu. M6t trong nén tang co ban nhat 1a “luat lan truyén”. Theo hoc thuyét
nay, khi mot vat theé tiép xtic véi mot nguoi, bang cach nao d6 né sé hiru “ban chat” cua
nguoi do.

Trong mot sé nghi 1& ma thuat, mot nguoi ¢ ging bo buia ai @6 dé tim cach lay duoc toc,
hodc mau mong tay cua nguoi bi nham dén va st dung né dé gay anh huong (thuong la
khéng tot) 1én nguoi do.
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Nha tdm 1 hoc Paul Rozin va dong nghiép cua dng tai Pai hoc Pennsylvania bin khoin
liéu cach tu duy ndy c6 con ton tai va phat trién trong xa hoi phuong Tay hién dai, va liéu
tham chi né con c6 thé 14 co s¢ cho mot sé kiéu dinh kién va bat hop Iy hay khong. Pé tim
hiéu, ho da tién hanh mot loat nghién ctru khac la nhung r6 rang. Cac nha nghién cau dé
nghi moi nguoi:

Panh gia muc do cam xic cua ban khi mic mot chiée 4o len dep, mém, mau xanh, to va
loe x0e, hop v6i phong cach ca nam lan nir. N6 da dugc giat vai ngay trude, van con
méi, va chua tung c6 ai mac né.

Khong cb gi ngac nhién, moi nguoi ndi rang khong c6 van dé gi khi mic chiée 4o len
nhu vay. Nhirng nguoi tién hanh thi nghiém sau d6 da dé nghi ho tuong tuong rang chiéce
40 len d3 ting duge mot nguoi bi nhiém AIDS 1y qua duong truyén mau mic. Nhing
nguoi tién hanh thi nghiém noéi rang chiée 4o len da duoc giat vai ngdy trudce, va nguoi bi
bénh AIDS d3 mic nd 30 phut trude, thi dot nhién moi ngudi thue sy khong mudn mic
chiéc 40 len @6 nira. Mic dit ho biét khong c6 van dé gi vé vé sinh va ste khoe, nhung
thuyét sy lan truyén mé tin da tac dong va ho khong mudén mic né nita. Rozin va dong
nghiép ciia 6ng da thay doi “chunhan” cua chiée 4o len tuong tuong va kham pha ra rang
nghi chiéc 40 len ting thudc vé nguoi 12 hién than cua céi 4c, chang han nhu ké giét nguoi
hang loat hoic ké dimg dau nhém cudng tin, khién moi nguoi c6 nhitng phan tng manh mé
nhat. Thuc té, két qua cua Rozin da tiét 16 rang moi nguoi tha mic chiée 4o len bi roi xudng
dong phan ché va khong duoc giit (dwa ra méi quan tAm vé sire khoe c6 that), hon 1a mot
chiéc 40 len da duoc giit sach timg thudc vé mot ké sat nhan.

Do 1a mot the gidi nho, rat nho, va thu hep qua thai gian

Moi nguoi thuong théu dét nhimg tin ngudng huyén bi vé thé gisi vi ho ting trai qua diéu
gl d6 c6 vé ky la. Voi khai niém vé sy trung hop, nhitng sy kién xuat hién triing hop theo
cach ma ca hai duong nhu déu mang ¥ nghia va bat chap nhiirng khac biét. Mot trong nhirng
sy trung lip noi tiéng nhat 13 xung quanh cai chét cia Tong théng My John Kennedy va
Abraham Lincoln. Lincoln bi sat hai tai Nha hat Ford, trong khi Kennedy bi am sat khi
dang di trén chiéc xe Lincoln, do hang Ford san xuat. Lincoln dwgc bau vao Québc hoi nim
1846, Kennedy 14 nim 1946, Lincoln dugc bau lam tong théng nim 1860, Kennedy nim
1960. Ho cta hai nguoi déu c6 bay chir ci, va ca hai vu sat hai déu xay ra vao tha Sau. Sau
khi ho chét, ca hai vi tong thong ké tiép déu c6 tén 1a Johnson. Andrew Johnson sinh nim
1809 va Lyndon Johnson sinh ndm 1909.

Nhiing kiéu thoi diém ky la nhu thé nay khéng ding lai véi c4c tong thong My, ma thay
vao d6 con bat ngo xuat hién trong suot hau hét cude doi cua moi ngudi. Trong nhitng nim
1920, ba nguoi khong quen biét da di tau qua Peru. Ngoi trén cting mot toa, ho 1am quen
v6i nhau va nhan ra rang ho ctia nguoi dan 6ng dau tién 1a Bingham, nguoi dan ong tha hai
1a Powell va nguoi dan ong tha ba 14 Bingham-Powell. Mot sy trung hop khéesdigniaaash.vn



Khach san Savoy, London, nha cia chtt méo den may man Kaspar, nim 1953. Phéong vién
truyén hinh Irv Kupcinet ¢ tai khach san dé lay tin vé 1& ding quang cia Nit hoang
Elizabeth II. Mé mot trong nhitng ngin kéo trong phong minh, 6ng da tim thiy mot sé do
cia ban dng, Harry Hannin, nguoi quan 1y doi bong ro noi tiéng Harlem Globetrotters. Chi
hai ngay sau, Kupcinet nhin duoc thu cia Hannin trong d6 giai thich ring 6ng tung ¢
Khach san Meurice ¢ Paris, va tim thiay mét trong nhimng chiéc ca vat ctia Kupcinet trong
mot chiée ngin kéo ¢ phong cua 6ng. Dbi dién véi nhirng sy tinh co giy to mo nhu vay,
nhiéu nguoi sé hoi don gian rang “Sy tinh co d6 1a gi?”, roi dirng lai & d6. Nhung mot s6 hoc
gia, nhu nha toan hoc treong Stanford, Persi Diaconis, thi lai nghién ctru sau hon.

Diaconis da duogc song bac Vegas moi dén dé xac dinh xem liéu cac may trao bai cua ho
c6 thyc sy sap xép ngau nhién thu tu coa cic ¢d bai hay khong (chting khong ngau nhién),
str dung camera toc do cao bat 10.000 khung hinh méi gidy dé phan tich tro tung dong xu
ctia con nguoi (tiét 16 rang cac dong xu cho thay cd sy thién léch nho khi cham dat theo
cach ma chting dugc tung 1én), va thuyét phuc nhém cac ky su truong Harvard tao ra mot
chiéc may c6 kha ning tao ra lugt tung déng xu ngau nhién hoan hao. Ong ciing viét mot
trong s6 nhitng nghién ctru thao luan vé toan hoc va tAm 1y hoc cua sy tring hop, 1ap luan
rang mot so dinh luat thong ké it duoc biét dén khién mot s6 sy kién duong nhu khéng thé
xay ra ¢6 xu huéng xay ra bat ngo. Pinh luat nhirng con s6 16n 1a mét vi du.

Hau nhu hang tuan ¢ Anh déu xay ra mot sy tring hop thue sy ky la — mét sy kién ma
chting ta biét cuc ky hiém khi xay ra chi don thuan do tinh co. Thyc té, ty 1 xay ra sy kién
nay rat dang kinh ngac 15.000.000 : 1 ¢6 ngudi trang x6 s6 doc dac. Tai sao su kién khong
thé xay ra lai thuong xuyén xay ra hang tuan? Do luong nguoi khong 16 mua vé xo sé.
Nhiéu su tring hop khéac cling chinh x4c nhu vay. C6 hang triéu nguoi trén thé giéi séng
mot cudc séng phuc tap, va vi thé khong ngac nhién mot khi ai d6 trang giai dic biét ngau
nhién va trai qua mot sy kién kho xay ra. Mic du kha hap dan khi xem nhirng su kién nay
nhu mot ddu hiéu tir than thanh, hoic nhu mot bang chimg cua gidc quan bi an két néi moi
ngudi, trén thue té tit ca déu co6 thé chi 13 sy tinh co. Arthur Conan Doyle d3 dién dat rat
hay trong The Adventure of the Blue Carbuncle (tam dich: Cudc phiéu luu cua vién ngoc
xanh):

Gitra hanh dong va phan tng cua mot bay nguoi qua déng dac, thi moi su két hop
nhirng su kién déu co6 thé xay ra, va nhiéu van dé nhé duoc dwa ra c6 thé kha ky di va
thu hat sy chu y.

Cham ngoén tuong tu cling duoc 4 ap dung cho phép dao chu cai ky la duong nhu c6 chira
nhung thong di¢p 4 an, hoic nhirng mo6 ta ngin gon tuyét voi vé con ngudi hoice sy kién. Cum

r “Tong théng My Ronald Reagan” (US president Ronald Reagan) 1a mot phép dao chit 16
re‘mg ctia “ké ngu ngdc bai tran va dét nat” (repulsed and ignorant arse), trong khi cum
“Tong théng Clinton cua Hop Chimg Qudc Hoa Ky” (President Clinton of the USA) c6 thé
duoc trao 1én thanh “dé quan hé 6ng tim thuyc tap sinh” (to copulate he finds interns). Tro
d4o chit yéu thich cua t6i dugc nguoi sang tao tro giai @5, Cory Calhoun kha%’{,[l pha
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gém cum tir noi tiéng tir vé Hamlet ciia Shakespeare: “Ton tai hay khong ton tai: d6 1a van
dé:/ Chiu dung tit ca/ Nhitng vién d4, nhirng miii tén cua sé ménh phii phang”&), Pay 1a
mot tro dao chit chinh x4c ctia cAu noéi dua ra sy tom tat day du toan bo vo kich: “Trong mot
trong nhirng vo bi kich dang ngudng mo nhit cua Bard®®, ngudi hung khong thé thay thé
cia chting ta, Hamlet, nghi ngd vé viéc cudc song tro nén suy doi ra sao”. Mic du nhirng vi
du nay c6 véhay ho, nhung chang cé gi huyén bi ca. P don gian 1a két qua cua luat s6 1on.
V6i su két hop s lugng 1on céc chir cai trong cac tir, va mot luong 16n cic doan trong cac vo
kich va sach, khong ngac nhién khi d6i lic nhing phép dao chir tuyét voi xuat hién. Piéu
c6 1& dang ngac nhién hon 14 mét sé ngudi dinh dau tu nhiéu thoi gian vao viée tim kiém su
dao chir.

Mic du luat s6 16n giai thich cho nhiéu sy tring hop ngau nhién, nhung d6i khi tam 1y
hoc siu hon ciing c6 tac dong. Mot khao sat ndm 1993 cho thiy rang mot trong nhitng su
tring hop hay xay ra nhat 1a hién tuong “trai dat tron”, trong d6 nhimg nguoi khong quen
biét gap nhau & mot bira tiéc, va phat hién ra rang hai nguoi ciing quen biét mot nguoi. Hau
nhu 70% moi nguoi khang dinh rang da trai qua diéu nay, voi 20% thuong xuyén trai qua.
Vao nhitng nim 1960, hién tuong nay da hap din nha tdm Iy hoc néi tiéng nguoi My,
Stanley Milgram.

Milgram 13 mot nguoi xuat sac va chiu trach nhiém tién hanh moét sé thi nghiém tam ly
hoc noéi tiéng nhat trén thé gisi. Bat dau vao cudi nim 1960, Milgram da tién hanh mot loat
nghién ctu phan tich xem liéu nhitng nguoi binh thuong c6 san sang gay dau don va lam
ton thuong nguoi khic don gian vi nhimg nguoi tién hanh thi nghiém bao ho 1am vay hay
khong. Trong nghién ciru nay, mot nguoi tién hanh thi nghiém da @& nghi nhimg nguoi
tham gia thi nghiém truyén nhirng ca dién giat c6 muc do nguy hiém ting 1én sang nguoi
tham gia khéc (that ra mot nguoi déng gia dang gia vo nhan ct dién giat). Néu nguoi tham
gia bay to6 bat ky su lo lang ndo vé nhirng gi ho dang 1am, nguoi tién hanh thi nghiém sé&
khich 1¢ ho tiép tuc qua trinh, sir dung nhitng cum tir nhu “LAm on tiép tuc di” va “Nguoi
tién hanh thi nghiém yéu cau ban tiép tuc”. Két qua cua Milgram tiét 16 rang 60% s6 nguoi
tham gia thi nghiém déu san sang thuc hién diéu ma ho nghi 1 ct séc ¢ kha ning gay chét
nguoi voi nan nhan khéng may cua ho, vi ho da duoc mot nguoi mic 4o khodc tring bao
1am vay. Nghién ciru dién giat cua Milgram rat noi tiéng. N6 xuat hién trong hau hét cac
gido trinh nhap m6n tAm 1y hoc, va 1a mét trong sé it nhirng nghién ctru hanh vi ¢6 anh
huong dang ké dén nén vin héa lon. Vao giita nhirng nim 1970, dai CBS phat séng mot vo
kich vé nhirng thi nghiém séc dién vsi William Shatner déng vai Milgram, va nim 1986,
nhac si Peter Gabriel da viét mot bai hat c6 tiéu @ Chiing ta lam nhiing gi dwoc bio (We
do what we’re told), d¢ cap dén mot trong s6 nhitng thi nghiém coa Milgram véi 40 nguoi
tham gia thi nghiém thi c6 téi 37 ngudi hoan toan tuan theo. Piéu it nguoi biét dén 1a cong
trinh cua 6ng da truyén cam himg cho mot vai nghién ctru giy an tuong tuong tu tiép theo.
Gi4o su Sheridan va King lo ngai rang nhirng nguoi tham gia c6 thé doan duoc rang nguoi
nhan nhing lan soc dién thyce ra 1a nguoi déng gia, va vi vay ho da lip lai thi nghiém nay
vao nhitng ndm 1970, thyc hién nhirng ct séc dién that sy 1én nhitng chd ché con. Bai tong
két, v6i tiéu dé Obedience to Authority with an Authentic Victim (Tuin theQ RENILE  chvn



quyén v6i mot nan nhan thue sy), mo ta chi 6 hon 50% nam gidi di mue séc dién cyc dai
vao cic con cho, so vai 100% nir gioi.

Milgram da tiép tuc dua ra va tién hanh nhirng nghién ctu khéc la va kich thich tu duy
trong sudt sy nghiép khoa hoc ctia minh. Thuyc té, 6ng da noi danh voi nhirng céng trinh
nhu vay dén ndi khi 6ng x6ng vao giang duong ciia mot dong nghiép vao ngiy 22 thang
Muoi mot ndm 1963, thong bao vé vu &m sat Kennedy, nhiéu sinh vién d3 cho rang d6 1a
mot phan nghién ctru khac cua Milgram.

Xay dung trén coéng trinh Iy thuyét duge thyuce hién tai Vién Cong nghé Massachusetts,
Milgram d3 x4c dinh moét phuong phap tiép can tich cuc dé hiéu duoc nhitng diéu c6 thé an
sau hién tuong “trai dat tron”. Mot buc thu da duoc giri dén 198 nguoi song ¢ Nebraska,
nhiig nguodi dugc dé nghi gitip dam bao rang 14 thu dén dugc véi “nguoi duge nham dén” —
c6 tén 12 nguoi moi gisi chimg khoan 1am viéc ¢ Boston va song ¢ Sharon, Massachusetts.
Tuy nhién, d6 12 mot cai bay. Nhimng nguoi tham gia khong thé gui buc thu tryc tiép dén
ngudi moi giéi chung khoan; ho chi duoc phép giri né dén cho nguoi ma ho biét tén than
mat va ngudi ma ho nghi 13 biét ngudi 6. Mdi ngudi nhan duge dé nghi lam diéu tuong tu,
va mot 1an nira, chi dugc phép giri bire thu cho ngudi ma ho biét tén than mat.

Can dén bao nhiéu nguoi dé hoan thanh méi lién két voi nguoi la? Cu cho 14 10 triéu
ngudi & My, thi s& c6 rat nhiéu nguoi ngac nhién kham ph4 ra rang chi cin sau nguoi két
néi nhirmg nguoi tinh nguyén dau tién va nguoi duge nham dén — tao ra mot quan niém
pho bién rang tat ca chiing ta déu duoc két néi chi véi sau cap do tach biét. Két qua cho thiy
x4 hoi lién két chat ché hon tuéng tuong ban dau, va gitp giai thich tai sao nhitng cau
chuyén cuoi, tin don va trao luu nhat thoi ¢6 thé nhanh chéng lan ra don gian bang truyén
miéng. Ngoai ra, bang cich nghién ciru méi quan hé gitta nhitng nguoi trong mot chudi
khép kin, Milgram lai ¢6 thé c6 duge cai nhin siu sic vao cau tric xa hoi My nhitng nim
1960. Moi nguoi c6 nhiéu kha ning chuyén thu sang nguoi giong nhu ho, hon 13 nguoi d6i
lap, vé gisi tinh, va nhitg lién két tot nhat bao gdm ban bé va nguoi quen hon 13 ho hang.
Y nghia phat hién nay cia Milgram khong giéi han trong hé thong xa hoi, ma con giai thich
cho linh vyc da dang ctia nhirng mang lu6i khéc, bao gom hoat dong ctia nhirng mang luéi
quyén luc, su 1ay lan bénh dich, cAch ma théng tin duge chuyén trén Internet, va hé théng
day than kinh 1am nén tang cho hoat dong cua nio.

Vé cong trinh cia Milgram vao nim 1995, nha toan hoc John Allen Paulos viét:

Khong 16 1am cAch ndo nguoi ta tién hanh cic nghién ctru dé cong nhan diéu nay,
nhung t6i nghi ngo rang sé6 méi lién két trung binh két ndi mot cap bat ky da thu hep
lai trong hon 50 ndm qua. Hon nita, con s nay sé tiép tuc giam do su phat trién théng
tin lién lac mic du din sé ngdy cang ting.

Do tam quan trong cua tro choi khong 16 cia Milgram vé chuyén buu pham, va suy doan
cua Paulo vé thé giéi dang thu hep lai, diéu ngac nhién 1a hau nhu khéng c6 nha nghién
ctru nao c6 gang lap lai thi nghiém nay. Do d6, nam 2003, t6i va dong nghiéptdErinyansach.vn



Greening da két hop voi Roger Highfield, bién tap vién mang khoa hoc cua to Daily
Telegraph, va Hoi cho Khoa hoc Cheltenham dé giai quyét van dé nay. Ching t6i mudn
tién hanh tai hién nhitng phan kinh dién trong nghién ctru ky la ciia Milgram, va phan tich
hai ¥ tuong. Trude hét, liéu chiing t6i ¢6 thu duoc s6 méi lién két bang, hodc tham chi, nhu
Paulo goi ¥ 13 it hon ciia Milgram? Thu hai, c6 thé st dung hién twong nay dé giai thich cho
bi an xuét hién trong nghién ciru vé ngudi may min va khong may mén coa t6i hay khong?
Nguoi may min khang dinh c6 nhiéu cudc gap gd tinh co, va diéu nay duong nhu mang lai
anh huong tich cuc cho cudc song cua ho. Ho va vao mét nguoi ¢ bira tiéc, kham ph4 ra rang
ca hai ciing quen mot nguoi, va méi lién két nay két thtic bang viéc két hon hoic cong viée
kinh doanh, chiang han vay. Hoac khi can, duong nhu ho luén biét mét nguoi quen mot
ngudi khéc c6 thé giai quyét van dé. Nguoc lai, nhimg nguoi khong may hiém khi thong bao
lai nhitng trai nghiém nhu vay. Ching t6i ph4n van liéu nguodi may man c6 nhiéu trai
nghiém “trai dat tron” hay khong bai ho biét nhiéu nguoi va ho tao ra vin may cua minh
bang cach tao dung va séng trong mot thé gisi rat nho.

T6i ding mot bai viét ngan trén to Telegraph, moi cac doc gia cd6 mong mudn tham gia
trai nghiém “trai dat tron” lién hé vai téi. Mot goi buu kién gom céc chi dan cling véi mot
tap buu thiép va phong bi da duoc gui dén 100 tinh nguyén vién. Céc chi din giai thich rang
muc dich cta thi nghiém 1a dé dam béo rang buu pham duoc giii ding dén “nguoi duogc
nhim dén” cu thé.

Thay vi str dyng mét ngudi moéi gigi ching khoan ¢ Boston, “ngudi duge nham dén” cua
chting t6i 1a Katie Smith, mot nguoi t6 chue su kién 27 tudi 1am viée & Cheltenham. Nhu
v6i nghién ctu ban dau coa Milgram, tat ca cAc tinh nguyén vién ban dau va nhimng nguoi
nhan tiép theo da dugc dé nghi chi gii buu pham dén nguoi ma ho biét tén than mat.
Nhitng nguoi tham gia thi nghiém dau tién, cling véi tat ca nhimg nguoi nhan sau d9, ciing
duogc dé nghi tra lai mot buu thiép cho ching t6i, nho d6 chting t6i c6 thé biét duge dau buu
pham khi ching duoc chuyén khap dat nude.

C6 vé chi c6 bén nguoi két ndi véi cac tinh nguyén vién cua ching t6i va dén Katie — it
hon hai nguoi so véi thi nghiém coia Milgram. Mot s chudi lién két trong nghién ctu coa
chting t6i cung cap nhirng minh hoa néi bat cho viéc 1am cach ndo nhing nguoi ro rang
khong quen biét lai thuc su két néi khing khit. Chang han, mot trong nhirng tinh nguyén
vién ban dau cua chl’lng toi 1a mot nguoi quan ly trong nganh dét may tén la Barry. Barry
song & Stockport va co 1é khong may ngac nhién, ong khong biét Katie Smith. Barry da gui
buu pham dén nguoi ban cua ong c6 tén Pat vi c6 dy séng gan truong dua ngua
Cheltenham. Pat ciing khong biét Katie. C6 da gari buu pham dén ban minh 1a David, tuy
nhién, tinh co day lai 1a nguoi dimg dau cua Hoi cho Khoa hoc Cheltenham. Vay 1a tim ra
r6i! David biét Katie va vi vay c6 thé hoan thanh chudi lién két va gui truc tiép buu pham
dén cho co.

Nghién ciru ctia ching toi 1a nghién ctru dau tién ¢ Anh 1ap lai nghién ciru néi tiéng cua
Milgram. Viéc giam s6 moi lién lac trung binh dugc diung dé gui téi mot nguoi cd thé 1a nho
nhimg nguoi Anh lién hé véi nhau nhiéu hon nguoi My. Ngoai ra, két qua cénthardueesxem



nhu dang hd tro cho mot kha ning hap dan 14 thuce chét thé gigi ngay cang thu hep hon
trong 40 ndm qua. Co 1&, do su phat trién manh mé cua thong tin lién lac dién tir, mang ludi
dién thoai va giao thong, chting ta déu duoc két nbi voi nhau hon bao gio hét. O cap do xa
hoi, khoa hoc va cong nghé thuce su thu hep thé gisi.

Bing chung vé su thu hep thé gigi déu hop 1y, nhung liéu chdng ta c6 tim duoc bat ky
bang chimg nao cho thay rang ngudi may man két ndi rat tét, va do d9, song trong mot thé
gigi nho hon? Dé tim hiéu, ching tdi dé nghi cac tinh nguyén vién dau tién tham gia thi
nghiém danh gia mtc 6 may man cua ho néi chung truée khi tién hanh thi nghiém. 38%
nguoi tinh nguyén khong giri buu pham cho bt cir ai, do @ dam bao 13 buu pham cua ho sé&
khong bao gio dén duoc tay Katie. Diéu tha vi 13, phan 16n nhitng nguoi nay trude dé danh
gi4 ban than 14 nguoi khong may man. Ching t6i muén khdm xem diéu gi an sau hanh vi
giy t0 mo ndy. Nhimg tinh nguyén vién nay da tham gia kh4 nhiéu giai doan dé dam bao
rang ho tham gia thi nghiém, nhung sau d6 lai thuc sy tir bo ngay ¢ giai doan dau. Chiing
t6i da viet thu hoi 1y do ho khong giri buu pham. Phan hoi cua ho géy an tugng manh — da
phan néi rang ho khong thé nghira bat ky ai ho biét tén thaAn mat ma c6 the giup chuyen
buu pham. Do d6, ngay tir ltic bat dau, rd rang 1a nhitng nguoi tham g1a may man biét
nhiéu nguoi nhan buu pham tiém ning hon nguoi khong may man va thanh c6ng hon khi
chuyén tiép chting. Nhirng két qua ndy cung cap bang chung dang ké cho quan diém rang
ngu:c‘yi may man dang song trong mot the gigi nho hon nhicu so voi nguoi khéng may man
Va vi vay, doi lai, gitip ho t6i da hoa tiém ning cho nhimg cudc gip go o thé giéi nho bé

“may man’ "trong cudc song

Di tren than nong va nhiing vat va cham vao ban dem

Mot s6 nguoi rd rang co6 thé di trén lira, bing qua luéng than dang chay véi nhiét d6 bé
mit khoang 540 do C ma khong hé han gi. Nhu'ng lo1 giai thich khoa hoc cho ngon nghe
tuyet diéu nay 1a 6 din nhiét cua than 1a rat thap, va mot luéng than thi tuong dm ngan s€
c6 rat it nhiét duoc truyén sang chan cia nguoi di. Tuy nhién, nhiéu nguoi kiém séng tot
nho viéc di trén lira dua ra mot 1o1 giai thich khac la hon. Theo ho, ho str dung sirc manh cua
tam tri dé tao ra mét truong luc “manh mé&” huyén bi bao vé ho khéi su tén hai, va khang
dinh c6 thé day ky ning nay cho nguoi khéc. Trong khi khoa hoc tién doan ring moi nguoi
c6 thé di trén khoang 5m than hong ma khong bi bong, thi nhitng nha ngoai cam ty hao
rang ho c6 thé di ¢ bat ky khoang cAch ndo ma van an toan.

Nam 2000, toi da lam viéc véi ekip thuc hién chuong trinh khoa hoc cua dai BBC,
Tomorrow’s World, @ sap xép mot thir nghiém an tuong cho 1oi khang dinh nay. Chuong
trinh da danh mot s6 tién 16n cho viée ddt 50 tin gd dé tao ra mot ludéng than nong do dai
18m. Trong chuong trinh duoc truyén hinh tryc tiép, nhimg nguoi bi cho 1a mao danh phép
mau da dait gia thuyét huyén bi cia ho 1én thi nghiém, két qua mdi ngudi déu nhay ra khoi
luéng than ¢ khoang 7,6m véi ban chan bi bong do hai. Sau d6 t6i da phong van nhing
ngudi di trén ltra ndy va da kham ph4 ra rang ho ¢ 1oi giai thich cua riéng ho pcs}}/% }Vkl}eﬁ;’galg@ivh



M6t nguoi noéi rang anh sang truyen hinh qué chéi da khién cho anh khong thién du sau dé
thyc hién thanh c6ng man biéu dién. Nguoi khac thi giai thich rang thién than ho ménh cua
cd da bat ngo roi bo o vai phut trude khi bat dau di trén than. D6 1a mot minh ching 4n
tuong ctia viéc niém tin vao nhing diéu bat kha thi cé thé khong tét cho sire khoe cua ban
nhu thé ndo, va tham chi bong do hai cling khong khién ho dat cAu hoi véi nhirng kha ning
duoc cho 14 than bi cua ho.

May man thay, hau hét moi nguoi déu khong nghi rang minh c6 nhitng kha ning siéu
pham. Tuy nhién, nhiéu nguoi tin rang ho da trai qua nhing hién tuong ky la khong kém.
Khoang mot phan ba s6 nguoi tin vao ma quy, va khoang 1/10 khang dinh rang ho da thuc
sy gip ma. T6i khong co6 ¥ khang dinh vé viéc liéu ma quy c6 thue su ton tai, nhung t6i kha
chic chan rang moi nguoi 6 kha ning tu lira ban than tin rang diéu nay cé thuc. Nhiéu
nim lién, t6i va cac dong nghiép da tién hanh nhiéu nghién ciru tAm 1y hoc dic biét vé
nhiing trai nghiém ma quai. O Anh c6 nhiéu ng6i nha bi ma 4m hon moi ngudi tuéng, va
nhiéu phan trong nghién ciru nay dién ra ¢ mot sé dia diém bi ma 4m noéi tiéng nhat nuée
Anh. Ching t6i 12 nhitng nha nghién ciru dau tién dugc moi dén nghién ciru tinh trang
dugc cho la ma 4m ¢ mét cung dién hoang gia, danh 10 ngay ¢ Cung dién nguy nga
Hampton ¢ ngoai 6 London. O mét dia diém khéc, chting t6i cfing tién hanh nghién ctu &
mot loat cac ham c6 vé bi ma 4m nam siu dudi nhitng con phé c6 cia Edinburgh, Scotland.

Moi nguoi ¢ vé ludén c6 d6i cht that vong khi biét rang thi nghiém cua chting t6i hoan
toan khéc véi kiéu nghién ctu duge miéu ta trong phim Ghostbusters (tam dich: Thay trur
ta). Ching toi c6 xu huéng khong di lang thang trong nhitng bo 4o lién quan véi chiéc may
hut bui dugce gan sau lung, va chi dé ghi hinh, chit khong bao gio bat duoc linh hén nao
trong chiéc bay ma. Tuy nhién, chiing t6i khong sap dat dé chting to hoac bac bo su ton tai
ciia ma quy. Thay vao d9, cong trinh cua chiing t6i 1a ¢6 gang hiéu duoc tai sao moi nguoi lai
ludn noi vé nhirng trai nghiém ky la & mét sb noi duge cho 14 nhimg dia diém bj ma am.

Hau hét c4c nghién ctru doi hoi phai c6 nguoi di qua nhing dia diém mot cach c6 hé
thdng, va mé ta bat cu hién tuong ky la va khac thuong ndo ma ho trai qua. Sau do, bang
cach kiém tra nhimng kiéu nguoi bao cdo vé cac trai nghiém nay, va dia diém ma ho néi dén,
mot nguoi co thé tir tir bt dau tap hop lai tAm 1y cua sy 4&m anh.

Chtng t6i kham ph4 ra raing mot sé nguoi nhay cam véi sy hién dién cua tha duoc cho 1a
ma hon nhimng nguodi khac. Nhiéu nguoi tinh nguyén di lang thang qua mot dia diém “bi
ma 4m” va rd rang 1a chang thay gi, trong khi liic sau mot nguoi khéc ciing di doc theo
dtng nhimg dia diém d9, thi lai ngay lap tic cam thiy khong thoai mai va thong bo cam
gide ky la v& mot sy hién dién ndo d6. Nhirg nguoi trai qua hién tuong ky la ¢ xu huong
c6 tri tuong trong phong phi. Ho 1a kiéu nguoi khién cac d6i tuong bi thoi mién sau, va
thuong khong thé nho dugc liéu khi roi nha ho thue sy d tat ban 13 hay chi tuong tuong 1a
da tat r6i. Duong nhu ho c6 thé thuyét phuc ban than rang linh hon c¢é thé thuc su dung
ngay bén canh ho, hoic trén trong mot goc tbi. Do véy, ho cam thay so hai, khién than thé
va dau 6c san sinh ra rat nhiéu tin hiéu lién quan dén ndi so hai, chang han nhu téc gay
dung nguoc 1én va d@t ng(f)t cam thﬁy lanh. https://thuviensach.vn



Nghién ctru cling cho thay rang bdi canh déong vai tro vo cling quan trong trong qua
trinh ndy. Piéu nay da duoc 1am sang t6 trong mot thi nghiém duoc cong tac vién cua toi,
nha tAm 1§ hoc nguoi My, Jim Houran, cong bd vao ndm 1997. Jim da di qua moét rap chiéu
phim bj bé hoang ma chic chan 14 khong ndi tiéng vi bi ma 4m, va c¢6 hai nhém nguoi di
vong quanh né va danh gia sé hién tuong bat thuong ma ho trai qua. Mot nhém duge cho
biét 1a noi d6 c6 lién quan dén rat nhiéu hién tuong ma quai va do vay hay can than véi
hoat dong cua nhirng linh hon khong ton tai. Nhoém khéac duoce cho biét 1 rap hat hién dang
duoc tu bo va ho dén d6 dé danh gia cam nhan cia ho & mdi phong. Hai nhém déu ghé dén
cling nhimg phong nhu nhau trong rap hat, nhung nhan thue vé ching théng qua nhimng
quan niém hoan toan khéc biét, khién cho nhém “thay trir td” bdo c4o lai nhiéu trai nghiém
la thuong hon nhém con lai mét cach dang ké.

Vay diéu d6 c6 nghia 12 tit ca nhitng trai nghiém ma quai 1a san pham cua tri tuong
tuong thai qua két hop voi boi canh phu hop hay khéng? Khong han vay. Mot cong trinh
khéac, duoc Vie Tandy qué cé tién hanh, cho thay ring mot so trai nghiém vé ma quy thuce su
c6 thé 1a két qua cua thir gi @6 khéc thuong. Vic 1a mot ky su dién duoc duoc ddo tao chinh
quy va 6ng danh rat nhiéu thoi gian dé nghién ctu nhitng hién tuong khoi day tri td mo cua
minh, bao gom hién tuong hién hén va ma quai. Ndm 1998, 6ng 1am viéc cho mot cong ty
thiét ké va san xuat thiét bi hd tro chirc niing séng cho cac bénh vién. Cong ty diéu hanh
mot phong thi nghiém nho ma Vic lam cung véi hai nha khoa hoc khac. Phong thi nghiém
ndy noi tiéng vi bi ma 4m, nhiéu lao cong ndi rang ho cam thay kha ky la trong toa nha. Vic
da luon cho rang @6 1a sy 4m thi, hoic c6 thé do anh huong cia nhiéu con vat nho séng
trong tda nha. Chi dén khi chinh 6ng c6 mot trai nghiém ky la. LAm viéc mot minh vao
budi tbi, 6ng bat dau cam thay ngay cang lanh va khong thoai mai. Tiép do6, 6ng bat dau co
cam gi4c bi nhin trom, va thady mot hinh bong mau xam 16 mo tir tir xuat hién ¢ bén trai.
Téc gay dung 1én, 6ng nha lai: “Phai néi rang toi da rat kinh hai.” Cudi ciing Vic thu hét can
dam quay lai nhin cai bong. Khi 6ng quay lai, cai bong mo dan va bién mat.

La mot nha khoa hoc ¢6 tu duy nhanh nhay, Vic da nghi rang c6 thé do mot sé chai
thudc gdy mé mang theo bi ro gi va khién 6ng bi 4o giac. Ong nhanh chéng kiém tra nhung
khoéng phai vay. Boi roi va choang vang, 6ng da vé nha.

Ngay hom sau, 6ng dén mot cudc dau kiém va mang lidu kiém cua minh vé phong thi
nghiém dé sira sang truéce khi thi dau. Khi kep thanh kiém vao chiée mo cip, n6 bat dau
rung 1én mot cach dién cudéng. Mic di mot sé nguoi co thé bi thu hiat sé quy cho sy chuyén
dong d6 1a lién quan dén hoat dong ma quy, thi mot 1an nira Vic lai tim kiém mot 1oi giai
thich khoa hoc. Lan ndy, 6ng da c6 duge mot 101 giai thich. Bang cach can than truot chiée
mo cip doc san nha, 6ng thay su rung lic manh nhat khi ¢ gita phong thi nghiém, va giam
dan khi ra dén ngoai goc phong. Vic tim ra rang cin phong co chira séng 4m thanh tan s6
thap ¢ dudi ngudng nghe cua con ngu’m Viéc nghién ctru thém da khang dinh nghi ngo cua
ong. Ong da truy tim ngudn gbc cua séng Am thanh dan dén mot chlec quat méi duoc lap
trong hé théng thong hoi. Khi chiéc quat da dugc tat, thanh kiém nam im. Nhung phat hién
cta Vic c6 thé giai thich cho hién tuong c6 vé ma quai 6ng gip phai hay khong?

https://thuviensach.vn



Vic biét raing mic di nhitng séng Am nay thuong duoc goi 12 “séng ha Am”, khong thé
nghe dugce, nhung chiing mang mét ning luong kha 16n, va vi vy c6 thé san sinh ra nhimg
hiéu tng ky la. Vao nhitng ndm 1960, NASA d3 thtic diy kham pha cich séng ha am duoc
san sinh do ning luong tén lira c6 thé anh huong dén cic nha du hanh trong qué trinh
phéng nhu thé ndo. Cac thir nghiém cua ho cho thay rang né6 c6 kha ning l1am rung nguec,
anh huong dén hoé hip, giy n6n mira, dau dau va ho. Nghién ctru thém cho thiy mot sé tan
s6 cfing c6 thé gy ra rung nhan cau va vi vay 1am giam tam nhin. Nhiing séng nay c6 thé di
chuyén nhimng vat thé nho va 1am rung bé mat, tham chi c6 thé gay ra su lap loe ky la cua
ngon nén. Viét vé nhing trai nghiém nay trén to Journal of the Society for Psychical
Research (Tap chi cia Hiép hoi Nghién ctru TAm 1y), Vic da suy doan ring mot sé toa nha
c6 the c6 ha &m (c6 thé do gi6 manh thoi qua mot cira s6 mg, hogc tiéng on cua phuong tién
giao thong gan d6) va nhitng hiéu tng ky la ciia nhitng séng tan sé thap d6 c6 thé khién mot
s6 nguoi tin rang noi d6 bi 4m.

Quan diém nay hoan toan hop 1y, vi ha 4m rat ky la. N6 c6 thé duogc tao ra ty nhién tir
song bién, dong dat, 16c xody va nii lira. Lan phun trao nii lira Krakatoa ndm 1883 da san
sinh ra séng ha Am bao trim toan thé giéi trong mot thoi gian va da dugc nhiéu thiét bi
trén thé gioi ghi lai. Nhirng s6ng Am thanh tan s6 thap nay ciing 14 san pham phu tir cac vu
no6 hat nhan — do d6 mang ludi cic tram thu séng ha 4m lién tuc theo doi dé c6 dugce bang
chung vé nhitng vy thir nghiém bom hat nhan.

Nhiéu loai dong vat nhay cam véi nhiing tan s6 ma tai con nguoi khong thé phat hién
duogc, bao gom ca siéu Am (tan so cao) va ha Am (tan sé thap). Viéc phat hién va st dung
nhiing séng Am nay trong vuong qudc loai vat da c6 tir rat 1au. Vao dau nhitng nim 1880,
nha khoa hoc thoi Nit hoang Victoria, Francis Galton, da dit mot coi siéu Am ¢ dau chiée
gay rong cua Ong, va di lang thang quanh Vuon tht cia Regent, ghi lai phan tng ciia dong
vat v6i nhitng séng Am cao duoc san sinh bat ci khi ndo dng 4n vao qua bong cao su & trén
dau chiéc gay. Sau khi st dung chiéc coi 1 tién than cua chiée coi cAm@ ngay nay, Galton
b4o céo rang “... 1t ché chic chin khong thé tranh khoi sy to mo bi khoi day do tiéng 6n bat
thuong tir viée di lai cua t6i”. Nghién ciru gan dy, dua trén khai niém twong tu, da cho thay
rang ca voi, voi, muc 6ng, ga phi va té giac déu nhay cam véi Am thanh tan sé thap, dung
nhimg 4m thanh tan sé nay dé di tra va giao tiép ¢ khoang cach rat 16n. Két hop véi thuc té
1a ha 4m 14 san pham phu ty nhién cua dong dat, 16c xody, mot s nha khoa hoc da dit ra
cau hoi liéu déng vat c6 thé phat hién song ha am phat ra tr nhitng tham hoa tu nhién nhu
vay, va dung n6 nhu mot hé théng canh bao sém hay khong. M6t s6 nha khoa hoc thi cho
rang séng ha Am c6 thé giai thich cho viéc dong vat bo chay trude tham hoa séng than nim
2004 & chau A.

Am thanh tin s thap ciing duoc quan d6i nghién ctru nhu mét co sé cho ky thuat ché
tao vii khi Am thanh, va chinh thte dugc nhic d&én nhu “nét nau” kinh hoang vi né duoc
cho 14 c6 thé 1am rung hé tiéu hoa ciia con nguoi, gay ra dai tién. Mic du cac ki su Am
thanh d3 biét vé kha ning nay tir nhiéu nim, nhung vao nim 2000, kh4i niém nay dén véi
cong chung khi moét tap cua bo phim hoat hinh South Park (tam dich: Cong vién phuong
Nam) tap trung vao cic nhan vét nhi tinh c& phat nét niu nay trén dai phat 4R Mg



khién ca dat nuéc dong loat “6m bung vao nha vé sinh”. Do két qua tin tic pha séng rong
khap, chuong trinh khoa hoc cua My, Myth Buster (Nhimng chuyén hoang duong) da kiém
tra nhan thie bang cach yéu cau moi nguoi chiu mire d6 ha 4m cao. Mic di nhing nguoi
trong chuong trinh b4o c4o lai rang ho cam thay budén nén, nhung nghién cau lai khong tao
duoc hiéu tng nhiéu nhu da théng tin.

Tuy nhién, c6 mot van dé nho. Hau hét quin doi va nganh céng nghiép sir dung tan s
ha am ¢ muec rat cao, trong khi Vic du doan rang mirc d6 thap cling c6 thé du dé tao ra mot
hodc hai trai nghiém ma quai ky la.

Mot luong hai lanh hoac mot cach hiéu qua trong viéc tim dudc Chia

Sarah Angliss, ngudi ban 1au nim cua t6i, nghién ctru vé Am hoc va lip dat hé théng 4m
thanh cho cac bao tang va nhitng khong gian cong cong khac. Mot budi téi, ching t6i ndi
chuyén v4i nhau vé ma, va gia thuyét vé Am thanh tan sé thap cua Vic. Sarah cling quan
tAm dén ha 4m va cho rang ching t6i c6 thé 1ap nhom va tién hanh mot thi nghiém. Ching
to6i can mot sy kién thu hat nhiéu nguoi, va ngudi tham gia c6 thé danh gia mire d6 cam
nhan khi c6 hoic khong c6 song ha Am. Sarah cé ¥ tuong lip dat duong dng song ha Am vao
mot s6 ban nhac dugc choi ¢ buéi hoa nhac truc tiép, @ kham pha xem liéu s6ng Am thanh
bi mat nay c6 anh huong dén cAch khan gia cam nhan 4m nhac hay khong. Chang han, liéu
néd cb thé gay ra nhirng trai nghiém ky la thuong duoc lién tuong dén sy xuit hién cua ma
quy, chang han nhu xuit hién cam giac @6t nhién thay lanh va gon gon sau gay?

Sarah da chi dao mét nhom k¥ su va nha vat 1y cir khoi tao mét may phat song ha am
cong nghé cao cho phép ching téi tao ra song ha Am theo ¥ muédn. Thuyc té, d6 12 mot
duong 6ng nudc dai 7m véi mot loa tan sb thap ¢ giira. Sarah da c6 mit khi 1an dau hé
théng duogc bat, va ghi lai rang:

... duong éng bat dau cong huong voi dén tuyp, thiét bi va nhimng @6 dac nho 1¢ khéc.
Khi duong 6ng gan tao ra Am thanh gan nhu khéng thé nghe thay, @6 1a mot trai
nghiém rat ky la. Thay nhiing vat thé rung 1én ma khong c6 1y do thi rat dé hiéu ha Am
c6 thé bi hiéu nham 14 hién tuong ma quaéi.

Phéi hop véi nghién ciru sinh coa téi vao thoi diém do, Ciaran O’Keeffe, va hai nha
nghién ciru Am hoc ¢ Phong thi nghiém Vat 1§ Quéc gia, Tién si Richard Lord va Dan
Simmon, chiing t6i da thué mot trong nhitng phong hoa nhac 16n & South Bank tai London
va b tri hai budi hoa nhac dic biét.

Ké hoach rat don gian. Mi budi hoa nhac s& gdbm nhiéu ban nhac piano duong dai do
nghé si piano noi tieng nguoi Nga, GENIA biéu dién. Tai bon lan nghi trong buéi hoa nhac,
khan gia sé dugc dé nghi hoan thanh mot bang cau héi do mire dd phan trng cam xtic cua ho

vdi am nhac, va viét ra bat cir trai nghiém khac la nao, chang han nhu cam g%t%:s _ (‘g&i Qn



hoic dot nhién cam thay lanh. Ngay truée hai trong sé cac 1an nghi, khan phong sé bi bao
trim boi song ha Am. Hai buoi hoa nhac s& gidng hét nhau ngoai trir thoi diém phat séng
ha 4m. Néu may phat ha Am duogc bat 1én trong ban nhac dau tién cta budi biéu dién tha
nhat, thi n6 sé& duoc tit di & ban nhac d6 trong budi biéu dién th hai. Su d6i trong nay cho
phép chling tdi giam thiéu nhirng ngudn anh huong dén cam xtic khéc, chang han nhu su
khac biét giira cac ban nhac. Chung tdi cling can than tao ra ha Am ¢ mirc con ngudi cd thé
cam nhén, va diéu nay két hop voi viéc duoc Am nhac cua GENIA che gidu sé& gitip dam bao
rang khan gia khong bao gio nhan ra duoc su xuét hién cua ha am.

Viéc dan dung budi hoa nhac khong hé dé dang. C4c phong hoa nhac cua South Bank ¢
gan vuon thd London, v méi quan tAm dau tién duoc dit ra 1a cac loai dong vat ¢ day co
thé bi anh huong cta séng ha Am, vi vay c6 thé lap lai “phan ung bat thuong” nhu trong
nhirng nghién ctu vé Am thanh cta Galton hon mot thé ky trude. Mot vai con sé “udc tinh”
cho thay khong c6 gi lo lang vé nhimng nguoi ban bén chan ciia ching ta ¢ vuon thi ca. Tuy
nhién, con sé uéc tinh tuong tu ciing cho thay rang néu ching t6i khong can than, thi
chinh nhiing nguoi trong phong hoa nhac sé& 1a méi lo. Mrc séng ha 4m cao c6 thé giy ra
nhiing hiéu ung khoé chiu trong co thé. Han nhién, ching t6i chi muon tao ra séng ha 4m o
murc an toan cho khan gia. Van dé tiém an 1a khi séng ha &m doi vao phong, c6 thé s& co
nhirmng khu vuc noi cac song két hop lai véi nhau tao ra mot hiéu tmg Am thanh to bat
thuong, va c6 kha ning gy nguy hiém. Pé tranh xay ra diéu nay, quan trong 14 bat 6ng
soéng Am truge buodi hoa nhac, @ong thoi Richard va Dan phai can than quét qua khan
phong kiém tra muc ha am.

Nhém da lap dat trang thiét bi vao budi sang cua ngdy dién ra budi hoa nhac, duong 6ng
duoc lap ¢ phia sau khan phong, dugce bat & muc cong suat ti da, va bat dau dugce quét. Rét
may, két qua cho thay khong c6 khu vuc ndo trong phong phai himg chiu mrc ha Am nguy
hiém. Tho phao nhe nhom, ching toi tiép tuc chuan bi.

Vai tro cta t6i 1a dan chuong trinh cho sy kién nay. Pén tiép moi nguoi, giai thich muc
dich coa thi nghiém, va dam bao rang bang ciu hoi duoc hoan thanh tron ven. Ciaran da
quyét dinh s& phat song ha &m vao ban nhac ndo, ngdi cliing véi Richard va Dan khi ho
kiém soat duong 6ng thiét bi. Sarah 13 truong nhém va c6 mot bai ndi chuyén sau budi hoa
nhac dé giai thich co s& khoa hoc cua su kién ndy. GéNIA da choi ting ban nhac trong budi
hoa nhac.

Thue hién nhitng kiéu su kién truc tiép nhu thé nay ludén cing thang. Luén chi c6 mot co
hoi dé thyuce hién chinh xac moi viéc, néu khong, kha ning bj bé mit trude cong chiing 1a rat
cao. Viéc quang cio trude dam bao rang budi biéu dién duge ban hét vé, GENIA va t6i da hoi
hop cho doi ¢ sau san khau khi 200 nguoi vao kin phong buéi hda nhac dau tién. Pén
trong khan phong diu dan, va téi buée ra sin khau chao ming moi nguoi dén su kién dic
biét ndy. GENIA da choi ting khtic nhac rat tuyét voi, dng thiét bi duoc bat va tit theo 4m
hiéu, va khan gia c6 khoang thoi gian rat tht vi. Moi nguoi déu hoan thanh viéc tra 1oi bang
cau hoi khi bén ban nhac két thidc va trao lai cho chiing t6i khi ra vé. Téi khong can phai
cing thiang. Toan bo budi hoa nhac da dién ra nhu lich trinh. Khoang mot tiéng saucehing



t6i tién hanh lai toan bo qué trinh nay cho 200 khén gia tham gia vao buéi hoa nhac th
hai, sau d6 chang t6i vé nghi tai mot quay bar gan nhat.

Vao tuan tiép theo, tro 1y nghién ctru cta t6i @@ nhap dit liéu tir bang cAu hoéi vao may
tinh va phan tich két qua. Liéu tat ca két hoach va su chuan bi k§ ludng cta Sarah c6 duoc
dén dap? Liéu song ha Am c6 that su tao ra bat ky hiéu tng ma quai ndo d6i véi nhiing
nguoi tham gia budi hoa nhac khong? Néu cd, day sé 12 bang ching dya trén thi nghiém
dau tién cho thay rang Vic da dting khi nghi rang mot s6 trai nghiém duoc cho 12 lién quan
dén ma quy c6 thé do séng Am tan s6 thap gay ra. Tin t6t 1a khong c6 khan gia ndo trai qua
hién tuong “nét nau” kinh hoang. Tin rat tét nita 1a nhu da du doan, khan gia da bao céo lai
nhiéu trai nghiém la lung dang ké trong cic ban nhac duoc két hop voi séng ha 4m. Hiéu
tmg nay trén mac binh thuong, trung binh c6 22% sé nguodi bao c4o lai nhirng trai nghiém
khac thuong véi sy xuat hién cua séng ha Am. M6 ta cia moi nguoi vé trai nghiém khac
thuong cia ban than ho khién viéc doc bang cau héi rat hap dan. Khi séng ha 4Am tran ngap
cin phong hoa nhac trong mét ban nhac, moét khén gia da ghi lai rang “canh tay run lay bay,
cam giac rat ky la trong bung”, trong khi mot nguoi khéc thi ghi lai rang “nhip tim ting lén,
hai tai rung 1én, cam gi4c lo lang”. O mot ban nhac khac, mét nguoi dan 6ng nodi rang 6ng
“cam thay nhu ¢ trén mot may bay phan luc truée khi cat canh”, trong khi mot phu nir né6i
rang co cam giac c6 “su cing thang tién cuc kho4i ¢ than va canh tay, nhung khong xuat
hién ¢ chan”.

Nhirng két qua nay da duoc truyén thong thé gisi dua tin. Do vay, nhom chiing t6i da
duogc rat nhiéu cong vién giai tri lién hé hoi xem liéu ho cé thé str dung séng ha Am dé khién
nhiing tro choi mao hiém cia ho thém phan kinh hai khong. Tuy nhién, ddy khong phai 13
“san pham phy” giy to mo tir du 4n nay. Chiting t6i da cho thiy rang mot sé trai nghiém
“ma quéi” c¢6 thé do séong ha Am. Tuy nhién, mot s6 hoc gia da dwa ¥ tuong ndy di xa hon
khi cho rang séng tan sé thap tuong tu cling c6 thé déng vai tro chu dao trong viéc tao ra
nhiing trai nghiém duogc cho 14 lién quan dén tAm linh. Aeron Watson va David Keating
thudc Pai hoc Reading da xay dung mot mo hinh trén may tinh vé 16i di trong him mo vao
thoi ky @6 d4 ¢ Scotland. Str dung md hinh ndy, cic nha nghién ciru da tranh luan rang vi
tri nay cb tan s6 cong huong séong ha Am, chang han nhu mot nguoi choi mot chiée trong
duong kinh 30cm c6 thé tao ra nhitng Am thanh tan s6 thap c6 tic dong lon. Nhitng nguoi
khac thi cho rang nhirng 6ng nhac hoi coa chiée dan organ 1on & mot s6 nha tho va thanh
duong cling c6 thé tao ra cac hiéu tng tuong tu.

La mot phan trong viéc chuan bi cho buéi hda nhac, nhém nghién ctu da dén mét sb
nha tho va thanh duong cé nhimg chiée dan organ 16n ¢6 6ng nhac hoi dic biét va kham
pha ra rang mot sb chiéc dan da thue su tao ra nhirng mtc ha Am dang chd y. Piéu nay cho
thay rang nhimg nguoi trai qua cam giac tAm linh ¢ nha tho ¢6 thé do phan ung véi Am
tram qua muc do nhitng dng nhac hoi tao ra. Nhitng bang chung cimg ¢ thém cho y kién
nay dén tir mot nha san xuat 6ng nhac hoi, nguoi da néi nho véi nhém nghién ciu rang
nhimg 4m thanh tir nhirng chiéc 6ng nhac hoi khong thé nghe thay duogc, c6 thé dugc xem
14 rat tén kém, c6 thé tao ra mot ludng hoi lanh hoic 1a mot cach hiéu qua gitap cong dong
ton glélO tim duo’c Chnta. https://thuviensach.vn



CHUGNG 4
Thay doi quyét dinh: Khoa ky la vé viéc ra quyét dinh

Tai sao cac chinh tri gia khéng di tai lai dwoc bau va nhimg nguwot vo téi lai bi bude
toi; cach tao mot cuéc tro chuyén quang ba hinh anh ca nhan hoan hao; nhdan thire dudt
nguéng c6 anh huong dén hanh vi mua hang khéng; tai sao John va Susan Fish thuc si

viét A student’s guide to the Seashore
(Chi din dén bo bién cua sinh vién).

Hay tuong tuong ban quyét dinh mua mot chiée may tinh mai that tét. Ban dén cira hang
may tinh, va nguoi ban hang cho ban xem mot loat thiét bi. Sau khi xem xét cin than, ban
chon mot méu cb gia 20 Bang. Lic ndy, ngudi ban hang trong hoi béi réi, va giai thich rang
ngay mai cira hang sé& cé dot giam gia. Néu ban quay lai sau, chiéc may tinh chi con gi4 5
Bang. Vay ban s&é mua lu6n chiéc may tinh hay s& quay lai vao ngay hém sau?

Gio hay tuong tuong mot kich ban hoi khac mét chat. Lan nay, ban quyét dinh mua mot
chiéc may vi tinh méi. Ban budc vao cira hang va nguoi ban hang cho ban xem mot loat
m4y moéc mai. Sau khi xem xét can than, ban chon mot chiéc may vi tinh cé gid 999 Bang.
Mot lan nita, nguoi ban hang lai nhin ban bin kho#n, va giai thich rang vao ngay mai sé c6
mot dot giam gia. Néu ban quay lai sau, chiéc may vi tinh sé& duoc giam gia con 984 Bang.
Vay ban s& mua chiéc may vi tinh ngay hay s& quay tré lai vao ngay hom sau?

Cac nha khoa hoc nghién ctru vé tam 1y hoc cua viéc ra quyét dinh da dwa ra hai kich ban
nay cho rat nhiéu nguoi. Trong ca hai vi du, moi ngudi ¢é co hoi dé tiét kiém mot khoan tién
giéng nhau. Moi nguoi sé mua ngay ca may tinh va may vi tinh hay néu ho muén tiét kiém
15 Bang, ho sé& quay tro lai vao ngdy hom sau. Tuy nhién, hau hét moi nguoi lya chon trong
hai truong hop hoan toan khac nhau. Khoang 70% néi rang ho sé mua may tinh vao ngay
hom sau, nhung s&€ mua may vi tinh ngay lap tuc.

Khong can dén mot chiée may tinh, ta cing biét duoc gia tri cua sé tién ¢ hai truong hop
duoc danh gia khac nhau. Tai sao nhiéu ngudi lai phi Iy nhu vay? C6 vé ho khong xem xét
viéc tiét kiém tiém ning trong nhiing diéu kién r6 rang, ma dtng hon 13 phan trim coa sé
tién ho tiéu. Trong ca hai tinh huéng, mdi lan ho déu tiét kiém duoc 15 Bang. Tuy nhién, 15
Bang chiém 75% gi4 tri cia chiéc may tinh, nhung chi bang 1,5% gia tri cua chiéc may vi
tinh. C6 thé thiy truong hop dau cb vé 1a sy giam gia hoi hon va dang dé cho doi hon.

Pay chi 1a mot trong nhiéu vi du nghién ciru vé caAch moi nguoi thay d6i quyét dinh.
Nghién ctru da xem xét cach moi nguoi dua ra cac quyet dinh khac nhau nhy };}ﬁhﬁl\?e‘%sekﬁ‘_\(?n



gom nguoi ho s€ két hon, sy nghiép ho muon theo duéi, kiéu nha ho muon ¢, loai 6 t6 ho
muon ¢6 va liéu ho c6 nén tur bo tat ca va chuyén veé dong qué sinh song hay khong.

Chting ta dang kham ph4 nhitng cong trinh dic biét nghién ctru vé viée ra quyét dinh.
Liéu nhirng thong diép ngam c6 thé ting luong ban Coca Cola, bong ngb va thit x6ng khoi
hay khong; diéu don gian nhu chiéu cao cua cac ung cir vién chinh trj c6 thé khién nhing
nguoi di bau cir trung thanh véi dang nay chuyén sang dang khac hay khong. Liéu tén ho
ciia ban c6 anh huong dén noi ban song va nghé nghiép ban theo du6i khong? Céc bo phim
Hollywood c6 anh huéng dén nhiing ban 4n trong phong xir 4n trén thé gisi hay khong? Va
tai sao ¢6 nhirng ngdn tir khoi goi va nhirng ban gigi thiéu ca nhan lai hiéu qua hon nhirng
cai khac?

Chtng ta s& bat dau bang cach khai thic siu vao thé gioi ky la ciia cam nhén trong tiém
thue.

Uong Coca, an hdng ngd va mua thit xang khoi

Vao thang 9 nim 1957, nha nghién ctu thi truong James Vicary da dua ra nhimg két qua vé
mot nghién ciru dang cht ¥ ching minh rang tdc nhan ngam c6 tac dong 16n dén hanh vi
mua sim ctia moi ngudi. Theo Vicary, nhirng nguoi xem phim ¢ New Jersey da duoc nhin
thay nhirng thong diép ngdm “Udng Coca” va “An bong ngd” trong khi dang xem cac bo
phim wa thich. Thong diép duoc chiéu trén nhirng man hinh ding méay chiéu téc d6 cao do
Vicary thiét ké, v6i mdi lan chép sang trén man hinh 13 1/3000 gidy. Mic di khan gia
khong nhan thic duge y nghia cua thong diép, nhung lugng ban Coca va bong ngo6 da tang
lan luot 18% va 58%. Thong c4o cua Vicary da tao ra su tranh luan dang ch ¥ giita cong
ching va cac chinh tri gia. Liéu ¥ nghi va hanh vi ctia moi nguoi c6 thé thye sy bi “aén nan”
boi nhirng théng diép ngam khong? Moi nguoi c6 thé bi thuyét phuc mua nhimg san pham
ma ho khong mudn va bau ctr cho céc chinh tri gia ho khong tng ho khong? Nhimng thong
diép nay c6 thé duoc truyén di trén truyén hinh quéc gia va anh huéng dén ca nuéce hay
khéng?

Loi noéi vé stee manh c6 thé kich thich tiém thac 14y lan rat nhanh, theo ban diéu tra
duoc tién hanh chi 9 thang sau budi hop b4o cua Vicary tiét 16 rang hon 40% nguoi dugc hoi
da nghe ciu chuyén nay. Két qua giy 6n ao da thu hut sy chti ¥ cua Melvin DeFleur,
chuyén gia nghién ctru truyén thong thudc Pai hoc Indiana. DeFleur gianh hoc vi tién si
cho nghién ctru duoc CIA tai tro vé cach thuce dé thong tin vé thue pham va noi ¢ c6 thé
duoc truyén di mot cach hiéu qua dén cong chling trong cac su kién vé chién tranh hat
nhan. DeFleur dic biét quan tAm dén hiéu qua coa hai phuong phap c6 dién pho bién 1a
truyén miéng va phat to roi. Pé tranh rii ro do viéc hoang mang lan rong, DeFleur va dong
nghiép thuong xuyén che giau 1y do thuc sy ma ho tién hanh nghién ctu. Trong mét phan
ctia dy 4n, cAc nha nghién ciu ghé thim mot trong ndm cin ho trong mot thi tran biét lap ¢
bang Washington, ty nhan la cac chuyén gia marketing cuia Céng ty ca phé Shield. Ho noi
voi moi nguoi ring céng ty dd phat trién mot slogan mai (Ca Phé Gold Shield= TSE "



vang) va trong ba ngdy, ho s& phong van tit ca nhirng nguoi dan trong thi tran, dua cho mdi
ngudi nhé duoce slogan khoang 500g ca phé. Ngoai ra dé nd luc nay tao duoc mét tin don
lién quan dén caffeine, khong luc My da dugc yéu cau rai 30.000 to roi xudng thi tran. Khi
cac nha diéu tra dén vao ba ngay sau do, ho kham pha ra rang 84% cu dan c6 thé néi cho
ho chinh x4c rang Ca phé Gold Shield tot nhur vang. Trong bao c4o, cic nha nghién ciru
viét ring con s6 nay c6 thé cho thay mue do pho bién cao qua mire thyuc té vi gia cua ca phé
da ting dot ngot chi ngay trude khi nghién ctru bat dau, va cong ching cd thé bi thic day
rat manh mé& dé ghi nho dugce khau hiéu.

DeFleur da rat to mo vé nhirng tuyén bé cia James Vicary lién quan dén nhan thirc tiém
thirc, va da hop tac vsi dong nghiép Robert Petranoff dé nghién ctu. Ca hai quyét dinh tién
hanh bai kiém tra thyc té bang cach trinh chiéu nhiing thong diép an trén chuong trinh
truyén hinh quéc gia. Ho biét rang c4c thong diép nay phai duoc chiéu rat nhanh gon. Hiép
hoi Truyén thanh Quéc gia My cho rang khong nén st dung nhiing su kich thich ngam trén
truyén thong, va né c6 thé sé bi cim hoan toan trong thoi gian téi. DeFleur va Petranoff da
tién hanh hai thi nghiém trén kénh 4, truyén hinh WTTV, tai Indianapolis.

Phan dau cua thi nghiém da duoc thiét ké dé quyét dinh liéu nhing théng diép an c6 thé
anh huong dén tho6i quen xem cua cong chting hay khong. Trong chuong trinh hang téi,
kénh 4 cia WTTV phéat phim truyén trong hai tiéng, duoc tiép noi bang mét chuong trinh
tin tie duoc dan boi nguoi dan chuong trinh kha noi tiéng Frank Edwards. Nhitng nguoi
tién hanh thi nghiém d3 duoc phép 16ng cac thong diép an “Hay xem Frank Edward” trong
subt hai gio chiéu phim, voi hy vong rang né sé thuyét phuc nhiéu nguoi hon theo doi tiép
chuong trinh cua Edwards.

Phan thu hai coa thi nghiém kiém tra kha ning kich thich tiém thac cé thé thay d6i
hanh vi mua hang ciia moi nguoi. John Fig, Inc., mét nha phan phéi thit x6ng khéi ¢
Indiana da cho phép nhirng nguoi lam thi nghiém chiéu nhitng théng diép an “Hay mua
thit xong khéi” trong chuong trinh quang c4o trén tivi va theo ddi két qua ban hang trong
khu vuc sau do.

Suét thang 7 nidm 1958, moi nguoi xem kénh 4 cia WTTV da bi “tdn cong” bang nhing
thong diép an, bao ring ho hay xem Frank Edwards va mua thit xng khoi. Truéc thi
nghiém, trung binh 4,6% cong chiing xem chuong trinh cta Frank Edward. Sau hai gio lién
tuc dua thong diép an, con sb da giam 3%. Su anh huong cta thong diép an vé hanh vi mua
hang thi khong gay 4n tuong gi. Truée thi nghiém, John Fig, Inc. ban duoc trung binh
6.143 goi thit xdng khéi mdi tuan cho nhitng nguodi c6 nhu cau ¢ Indiana. Két thiic thi
nghiém, con sb cho thdy mét mare ting khiém tén, chi 6.204 don vi méi tuan. Tém lai, sy
kich thich ngam gan nhu khong c6 hiéu qua trong viéc ban thit xong khoi, va cd thé noi,
diéu nay da thuyét phuc duoc dang ké sé6 nguoi “né” chuong trinh coa Frank Edwards.
Nhirng anh huong cua sy “tan cong” dir déi ngam that ra khong dang ké.

DeFleur va Petranoff da két luan rang cong chiing cé thé dé dang di ngi khong bi tac
dong boi nhimg kien thire khong c6 trong dau ho va hanh vi cia ho ciing khjng he hidag.,



nhan ngam kiém soat.

Ho khoéng phai 12 nhitng nguoi duy nhat nghién ciru vé van dé nay. Vai thang trudc,
Cong ty Truyén thong Canada (CBC) chiéu cum tir “Hay goi dién thoai ngay” 350 lan trong
subt mot chuong trinh noi tiéng vao budi t6i Chu nhat c6 tén Close-up, va dé nghi nguoi
xem viét ra néu thay bat ky su thay d6i ky la ndo trong hanh vi ctia ho. CBC da thay rang
khong co su gia ting dang ké ndo trong viéc st dung dién thoai trong, hoic sau chuong
trinh. Tuy nhién, nha dai lai nhan dugc hang tram birc thu tir nguwdi xem mo ta ho da trai
qua mot sy thoi thiic manh mé khé hiéu dé uéng bia, vao nha tam hoic dit ché di dao. D
thiéu nhirng bang chimg thuyét phuc cho thay rang nhimg kich thich tiém thuc trén truyén
hinh c6 anh huéng 1én nguoi xem, nhung Hiép hoi cac Hang truyén hinh Quéc gia da dap
lai trudce ste ép ciia cong chiing va chinh quyén vao thang Sdu nim 1958 bang cach cam sur
dyng nhitng thong diép nhu vay trén mang luéi cac kénh truyén hinh My.

Vay tai sao c6 sy khac nhau giira ting doanh s6 ban bong ngd va Coca trong nghién ctru
ciia James Vicary, va hau nhu khong c6 bién dong gi trong viéc mua thit xong khoi trong
nghién ciru cia DeFleur va Petranoff? Bi 4n nay cuéi cling da dugc 1am sang té vao nim
1962, khi Vicary dugc phong van trén tap chi Advertising Age. Ong da giai thich 1am cach
nao ma cau chuyén cioa minh vé kich thich tiém thirc lai 1o ri t6i phuong tién truyén thong
qua som. Thuec té, 6ng chi thu thap du:O’c mot luong dir lidu t6i thiéu can thiét dé nép hé so
cap bang sang ché, va ong thira nhan rang nghlen ciru cua minh hau nhu khong c6 y nghla
gl Toan bd cudc tranh luin cua cong chung va chinh quyen duva trén nhung suy luan vién
vong, khong thyc té. Pén cudi cude phong van, Vicary ndi thém rang, “T61 doan la toi da
hoan thanh viéc dua mot tir méi vao cich ding thong thuong... Toi c6 gang khong nghi veé
no6 nira”. Vicary da l1am duoc nhiéu viéc hon 14 chi don gian khuyén khich moi nguoi str
dung tir “tiém thuc”. Nghién ciru hu cau cia 6ng da tro thanh mot giai thoai, va n6 van duoc
moi ngudi tin rang hanh vi mua hang c6 thé bi anh huéng boi nhirng thong diép ngam.

Thiéu bang chimg chirng minh cho méi quan hé giita nhirng thong diép ngam duoc phat
trén truyén hinh va hanh vi, @ khéng ngin duoc cac chinh trj gia théi lo ling vé anh
huong tiém tang cua nhirng “tin hiéu tinh té” 1én céc cir tri. Trong cudc bau cir tong théng
M§ nim 2000, Pang Cong hoa da tao ra mot quang c4o trén truyén hinh chi trich chinh
sach cua Pang Dan chu, nhim dén cac loai thubc ké theo toa cho nguoi gia. Mot phan coa
quang c4o 1a nhiéu tir ngir dan chuyén tir rdo nét sang mo. Khi tir “nhiing vién chire”
(bureaucrats) hién 1én man hinh, mét khung hinh quang c4o chi c6 bén chir cai cubi cua tir
ndy, viét thanh “nhitng con chuot” (rats). Pang Dan chu nhan thiy day 1a mét muu d6 gy
anh huong dén cir tri thong qua nhan thace trong tiém thie, va dé nghi Uy ban Thong tin
Lién Bang diéu tra su viéc. Nhitng ngudi thuoe Pang Cong hoa thi bac bo rang sy xuat hién
cta tr “rats” chi 12 ngau nhién, va lap luan ring doan quang cdo d6 14 vé cham soc stc khoe
cht khong phai vé loai gim nham.

James Vicary khong phai 12 nguoi duy nhét cho rang nhirng kich thich tiém thuc c6 theé
gay anh huong manh mé& dén hanh vi cta con nguoi. Cac tac gia nhitng cuon sach ban chay
cho rang nhirng nguoi viét quang cado thuong xuyén long nhirng hinh khiéurdamimwaennhitng



bire anh dé gitp ting doanh sé ban hang. Nhirng vi du dugc cho 14 khiéu dAm bao gom
ngudi phu nir voi bo ngue tran trong nhirmg khéi da lanh, mot nguoi dan éng ¢ trang thai
“chdo co” trén vo bao thudc, va tir “sex” duogc in vai 1an vao mdi canh hop ciia mot trong
nhimg hang banh quy noi tiéng nhat thé giéi. Ngoai ra, mot sé cong ty da tung ra thi
truong nhimg cuén video tiac dong dén tiém thue c6 chua cic thong diép an, trong d6 khang
dinh san pham tao ra tat ca nhirng hiéu tng dang mo uéc, bao gom ting long tu trong, kha
nang tinh duc va tri thong minh. Pay khong phai 1a mo6t thuong vu nho. Nam 1990, udce
tinh doanh thu cta nhitng cuén video tic dong dén tiém thirc nay da vuot muc 50 triéu do-
la chi riéng 6 My. Hau hét nhirng tuyén bé nay khong dugce bat ky mot thir nghiém khoa
hoc ndo dua ra, va mot sé nghién ctru duoc tién hanh vé chu dé nay déu thu duoc nhing két
qua khong ¢6 gia tri. Trong mét nghién ctru, nhirng nguoi béo phi da nghe mét doan bang
tac dong dén tiém thie duoc thiét ké dé gitp ho giam can. Sé cin ho giam khong nhiéu hon
nhom khoéng nghe bat cir doan bing nao. Trong mot thi nghiém khéc, cac canh sat da danh
hon 20 tuan nghe céc doan bing duoc thiét ké dé ting kha ning thién xa cta ho. Két qua
cho thiy rang nhém nay ciing chi ¢6 kha ning thién xa nhu nhitng déng nghiép khong duoc
kich thich bang tac dong tiém thue.

Vay liéu diéu ndy c6 nghia rang suy nghi va hanh vi cia chting ta khong bi anh huéng
boi nhing tin hiéu nho, tinh té khong? Thuc té, c6 rat nhiéu nghién ciru cho rang nhiéu
khia canh trong hanh vi hang ngay bi anh huéng boi nhirng nhan t6 ngoai tam hiéu biét
ctia chting ta. Nhitng nhén t6 nay khoéng c6 trong cac hinh anh chiéu luét qua ¢ rap chiéu
phim va ti vi. Thay vao @6, chting ¢ ngay trudc mili chdng ta, va c6 thé gdy anh huéng dang
ké 1én cAch ching ta suy nghi va cu xir - don gian nhu tén cia chting ta chang han.

Ong BunL) thg banh

Nam 1971, nha tam ly hoc Barbara Buchanan va James Bruning da tip hop moét nhom
ngudi danh gia muac do yéu thich cua ho véi hon mét nghin cai tén. Nhirng dinh kién manh
m& ndi 1én, da phan moi nguoi thich tén Michael, James va Wendy, nhung lai thé hién 1a
rat khong thich tén Alfreda, Percival va Isidore. Ciing tét khi nghi rang nhimg phan ung vé
mit cam xtic ndy khong c6 anh huéng dang ké 1én cudc sdng ciia moi nguoi. Nghe cb vé hay
day, nhung lai khong ddng.

Vao cudi nhimg nim 1960, nha nghién ciru ngudi My, Arthur Hartman, Robert Nicolay
va Jesse Hurley da thir nghiém xem liéu nhirng nguoi ¢6 nhirng cai tén khac la c6 bi tro
ngai tAm ly hon nhirng nguoi c6 tén binh thuong hay khong. Ho da nghién ciru hon 10.000
hé so tAm than, va nhan thiy 88 nguoi c6 nhirng cai tén rat khac la, chang han nhu Oder,
Lethal va Vere. Sau d6 ho xem qua cting mot loat ho so va dat chung lai thanh mét nhém
kiém chung 88 ngudi 6 nhirng cai tén thong thuong c6 ciing gisi tinh, do tudi va noi sinh.
Nhitng nguoi ¢ tén khac la c6 kha ning bi chan doan 1a tAm than hon nhing nguoi o
nh6m kiém chimg. Nhu cAc nha nghién ctu ghi lai trong bao céo cua ho, “Tén cia mot dua
tré... nhin chung 1a mot van dé da duoc sap xép khi bé chao doi, va tinh cachtbsdhgitaiechan



dtra tré chic chan bi anh huong baicai tén nay”. Pay khong phai 14 nghién ciru duy nhat
trong viéc dua ra mat trai cua viéc c6 mot cai tén khac biét voi dam dong. Nghién cou da
cho thay riang cic gido vién cho diém nhirng hoc sinh c6 nhitng ci tén dé thuong cao hon,
cac sinh vién dai hoc c6 nhiing cai tén khong duoc va thich s& trai qua viée bi ¢6 1ap vé mit
x4 hoi cao hon, va nhitng nguoi mang ho c6 ¥ nghia tiéu cuc (chang han nhu “Short” (ngin,
lun), “Little” (nh6 mon, Itn), hoac “Bent”(bé cong)) dic biét c6 xu huéng mac cam. Nha
tam than hoc nguoi My, William Murphy da thir nghiém mot sé truong hop dién hinh cho
luan diém cubi cting ndy. Trong mot trudng hop, mot bénh nhan thira nhan rang da mic
chiéc quan chip thé thao dé di nga tir khi con 12 mét cau bé, dé tranh duong vét cuong cing.
Sy hd tro nay da khong mang lai hiéu qua mong mudn, thay vao d6 da khién dwong vat cua
ciau bj bé cong xudng. Khong may, tén cua bénh nhén 13 Bent, va diéu nay ciing véi viéc biét
danh cta bénh nhén 13 “Dinkey”, luén goi 6ng nhé dén van dé vé tinh duc ma 6ng da trai
qua khi con nhé. Piéu nay khién 6ng cam thay lo ling vé van dé tinh duc, din dén chimg
bat lyc vé tAm 1y va 1am tiAng cam gidc khong thoa man.

Nicholas Christenfeld, David Phillips va Laura Glynn thudc Pai hoc California, San
Diego, da tim ra bang chimg vao nim 1999 cho thay rang ngay ca viéc viét tat tén ciia mot
nguoi cling c6 thé tro thanh van dé séng con. Nhém nghién ciu d3 sir dung mot tir dién
dién tir dé tao ra tat ca nhimng tr c6 ba chit cai trong tiéng Anh. Sau d6, ho nghién ctru danh
sach theo cach riéng, nhan dién nhirng tir dic biét tich cuc (chang han ACE (rat xuat sac),
HUG (cai 6m) va JOY (niém vui)) va nhitng tir c6 ¥ nghia rat tiéu cuc (PIG (thé 16), BUM
(ké luoi biéng) va DIE (chét)). Sir dung co so dit liéu trén may tinh vé giay khai ttr ciia nguoi
California, ho da kiém tra d6 tu6i ma nhitng ngudi cé tén viét tat nam trong nhéom “tich
cuc” hodc “tiéu cuc” da qua doi. Kiém soat nhirng nhén t6 nhu ching toc, nim mat va tinh
trang kinh té-xa hoi, cdc nha nghién ctru da phat hién ra rang nam gi¢i c6 nhiing chir cai
dau cua tén nam trong nhém tich cuc séng 1au hon trung binh khoang bén nim rudi, trong
khi nhitng nguoi c6 chir cdi dau & nhém tiéu cuc thi chét sém hon khoang ba nam. Nir gi6i
c6 nhimng chir c4i dau & nhém tich cuc séng 1au hon ba nim, mic du khong c6 anh huong
bat loi cho nhitng ngudi cd chir cai ddu ¢ nhém tiéu cye. Khi thao luan vé nhing co ché c6
kha ning xay ra dang sau hién tuong ndy, c4c tic gia da lvu ¥ rang nhirng nguoi co6 tén viét
tat mang tinh tiéu cuc “c6 thé khong nghi tot vé ban than, va c6 thé phai chiu dung viéc bi
tréu choc va nhirng phan ung tiéu cuc khac tir nhirng nguoi xung quanh”. Y tuéng nay duoc
chtrmg minh bai thue té rang nhitng ngudi cé tén viét tait mang tinh tiéu cuc dic biét c6 xu
hudng bi chét do nhirng nguyén nhén tam 1y co ban, chang han nhu ty tir va gip tai nan.

Tin vui 12 nhitng diéu @6 khong han da dang. Mot nhém cic nha nghién ciu khac da
dit nghi van vé nhitng két qua tir nghién ctru cua Christenfeld. Trong mét bai bao c6 tiéu de
“Dinh ménh cua nhirng chir cai ghép vao nhau?”, Stilian Morrison va Gary Smith tir Dai
hoc Ponona, California chi trich cic phuong phép thong ké duge sir dung trong nhimng thi
nghiém dau tién va da that bai trong viéc nhan rong nhing két qua nghién cau sir dung
nhitng gi ma ho cho la nhirng phéan tich phuc tap hon.

Hon nira, nha tim Iy hoc Richard Zweigenhaft, Pai hoc Guilford, Bic Carolina da lap
luan rang c6 mot so loi ich tiém nang lién quan dén mot cai tén khac thuon@rOtiE e vn



rang mot trong nhitng 161 phan nan thuong xuyén nhét cua nhirng ngudi cd ci tén pho bién
14 c6 qua nhiéu nguoi trung tén. Piém tuong ty ciing dugc Samuel Goldwyn dua ra, nguoi
trong ltic nghe duoc raing mot ngudi ban tring tén véi con trai 6ng tén John, da noéi dua
rang: “Tai sao cau lai dat tén thing bé 1a John? Tom, Dick, va Harry ciing duoc goi 14 John”.
Zweigenhaft ciing luu ¥ rang nhitng c4i tén khong pho bién dé nhé hon, va trich din mét s6
truong hop trong do tén tudi duoc yéu thich cia nhitng van dong vién thé thao noi tiéng c6
thé mot phan 13 do tén khac la cia ho. Nhu mét phong vién thé thao cua to New York Post
da viét rang khi thao luan vé cau thu bong chay Vida Blue cua Oakland Athletics, “Nguoi My
biét ngay lap tirc”. Vida Blue! Vida Blue rat d& phat Am giéng nhu Babe Ruth, Ty Cobb va
Lefty Grove vay”.

C6 mot cai nhin thye tién hon vao nhitng tic dong tiém tang cua viéc dat tén khéc la,
Zweigenhaft da chon ngau nhién 2.000 nguoi tir Social Register (duge mo ta 1a “huéng dan
t6t nhat cho thanh vién cua giéi thuong luu trong nudce), va xac dinh nhirng cai tén duoc
nhic dén mot 1an duy nhat. Qua trinh nay da tao ra ban danh sich 218 nguoi. Zweigenhaft
sau d6 da tao ra mot nhom kiém chung bang cAch chon ngau nhién 218 nguoi c6 tén thong
thuong trong mau 2.000 nguoi ban dau. Tiép do, 6ng tham khao dir liéu cua Who’s who
(dwoc mo ta 1a cudn sach liét ké “nhitng nam gidi va nir giéi noi tiéng nhat trong tat ca
nhirng linh vuc c6 uy tin va hiru ich”), @ kham ph4 xem liéu nhirng nguoi c6 nhing cai tén
la hay tén pho bién s& c6 xu huéng noi tieng hon. Trong tong s6 436 kha ning (2 x 218), 30
nguoi xuat hién trong dir liéu Who’s who. 23 tén trong sé nay 1a tir nhém nhing cai “tén
hiém” duoc liét ké trong Social Register, chi v4i 7 tén 1a nhiing cai tén pho bién. Tém lai,
bang chung cho thay trong mot s6 tinh hudng, mot cai tén hiém c6 thé tét cho su nghiép
cua ban.

Viéc kiém tra anh huong cia cai tén 1én cudc doi cia mot nguoi khong chi quan tAm dén
liéu mot cai tén 1a hiém hay pho bién. Nghién ciru dang chi ¥ cua Gi4o su Brett Pelham va
dong nghiép tai Pai hoc Bang New York, Buffalo cho rang tén cua chiing ta c6 thé anh
huong dén thi tran ma chiing ta chon dé sinh song, con dudng sy nghiép ma chiing ta theo
dudi, nguoi ma ching ta két hon, va tham chi ca dang phai chinh trj ma chting ta ing ho.

Bang c4ch xem xét s6 luong 16n nhirng ho so diéu tra dan sé6 My, Pelham da phat hién ra
mot dién hinh cta nhing nguoi dugc goi 1a Florence séng ¢ Florida, George séng &
Georgia, Kenneth ¢ Kentucky, va Virgil ¢ Virginia. Trong mét nghién ciru khac, nhém
nghién ctru da kiém tra ho so tir theo s6 an sinh x4 héi cua 66 triéu ngudi My chét ¢ cac
thanh phé bat dau voi tir Saint (chang han, St Anne, St Louis...). M6t 1an nira, ho da tim
thay ty 1¢ cAn d6i nhiéu nguoi ¢ tén Helen séng ¢ St Helen, nhiéu nguoi tén Charleses
song ¢ St Charles, nhiéu nguoi tén Thomases séng ¢ St Thomas... Phan tich sdu hon cho
thay nhitng anh huéng nay khong phai do moi nguoi dit tén con ho theo noi sinh, ma 1a
moi ngudi c6 xu thé huéng dén nhimg thanh phé va thi tran c6 tén cua ho.

Liéu c6 nhimg tac dong tuong tu dén viée lya chon ban doi ctia moi ngudi khong? Liéu
moi nguoi co xu hudéng két hon véi nguoi cd ho bat dau véi cung chir cai nhu ho cia ho
khéng? Dé tim hiéu, Pelham va dong nghiép da xem xét hon 15.000 ho so hén nhamizeng



cac nim tir 1823 dén 1965. Mot mo hinh thu hat su chi ¥ xuat hién, v6i nhiéu cip vo chong
c6 cung chit cai dau cua ho hon du doan. Lo lang rang hién tuong ndy c6 thé do hon nhan
cling dan toc (nghia 14 cic thanh vién cia mot s6 nhém dan toc ¢ xu huong két hon véi
mot ngudi khac va c6 ho bat dau véi ciing chit cai), nhom da 1ip lai nghién ciru, nhung lan
nay tap trung sy vao nim dong ho phd bién nhat & My - Smith, Johnson, Williams, Jones
va Brown. M6t lan nita hién tuong nay lai xuat hién, vi du véi nhitng nguoi c6 tén Smith thi
c6 xu huéng két hon véi mot nguoi khace ¢d ho Smith hon 1a mét nguoi ¢6 ho 12 Jones hoic
Williams, va nhimg nguoi ¢6 ho Jones c6 xu huéng két hon vai nguoi 6 ho Jones hon 14
Brown hoic tham chi la Johnson.

Nghién ctru ctia Pelham khong bi gigi han trong viéc thir nghiém méi quan hé giira tén
ciia moi ngudi, noi ma ho chon dé sinh séng va qua doi, va ngudi ma ho két hon. Ong ciing
nghién ctru vé viéc 1am thé nao ho cta ho c6 thé anh huéng dén viéc lya chon nghé nghiép.
Tim kiém nhiing ho so truc tuyén cua Hiép hoi Nha khoa Hoa Ky (American Dental
Association) va Hiép hoi Luat su Hoa Ky (American Bar Association), cac nha nghién ciu
da tim ra rang nhiéu nha si c6 tén bat dau véi ba chit cai “Den” nhiéu hon ba chir cai “Law”.
Tuong ty, nhitng luat su c6 tén bat dau véi ba chir cai “Law” ¢6 nhiéu hon han nhimg nguoi
c6 tén “Den”. Sau d6 1a dén dit liéu tir nhirng cong ty noi that va cong ty vat liéu lop mai. Sur
dung Trang Vang Yahoo Internet, nhém da tim tat ca nhitng cira hang noi that va cac cong
ty vat liéu lop mai ¢ 20 thanh phé 16n nhat nuée My, va kiém tra xem liéu tén va ho cua
ngudi chi co bat dau véi chir “H” hodc “R” khong. Két qua cho thay tén ciia nguoi chi nhimng
cong ty noi that c6 xu hudng bat dau voi chit “H” (chang han Noi that Harris - Harris
Hardware), trong khi tén cia nhirng nguoi phu trach cac cong ty vat liéu lgp mai thi c6 xu
huong bat dau voi chit “R” (chang han Rashid’s Roofing — Vat liéu lop mai Rashid). Theo
Pelham, hién tugng tuong tu ciing lan sang ca linh vuc chinh tri. Trong chién dich tranh cu
tong théng ndm 2000, nhitng ngudi ¢ ho bat dau voi chit “B” dac biét ¢6 xu huéng ung ho
cho chién dich cua Bush, trong khi nhitng nguoi c6 ho bat dau véi chir “G” ¢6 nhiéu kha
ning ung ho cho chién dich ctia Gore hon. Viét vé nhirng két qua ctia minh trong maot bai
b4o c6 tua dé Why Susie Sells Seashells by the Seashore: Implicit Egotism and Major Life
Decisions (tam dich: Tai sao Susie ban v6 s ¢ bo bién: Tinh tu cao tiém an va nhirng quyét
dinh chinh trong doi), Pelham két luan rang c6 1& chting ta khong ngac nhién véi nhiing
hién tugng ndy, va ghi lai rang chtng “... chi don thuan bao gom viéc bi thu hut vao diéu
goi cho chlng ta vé mét ngudi ma hau hét chiing ta déu yéu tha thiét”.

Ngoai viéc c6 su thi vi riéng, cong trinh ciia Pelham c6 thé cung cap it nhat mot 1o giai
thich cho méot hién tuwong thu hat cac nha tam 1y hoc hang thap ky do la: Tai sao y nghia ho
ctia moi nguoi lai hay phu hop vai nghé nghiép ma ho chon nhu vay?

Nam 1975, Lawrence Casler thudc Dai hoc Bang New York, Geneseo da bién soan mot
danh sach hon 200 hoc gia lam viéc trong cac linh vuc lién quan véi ho cia ho. Danh sach
ctia Casler bao gom mot nha khao ¢6 hoc dudi nuéce tén Bass, mot nhan vién tu van cac mdoi
quan hé tén Breedlove, chuyén gia vé thué tén Due, mot bac s nghién ctru cac bénh phu
khoa c6 tén Hyman, va moét nha tAm 1§ hoc gido duc nghién ciru vé ap luc véi cac bac cha
me ¢ tén Mumpower. Vao cudi nhirng nim 1990, Tap chi New Scientist da"d& fishedoegia



gii nhirng mau tuong tu vé cudc séng riéng cua ho. Danh sach két qua nay bao gom céc gido
vién Am nhac Miss Beat (beat — nhac, phach) va Miss Sharp (sharp — 4m vyc cao, nét
thang), cac thanh vién cua co quan khi tugng Anh c6 tén Flood (1i lut), Frost (swong mu),
Thundercliffe (thunder — sim) va Weatherall (weather - thoi tiét), mot nha tu vin tinh duc
c6 tén Lust (ham muén), Peter Atchoo béc si chuyén khoa phéi, mot hang luat cua cac luat
su co tén Lawless &amp; Lynch (lawless — khong c6 luat phap), cac tham tir tu ¢6 tén
Wyre &amp; Tapping (tap — cung cip tin tic), va gidm dc bénh vién tAm than, Tién si
McNutt (nut — ké dién rd). Cai tén yéu thich cua toi 1a cAc tac gia cia cudn sach A Student’s
Guide to the Seashore, John va Susan Fish.

Nghién ctru coa Pelham cho thay nhiing truong hop nhu vay khong phai hoan toan 1a
ngau nhién, ma 13 tén mot s6 nguodi duge rit ra ngau nhién tir nghé nghiép lién quan dén
tén coa ho. La mot gi4o su tAm 1y hoc c6 tén Wiseman, tdi chang c6 1y gi dé nghi ngo vé gia
thuyét nay ca.

Nhiing ngudi thuyét phuc bi an

Tén “dugc trao” cho chiing ta vao lic chiing ta chao doi, va thuong thi véi hau hét moi
ngudi, n6 di theo sudt cudce doi. Tuy nhién c6 mot sé nhan t6 khac anh huong dén suy nghi
va hanh vi coa ching ta mot cach tinh té hon. Péi khi, n6 chi c¢6 thé 13 van dé cia mot cau
néi, mot ban nhac ngin, hoic tiéu dé cia mot to bao.

Thuc sy khong can 1am gi nhiéu dé thay d6i cAch nghi, cam nhan va hanh vi ciia mot
ngudi. Quan diém nay duoc minh hoa rat hay trong hai nghién ctru gan day dwoc cong bd
trén mot trong nhirng an pham khoa hoc uy tin nhat thé giéi, Tap chi Journal of
Personality and Social Psychology.

Nghién ciru dau tién do John Bargh va dong nghiép ¢ Pai hoc New York tién hanh,
nhirng nguoi tham gia duge dé nghi sap xép lai mot loat nhitng tir duoc tron 1an dé tao
thanh mot cAu cd nghia. Mot nira nhitng nguoi tham gia duoc cho xem nhitng cau duoc két
hop bao gom nhing tir c¢6 lién quan dén nguoi gia, chang han nhu “ngudi dan 6ng da nhin
nheo”. Nta con lai duge cho xem nhirng ciu duoc sap xép tuong tu, nhung khong co tir lién
quan dén nguoi gia ndo chang han nhu “nguoi dan 6ng c6 1an da min mang”. Khi mot
nguoi tham gia can than sip xép nhitng cAu nay, va duoc cam on vi da tham gia, thi nguoi
tién hanh thi nghiém dua ra nhirng chi dan dén hé théng thang may gan nhat. Nguoi tham
gia nghi rang thi nghiém da két thdc. Thyc té, phan quan trong nhat cia thi nghiém vira
moéi bat dau. Nguoi tién hanh thi nghiém th hai ngdi ¢ hanh lang va dugc trang bi dong ho
bam gio. Khi nguoi tham gia thi nghiém tir phong thi nghiém di ra, nguoi tién hanh thi
nghiém th hai ndy bi mat ghi lai thoi gian nguoi nay di xuong hanh lang ra thang may.
Nhitng nguoi vira danh thoi gian sap xép cau cb chira nhitng tir lién quan dén tudi gia di 1au
hon d4ang ké so véi nhirng nguoi vira danh thoi gian cho cAu khong lién quan dén nguoi gia.
Chi danh vai phtit nghi vé nhiing tir nhu “nhin nheo”, “xAm”, tro choi “bingo” va “Florida”
da hoan toan thay ddi ciAch moi nguoi cu xtr. Ho khong nhan ra ring mot val B Hay age "



“thém” mot vai nam vao cudc doi ho va khién ho di giong nhirng nguoi gia.

Nghién ciru tuvong tu, do Ap Dijksterhuis va Ad van Knippenberg thuoc Pai hoc
Nijmegen, Ha Lan tién hanh, da yéu cau nhirng nguoi tham gia danh nim pht viét ra
nhanh nhitng cAu vé hanh vi, 16i séng va ngoai hinh ctia mét c¢6 dong vién bong d4 qua
khich dién hinh, trong khi nhiing nguoi khac lai viét ra ciing nhirng diéu nhu thé nhung vé
mot gido su dién hinh. Moi nguoi sau d6 dugce hoi khoang 40 cAu hoi kiém tra kién thuc
chung, chang han nhu “Thu d6 cua Bangladesh 12 gi?”, Nudc ndo ding cai giai bong d4 Thé
gigi nim 1990?”, v.v... Nhitng nguoi danh ra ndm phut nghi vé mét ¢6 dong vién béng d4
dién hinh tra 16i ddng 46% cau hoi, trong khi nhirng nguoi viét ra nhitng cau lién quan dén
mot gido su dién hinh thi ding 60%. Khong c6 ai nhan ra diéu ndy, rang kha ning tra 1oi
mot cach chinh x4c cAu hoi cua ho da bi thay ddi dang ké do ho don gian chi nghi vé mot co
dong vién bong d4 qué khich dién hinh hay mét gido su dién hinh.

Diéu ndy ciing ding trong pham vi cia mot phong thi nghiém, nhung liéu nhimg tac
dong tuong tu c6 anh huong dén hanh vi cia moi nguoi ¢ the gigi thue khong?

Ngudi My bo ra khoang 26 ty d6-la tién boa ¢ nha hang mdi nim. Ban s& nghi luong tién
boa phu thudce vao chat lugng ciia thue pham hoic dich vu cung cip, nhung nhirng nghién
ctru bi mat duoc tién hanh ¢ nhitng quay bar va nha hang trén khap thé giéi da cho thay
nhimg nhan t6 ngdm thuc sy quyét dinh hanh vi boa tién cta chting ta. TAm trang dong vai
trd 16n trong qua trinh nay. Nhitng thue khach vui vé 1a nhitng nguoi boa nhiéu hon. Trong
mot nghién ciru, nhan vién quay bar Phap da duoc dé nghi dua cho khach hang cua ho mot
tam danh thiép nho véi hoa don. M6t ntra sé6 danh thiép c6 chira nhirng quang céo vé cau
lac bo dém ¢ dia phwong, trong khi mét nira con lai ¢6 nhirng cau chuyén cuoi:

Mot anh chang nguoi Eskimo chd ban gai rat 1au trude cia rap chiéu phim, va troi thi
ngdy cang lanh. Sau mot ltic run ray vi lanh va kh4 buyec tire, anh ta 3 phanh 4o khoéac
ra va 16i ra mot chiée nhiét ké. Sau do anh ta néi to, “Néu c6 ta khong ¢ day trude khi
nhiét d6 la 15 do 1a toi di luén!”

Nhitng ngudi nhan duoc cAu chuyén cuoi trén da cuoi 16n va quan trong hon boa nhiéu
tién hon. Cdc nha nghién ciru d3 mot lan nita nhan rong moi quan hé giira niém vui va tién
boa. B4i ban c¢6 duogc nhiéu tién boa khi ho vé nhitng khuén mat vui vé hoic viét “Cam on”
& dudi héa don, hoic né mot nu cudi tuoi véi khach hang. Moi nguoi boa tién nhiéu hon
khi troi nang dep va tham chi ca khi ngudi boi ban ndi véi ho 14 troi dang nang. Nhiing
nghién ctru khéc cho thay rang viéc boa tién ting dang ké khi nguoi boi ban dung tén dé
gii thiéu ban thén, hoic hoi ¥ kién khach hang bang tén cua khach.

Tiép theo 1a sitc manh cta nhirng lan cham. M6 ta céng trinh cua ho trén mot bai bao véi
tiéu dé The Midas Touch: The Effects of Interpersonal Touch on Restaurant Tipping (tam
dich: C4i cham cua Midas®): Nhirng anh huong ciia nhirng sy cham tay giira cA nhan 1én
viéc boa tién ¢ nha hang), April Crusco giai thich cach ma ba do tao hai nit béi ban cham
vao long ban tay hoic vai chinh x4c trong 1,5 gidy khi ho dua h6a don cho K&K WRHECCA



hai kiéu cham duogc chap nhan trong diéu kién c6 kiém soat déu tao ra nhiéu su boa tién
hon so v4i phuong phap khong cham tay, va viéc cham vao 1ong ban tay nhe tot hon dap
vao vai.

Dé lai mot khoan tién nho cho nhitng nguoi boi ban va nhan vién quay bar 1a mot
chuyén, nhung liéu nhirng anh hudng tinh vi nay cé thé thuyét phuc moi nguoi cho di s6
tién mat 1é6n hon nhiéu khéng?

Vao nhirng ndm 1990, cac nha nghién ciru Charles Areni va David Kim tir Pai hoc Céng
nghé Texas da nghién ctu chinh x4c van dé nay bang cach bat nhiéu kiéu A&m nhac mot
cach co6 hé théng trong mot cira hang ruou ¢ khu thuong mai. Mot nta sé khach hang da
duoc nghe nhiing giai diéu c6 dién, bao gom Mozart, Mendelssohn va Chopin, trong khi
mot nia con lai thi dugce nghe nhirng bai hat nhac pop, bao gom Fleetwood Mac, Robert
Plant va Rush. Bang cAch cai trang thanh tro 1y cira hang dang thuc hién kiém ké hang hoa,
nhiing nguoi tién hanh thi nghiém c6 thé theo doi hanh vi cia khach hang, bao gom s6
chai ma khach hang lay trén gi4, liéu ho c6 doc nhan mac khéng, va quan trong nhat 13 s6
luong ruou ma ho mua. Két qua that an twong. Am nhac khong anh huong dén thoi gian
moi ngudi deng ¢ ham rugu hay sé chai ho thir, hoic tham chi 1a s6 mit hang ho da mua.
Thay vao d6, c6 tic dong dang ké 1én chi mot khia canh hanh vi cia ho - gi4 coa chai rugu
ma ho mua. Khi nhac ¢6 dién dugc bat, moi ngudi mua nhitng chai ruou c6 gia trung binh
dit hon gap ba lan so v6i khi nhac pop duoc bat. Cac nha nghién ctru tin rang viéc nghe
nhac c¢6 dién mot cach vo thire da khién ho cam thay sanh diéu hon, va diéu d6 khién ho
mua chai rugu c6 gia dat hon dang ké.

Con c6 mot s6 bang chung tham chi cho thay rang ciing mét kiéu kich thich tinh té nhu
vay anh hudéng dén nhirg van dé song con.

Mot phén tich cua nha xa hoi hoc, Gi4o su Roger (Jimmie, chi khong phai Kenny) vé
hon 1.400 bai hat dong qué da cho thay riang 1oi cia cAc bai hat nay thuong nhic dén nhimng
trai nghiém tiéu cuc trong cudc séng, bao gdm tinh yéu don phuong, lam dung ruou, cac
van dé tai chinh, tuyét vong, thuyét dinh ménh, su cay ding va nghéo d6i. Vao gitta nhitng
nam 1990, Steven Stack thuoc Pai hoc Bang Wayne va Jim Gundlach & Pai hoc Auburn
bin kho#n liéu viéc tiép xtc lién tuc véi nhitng chu dé am dam cé thé khién moi nguoi c6 xu
huéng tu tor hon khong. Pé tim hiéu, cic nha nghién ciru da xem xét ty 16 tu tir va sé luong
nhac dong qué duoc phat trén dai quéc gia, & 49 ving trén khip nuée My. Sau khi kiém
soat mot s6 nhan t6 khéc, chang han nhu d6i nghéo, ly hon va s hitu sting, cAc nha nghién
ctru da tim ra rang cang nhiéu bai hat nhac dong qué dwogce mo trén dai, thi ty 1 tu tir cang
cao.

Cac két qua nay cd vé khong hop 1y va bi mot sé6 nha nghién ctru khac nghi ngo. Tuy
nhién, tién dé co ban dugc chung minh bang mot cong trinh day du khac cho thiy riang
nhirng phuong tién truyén thong dai chting dong vai tro quan trong trong viéc quyét dinh
liéu moi ngudi cd cham dut cudce song cua ho hay khéng, ma nghién ciru vé “Hiéu tmg
Werther” 1a mét vi du dién hinh.

https://thuviensach.vn



Vao ndm 1774, Johann von Goethe da xuat ban cudn tiéu thuyét The Sorrows of Young
Werther (tam dich: Nbi dau cua chang Werther). Trong cuén tiéu thuyét, mot chang trai c6
tén Werther dem long yéu mot c6 gai da hira hon véi nguoi khéc. Thay vi phai doi mat voi
cudc séng khong co cd, Werther da quyét dinh két lidu cudce doi bang mot phat sting. Cudn
sach cuc ky thanh cong. Thuc té, né da qua thanh céng ¢ nhiéu phuong dién, tao cam hing
cho mot loat nhirng vu tu to bat chude moét cAich mu quang ma cubi cling da dan dén viée
sach bi cAm ¢ mot s6 nuée chau Au. Vao nim 1974, nha xa hoi hoc David Phillips, Pai hoc
California, San Diego, da quyét dinh thtr nghiém xem liéu nhirng b4o co truyén thong vé
nhig vu tu tir 6 thé tao ra hiéu tng Werther thoi hién dai khong. Trong mét nghién ciru
dau tién kiém tra s6 liu théng ké ty tir khip nuéc My tir ndm 1947 dén 1968, 6ng da kham
ph4 ra rang trung binh, cAu chuyén vé ty ti trén trang nhat lién quan dén hon 60 vy ty ti.
Hon nira, kiéu tu tir dwgce thong tin trén phuong tién truyén théng, va muce do cong khai
pho bién vu tu tar @6 cb lién quan truc tiép dén sb luong tr vong sau do. Trung binh, sé
luong cac vy ty tir ting 30% trong vong hai tuan sau khi c6 nhimg ban tin trén truyén
thong, va sy anh huéng nay da duoc dwa ra dic biét 14 sau cai chét cia mot ngudi noi tiéng.
Chang han, Phillips tinh duoc rang cai chét ciia Marilyn Monroe vao thing TAm nim 1962
da 1am ting ty 16 ty tir trong nude khoang 12%. Ké tir nghién ciru mang tinh dot pha coa
Phillips, da c6 hon 40 bai bao khoa hoc vé chu dé nay, khién mét s6 nuéc da dua ra nhitng
huéng din truyén théng yéu cau cic phong vién khong giat tit nhing vu tu tir, hoic mo ta
cach tu tur.

Mot phan khac trong cong trinh cua Phillips nghién ctru vé méi quan hé gitra nhiing
tran quyén anh duoc phat trén truyén hinh va ty 1¢ &n mang. Ong d4 can than phan tich ty
16 4&n mang mdi ngay trén khap nuéc My, va cho thay rang ching c6 xu huéng ting vao
tuan sau khi c6 buéi phat séng vé mét tran dau quyén anh hang ning cia cac van dong vién
noi tiéng. Khong chi c6 mébi quan hé truc tiép gitta mire @6 cong khai pho bién tran dau véi
s0 vu 4&n mang, ma con c6 moi quan hé gitta nhitng nén tang vé ching toc ctia nhirng vo si va
nhirmng nan nhan trong 4n mang. Néu mot vo si 1a nguoi da trang bi thua trong tran dau, thi
Phillips thay con s6 nhiing nguoi da trang, chit khong phai da den, bi sat hai ting 1én.
Tuong ty, néu mot vo si da den bi thua, thi s6 luong nguoi da den, chtr khong phai da trang,
bi sat hai lai tang lén.

Tat ca nhimng diéu nay cho biét thém vé mot thyc té don gian. Nhirmg cach ma moi nguoi
nghi va cam nhan thuong bi anh huong boi cidc nhan t6 ngoai tam hiéu biét cia chdng ta.
Tén cia ching ta anh huong dén 1ong ty ton va lya chon nghé nghiép. Chi doc mot cau
cling c6 thé anh huong dén cach ching ta cam thay gia d&én muc ndo va cach chting ta nhé
lai nhirng kién thtre chung. Mot nu cuodi don gian hoic mot cai cham tinh té cé thé anh
huong dén s tién chiing ta boa ¢ nha hang hoic quay bar. Am nhac dugc bat trong nhiing
ctra hang cfing ngam tac dong 1én tAm tri vo thirc cua chiing ta, va anh huong dén sé tién
ching ta tiéu. Nhung liéu ctiing mot kiéu thuyét phuc ngam ky la c6 anh huong dén cach
chtng ta nhin nhan ngudi khac khong? Liéu chting tham chi c6 thé anh huéng dén vi
chinh trj gia ma chting ta bau, va cich chiing ta quyét dinh mot ngudi 14 vo i hay c6 toi
khoéng?

https://thuviensach.vn



Nhich ve phia nhiing cudc tham do

Hang nghin nim trudc, nhimg ngudi cao rdo c¢d nhing loi thé vé mit tién hoa vi tim voc
thé chat cua ho hd tro cho tit ca nhirmg loi thé khi tim kiém thuc An va danh bai ké thu. Mac
di ngay nay chiéu cao khong con mang lai bat ky loi thé ndo vé mit thé chat, nhung nio bo
dong vat linh truéng coa ching ta van luu giit loi thé tién hoa trude kia, va van lién két
ngudi cao v6i thanh cong: mot nhan thire sai Iam nhung c6 tinh thuyét phuc van phat trién
theo nhiéu cach khac nhau.

Nha tam 1y hoc Leslie Martel va Henry Biller da dé nghi c4c sinh vién dai hoc danh gia
nhitng chiéu cao khac nhau cua nam giéi dua trén nhiéu thuoc tinh tAm 1y va thé chat. Pua
ra két qua trong cuén sach Stature and Stigma (tam dich: Véc dang va su ky thi), ho d3 m6
ta cach ma ca nam giéi va nit gi¢i danh gia nam gisi dudi 1m67 la it tich cuc, an toan, nam
tinh, thanh cong va it c6 kha nang hon. Tham chi ngoén ngir cua ching ta cting phan anh
gi4 tri cua chiéu cao. Nhirng nguoi ¢6 1ong tu ton cao 1a “nguoi to 16n”, ma chiing ta phai
“ngude nhin”. Can tién, va ban s& “thiéu” tién.

Ngay ca trong linh vye tinh cam va phoi ngiu, chiéu cao ciing 1a van dé. Gido su Dunbar,
mot nha tAm 1§ hoc tién hoa, Pai hoc Liverpool, va dong nghiép cua 6ng da phan tich hon
4.000 ngudi dan 6ng Ba Lan khoe manh da c6 kiém tra y té bat buoc tir nim 1983 dén
1989. Ho thay rang nhirng nguoi dan 6ng khong cé con thap hon 3 cm so véi ngudi dan ong
c6 it nhat mot dra con. Ngoai 16 duy nhat véi mé hinh nay 12 nhitng nguoi dan 6ng sinh
vao nhitng ndm 1930. Dunbar tin rang diéu nay 1a do thoi diém hon nhan coa ho chi sau
Chién tranh Thé giéi tht II, khi dan 6ng doc than kh4 hiém va vi vay phu nit ¢6 it lua chon.

Su két hop giira phéi ngau thanh co6ng va chiéu cao dudong nhu ciing pho bién. Vao
nhimmg nam 1960, nha nhan ching hoc Thomas Gregor thudc Dai hoc Vanderbilt cia My,
da séng ctiing nhirng nguoi ¢ rung nhiét doi mién trung Brazil dugc biét dén 14 Mehinaku.
Tham chi ¢ day, chiéu cao cﬁng 14 van @de. Trong nhing nguoi Mehinaku, nguoi dan ong
cao duoc xem 13 hap dan va duogc tran trong goi la“ Wekepei Nhitng nguc‘yi thap thuong
duoc goi véi cum tir ché giéu la ‘peritsi”, ma van voi tur itsi, tir dung de g01 duong vat.
Wekepei c6 nhiéu kha ning gin lién véi sie khoe, sttc manh, tham gia cic nghi 18 va nhiing
co hoi sinh san. Gregor da kham ph4 ra rang nam gidi cang cao thi cang tién toi dugc voi
nhiéu ban tinh, ba nguoi dan 6ng cao nhat c6 sé cudc tinh nhiéu bang bay nguoi dan 6ng
thap nhat.

Liéu chiéu cao c6 anh hudng téi sy nghiép? C6 vé nhu vay. Vao nhitng nim 1940, cic
nha tAm 1§ hoc d3 tim ra ring nhirng ngudi ban hang cao thanh cong hon nhitng dong
nghiép thap lun, v mot cude khao sat vao ndm 1980 cho thay rang hon mét nira cac CEO
cta cac cong ty trong danh sach Fortune 500 ctia My cao it nhat 1a 1im82. Nghién ctu gan
day tir to Journal of Applied Psychology cho thay rang khi néi dén chiéu cao ¢ noi lam
viéc, thi tinh dén ting centimet. Gido su nganh kinh doanh Timothy Judge, Pai hoc
Florida, Gainesville, va dong nghiép 1a Daniel Cable da phan tich dit liéu tir bon L%hlen cuu
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16n trong subt cude doi ho, theo ddi can than tinh cach, chiéu cao, tri thong minh va thu
nhap cua ho. Tap trung vao mdi quan hé giira chiéu cao va thu nhap, Judge da kham pha ra
rang cir mdi inch (2,54cm) trén trung binh tuong tmg voi viée thém vao 789 do-la mdi
nim. Mot ngudi cao 1m82 vi thé ma kiém duoc thém 4.734 d6-la mdi nim hon dong
nghiép c6 kha ning tvong duong nhung chi cao 1m67. Két hop véi hon 30 nim trong su
nghiép, mot ngudi cao huong loi thé thu nhap nhiéu hon hang trim nghin d6-la so véi mot
dong nghiép thap lun.

Linh vuc chinh tri cling dugc xem xét rat ky ludng. Trong s 43 tong théng My, chi ¢
nidm ngudi ¢ chiéu cao dudi trung binh, va @ hon 100 nidm ké tir khi ctr tri bau mot nguoi
thap hon trung binh (Tong thong William McKinley cao 1m70, nham chic ndm 1896, va
duoc bao chi goi 12 “cau bé”). Hau hét cac tong théng déu cao hon binh thuong vai
centimet. Ronald Reagan cao 1m8s5, George Bush Cha va Bill Clinton déu cao 1m87. Ciing
c6 bang chtng cho thay rang mot sb tng vién nhan ra tam quan trong cta chiéu cao véi cir
tri, va da 4p dung cac bién phap dé dat duoc bat ky loi thé ndo. Vao cudc tranh luan ung
vién tong théng ndm 1988, George Bush Cha da chiao ddn Michael Dukakis bang mot cai
bat tay 1au qua mirc — mot dong thai duong nhu duoc giam doéc chién dich tranh cir coa
Bush sap xép dé tao ra mot thuc té c6 loi nhat d6 1a Bush cao hon.

Méi quan hé vé mit tAm Iy hoc gitra dia vi va chiéu cao c6 tac dong trén ca hai huéng.
Chung ta khong chi nghi rang ngudi cao gioi hon ma con nghi nhimg nguoi gisoi d6 cao.
Diéu nay giai thich tai sao moi nguoi thuong bi bat ngy khi kham ph4 ra rang mot s6 ngoi
sao Hollywood c6 chiéu cao dudi muc trung binh. Chang han Dustin Hoffman chi cao
1m67, vi Madonna 14 1m63. Trang web www.celebheights.com (Dong dau: O ving dat cua
nhitng nguoi lun Hollywood, cht lun duge di giay cao gbét danh cho nam gigi chinh la Vua)
duoc danh dé kham pha chiéu cao thyc su ciia nhitg nguoi noi tiéng, thuong ctr nhitng
ngudi c6 chiéu cao da duoc biét dé chup hinh canh nhén vat néi tiéng dé tir d6 c6 thé xac
dinh duoc chiéu cao chinh x4c ciia ngudi noi tiéng. TAc gia Ralph Keyes da suy doan veé thuc
té rang rat nhiéu nam dién vién thap trong cuén sach cua 6ng The Height of Your Life (tam
dich: Chiéu cao cua cudc doi ban). Keyes da nghi rang mot s6 ngudi voe ddng nho bé c¢6 nhu
cau thé hién rang ho manh mé va vuot qua bat lgi vé chiéu cao bang cach phét trién nhiing
ca tinh manh mg.

Méi quan hé nay din dén mot hién tuong thi vi - chiéu cao néi tréi cua mot nguoi co thé
thay d6i dia vi ciia ho. Thi nghiém duoc kiém soat mot cach khoa hoc dau tién vé hién
tuong gay to mo nay da dugc nha tam 1y hoc Paul Wilson, Pai hoc Queensland tién hanh.
Wilson gisi thiéu mét hoc vién dén nhiéu nhém sinh vién va dé nghi ho danh gia chiéu cao
ctia ngudi nay. Méi 1an Wilson lai bi mat thay doi cach gisi thiéu hoc vién nay véi cac sinh
vién. Trong mot 1an 6ng ndi véi 16p rang nguoi dan 6ng dé6 1a mot sinh vién cling hoc véi
16p, 1an tiép theo 6ng ndi rang anh ta 1a mot giang vién, sau d6 anh ta duoc gigi thicu 1a
mot giang vién c6 thAm nién, va cudi cling 1a mot gido su. Nhan thire cua cic sinh vién ny
vé chiéu cao cta ngudi dan dng da thay ddi cing voi dia vi c6 thé nhan thay coa anh ta. Khi
chi la moét sinh vién cung 16p, anh ta dugce xem la chi cao khoang 1m73. Tuy nhién, chi don
gian néi rang anh ta 1a mot giang vién da ting thém chiéu cao cua anh ta 2,56t/ ThHisgehvn



chtrc anh ta 1én giang vién c6 tham nién c6 nghia la anh ta da thém khoang 2,5cm nira
trong mat cac sinh vién, trong khi viéc thang lén ham gido su da dua chiéu cao cta anh ta
1én khoang 1m83.

Vao nam 1960, Harold Kassarjian thudc Pai hoc California da hoi 3.000 ctr tri xem liéu
ho tng ho cho Kennedy hay Nixon trong cudc bau cur sap toi, va theo ho ung cir vién nao
cao hon. Thuc té, Kennedy cao hon Nixon khoang 1 inch (2,54 cm). Tuy nhién d6 khéng
phai 12 nhiing gi nhitng cu tri ciia 6ng thiy. 42% nhiing nguoi ung ho Nixon néi rang ong 1a
ung cu vién cao hon, so vai chi c6 23% nguoi ung hé Kennedy noi vay. Nghién ciru khac do
Philip Higham va William Carment, Pai hoc McMaster, Canada, tién hanh dau nhitng nim
1990, d3 tién mot buéc xa hon. Higham va Carment dé nghi cAc ctr tri udc ching chiéu cao
cta nhirng nha lanh dao cta ba dang chinh trj chinh ¢ Canada (Brian Mulroney, John
Turner va Ed Broadbent) trudc va sau cudc tong tuyén ci. Mulroney da thiang trong cudc
bau cir, din dén két qua 1a gianh duoc thém nira inch (1,27 em) trong cudc thim do vé
chiéu cao. Sau khi thua trong cudc bau cir, Turner va Broadbent d3 bi xem 14 théap di, lan
luot 1a 1,27 cm va 3,8 cm.

T6i da bin kho#n liéu c6 thé sir dung hiéu ung nay dé danh gia dia vi coa cac chinh tri
gia trudc mot cude bau cir khong. Nam 2001, toi lam viée voi Roger Highfield, bién tap vién
mang khoa hoc cua to Daily Telegraph, dé tién hanh mot cudc thim do quan diém chinh
tri dic biét. Ching t6i da dé nghi 1.000 nguoi dai dién udce tinh chiéu cao cua cidc nha lanh
dao cua hai dang chinh tri chinh & Vuong Quoc Anh. Theo nhirng nguoi ¢ hai dang nay, hai
lanh dao Pang Lao dong va Pang Bao tha ¢ thoi diém d6, 12 Tony Blair va William Hague,
déu cao 1m83. Nhung d6 khong phai 1 nhirng gi ma cir tri nhin thay.

Phu hop véi két qua cia Harold Kassarjian tir nhirmg nim 1960, chting t6i da tim thay
nhirng diém khac biét khi moi ngudi uée ching chiéu cao cua cic nha lanh dao ho tng ho va
phan dbi. S6 ctr tri Pang Lao dong nghi rang Blair cao 1m75 tro 1én nhiéu hon so véi cu tri
Pang Bao thu. Tuong tu, nhiéu nguoi ung hé Pang bao thu nghi rang Hague cao 1m75 tro
1én hon nhimg nguoi ung ho dang Lao dong. Tom lai, cir tri nhin nhén tng vién cia ho cao
hon nguoi con lai. Tuy nhién, nhimg ¥ kién tham do cua ching t6i du doan diéu gi vé két
qua cua cudc bau cir sip toi? Trong khi chi ¢d 35% nhirng cir tri nghi rang Blair thap hon
mot nguoi dan 6ng c6 chiéu cao trung binh 1m75, mét lugng 16n 64% cir tri cling nghi nhu
vay vé William Hague. Do vay, ctr tri nhan thay Blair kh4 cao, va Hague 12 mot nguoi lun
thuc su.

Va két qua cua cude bau cir nidm 2001 14 gi?

Mot chién thang long troi 1o dat cho Pang Lao dong ciia Tony Blair.

Neu khuon mat thich hap

Chiéu cao khong phai 12 nhan t6 ky la duy nhat anh huong dang ké dén cachpgingussin vn



nhin nhan nguoi khac.

Loai ngudi ting c6 nhiéu 16ng 14 hon hién tai. Khi con 1a khi, mat va co thé chting ta c6
16ng bao phu, nhung qua hang chuc nghin nim tién hoa, 16ng trén co thé chting ta da bién
mat dan. C6 mot cudc tranh luan dang chid y vé diéu nay. Mot s6 nha nghién ctu tin rang
d6 1a két qua cia nhu ciu can it 16ng dé gitr am hon khi chdng ta mao hiém ra khéi rimg
ram va tién vao ving thao nguyén néng. Nhitng nguoi khac thi cho rang giam 16ng trén co
thé va mit c6 lién quan dén viéc it bi bo ve va ki sinh triing mang mam bénh. Du cAch nao,
mot s6 dan 6ng chon quay nguogc vé thoi tién st, va trung ra nhiéu kiéu rau khic nhau. Khi
lam vay, ho dang v6 thire thay d6i cAch ma nhitng nguoi xung quanh cam nhan vé ho.

Niam 1973, nha tam 1y hoc Robert Pellegrini da nghién ctru nhitng anh huéng cia rau
1én tinh cAch. Ong tim tdm thanh nién c6 rau ram, nhimg nguoi nay vui vé nhan 16i tia rau
vi muc dich khoa hoc. Pellegrini chup anh timg nguoi trude khi nguoi tho cat toc trong thi
nghiém thyc hién tia rau. Tiép d6, mdi nguoi duge chup mot bire anh khi ho ¢6 chom rau dé
va ria mép, sau do chi con mdi ria mép va cudi ciing 1a khi rau duge cao sach. Nhém nguoi
duoc chon ngiu nhién duoc dé nghi danh gia tinh c4ch cia nhitng nguoi dan 6ng trong bire
anh. C6 mot moi quan hé tich cyec giira s6 lugng rau va nhimg tinh tir nhu nam tinh, truéng
thanh, c6 vu thé, tu tin va can dam. Pellegrini da ghi lai rang “... ¢6 18 trong mdi nguoi dan
ong cd rau da cao sach c6 mot tiéng hét cua bo rau. Néu vay, nhirng két qua ctia nghién ctru
hién tai cung cap mot 1y do r6 rang cho nhu cau ds.”

Cong trinh cua Pellegrini mic du siu sic nhung that bai khi dwa ra mét dic diém quan
trong: sy chan that. Néu 6ng khong 1am vay, nhirng két luan vé nghién ctru rau cta 6ng co
thé khong duoc tich cye. Nhitng khao sat gan day cho thay rang hon 50% cong ching
phuong T4y tin rang nhimg nguoi dan 6ng may rau nhin nhui thanh that hon nhitng nguoi
ram rau. RS rang rau goi 1én hinh anh vé ¥ dinh x4u, su che gidu va vé sinh kém. Mic du rd
rang 1a khong c6 méi lién quan ndo giira sy thanh that va rdu ram, khu6én miu nay du
manh dé anh huong dén thé gisi — c6 18 giai thich tai sao tat ca nhitng nguoi trong Danh
sach 100 nguoi dan 6ng giau nhat thé gisi cua Forbes lai may rau nhéan nhui, va tai sao
khong cb tmg vién tring cir tong théng My ndo tir nim 1910 lai trung ra mot bo rau hoic
ria mép.

Nhirng nghién ctru vé rau chi 1a mot khia canh nh¢ trong rat nhiéu cic nghién ciru vé
anh huong cua dién mao 1én ca tinh va kha nang thé hién duoc cac nha tam ly hoc tién
hanh.

Theo mot nghién ctru gan day do Alexander Todorov va déng nghiép cua 6ng ¢ Pai hoc
Princeton cong bé, thi dién mao cuc ky quan trong trong chinh tri. Todorov dwa cho cac
sinh vién mét cip buc anh den trang chup phan mit cia nhitng nguoi gianh chién thiang va
nguoi vé th hai trong Thuong Vién Hoa Ky nim 2000, 2002, 2004. Tir mdi cap bt anh,
Todorov dé nghi cac sinh vién chon cip tng vién c6 kha ning hon. Mic du c4c sinh vién
chi nhin cac cip birc anh trong mot gidy, nhung lai chon nguoi trong c6 kha ning nhat duoc
du doan ket qua bau cir trén thyc teé khoang 70% vao thoi diem d6. Khong chy vay, i 49,



khong théng nhat giira cac sinh vién ciing dy doan duoc ty 18 chién thang. Khi cac sinh vién
déu ddng ¥ ring mot trong hai ung vién cho thay c6 kha ning chién thing nhat, thi ung
vién d6 noi 1én 1a nguoi gianh chién thang ro rang nhét trong cac cudc thim do. Khi it c6
sy dong thuan gitta cac sinh vién, thi nhirng két qua bau ctr ciing khong hoan toan rd rang.

Néu nhirng kiéu khudn mit c6 thé anh huong dén viéc thang hay thua tai hom phiéu,
thi liéu c6 nhitng tinh huéng khic ma vé mit cing 1 van dé hay khong? Liéu nhimng kiéu
dinh kién tuong tu c6 thé anh huong dén cach moi nguoi dinh t6i cia mot bi céo trong
phong xir an khéng?

Va vi thé toi hdi boi tham doan... do co phai 1a khuén mat clia mot ké sat nhan hang
loat khong?

O chuong 2, t6i dd mo ta thi nghiém tAm 1y hoc vé phuong tién thong tin dai chting dau
tién cua toi v6i su gitip o cua Robin Day kham pha dwgc tAm 1y hoc cua hanh vi néi déi
nhu thé ndo. Ba ndm sau, t6i quay lai phong thu d6 dé tién hanh nghién ctru tha hai. Thi
nghiém lan nay cua t6i cd6 quy mo 16n hon va phire tap hon trude kha nhiéu. Lan nay toi
mudn kham pha xem liéu céng 1y co6 that su bi che mat hay khong.

Y tuéng nay dén véi t6i khi toi tinh co xem btee tranh biém hoa Far side cua Gary
Larson. Btre tranh c6 bdi canh ¢ mot phong xtr 4n, va luat su dang néi voi boi tham doan.
Chi vao than chi coa 6ng, luat su noéi “Va vi thé t6i hoi boi tham doan... d6 cd phai 1a khuén
mit ciia mot ké sat nhan hang loat khong?” Ngoi ¢ ban bi cdo 12 mot nguoi dan 6ng mic
vest va deo ca vat, nhung thay vi 1a mot khuon mat binh thuong, anh ta c6 mot vé mat
“twoi cuoi” kiéu thong thuong, doi mat 13 hai chAm den d6i xang, va mot ny cudi nira miéng
16n. Gidng nhu tat ca nhimg man kich hay ho, tranh biém hoa ctia Larson da khién t6i cuoi
16n va phai suy nghi.

Nhitng quyét dinh do bdi thaim doan dua ra rat hé trong, va vi thé quan trong 13 ho phai
sang subt nhat co6 thé. To6i nghi sé rat tha vi dé kiém tra sy sang suét nay. Trong mot phién
ban ciia chuong trinh khoa hoc hang dau cua dai BBC, Tomorrow’s World, cong chting da
duogc dé nghi dong vai thanh vién boi tham doan. Ho duoc xem mot bo phim vé mot phién
toa gia dinh va phai quyét dinh xem liéu bi cAo pham t6i hay v t9i, va sau d6 ghi lai quyét
dinh cua ho bang cich goi dién dén mét trong hai sé dién thoai.

Chting t6i bi mat chia ho thanh hai nhém 16n. Chting t6i da khAm pha ra rang cac
chuong trinh phat séng cua dai BBC trén toan quéc théng qua 13 m4y phat riéng biét.
Thuong thi tat ca chiing déu mang tin hiéu gidng nhau, vi vdy ma ca nudc déu xem ciing
mot chuwong trinh. Tuy nhién véi thi nghiém nay, ching t6i da duoc su cho phép dic biét dé
gii di nhirng tin hiéu khac nhau tir cac may phat, cho phép t6i chia nuéc Anh thanh hai
phan, va phat séng nhirng chuong trinh khic nhau dén hai phan cua dat nuéec.

MJbi nguoi déu xem chinh x4c ciing mét ching cir vé mot hanh vi pham t8PHEREEE D"



cdo bi cho 1a da d6t nhap vao mét cin nha va danh cip mot chiée may vi tinh. Tuy nhién,
mot nira cong chting xem hinh bi c4o c¢6 khuén mait cho thay dic trung cua ké pham toi —
c6 mili giy va khoang cach hai mat sat nhau. Nura con lai xem hinh bi c4o c6 khudn mit
pht hop véi mot nguoi vo toi dién hinh — anh ta c6 khudn mit ngay tho va d6i mat xanh
trong sang. Pé dam bao rang thi nghiém duoc kiém soat tét nhét, ca hai bi cdo déu duoc
mic trang phuc gidng hét nhau, ngdi ¢ ctiing mét vi tri ¢ ban danh cho bi c4o, va c6 cliing
mot biéu hién binh thuong trén khuén mit.

Chting t6i da can than 1én kich ban ban tém tit vy 4n ctia tham phan, mo ta cach bi c4o
bi cdo budc vé vu trom. Chimg ctr dugce dua ra khong cho phép quyét dinh “c6 to6i” hay “vo
t6i” mot cach ro rang. Chang han, vo cua bi cio néi rang anh ta & mot quan ruou vao thoi
diém xay ra vu 4n, nhung mot nhan ching khac lai thay anh ta roi khoi hién truong vu trom
trude d6 khoang 30 phtit. Mot dau chan ¢ hién truong khép véi gidy cua bi cdo, nhung d6
chi 12 mot thuong hiéu giay kha pho bién ma nhiéu nguoi di.

Sau budi phat soéng, ching toi dung canh dién thoai lo lang cho xem minh sé nhan dugc
bao nhiéu cudc goi. Thi nghiém nay ro rang da danh tring tam ly cong chtng. Vai thi
nghiém néi dbi, ching t6i nhan duge khoang 30.000 cudc goi. Lan ndy, s6 nguoi goi dién
thoai dén nhiéu gap doi. S6 cong chiing cong bang va sang sudt sé chi tap trung vao ching
ctr khi quyét dinh nguoi c6 toi hay v toi, nhung xu huéng vo thire chong lai su cAm db cua
nhiing vé mit da ching minh qua nhiéu diéu. Khoang 40% s nguoi quay tré lai phan
quyét co toi véi nguoi dan 6ng chi tinh co phi hop v6i khudén mau cia toi pham. Chi co
29% thay nguoi dan 6ng c6 khuén mit ngay tho va d6i mat xanh pham t6i. Moi nguoi bo
qua su phtre tap cua ching ctr va quyét dinh dya trén vé mit cia bi clo.

Ciing khong c6 van dé gi khi nghi rang két qua nay duoc giéi han trong sy sap xép kha
gia tao cia mot phong thu truyén hinh. Tuy nhién khong phai vay. Nha tAm 1y hoc John
Stewart thudc Pai hoc Mercyhurst, Arizona da danh hang gio ngoéi & nhitng phién toa danh
gia sy thu hit cua nhirng bi c4o thuc sy. Ong dd kham ph4 ra rang nhitng ngudi dan ong c6
ngoai hinh dé coi nhan duoc mic 4n nhe hon so véi nhimng ngudi cling pham to6i nhu vay
nhung c6 vé ngoai khong hap dan.

Trong cudn sach Influence (tam dich: Su anh huéng), nha tAm 1y hoc Robert Cialdini da
tao mot lién két hap dan giira cong trinh nay véi mot thi nghiém rat dang cha ¥ kham pha
cong dung ctia phau thuat thAm my trong tu. Vao cudi nhitng nim 1960, moét nhém tit nhan
& nha ti thanh phé New York da duoc phau thuat thim my dé chinh stra lai nhitng khuén
mait bi bién dang. C4c nha nghién ctru da kham ph4 ra rang cc ti nhan nay it c¢6 kha ning
quay tro lai nha ti hon nhém c6 khu6n mit bién dang nhung khong dugc chinh sira. Mtc
do phuc hoi chire ning, chang han nhu gido duc va ddo tao duong nhu khong c6 tac dong
nhiéu. Thay vao do, c6 vé nhu vé ngoai 14 tit ca. Két qua nay da khién mot s6 nha hoach
dinh chinh sach xa hoi 1ap luan rang su rap khuon cua xa hoi da khién mét s6 nguoi chuyén
sang con duong pham t6i, va diéu thay d6i cach ho nhin nhan d6 da ngin ho ti pham mot
cach hiéu qua. Piéu nay c6 thé ding. Tuy nhién, Cialdini da dung dir liéu do James Stewart
thu thap duoc dé 1ap luan cho mot cach dién giai két qua khac. Co thé viée phawthuatehinh



hinh c6 chiat anh huéng dén viéc liéu ho c6 tai pham hay khong, ma chi don gian c6 nghia
l1a ho it ¢6 kha nang bi dua vao tu hon.

Su anh hudng tiém an cia Hollywood

Nghién ctru cho thay rang chting ta lién két ngoai hinh véi sy dé mén. Bat ctr khi ndo nhin
thiy mot khuén mit hap dan, chtng ta vo thire lién hé né véi nhitng dic diém nhu tét bung,
that tha va thong minh. Nhitng nguoi va nhin c¢6 kha ning dugc tuyén dung hon nhiing
ngudi canh tranh véi ho nhung lai ¢ vé ngoai xau xi, dong thoi duoc tra muac luong cao hon
dong nghiép gioi nhu ho.

Tuy nhién, nhitng tic dong bat hop Iy nay do d4u va tai sao ching ton tai? Mot s6 nha
nghién ciru da khang khang dat trach nhiém 1én “canh ctra Hollywood”. Stephen Smith
thudc Pai hoc Bic Georgia va dong nghiép da quyét dinh kham phé xem liéu day c6 phai la
sy that hay khong. Trong thi nghiém dau tién trong hai thi nghiém cong khai, cAc nha
nghién ctru da thu thap 20 bé phim c6 doanh thu hang dau thap ky tir ndm 1940 dén 1989.
Sau d6 ho dé nghi mot nhém xem céc bo phim nay, danh gi tit ca nhirng nhan vat duge
x4c dinh bang tén ¢ nhirg phuong dién khac nhau, bao gdm ho hap din nhu thé nao, dao
dtre, tri thong minh, than thién ra sao va liéu ho c6 séng hanh phiic mai mai hay khong.
Sau khi xem lan luot tat ca cAc phim tir It’s A Wonderful Life to Around The World In 8o
Days (phién ban 1956) cho dén Last Tango In Paristo Beetlejuice, nhirg nguoi nhan xét
da danh gia 833 nhan vat. Cac nha nghién ctu da khAm pha ra rang cic nhén vat thu hat
vé mit thé chat da dugc mé ta 1a nhiéu tinh cam tich cue, dao dic tét, thong minh va c6
nhiéu kha ning séng hanh phtic mai mai hon nhitng nhan vat khéc.

Mic du kh4 th vi, nhung diéu nay khong chung minh duoc ring nhimg md ta nhu vay
thyce su tao nén suy nghi rap khudn. Pé kiém tra diéu nay, nhitng nguoi tién hanh thi
nghiém thuc hién nghién ctru thi hai. Ho chon mét vai bo phim mé ta hoac khongmo ta
nhimg nguoi hap din mot cach rap khuodn. Vi du, Pride Of The Yankees lién quan dén
nhitng cAu chuyén c6 that cua cau thu bong chay ndi tiéng Lou Gehrig. Gary Cooper va
nhin déng vai Gehrig, cho thiy sy thanh c6ng cua anh trong linh vyc nay, va trong thoi ky
dau anh bat dau gap van dé stc khoe nghiém trong nhu thé ndo, nhung d4i phé véi bénh tat
véi mot thai do vilng vang dang kinh ngac ra sao. Nguoc lai, b6 phim Up The Down
Staircase, mot c6 gido tré va nhiét huyét ¢ gang tao ra sy thay doi ¢ ngoi truong khé khin
trong thanh phé. Sandy Dennis, nguoi dong vai chinh trong phim, 12 mét nir dién vién rat
d4ang ton vinh. Tuy nhién, khong gidng cac ngdi sao nhu Gary Cooper, c6 trong khong
giéng nhu mot than tugng Hollywood c¢6 dién, va lai bi néi lip.

Cac nhom duge dé nghi xem mot trong cic bo phim va danh gi4 nhiéu khia canh vé né.
Sau d6 ho duoc dé nghi tham gia thi nghiém tha hai. Ho duoc thong tin rang truong dai hoc
gan d6 mudn moi nguodi danh gia trinh do sau dai hoc cta sinh vién. Mdi thanh vién trong
nhom dugc xem mot thu muce ¢d chira so yéu 1y lich va mot buc anh coa sinh vién. Thue té,
tat ca céc so yéu 1y lich giéng hét nhau, nhung c6 kém theo mot trong hai hiff ARN < #iot"



anh cho thiy mot nguoi hap dan va anh khac cho thay mot nguoi khong hap dan. Nhimg ai
da xem bo phim nhu Pride Of The Yankees xép hang dic biét cao véi cac tmg ctr vién hap
din, va xép hang thip v6i nhitng tmg ctr vién khong hap dan. Su tic dong nay bién mat khi
cac nha nghién ctru kiém tra cac dir liéu tuong ung tir nhitng nguoi tham gia da xem bo
phim nhu Up The Down Staircase. Chi dwa vao mét buéi chiéu phim, nhéan thirc cua moi
ngudi da thay doi dang ké. Mic du ho khong nhén thae duoe diéu do, nhung cac khudn
mau dugc md ta trong cic bo phim da thim vao bo ndo cua ho, va anh huong dén cach ho
nhin nhan nguoi khac. Thi nghiém nay chi lién quan dén mot bo phim. Khong kho dé
tuong tuong thoéi quen xem hang nghin chuong trinh truyén hinh, quang co va phim anh
tac dong va gay ra nhirng cai nhin thién léch tuong tu.

Neu la nhan banh pizza, ban sé la vi gi?

Biét duoc cach thirc nhirng suy nghi, cam xtic va hanh vi cia ban bi anh huong boi cac yéu
to tinh té sé cho phép ban st dung thong tin cho loi thé cua riéng ban.

Hién, hang triéu nguoi doc than trén thé gisi dang tuyét vong tim dbi tac hoan hao
(hoic trong nhiéu truong hop 1a chang c6 ddi tic ndo). Tin tét 1a phuong huéng nam trong
tam tay. Trong nhiéu nim, cic nha nghién ciru da kham ph4 ra viéc hiéu ré vé tam 1y hoc
cta su hap din cb thé giap hé 16 cach Casanova(3! gay 4n tuong voi nguoi khac. Giéng nhu
nganh khoa hoc ky la da mo ta rat nhiéu ¢ day, cong trinh nay da khong duoc thuce hién
trong phong thi nghiém, ma 14 & dau do6 trong thé gidi thye. Trong nhitng cudc hen ho
chéng vanh, trong nhirng quang cdo c4 nhan, va nhu véi diém khoi dau coa chiing toi, &
trén song Capilano ¢ British Columbia.

N#m 1974, gido su tAm 1y hoc Donald Dutton va Arthur Aron d3 tién hanh mét nghién
ctru dic biét trén hai cay cau trén song Capilano ¢ Columbia. Mot ciy cau bao gom mot cau
di bo lac lu treo khoang 70 m bén trén nhing tang d4, trong khi ci con lai thap hon nhiéu,
va duoc x4y dung kién ¢ hon. C4c nam thanh nién di b qua mdi cay cau bi chin lai boi
mot nguoi tién hanh thi nghiém 14 nir dng vai mot nha nghién ctu thi truong. Nguoi phu
nir ¢ nghi nhimg nguoi dan 6ng nay hoan thanh mot bang cau héi don gian, va sau d6 cho
ho sé dién thoai cua c6 trong truong hop ho mudn tim hiéu thém vé céng viée cua cod. Nhu
dy do4n cua cac nha tién hanh thi nghiém, viéc cung cap s dién thoai da khéng chi duoc
nhirmng nguoi dan 6ng trén di trén ciy cau cao hon chap nhannhiéu hon dang ké so véi
nhirmng nguoi di dudi cAy cau thap, ma mot ty 16 16n nam giéi trén cdy cau cao sau do goi
dién thoai cho nguoi phu nir tién hanh thi nghiém. Tai sao do cao mot nguoi dimg trén séng
Capilano lai anh huong dén viéc ho nhan s6 dién thoai ctia mét ngudi phu nit va sau do goi
cho c6 4y dé ndi chuyén?

Truée thi nghiém cay cau, cAc nha nghién ciou da khang dinh nhimng gi cac nha tho da
nghi ngo trong héng tram nam. Khi moi ngux‘yi nhin thay mét ngudi ma ho théy hap dan,

tim cua ho bat dau dap nhanh hon. Dutton va Aron tu hoi liéu diéu nguoc 1a1 cod /];[)hal su that
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- nhirng ngudi ma trai tim da dap nhanh hon s& c6 nhiéu kha ning tim dugc mot ai d6 hap
din. Vi thé ho tién hanh thi nghiém trén hai cay cau. Nhitng yéu t6 nhu tinh bap bénh cua
do cao, su lic lu cia cAy cau c6 nghia 1a moi nguoi str dung cau dé di qua s6ng ¢ nhip tim
cao hon so v6i nhirng nguoi trén cay cau thap hon. Khi nhirng nguoi dan éng trén cay cau
cao dugc nha nghién ctiu thi truong nir tiép can, nhip tim cta ho vo thuc ting vi ¢o iy thay
14 vi ciy cau. Két qua 13, co thé danh lira bo ndo nghi rang ho thay c6 iy hip dan, va vi vay
nhiéu kha ning ho mudn c6 sé dién thoai cua c6 dy hon, va sau do goi dién cho c6 dy. Ngoai
viéc cho thay 1am thé nao co thé c6 thé danh lira b ndo, két qua nay cling c6 ¥ nghia quan
trong doi voi cude séng cua ching ta. Pay 1a Iy do tai sao mot sb hoc gia tin rang khi ban
mudn ai d6 phai 1ong ban, ban va nguoi d4 nén tranh xa thé loai Am nhac ém diu New Age,
di dao trén duong & dong qué va nghe tiéng chudng gié khi hen ho. Thay vao do, co hoi
thanh cong cua ban c6 thé dugc ting 1én bang cach di dén mét budi hoa nhac rock, trén mot
tau luon, hodc xem maot bé phim kinh di.

Cong trinh nghién ctu do Dutton va Aron tién hanh chi 1a mét trong sé nhiéu thi
nghiém dic biét kham phéa tAm 1y hoc vé tinh yéu va sy hap dan. Cac nghién cau khac da
giai quyét cac van dé kha hoc baa cia nhitng cau tan tinh.

Néu ban thuc sy muén giy an tuong véi mot ngudi hen ho tiém ning, nudc co dau tién
tét nhat 13 gi? Viéc tim kiém trén Internet chac chin s& khong gitp ich nhiéu, véi nhing
cau trich dan pho bién nhat sé c6 kha ning gay trc ché hon 12 gy 4n tuong (“O diy nong
qua, hay 1a do em trong néng bong nhi?”, “Néu t6i c6 thé sap xép lai bang chit cai, t6i mudn
dat chir U (You — em/anh) va I (T6i) ciing nhau”, va “Anh bi mat s dién thoai. Anh c6 thé
c6 so cua em dugce khong?”). Bé gitp kham ph4 nhimng cAu t4n tinh nhiéu kha ning thu
htit mot d6i tac tiém ning nhat, cdc nha nghién ctu tir Pai hoc Edinburgh da dé moi nguoi
danh gi4 nhiéu kiéu tro chuyén goi mo c6 dién.

Két qua cho thay 101 goi mé thing thimg cho quan hé tinh duc (A, nay, anh c6 thé khong
phai 1a Fred Flintstone4), nhung anh c4 13 anh c6 thé 1am Bed Rock(! ciia em!”) va khen
ngoi (“Em day rdi! Anh da tim em khip noi, ¢6 gai trong mo cia anh”) da khéng c6 may tac
dung. Thyc té, chting ting rat c6 tac dung dén ndi cac nha nghién ctru ty hoi tai sao ho nén
phat trién tit ca nhitng cAu no6i d6. Sau nhiéu béi rdi, ho két luan ring nhimg 16i tan tinh
nay c6 thé “dugc nhirng nguoi dan 6ng st dung dé xac dinh nhirng nguoi phu nir khéng bi
han ché vé mit tinh duc xa hoi” (nghi ring “ho ling nhing”). Thay vao do6, nhirng 1oi tan
tinh cho thay sy di dom tu nhién, tinh cAch d& chiu, hanh phtc va gia tri vin hoa tao hiéu
qua hon nhiéu. Nghién ctru nay ciing kha tét, nhung nhu céc tac gia thira nhan, né 13 thu dé
danh dau vao 6 “dtng, d 12 mot ciu tan tinh hay” trén mot bang cau hoi vo danh, nhung
thye té cudce sdng lai 14 diéu hoan toan khac.

Gan day, to6i hop tac voi Hoi chg Khoa hoc Quéc té Edinburgh va cic dong nghiép James
Houran va Caroline Watt dé thi nghiém nhiing cAu tan tinh hay nhat va nhiig cha dé ddm
thoai khi tim kiém tinh yéu cta cudc doi ban. Du 4n xoay quanh mét sy kién hen ho toc do
duoc thi nghiém trén quy mo lon.

https://thuviensach.vn



Vai thang truée su kién, chiing t6i dua ra mot 1oi kéu goi trén truyén thong danh cho
nhimg nguoi doc than mudn tham gia moét nghién ctru kham pha khoa hoc coa s quyén rii.
Chung t6i da c6 khoang 500 16i hoi dap, va dd moi 100 nguoi duoc chon ngiu nhién (50
nam va 50 nit) dén phong thi nghiém tinh yéu cua ching toi.

Su kién dién ra trong mot phong khiéu vii 1on rat dep tai mot trong nhirng khach san
lau doi nhat va nguy nga nhat cta Edinburgh. Vao ltc bat dau buoi toi, 100 nguoi tham gia
da dén, va ngdi ngau nhién vao nim chiéc ban dai. Tai mdi ban, nguoi nam ngdi mot bén va
nguoi nit ngdi d6i dién. Nhitng ngudi ngdi tai bén ban duoc yéu cau noéi vé mot chia dé cu thé
trong suot tat ca nhimg ngay hen ho toc do cua ho. Ching téi da chon bén chu dé thuong
xuyén duogc str dung nhat: s¢ thich, phim, du lich va sach. Ban thtr ndm cta chting t6i hoat
dong nhu mot ban “kiém chung” va chiing t6i cho phép moi nguoi ¢ do6 tro chuyén veé bat ca
diéu gi ho thich. Khi chiing t6i bat &u md& nhirng giai diéu 1ang man coa Carole King, mdi
nguoi duge dé nghi tro chuyén voi ngudi @6i dién. Ba phit sau, thoi gian cia ho da hét va
tat ca moi nguoi duoc yéu cau danh gia nguoi hen ho tiém ning cia ho. Ho c6 thay nhiing
nguoi kia hap dan vé mit thé chat? Muc do “diém chung” gitra hai nguoi 1a gi? Ho da quyét
dinh nhanh chéng nhu thé nao? Va c6 1& quan trong nhat, ho c6 muén gip lai ngudi d6 nita
khong? Vai phit sau, tat ca moi nguoi da duoc ghép cip véi mot nguoi khac, va toan bo quy
trinh duoc lap di lip lai. Thi nghiém dién ra trong hai gio, vA muoi ngay hen ho téc d6. Thi
nghiém thu duoc thanh cong lon, voi rat nhiéu nguoi hen ho ¢ quan bar sau d6. Mot s6
nguoi trao ddi s6 dién thoai véi nhau. Nhitng nguoi khéc thi c6 mébi quan hé tién xa hon.

Ngay hom sau ching to6i d@a nhap hon 1.500 trang dir liéu vao mot bang tinh khong 16.
Bat ctr khi nao hai nguoi thé hién rang ho sé rat vui khi gip lai 1an nira, chtng téi sé& giri cho
ho s dién thoai cua nhau. Khoang 60% nhirng nguoi tham du d3 ra vé voi dia chi lién lac
cta it nhat mot nguoi khéic. Mot s6 nguoi da 1am rat tét, voi khoang 20% nhan duoc thong
tin cua bén nguoi khac. Phu nit duoc ching minh 1a khat khe gap d6i so véi nam giéi,
nhungnguoi dan 6ng va nguoi phu nit duoc danh gia hap dan nhat buoi tdi da c6 100% ty 1¢
thanh cong, khi tat ca nhitng ngudi hen ho véi ho trong cic ngdy mudn gip lai ho mot lan
nira.

Nhitng chu dé néi chuyén khac nhau da tao ra ty 1¢ thanh céng khic nhau. Khi néi vé
phim, dudi 9% cac cip mudn gip lai, so voi 18% khi nguoi tham gia néi vé chu dé phé bién
nhat - du lich. Mot nguyén nhén lién quan dén viéc tai sao nhitng nguoi c6 thé yéu nhau c6
thé mudn tranh troé chuyén vé phim anh dén tr dir liéu b sung tir nghién ciru. Vao dau
budi t6i, chiing t6i yéu cau moi nguoi cho biét cAc thé loai phim yéu thich cua ho. Két qua
cho thiy ring dan 6ng va phu nit c6 nhing sé thich rat khac nhau. Vi du, 49% nam giéi
thich phim hanh dong so véi chi 18% phu ntr, trong khi 29% phu nir thich nhac kich so véi
chi 4% cua nam gisi. Bat cir khi ndo t6i di qua nhirng ban dang c6 cudc trdé chuyén vé phim
anh, thi tat ca nhirng gi t6i nghe thay 1a moi nguoi dang tranh cii. Nguoc lai, cAc cudce tro
chuyén vé du lich c6 xu huéng xoay quanh ngay 1& 16n va nhing diém dén mo uéc, va lam
cho moi nguoi cam thay thoai mai va vi vay cho thay ho hap din véi nhau hon.

CAc dir liéu ciing tiét 16 nhirng bat ngo khic. Mic di nam gisi thuong dusexem bashdin



hot va danh gi4 phu nit rat nhanh chéng, nhung nhimg phét hién coa ching t6i cho thay
rang phu nit quyét dinh nhanh hon nhiéu so véi nam giéi, véi 45% quyét dinh cua phu nir
duoc thue hién trong vong 30 gidy, so véi chi 22% cac quyét dinh ctia nam giéi. Nam giéi rd
rang chi c6 mot vai gidy dé gay an tuong véi mot nguoi phu nit, tap trung vao nhing binh
luan céi mo coa ho.

Pé kham pha nhiing kiéu cau tan tinh hay nhat, chtng t6i so sanh cAc cudc noéi chuyén
ciia nguoi tham gia dugc nhitng d6i tc hen ho d4anh gia 1a rat hap dan véi nhirng nguoi
duoc coi 1a kém hip dan. “Nhirng Casanova thit bai”® c6 xu huéng sir dung nhimg chuyén
cli rich nhu “Ban dén day thuong xuyén khong?” hay c6 giy an tuong v6i nhitng cau nhu
“T6i c6 mot bang tién si vé tin hoc”, va “Ngudi ban cia t6i 1a mot phi cong”. Nhimg nguoi co
k{ niang hon trong viéc quyén rii khuyén khich déi tic néi vé ban than theo mot cach dic
biét, hai hude, ky quic. Nhitng 1oi tan tinh dang nhé nhét tir nguoi dan 6ng va nguoi phu nir
duogc danh gia 1a hap din nhét trong nghién ctru dd minh hoa cho diém nay. Loi tan tinh
hay nhat coa nguoi dan ong dugce danh gi4 1a hap dan nhat 1a: “Néu em tham gia phim
Stars In Their Eyes (Nhitng ngdi sao trong mit ho), em sé& 14 ai?” Trong khi nhitng phu ni
duoc danh gia 12 hap dan nhat thi hoi: “Néu 1a nhan banh pizza, anh s& 14 vi gi?”

Tai sao nhitng 16i tan tinh nay lai thanh cong nhu vay? CAu tra 16i nam trong mot thi
nghiém kha khéac la lién quan dén 6ng hut va giong noi hai hudec.

Ni#m 2004, nha tam 1y hoc Arthur Aron (tic gia nghién ctru trén cau 1974) va Barbara
Fraley, tir Dai hoc New York tai Stony Brook, da ghép cip ngau nhién nhimng ngudoi khong
quen biét va dé ho thyc hién mot trong hai loat hanh vi kha ky la. Trong mét truong hop,
mot trong nhimg ngudi khong quen biét bi bit mat, va nhiing nguoi khic da dugc yéu cau
ngam mot chiée ng hat gitra hai ham ring (khién giong ctia ho c6 vé buén cuoi). Hai nguoi
nay sau do6 thyuc hién mot loat cAc nhiém vu duoc thiét ké d@é 1am cho ho cudi. Nhirng nguoi
bi bit mat phai hoc mét loat cac bude nhay bang cach ling nghe hudng dan do d6i tac dang
ngam 6ng hut cua ho doc. Trong mot vi du vui nhon khéac, ho duge yéu cau phai déong quang
céo trén truyen hinh ma ho yéu thich bang cach sir dung mot ngén ngit maéi duge bia ra.
Nguoi khac thi ngh1em mat hon, khong ngam éng hut O day, cac buéc nhay da duoc
truyen dat ma khong cé bit mit va giong noi ngo ngan, va nhing quang cao (’Iuoc dong
bang tiéng Anh. Moi nguoi sau d6 duoc yéu cau hoan thanh mét bang cau hoi vé viée ho
thay hai huéc mire ndo, nhitng két qua nay khang dinh rang nguoi bi bit mit, ngam 6ng hut
va ngdn ngir ngé ngan da mang lai sy vui nhon hon dang ké. Sau do6, dén cac cau hoi kho
tra 1oi. TAt ca nhiig nguoi tham gia dugc yéu cau vé hai duong tron 16ng vao nhau dé chira
mirc do coa su gan giii ma ho cam thay v4i ddi tac cia minh. Két qua cho thay rang nhimng
ngudi da chia sé kinh nghiém hai hudce cam thay gan giii v6i dbi tac cia hon dang ké, va
thay ho hap dan hon.

Nhitng 16i tan tinh thanh céng trong nghién ctru cia chting t6i vé cudc hen ho toc do
tuong duong véi viee dua mot 6ng hat vao miéng dé khién cho giong néi ciia ban c6 vé ngé
ngan. Khi 1am vay, ho goi ra mot trai nghiém vui vé duoc chia s¢, thtic day mot cam gice gan
glii va thu hit. https://thuviensach.vn



“Ngudi trong phe thiéu sd tim kiém phu ni”: Tam Iy hoc vé ban gidi thiéu ca nhan

Hay tuéng tuong rang ban sé viét mot ban gisi thiéu c4 nhan. Theo ban ngodn tir ndo sé cb
duoc nhiéu thanh ¢6ng nhat va thu hat lugng phan hoi 16n nhat? Pay chinh xac la cau hoi
giai quyet mot khia canh khac trong hanh trinh kham phé khoa hoc cua su quyén ri cua
ching t6i.

Chtng t6i dé nghi moi ngudi tham gia cac thi nghiém hen ho téc d6 viét mot ban gisi
thiéu ban than ngin gon véi khoang 20 tir. Sau d6 ching t6i dwa nhirng ban gidi thiéu nay
dén hon 100 nam gidi va nir giéi, @& nghi ho chon ra ban gioi thiéu ma nhiéu kha ning ho
s& phan hoi. Cc két qua da cung cip nhitng manh méi quan trong cho mét khia canh ma
dén nay van chua duge khAm pha cua cac quang céo.

Nghién ctru trude day vé nhitng ban tu gidi thiéu da thi nghiém nhimg kiéu nguoi
thuong xuyén dugc nam giéi va phu nit tim kiém nhat. Nhimg két qua nay khong mang lai
qua nhiéu bat ngo 16n. Pan dng c6 xu huéng tim kiém nhirng nguoi phu nir ¢ co thé hap
dan, c6 sy cam thong va khoe manh. Nguoc lai, phu nit tim kiém mot nguoi cam thong, hai
hude va lac quan. T6i da quyét dinh c¢6 mot chién thuat khéc.

Tb6i tim kiém thong qua nhiing ban giéi thiéu ma chting téinhan dugc va cht ¥ dén mot
diéu ky la. C6 mot su thay doi 16n trong sé luong tir ma méi nguoi st dung dé mo ta ban
than so véi s6 luong tir duoc sir dung dé mo ta nhirng nguoi ma ho dang tim kiém. Kiéu mé
ta ndo sé thu hat sé lugng phan hoi nhiéu nhat — ban mo ta ban chi tiét hon hay ban mé ta
nhirng nguoi ma ban dang tim kiém?

Pé tim hiéu, t6i dd dém dugc s lwong tir ma mdi nguoi da st dung dé mo ta ban than, va
kiéu nguoi ma ho dang tim kiém. Sau d6 t6i sir dung hai con sé nay dé c6 duoc ty 1é “ban
than véi nguoi khac”. O mot thai cuc 12 nhimg nguoi thudc tuyp “tat ca 1a vé ban”, nhing
ngudi nay dat 0% sé diém do ndi rat it vé ban than, thay vao do tap trung hoan toan vao
danh sach nhirng nguoi ho mong mudn:

Brunette, 277 tudi, tim kiém mot nguoi tt bung, 1ang man, thoai mai, chu d4o va sén
sang chap nhan rui ro. Chung ta c¢6 thé luon néi véi moi nguoi la chiing ta gap nhau
trong siéu thi!

O muec gitta 12 nhimg nguoi “d6 13 vé hai ching ta”, nhirng nguoi nay phan chia ngon tur
dong déu hon, mo6 ta ca ban than va doi tac tiém nang cia ho, va dat 50% s6 diém:

Mot chang trai thoai mai, c6 khiéu hai hudc, thich thé thao, du lich, ca phé manh an
udéng 6 ngoai, tim kiém c6 gai cd tinh sang tao, hai hudc, hay cuoi, vui vé, 16i cuén cho
nhing dém he di nghi dai.

Sau d6, ¢ dau kia cua thai cyc 1a nhitng nguoi “tat ca 1a vé t6i”, nhitng nguep dat10e% §o



diém bang cach tap trung gan nhu hoan toan vao ban than:

Théng minh, vui vé, thich tap thé duc, khong hit thude, ca si kiém nhac si, say mé tiéu
thuyét trinh tham, phim hai, chuvong trinh hai cia My, va dao bo trén bai bién day
nang.

Tiép d6 toi xem xét mdi quan hé giira nhirng diém gan cho mdi ban mo ta, va sé luong
nguoi to ¥ sé phan hoi lai. Két qua cho thay nhiéu diéu. Chi c6 moét sé it nguoi té ¥ rang ho
s& tra 101 d6i voi ban mo ta “tat ca 1a vé ban”. Nhitng ban mo ta “tat ca 1a vé toi” ¢ tinh trang
tét hon mot chit, nhung vin khong thu htt duoc nhiéu nguoi phan héi. Mot su cin bang
gitra hai thai cuc hoa ra 12 cong thire chién thang. Két qua cho thiy 70% ban mo ta “day 1a
t6i” so v4i 30% ban “day 1a nhirng gi t6i dang tim kiém” cAn bang thu hit duoc s6 lugng tra
161 16n nhat. Duong nhu néu ban danh hon 70% ban mo6 ta d&é mo6 ta chinh minh, thi ban ty
cho minh 13 trung tAm. Néu danh duéi 70% thi ban c6 vé ddng ngo.

Hai ban mo6 ta hang dau cua chdng t6i phu hop véi hinh mau, va chua ty 1¢ 70:30. Hon
45% nam gioi noi rang ho sé phan hoi cho ban mé ta nir dugc danh gia cao nhat:

Nit gioi thanh that, hip din, rit thoai mai, c6 khiéu hai huéc. Thich giit co thé khoe
manh, giao ti€p xa hoi, am nhac va di du lich. Muon gap gé nhirng nguoi dong diéu, tot
bung dé chia sé nhirng khoang thoi gian ¢6 y nghia.

Tuong tu, gan 60% phu nit cho biét ho bi thu hit bai ban tu gisi thiéu ctia nam gisi:

Nam giéi, cd khiéu hai hudc, thich mao hiém, thé thao, thich nau #n, hai kich, viin
héa, phim, tim kiém nt gidi thich choi thé thao, vui vé tro chuyén va c6 theé tién téi
moi quan hé lang man.

Nghién ciru cua ching téi cling dua ra nhing goi ¥ hang dau cho nhirng ngudi muén viét
ban gisi thiéu c6 nhiéu nguoi héi dap. Chiing t6i da dé nghi nhém 100 nguoi néi xem ho
nghi ban gidi thiéu ndo ma cac thanh vién khac gisi sé ¢ kha ning hoi dap. Két qua cho
thay su khac biét dang ké gitra hai gioi.

Truée hét, chiing ta hiy xem nhirng ban gioi thiéu do nam gisi viét. Ching t6i da so
sanh ty 1é nhirng phu nit néi ring ho s& hoi dap mdi ban gioi thidu voi ty 1é nam giéi nghi
rang phu nit s& hoi dap. bay la mot ban mo ta:

Nam cao rao, thian hinh can d6i, khoe manh, c6 gu thoi trang, ¢4 khiéu hai huée, tim
nit ¢6 voc dang can doi, c6 khiéu hai hude, thich 6 t6, am nhac, thoi trang va tinh cam.

Khoang 11% phu nit n6i rang ho sé phan hoéi lai ban moé ta trén. Kha thd vi 1a nam gioi
noi rang ho nghi 15% phu nir s€ hoi dap lai — mot sy du doan kha chinh xac.
https://thuviensach.vn



Con day la mét ban mé ta khac:

Nam cao r4do, manh mg, 1a nguoi mo méng nhung van thye té. Mong muén gip go
nguoi phu nit vui vé, lac quan va khong ngai thir thach.

Lan nay, 39% s6 phu nit da danh dau vao 6 “c6”. Mét lan nira, nhirng du doan cua canh
may rau lai khé chinh x4c, ho du dodn 14 32% phu nit sé hoi dap voi ban mé ta ndy. Sau
nhiéu ban mo t4, nam gisi da c6 thé doan chinh x4ac ban mé ta nao phu nit thiy hap dan va
loai mo ta nao phu nit “tranh nhu tranh ta”. Tém lai, nhing du doan cia canh may rau
trung binh dang dén 90%.

Mot van de khac noi 1én khi dé cap dén viéc phu nit du doan hanh vi cia nam giéi. Hay
doc ban m6 ta do mét phu nir viét nhu sau:

C6 tinh cach dé thuong va dic biét, yéu thich d6 dn ngon, rugu va cdc moi quan hé, tim
nguoi cao rao, lan da ram nang, dep trai, tri tué va c6 than hinh san chac.

Thuc té, ban mo6 ta nay khong hap dan véi nam gidi. Chi 5% néi rang ho s& phan hoi lai
v6i ban gisi thiéu. Tuy nhién, phu nit 3 bi thuyét phuc rang ban moé ta nay sé hoat dong
nhu mot théi nam chaAm thu hat nam giéi va du doan rang khoang 44% sé& phan hoi. Vay
con doan sau:

Nir gi¢i than thién, thoai mai, lac quan, thich thu gidn, vui cuoi, kham phé thé gisi va
lu6n muon khiéu vi!

Mot lan nira, phu nit nghi rang n6 sé thu ht phan 16n nam gisi, nhung hoan toan sai.
Chi c6 khoang 22% dan 6ng cho biét ho sé hoi dap.

Nhitng kiéu mo ta nay da lap di lap lai trén cac ban gigi thiéu. Phu nit c6 rat it ¥ tuong vé
nhiing gi thuc sy thu hat nam gisi. Vay tai sao phunir lai dua ra du doan thiéu chinh x4c
nhu vay? C6 1& “bang cau hoi hinh anh” khong mong muén cho thiy ring phu nir nghi dan
ong chi quan tAm dén nhing thudc tinh thé chat cta phu nit 1a mot 1y do. Mot lan nira,
chdng t6i tinh co thay nhimng ¥ kién nhu “ho chi bi thu htit bai mot thi”, va “chi bi thu htt
boi hai diéu”. Nghién ciru cua chiing t6i cho thay rang c6 1& nam gigi khong phai quéa hoi
hot nhu véy. Bat ké nhu vay, goi ¥ cho phu nit str dung nhitng ban gisi thiéu c4 nhan don
gian 1a: Néu ban muén thu htt nhiéu anh chang tiém ning, hay dé mot anh chang viét ban
gidi thiéu cho ban.

https://thuviensach.vn



CHUONG 5
Nhiing tim kiem khoa hoc ve cau chuyén hai hudc nhat the
gidi: Nhiing kham pha ve tam Iy hoc hai hudc

Cac cuée diéu tra dac biét ¢ quy mé lén da tiét 16 i do nam gidi va nir gici cam thdy
hai huée truée cde cau chuyén cwot khde nhau nhw thé nao; moi lién hé giira tiéng cuoi va
tuéi tho; mé tip cua nhirng dién vién hai chuyén nghiép la gi; va liéu chéon cé phadi la loai

dong vdt gay cwoi nhdt trén thé giéi hay khéng.

Trong nhirng nam 1970, chuong trinh hai dinh dam Monty Python’s Flying Circus da tao
ra mot ban nhac kich hoan toan dya trén ¥ tuéng cua viée tim kiém tro dua hai hudce nhat
thé gisi. Bat diu vao nhirng ndm 1940, mot nguoi ¢ tén Ernest Scribbler nghi vé cau
chuyén cuoi ndy, viét ra, va ngay lap tire chét vi cuoi. Cau chuyén hoéa ra budn cudi dén mure
no giét chét bat ky ai doc nd. Cudi ciing, quan do6i Anh nhan ra rang né cé thé duoc sir dung
nhu mot vii khi chét nguoi, va ¢6 mot nhom dich ciu chuyén cuodi ndy sang tiéng Pure. Moi
ngudi chi dich mét tir mdi 1an, d&é khong bi cau chuyén tac dong. Sau d6 né da duogc doc ra
cho luc lugng Ptre, va qua budn cudi dén mire ho khong thé chién diu vi dang cudi ngit
nghé&o. V& nhac kich két thiic v4i canh quay tir mot phién hop dic biét cua Hoi nghi Geneva,
trong d6 cac dai biéu bo phiéu cAm viée sir dung cac cAu chuyén cudi trong chién tranh.

Trong mot vi duky la cua nghé thuat mo phong cude séng, ndm 2001, t6i dong dau mot
nhom nghién ctu thye hién mot tim kiém khoa hoc trong thoi gian dai vé cAu chuyén cuoi
hai hudc nhat thé gioi. Thay vi khAm ph4 nhitng ing dung quan su tiém ning cua ciu
chuyén cuoi, chiing t6i mudn c¢d mot cai nhin khoa hoc vé tiéng cuoi.

Ngoai viéc tim kiém nhimng cAu chuyén cudi hap dan cong ching nhat, du 4n
Pythonesque (Lap di va hai huéc) cua t6i da dua dén mot chudi nhitng trai nghiém ky quic
lién quan dén nghé si hai nguoi My, Dave Barry, mot bo do con ga khong 16, dién vién
Hollywood Robin Williams, va hon 500 ciu chuyén cuoi c6 doan két “c6 mét con chén
dang nhai rao rao trong quan t6i”.

Quan trong hon, du 4n ciing mang lai nhirng hiéu biét dang ké vé nhiéu van dé cia cac
nha nghién ctru hai hudce hién dai ngay nay. Liéu dan 6ng va phu nir ¢6 so thich khac nhau
v6i cac kiéu chuyén cudi khac nhau khong? Nhirng ngudi tir cac dat nude khace nhau co
ciing thay diéu gi @6 budn cuoi gidng nhau? Liéu khiéu hai hude cia ching ta c6 thay doi
theo thoi gian? Va néu ban dang dinh ké mot cAu chuyén cuoi lién quan dén mot con vat,
ban thay nhan vat chinh nén 14 mét con vit, con ngya, con bo hay con chdnRitps://thuviensach.vn



Tai sao con ga hang qua ducng?

Thang Sau nim 2001, co quan khoa hoc néi tiéng, Hiép hoi Vi Su Tién bo cua Khoa hoc
Anh (BAAS), lién lac véi t6i, thong bao rang da thong qua nghién ctru cua t6i vé chiém tinh
tai chinh. BAAS nhiét tinh tao 1ap mét du 4n hoat dong nhu chu dé trung tAm trong 18 ky
niém khoa hoc quéc gia 1au doi, va muén c6 mot thir nghiém quy mo 16n thu hit sy cha
ctia cong chiing. Liéu t6i c6 quan tAm dén viéc sang tao thi nghiém khéng, va néu vay, toi
s& chon van dé gi dé nghién cau?

Sau mot vai 1an khong nghi ra, t6i tinh cd xem vo nhac kich Monty Python duge chiéu
lai c6 Ernest Scribbler, va tdi bat dau suy nghi vé kha ning thire sy tim kiém cau chuyén
cudi hai huée nhat thé giéi. Toi biét rang s& c6 mot nén tang khoa hoc virng chic cho dy 4n,
boi mot s6 nha tu twong vi dai nhat thé gisi, bao gom ca Freud, Plato va Aristotle, déu da
viét nhiéu vé su hai hude. Thye té, nha triét hoc nguoi Puc Ludwig Wittgenstein da rat an
tuong v6i nhirng chi dé ma 6ng da ting tuyén b 1 mot cong trinh nghiém tic vé triét hoc
c6 thé duoc viét hoan toan bang cic cau chuyén cuoi. Sau d6 toi phat hién ra rang bat ct
khi ndo toi dé cap ¥ tuong ctia minh véi moi nguoi, thi né lai giy ra rat nhiéu cudc tranh
luan. Mot s6 ngudi thic méc rang lidu c6 thuc sy ton tai nhimng th nhu cau chuyén cuoi hai
huée nhat thé gioi hay khong. Nhimng nguoi khic nghi rang khong thé phan tich sy hai
huée mot cach khoa hoc. Hiu nhu moi nguoi déu sin 1ong chia sé cau chuyén cuoi yéu
thich cua ho voi t6i. Su két hop hiém hoi cua khoa hoc thi vi va sy hip dan pho bién ¢
nghia la y twong da di ding hudng.

Tbi trinh bay voi BAAS ké hoach cho du 4n dya vao mang Internet quoc té goi 1a
“LaughLab” (Phong thi nghiém tiéng cuoi). Toi s& 1ap mot trang web c6 hai phan. Trong
mot phan, moi ngudi cd thé vao va giri cAu chuyén cudi va thich cia ho né téi mot kho luu
trit. Trong phan tht hai, moi nguoi c6 thé tra 101 mot vai cAu hoi don gian vé ban than (nhu
gisi tinh, tuoi, quéc tich), va sau @6 danh gia mue do hai hude ho thay qua nhiéu lya chon
ngau nhién tr cc kho luu trit. Trong nim nay, chting t6i 3 dan dan xay dung dugc mot tap
hop rat nhiéu cau chuyén cuoi va xép hang tir khip noi trén thé giéi, va ¢ thé kham pha
mot cach khoa hoc nhitng diéu khién cho nhirng nhém ngudi khac nhau cuoi, va thir khién
ca thé gigi phai cuoi. Moi nguoi & BASS dong ¥, va LaughLab da dugc thong qua.

Sy thanh cong cia du 4n ndy dua vao viéc 6 thé dé thuyét phuc hang nghin nguoi trén
toan thé gidi két ndi truc tuyén va tham gia. Pé gitp lan truyén thong tin, BAAS va t6i trién
khai dy 4n LaughLab bang cAch dan dung mot bic anh bat mat dya trén cu chuyén cuoi
noi tiéng nhat thé gioi (do d6 ching tdi sé ching minh mot cich khoa hoc 1a né kém hai
huéc nhat): “Tai sao con ga bing qua duong? Pé sang dugce dé phia bén kia. P6 14 vao
thang Chin nim 2001, va tdi dung gitta duong, mic mot chiéc 4o khoac phong thi nghiém
mau trang va cam mot bia kep ho so. Bén canh t6i 1 mot sinh vién trong trang phuc chi ga
khong 16. Mot s6 nhiép anh gia cua to b4o quéc gia da xép hang trude mat ching téi, chup
anh nhanh, va t6i van c6 thé nho rat ro mot trong sé6 ho nhin va hét 1én: Anh chang dang
dong vai nha khoa hoc di chuyén sang bén trai dugc khong?” To6i hét lai, “Tilamha.khoa



hoc”, va sau d6 nguong ngling dung nhin con ga khong 16 bén canh t6i. P4 1a nhirng kicu
trai nghiém ky quac da xay ra qua thuong xuyén trong suot 12 thang tiép theo.

Ra mit thanh c6ng, LaughLab d3a xuat hién trén cac to bao va tap chi trén toan thé gisi
theo cach riéng. Trong vong vai gio ra mat website, chting t6i dd nhan dugc hon 500 cau
chuyén cuoi va 10.000 xép hang. Sau do, chlng t6i da gap phai mot van dé 16n. Nhiéu ciu
chuyén cuoi kha tho tuc. Thuec té, t6i hiéu rd van dé nay. Ching rat thé tuc. Mot cAu chuyén
dua ra dic biét dang nhé lién quan dén hai nit tu, moét buéng chubi, mét con voi, va Yoko
Ono), Chiing t6i khong thé dé nhirng cau chuyén nay vao kho luru trit vi ching to6i khong
kiém soat duoc ai s& ghé thim cic trang web dé danh gi4 cic cAu chuyén cudi. Vi viée ton
dong hon 300 ciu chuyén cudi tir nhirng ngay dau tién, chting t6i rd rang cin mot ngudi
]1am viéc toan thoi gian dé xem xét ching. Tro 1y nghién ctu cia t6i, Emma Greening, da
dén giai cru. Trong vai thang tiép theo, Emma can than xem xét moi cAu chuyén cuoi va
loai bé nhitng cau chuyén khong thich hop cho gia dinh xem. C6 thuong cam thay that
vong khi toan thay cing nhirng ciu chuyén cudi (Cau chuyén “Thtr gl mau nau va dinh?”,
“Mobt cay gay” da duoc dwa ra hon 300 1an), nhung theo huéng nhin khéc, thi hién c6 dang
sé hiru mot trong nhitng bo suu tap nhimng ciu chuyén cuoi thoé 16 16n nhat thé giéi.

Nhitng nguoi tham gia da dugc dé nghi danh gia ting cAu chuyén cuoi trén thang diém
5, tir “chang c6 gi budn cuoi” dén “rat budn cuodi”. Pé don gian hoéa phan tich, ching toi da
két hop cac xép hang muc “4” va “5” dé tao ra mot hang muc “Vang, d6 1a mét cau chuyén
kh4 budn cuoi” néi chung. Sau d6 chiing t6i c6 thé sip xép nhimng cau chuyén cudi trén co
s ty 1é phan trim céac phan ung roi vao hang myc nay. Néu cau chuyén cuoi thye sy chiang
c6 gi budn cudi, thi nd cd thé chi duoc 1% hay 2% sé nguoi danh gia mic “4” hoic danh gia
mure “5”. Nguoc lai, nhitng cau chuyén cuoi thue sy s& 6 ty 18 xép hang hang dau cao hon
nhiéu. Vao cubi tuan dau tién, chiing t6i xem xét mot s6 nhitng cu chuyén cuodi hang dau.
Hau hét cac cAu chuyén c6 noi dung kha nghéo nan, va nhu vay c¢6 xu hudéng co ty 16 phan
trim thap. Ngay ca nhiing cAu chuyén cuodi hang dau cling giam 50% diém. Khoang 25-35%
nhitng nguoi tham gia thay nhimg ciu chuyén sau d6 buon cudi, va do d6 nhitng cau
chuyén do6 dan chuyén huéng 1én trén dau danh sach:

Gido vién quyét dinh trat tAm trang t6i té cia minh lén cac hoc tro nho, co noi, “Ai
nghi minh ngu ngoc thi hay dang 1én!” Sau vai giay, chi c6 mot dira tré tu tur dirng 1én.
Gido vién quay sang dira bé va no6i: “Em nghi la minh ngu ngoc a?”

“Khong a... “Ptra bé tra 16i,”... nhung em ghét phai nhin thay c6 dimg d6 mdi mot
minh.”

Ban c6 nghe ndi vé ngudi dan 6ng da tu hao khi hoan thanh mét trd choi ghép hinh
trong vong 30 pht, vi trén hop c6 ghi “danh cho tré 5-6 tudi2?

Nguwot dén tir Texas: Ban tir ddu dén?

Sinh vién tot nghiép Harvard: T6i dén tir mot noi ma ching to6i khong ké;t;lym\gg,gach_vn



cta minh v4i nhirng gidi tur.
Nguoi dén tir Texas: Puoc rdi — may tir ddu dén, thang dg?3)

Mot thing ngdce dang di bo doc mot con séng, trong khi bi mat theo ddi mot thiang
ngdc khac ¢ bén kia song. Thang ngdc tht nhat hét 1én voi thang ngbe th hai: “Lam
thé nao tao sang dugc bén kia? Thang ngdc tha hai tra 161 ngay lap tiac: “May dang
¢phia bén kia roi!”

Nhitng ciu chuyén cudi top dau c6 mot diém chung - chiing tao ra cam giac thoai mai
cho nguoi doc. Co su xuat hién cam giac nay 14 do cic nhan vat trong cau chuyén cudi c6 vé
ngu ngdc (nhu nguodi dan 6ng vai tro ghép hinh), hiéu nham mot tinh huéng hién nhién
(nhu hai ké ngdc trén bo song), cham choc tinh tu phu cta nguoi khace (nhu nguoi Texas tra
16i cau sinh vién t6t nghiép Harvard), hoic 1am cho mét ngudi ndo d6 6 mét vi tri quyén
lyc trong ngu ngbe (nhu gido vién va hoc tro). Nhitng phat hién nay hé tro kinh nghiém d6i
v6i cAu ngan ngir lién quan dén sy khac nhau giira hai kich va bi kich: “Néu bagn roi xuéng
mot cira cong ma, d6 14 bo phim hai. Nhung néu t6i roi xudng cting mot 15...”

Chtng t6i khong phai 12 nguoi dau tién nhan thay moi nguoi cuoi khi ho cam thay tinh
trang ctia ho t6t hon nhimng ngu:(‘yi khac. Gia thuyét nay da c6 vao khoang nam 400 tr.CN, va
duoc hoc gia Hy Lap, Plato mé ta trong van ban noi tleng cua ong The Republlc (Cong Hoa).
Nhung dé xuat cua ly thuyét ¢ tot hon” nay tin rang nguon goc cta tiéng cudi nam trong viéc
dé ho ham ring (nhe ring) giéng nhu “tiéng gam ra chién thang trong mot cudc dau trong
khu rirng nhiét déi co xwa”. Do nhitng sy lién tuong dén tha tinh va nguyén thiy nay, nén
Plato khong phai 14 mét nguoi hAm mé tiéng cuodi. Ong nghi ring sé 14 sai trai khi cuoi vao
nhiing ndi bat hanh cia nguoi khac, va rang tiéng cudi nong nhiét kéo theo mot sy mat
kiém soat dan dén giam di tinh nguoi. Thuc té, vi cha dé cua triét hoc hién dai ngay nay da
qua quan tAm dén nhing thiét hai tinh than tiém tang ma tiéng cudi cé thé giy ra dén ndi
khuyén nguoi dan han ché tham du nhitng budi dién hai, va khong bao gio xuat hién trong
hinh thire nghé thuat kich tinh ha dang nhat nay.

CAch nhin cua Plato dugc nhic lai trong nhitng tic pham sau ndy cua nha tu tuéng Hy
Lap, Aristotle. That khong may, ching t6i chi c6 tai liéu tham khao gian tiép vé tu tuong
cta Aristotle vé chu dé nay, bgi luan thuyét ban dau cua 6ng vé chu dé nay da qua 1au roi (va
12 ban thao chinh trong tidc pham day bi an Tén ciia déa hong cia Umberto Eco). Aristotle
1ap luan rang nhiéu chi hé va dién vién hai thanh c6ng lam cho chiing ta phai bat cuoi khi
khoi goi mot cam gice vu viét. Rat dé dé tim duoc minh chimg cho hoc thuyét nay. Trong
thoi Trung c6, nguoi lin va nguoi git hay bi 1am tro cudi. Trong thoi Victoria, nguoi ta cuoi
nhao bénh nhan tim than trong vién tAm than, va nhimg nguoi gap bat thuong vé thé chat
trong nhitng chuong trinh vé nguoi di hom. Ngoai ra, nhiing nghién ctru nim 1976 ciing
cho thay rang khi cong chiing dugc yéu cau liét ké nhiing tinh tir miéu ta dién vién hai, ho
c6 xu hudng dua ra nhing tir “béo”, “di dang” va “ngu ngoc”.

Nhitng luan thuyét vu viét cling duoc sir dung dé gy cuoi & cidc nhom ngugi/NgusiAnh



thuong noéi dia vé Ireland, ngudi My muén cuoi nhao Ba Lan, ngudi Canada ché giéu
nhitng nguoi séng ¢ Newfoundland, ngudi Phap ban vé nguoi Bi, va nguoi Puc thi vé
Ostfriedland. Trong tat ca cic truong hop, né déu 1a mot nhém nguoi dang cb gang khién
ban than cam thay tét hon trén sy yéu kém cua nguoi khéc.

N#m 1934, Gido su Wolff va cac dong nghiép xuat ban cic nghién ctru thye nghiém dau
tién cua luan thuyét vu viét. Cac nha nghién ctru yéu cau nhirng nhém nguoi Do Thai va
ngudi theo dao Co Poc danh gia mire @6 hai hude ho thay trong nhiing cAu chuyén cudi. Dé
dam béo rang viéc trinh bay nhitng cau chuyén cudi duoc kiém soat tét nhat, cac nha
nghién ctru in ching trén nhitng tam vai dai 42,7 m va rong 10 cm, va sau d6 di chuyén tam
vai ra dang sau mot khe trén bire tuong trong phong thi nghiém & téc do nhat dinh, dam
bao rang nhirng nguoi tham gia thay madi tir trong cAu chuyén mot lan. Khi nhimg nguoi
tham gia nhin thay mot biéu tuong ngdi sao duoc in ¢ cuéi méi tim vai, ho dugce dé nghi
hét to xem ho thay buén cuoi thé ndo khi thay cau chuyén cuoi, ¢ muc thang diém giira - 2
(rat khé chiu) va + 4 (rat hai huéc). Theo dy do4n cua Aristotle va Plato, nhirng nguoi theo
dao Co Péc 6 xu hudng cudi nhiéu trude cAu chuyén cudi ché bai nguoi Do Thai, trong khi
nhirng nguoi Do Théi va thich nhitng cAu chuyén cuoi ha thap nguoi Co Pdc. Mot phan
khac cua thi nghiém d3 kham ph4 xem liéu mot nhém kiém chung — ngudi Scotland — ca
nguoi Do Thai va nguoi Co Péc nhu nhau hay khong. Ho da trinh bay véi nhitng nguoi
tham gia thi nghiém mét loat c4c cAu chuyén cuoi ché giéu nguoi Scotland, chang han nhu
cau chuyén co dién “Tai sao dan 6ng Scotland rat gisi choi golf? Ho cang it danh trdng
béng, né cang it bi mon”, va rat ngac nhién khi thay rang nguoi Co Déc thay chiing hai
huéc nhiéu hon nguoi Do Thai. Nhimg nguoi tién hanh thi nghiém ban dau nay ty hoi liéu
c6 phai diéu nay 1a vi nguoi Co Péc gido cam nhan vé sy hai huéce tét hon nguoi Do Thai,
nhung sau d6 nhan ra rang nhimg tro dua ché gidu nguoi Scotland 1a mot su lya chon t6i
déi voi nhém kiém chimg. Ca ngudi Do Thai va nguoi Scotland thuong duge miéu ta 1a “keo
kiét” trong cu chuyén cuoi, va diéu nay da khién nhirng nguoi Do Thai thong cam voi
ngudi Scotland, va thay nhirng ciu chuyén cuoi ché giéu nguoi Scotland chang c6 gi budn
cuoi. Tham gia nghién ciru dot phé nay ro rang 1a khong dé dang véi moi nguoi. Mot sb
ngudi phan nan rang ho da nghe néi nhiéu vé nhiig cAu chuyén cuoi truge do, véi mot
nguoi dan dng noéi rang 6ng tha phai chiu nhimg cd soc dién hon 1a thém nhimg cau
chuyén dua ntta.

CAc nha nghién ctu hién dai da nghién ctru rat ki dé khac phuc nhitng van dé nay, va
phat hién cta ho da giip mé rong va hoan thién luan thuyét vu viét.

Gio chting t6i biét rang mot cAu chuyén cuoi cang 1am cho mét nguoi c6 cam nhan rd
rang thi ho cuoi cang nhiéu. Hau hét moi nguoi khong thiy mot nguoi tan tat bi trugt trén
mot vo chudi budn cudi, nhung thay thé nguoi tan tat baing mot nguoi diéu khién giao
thong va d6t nhién moi nguodi déu vé dui khoai chi. Y tuéng don gian nay giai thich tai sao
rat nhiéu cAu chuyén cudi nham vao nhitng nguoi cim quyén, chang han nhu céc chinh tri
gia (nhu 101 ché nhao néi tiéng cua David Letterman: “Giao théng qué té, téi da phai chui
qua khong gian tham chi hep hon so v4i dinh nghia vé tinh duyc ctia Tong théng Clinton”),
va cic tham phan va luat su (“Ban goi mot luat su voi chi s6 IQ bang 10 13 gi®MErTazegun



Ban goi mét luat su c6 chi s6 IQ 14 15 14 gi? Danh du cta ban™). Nhitng ngudi ¢ nhimg vi tri
quyén luc thuong khong nhin thay khia canh hai huée cia nhimg cAu chuyén nay, va déi xur
v6i chiing nhu mot méi de doa thuc sy d6i véi quyén luc cua ho. Hitler rat quan tAm dén
viéc str dung tiém ning cua sy hai hudce, dén mire thiét 1ap mot “Toa 4n xét xir cAu chuyén
cuoi cua Pé ché tha Ba” dic biét trimg phat d6i voi hanh vi hai huge khong phit hop, bao
gdm ca viéc dit tén con ché cua ho 1a Adolf .

Mot s6 nghién ciru cho thay rang nhitng cAu chuyén cuodi nhu vay c6 thé gy ra nhiing
hau qua nghiém trong khé luong. Nam 1997, nha tdm 1y hoc Gregory Maio tir Pai hoc
Cardiff x* Wales va cong su da xem xét anh huong cia viée doec nhirng cau chuyén cuoi tac
dong lén nhan thirc cia nhirng nguoi 1a muyc tiéu cta nhing cau chuyén cuoi. Nghién ciru
duoc thuc hién ¢ Canada, va do do6 tap trung vao nhirng nhém nguoi thuong xuyén bi nguoi
Canada miéu ta 1a ngu ngdc, cu thé 12 nguoi Newfoundland (hay “Newfie”). Trudc thi
nghiém, nhimg ngudi tham gia duoc phan ngiu nhién vao mot trong hai nhém. Moi nguoi
trong moéi nhéom duge yéu cau doc mét trong hai tap truyén cudi vao mot may ghi am, duoc
cho 1a dé gitp x4c dinh nhirng pham chat khién cho mét giong néi c6 vé hai huéc hoac
khong hai huée. Nhitng nguoi trong nhém doc cdu chuyén cuoi ma khong lién quan dén
viéc cuoi nhao nhitng nguoi Newfie (chang han nhu hai kich Seinfeld), trong khi nguai kia
doc theo cach hai huée 1am bé mit nguoi Newfie (nhu chuyén tiéu 1am: “Mot nguoi ban
Newfie cua t6i nghe noéi rang moi phtit mot nguoi phu nir lai sinh ra mot em bé. Anh ay
nghi ¢6 4y nén dung lai”®)). Sau do, tit ca moi ngudi da duoc @& nghi cho biét suy nghi cua
minh vé nhiing dic diém tinh cach cua nguoi Newfoundland. Nhirng nguoi vira doc cac cu
chuyén cuoi vé ngudi Newfie danh gia ho v6 van, ngu ngde, dan dén va cham chap hon kha
nhiéu so véi nhimg nguoi doc hai kich Seinfeld.

Pting nhu lo ngai, cong trinh khéac da tiét 16 ring cic ciu chuyén cuoi tao ra mét hiéu
tmg 4n tuong dang ngac nhién vé cAch moi nguoi nhin nhan ban than. Gido su Jens
Forster, Pai hoc qubc té Bremen, Puc, gan day da kiém tra tri thong minh cua 8o phu nir c6
mau toc khac nhau. Mot nira trong sb ho dugce dé nghi doc cau chuyén cudi va mot co gai
toc vang co vé ngu ngbe. Sau do, tat ca tham gia nhimg bai kiém tra tri théng minh. Nhing
ngudi phu nit téc vang da doc nhimng cAu chuyén trén c6 diém sé cac bai kiém tra IQ thap
hon d4ng ké so voi nhitng cd gai toéc vang khong doc truyén, cho thiy ring truyén cuoi cd
strc anh huong dén su ty tin va hanh vi coa con nguoi, va nhu vay n6 thye su tao ra mot thé
gi6¢i trong d6 nhitng khudn mau duwoc mé ta trong nhitng ciu chuyén tré thanh hién thye.

Ngay tir dau trong LaughLab, chting ti ¢6 thé thiy luan thuyét vu viét xuat hién boi vu
diém cua cudc chién lau doi gitra hai gigi. Cau chuyén cuoi sau day duoc 25% phu nir danh
gia la buon cuoi, nhung chi 10% dan 6ng danh gia nhu vay:

Mot nguoi chong bude 1én méot chiée can phan doan s6 phéan va trong lvong ctia nguoi
ding 1én, anh ta bo vao d6 mot dong xu.

“Nghe nay”, vira néi 6ng vira cho vo xem mot thé nho mau trang. “Cai cin noéi toi tran
day nang lvong, thong minh, thao vat va 1a mot nguoi tuyét voi”. “Vang”, Wgsdigigatach-vn



dau, “va n6 cling can sai trong lugng cua ong nira”.

Mot kha nang khac biét r6 rang trong danh gia gitra hai gidi 1a muc tiéu cta cau chuyén
cudi 1a mot nguoi dan ong, va nhu vay né hap dan phunit hon. Tuy nhién, d6 khong phai 1a
cach giai thich duy nhat. Chang han, c6 thé phu nir thuong thay cac cAu chuyén cuoi hai
huéc hon so véi nam giéi. Mot nghién ciru kéo dai mot ndm véi 1.200 truong hop vé tiéng
cudi trong cudc tro chuyén hang ngay cho thay, 71% phu nit cuoi khi mot nguoi dan 6ng ké
chuyén cuoi, nhung chi c6 39% dan 6ng cuoi khi moét nguoi phu nit ké chuyén cuoi. Dé gitp
tach riéng nhirng 1oi giai thich khong théng nhat nay, ching t6i da nghién ctru kho luu triv
LaughLab dé tim c4u chuyén cuoi ché giéu nguoi phu nit, chang han nhu:

Mot nguodi dan 6ng 14i xe trén duong cao téc bi mot si quan canh sat yéu cau tap vao 1é
duong. Vién si quan hoi: “Anh c6 biét vg va con anh da roi ra khoi xe mot dam truée
hay khong?” M6t nu cuoi len 16i vao khuon mat cia ngudi dan 6ng va ong kéu 1én:
“Cam on Chaa! Thé ma t6i da nghi la minh bj diéc!”

Trung binh, 15% phu nit danh gi4 chuyén cuoi ché giéu phuy nir 1a budn cuoi, so véi 50%
nam gidi. Piém sb danh cho nhitng cAu chuyén cuoi do6 tiét 16 ring luan thuyét vu viét giai
thich cho su khéc biét gitta nhirng diéu 1am cho dan 6ng va phu nit cudi. Nhung khong phai
1a khong c6 su khéc biét gitra hai giéi khi n6i dén sy hai hude va cac cau chuyén cudi.
Nghién ctru cho thiy nam giéi ké chuyén cudi nhiéu hon nir giéi. Trong mot nghién cuu,
hon 200 sinh vién dai hoc dugce yéu cau ghi lai tat ca nhitng cAu chuyén cudi ma ho nghe ké
trong khoang thoi gian mot tuan, va ghi lai gisi tinh cua nguoi ké chuyén cuoi. Nhom da
dua ra 604 cau chuyén cudi, véi 60% trong sé chiing do nam gidi ké. Su khac biét trong viéc
ké chuyén cuoi nay dugce thay 6 nhiéu qudc gia, va xuat hién tham chi ca khi tré con bit dau
ké chuyén cuoi cho nhau.

Mot sb hoc gia tin rang su khéc biét c6 thé do thyc té 1a phu nit tranh nhitng cau chuyén
cudi vi chiing c6 thé c6 tinh goi duc, hoic lién quan dén hanh vi gay han. Nhirmng nguoi khac
thi nghi rang sy khac biét c6 nguon goc trong méi lién hé giira tiéng cudi, nhitng cau
chuyén cuoi va dia vi. Nhitng nguoi ¢ dia vi xa hoi cao c6 xu huéng ké chuyén cuoi nhiéu
hon nhing nguoi ¢ dia vi thap trong xa hoi. Theo truyén théng, phu nit ¢6 dia vi xa hoi
thap hon so voi nam giéi, va do d6 c6 thé ho da hoc cach cuoi truée nhirng cau chuyén hai,
cht khong phai ké vé chting. Piéu tht vi 1a nhirng nguoi ¢ dia vi xa hoi thap ké nhirng cau
chuyén cuoi tu trao nhiéu hon nhirng nguoi cé dia vi cao. Phil hop véi ¥ tuong ndy, cic nha
nghién ctu thir nghiém mirc do tu trao do cac dién vién hai nam va nit chuyén nghiép sang
tao ra, da cho thay ring 12% kich ban cua dién vién nam chua su tu trao, so véi 63% kich
ban cua dién vién nit.

Chting t6i da c6 cai nhin siu sic dau tién vé dir liéu c6 duoc trong ba thang cua du an.
Co6 van ky thuat uy tin cua du 4n, Jed Everitt, da tai vé 10.000 ciu chuyén cuoi, va vi tri
danh gia xép hang tir 100.000 nguoi, nhitng ngudi san sang cho chiing toi biét ho thiy mbi
cau chuyén hai hugc ra sao. Cau chuyén ticu 1am xép hang mét ¢ giai doan dfau tign.da.. .,



dugc 46% nguoi tham gia danh gia 1a hai hude. N6 duoc Geoff Anandappa, tir Blackpool
vung tay bac nude Anh giri dén, dé l1a cau chuyén veé vi tham tir dwoc hu cau noi tiéng
Sherlock Holmes va ngudi ban tri ky nhan nai ctia 6ng, bac si Watson:

Sherlock Holmes va bac s Watson di cam trai. Ho cim trai dudi troi sao va di ngu. Bot
nhién gitta dém Holmes danh thirc Watson day va néi: “Watson nay, hay nhin lén
nhiing ngoi sao, va cho toi biét anh thay gi”.

Watson tra loi: “T6i thay hang triéu, hang triéu ngoi sao”.
Holmes noéi: “Thé anh suy ra duoc diéu gi tir d6?”

Watson tra loi: “A, néu c6 hang triéu ngbi sao, va tham chi mét s6 hanh tinh, thi rat
c6 thé c6 mot s6 hanh tinh nhu trai dat ¢ ngoai kia. Va néu c6 mét vai hanh tinh nhu
trai dat & ngoai kia, thi c6 thé c6 su song”.

Va Holmes néi: “Watson, do ngbc, nd ¢ nghia 13 ai d6 da danh cap cai 1éu cua ching

”»”

ta”.

D6 12 mot vi du hai huée cia luan thuyét vu viét hai cip. Ching ta cudi Watson vi khong
thay duoc chiéc 1éu khéng con, va ca cach rinh rang ma Holmes truyén dat thong tin cho
Watson.

Hai nghin nim truéc, nha triét hoc Hy Lap c6 dai Plato suy do4n rang nhirng cam giac
vu viét dong mot vai tro quan trong trong viéc tao ra sy hai huée. Két qua cua chting t6i cho
thiy ring Plato khong chi dting, ma viéc boc 16 thii tinh cua “mot tiéng gam chién thing”
trude bat hanh ciia ngudi khéc van con ton tai trong thé ky XXI.

“Mot diéu xi ga co thé chi [a mot diéu xi ga, nhung mét cau chuyén cudi khéng bao gio
chi 1a mot cau chuyén cuoi”

Mic du giai doan dau cua thi nghiém rat thanh cong, nhung ching t6i vin mudn c6 nhiéu
nguodi ghé tham phong thi nghiém 4o cua minh hon. Do d6, ching t6i cong bé nhirng két
qua ban dau 1én phuong tién truyén thong. Sau thanh cong cua bic anh “Tai sao con ga
bing qua duong?”, chiing t6i sap xép birc anh gy an tuong thir hai c6 mot dién vién #n mic
nhu mot chtt hé nim trén mot chiée ghé that duoc nha tAm 1y hoc néi tiéng Sigmund Freud
str dung. Tai sao 1a Freud? Vang, 6ng bi su hai hudc cuén hit, va vio ndm 1905, 6ng da dua
ra luan thuyét kinh dién vé chu dé nay, Jockes and their Relation to the Unconscious (tam
dich: Nhitng cAu chuyén cudi va mbi quan hé cua ching véi tiém thuac).

M5 hinh co ban cta Freud vé tri ndo xoay quanh quan diém cho ring tit ca ching ta c6
nhirng suy nghi vé tinh duc va gay han, nhung xa héi khéng cho phép chiing ta c6ng khai
bay t6 nhirng ¥ tuéng nay. Két qua la nhitng y nghi d6 bi don nén sau trong tiesthigessi v



chi xuat hién khi chiing ta 15 16i (n6i hé - Freudian slip), trong nhiing gidc mo, va trong
mot s6 hinh thire phan tam hoc.

Theo Freud, nhitng cau chuyén cuoi hoat dong nhur mét loai van giai phéng tam 1y gitp
ngin chin 4p luc coa sy don nén tro nén qué 16n - néi cach khic, d6 1a mot cach ddi pho
v6i nhitng diéu khién ching ta cam thay lo lang. Hanh dong don gian cua viéc ké mot cau
chuyén cuoi hoidc cuoi trude cAu chuyén cuoi ctia nguoi khac, tiét 16 rat nhiéu vé su vo thuec,
khién Freud tiung noéi dua rang: “Mot diéu xi ga d6i khi chi 1a mot diéu xi ga, nhung mot
cau chuyén cuoi la khéng bao gio chi 1a mot cau chuyén cuoi”. Cir cho la trong nhirng thuat
ngir cua Freud, mot diéu xi ga thuong duge xem 1a biéu trung cho dwong vat, thi t6i ludn
ludn thay su Iira chon hinh anh coa Freud cho ciu néi ndi tiéng coa 6ng 1a rat tha vi.

C6 rat nhiéu cudc tranh luan vé nhitng déng gép cia Freud dbi vi nganh tam 1y hoc hai
hudce, va c6 mot nhom céce hoc gia nhan thay rang “... s& cue ky khoé dé tim duoc mot nguoi it
nhat 13 thong minh & muc trung binh hiéu vé sy hai hudc it hon so véi Freud”. Mot lan
nira, diéu nay 13 tr mot nhom cac nha nghién ctru d3 mo ta luan thuyét vu viét cua su hai
hudc bang cach st dung doan sau:

Hay dé S tin rang J 1a mét cAu chuyén cuoi trong do6 A duong nhu thiang S va/ hoic B 1a
ddi twong gy cuoi. Sau do, thai do cua S ddi voi A ngay cang tich cuc va/ hoac dbi véi
“hanh vi” cua A, va/ hoic thai d6 cua S déi voi B cang tiéu cuc va/ hodc véi “hanh vi”
cua B, thi sy thich thd ma S trai nghiém véi sy ton trong danh cho J cang tang 1én.

Bao tang Freud c6 tru so tai tdoa nha Bic London, noi tién si vi dai da 1am viéc trong
nhimg nim cudi doi. Toa nha chea mot bo suu tap tuyét voi cde cudn sach va cac do tao tac,
va tat nhién, 12 cd ca chiéc di-ving noi tiéng cua Freud. Chiée ghé dai c6 chiéu dai 1,5m nay
duong nhu da duge mot bénh nhan trao cho 6ng dé thé hién 1ong biét on trong nhimng nim
1890. Trong mét buoi trj liéu dién hinh, mot bénh nhan sé dwa trén chiée ghé dai, va Freud
s& ngdi trong mot chiée ghé banh 16n. Ong da phat minh ra nhiéu ky thuat dé tiép can voi
nhimg hoat dong cua tiém thre. Doi khi, 6ng dé nghi bénh nhan ké vé nhiing gidc mo cua
ho. Tai nhitg thoi diém khac, Freud s& ndi mot tir ndo do6 va bénh nhan phai tra 1oi tir dau
tién ma ho nghe duoc. Chiéc ghé dai da tré thanh biéu twong cho cach tiép cin cua Freud dé
hiéu tAm tri con ngudi, va do d6 bdi canh tré thanh phong nén hoan hao cho buc anh
LaughLab tht hai. BAAS da lién lac véi Bao tang, va rat vai mung khi vi gidm déc cho phép
ching t6i cho méot anh hé ngdi dua 1én chiée ghé ndi tiéng nhat nay.

Vao mot budi sang thang Muoi hai nim 2001, nhém nghién ciru LaughLab (cling véi
chti hé) dén bao tang va dugc xem vin phong cua Freud. P6 14 mét cin phong 4n tuong.
Mot gia sach dya vao tuong c6 chira bo suu tap sach va ban thao rat 16n cua Freud. Rai réc
quanh phong 13 mot bo suu tap dang cht ¥ nhirng co vat Ai Cap, Hy Lap va La Ma. Chiéc di-
ving dat trong goc cin phong bén canh chiéc ghé banh da 16n cua Freud.

Cac nhiép anh gia da dén va ching toi vao vi tri. Cha hé can than ngoi dva trén chiéc
ghé dai, con t6i cam mot bia kep ho so va ngoi vao vi tri trén chiéc ghé banht®géi tieégach.vn



chiéc ghé ma nha tam 1y hoc noi tiéng nhat thé gisi ting ngoi, va tir vi tri d6 duoc mot
ngudi dan 6ng doi bo téc gia to su mau xanh sang, véi béo mit nhin nho trat phan, cing doi
gidy mau do khong 16 chao dén, da dugc ching minh 13 mot khoanh khic LaughLab ky
quic khéc. Cac nhiép anh gia kh4 thich tht véi béi canh va vui vé chup. Dé gitip tao ra cam
gi4c cta chu nghia hién thuc 1én nhitng bire anh, mot trong s6 ho hoi t6i liéu téi c6 thé tién
hanh mot budi tri liéu khong chinh thtc véi chtt hé khong. Mic du khong phai 1a nha tAm
1y hoc Freud, nhung t6i da vui vé thir xem. T6i hoi “bénh nhan” ctia minh xem vén dé 1a gi,
va cht hé nhanh chéng néi ring dng rat budn vi khong cé ai xem 6ng 13 ngudi nghiém tac
Ca.

Mic du Freud tuyén b 1a mot nha khoa hoc, nhung nhiéu ¥ tuéng cua 6ng hoan toan
khong duogc thir nghiém. Mic du véy, rat nhiéu trong sé nhirng cdu chuyén cuoi duoc guri
dén LaughLab chic chan dugc ¥ tuong cua Freud hé tro. Mot 1an nira, chting t6i nhan duoc
nhirng cau chuyén cudi vé su cing thang va 4p luc cia hon nhan khong tinh yéu, hoat dong
tinh dyc khong théa man va tat nhién 13 ca cai chét:

Tb6i @3 phai 1ong mot ngudi phu nit trong 40 nam. Néu vo tdi biét chuyén, co ay sé giét
tOi mat.

Mot bénh nhan néi véi bac sitam than cua minh: “Dém qua t6i da 16 1oi. Khi dang an
to1 voi me vo, t01 da muodn noéi: ‘Me lam on ding cho bo vao moén an’. Nhung thay vao
do, t61 noi: ‘Con bo ngd ngan, may da hoan toan huy hoai cudc song cua tao’.”

Mot anh chang dén bénh vién dé kiém tra stc khoe. Sau nhiéu tuan kiém tra, bac si
gip anh va no6i rang anh ¢6 mét so6 tin tot va mot so tin xau.

“Tin x4u 14 gi?” Anh chang hoi.

“T6i e 12 anh mac phai mot cin bénh rat hiém va khong thé chira duoc”, bac si noi.
“Oi, Chaa oi, that khung khiép!”, nguoi dan 6ng noi. “Thé tin tot 14 gi?”

“A”, bac s tra 101, “Ching to6i s& dit tén ciin bénh theo tén anh”.

Mot s cAu chuyén giri @én cho phép chiing t6i kham ph4 luan thuyét cia Freud. Ctr cho
1a nhitng nguoi 1on tudi ¢ xu hudng dic biét lo ling vé nhitng anh huong cua sy 130 hoa,
thi liéu ho c6 thay nhirng trdé khoi hai vé mat tri nhé hai hudc hon nguoi tré tuoi khong?
Freud sé& lap luan rang day c6 thé 1a van dé, nhung liéu dit liéu cua chdng t6i c6 cho thay
ding nhu vay khong? Ching t6i da can than sang loc cAu chuyén cuoi trong kho luu trit, va
chon mét s6 cAu chuyén cuoi tap trung vao nhitng khé khin lién quan dén viéc gia di,
chang han:

Mot cap vo chong gia dén #n tdi tai nha cua cip vo chong khac. Sau khi dn xong, cac ba

vo roi khoi ban va di vao bép. https-//thuviensach
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Hai quy 6ng 16n tudi ngdi lai tro chuyén. Mot nguoi néi: “Pém qua, ching t6i da di
dén mot nha hang mai, va n6 thuc sy tuyét voi. Toi nghi 6ng rat nén dén do”.

Nguoi dan 6ng kia néi: “Nha hang tén la gi?”
Nguoi dan 6ng nghi va nghi va cubi ciing dap:

“Tén cua loai hoa 6ng hay tang cho nguoi yéu la gi? Cai loai hoa... mau do va c6 gai
A9

ay”.
“Y 6ng 1a hoa hong (rose)?”

“Dting r6i”, nguodi dan 6ng noéi. Sau do, 6Hng quay vé phia nha bép va hét 1én: “Rose
nay, tén cia nha hang ma ching ta da dén t6i qua la gi ay nhi?”

Va:

Mot nguoi dan 6ng khoang 60 tudi nghi ngo rang vo minh bi diée, vi vy 6ng quyét
dinh kiém tra thinh giac cua ba. Ong dimg truéce cira phong khach va hoi: “Ba ¢ nghe
thay t6i n6i khong?” Khong co tiéng tra 16i. Ong di sang phia bén kia ciin phong,
huéng vé phia ba va hoi: “Gio ba ¢ nghe thay t6i n6i khong?” Khong cé cau tra 1oi.
Ong di chuyén va dung ngay bén canh ba va néi: “Gid ba ¢ nghe thay t6i khong?” Ba
dap: “Téi tra 1o 1an tha ba rdi, 1 c6!”

Két qua thu duoc ddng nhu du doan cta Freud. Nhitng nguoi tré khong thich nhitng cau
chuyén cuoi kiéu nay. Trung binh, khoang 20% sb nguoi duéi 30 tudi thiy mot cau chuyén
cudi nhu trén 13 hai huéc, so véi 50% nhirng ngudi “60 tudi tre 1én”. Thong diép hoan toan
rd rang - ching ta cudi trude nhimg khia canh coa cudce séng khién ching ta c6 cam giac lo
ling nhat.

Chtng t6i cling tinh co tién hanh mot thi nghiém tha hai kiém tra quan diém nay.
Emma Greening, chuyén gia nghién ciru vé nhirng cau chuyén cuoi cia ching t6i, da thuc
hién mot viée rat quan trong dé tranh dwa nhirng cAu chuyén thé 16 1én website. Tuy nhién,
c6 da nham 1an ding mot cAu chuyén cuoi 1én trang:

Mot anh chang dén gip cha st va ndi: “Con cam thay that khimg khiép. Con 1a mét bac
siva con da ngu voi mot s6 bénh nhan cua minh.” Vi linh muc trong c6 vé quan tim, va
sau d6 c gang khién cho anh chang cam thay tot hon bang cAch néi, “Con khong phai
14 béc si dau tién ngi vi bénh nhan va con sé khong 1a ngudi cudi ciing. C6 18 con
khong nén cam thay toi 16i.”

“Cha khong hiéu dau,” anh chang noéi. “Con 1a mét bac si tha y”.

P6 12 mot cau chuyén cuoi kinh dién cua Freud, va xoay quanh mét trong nhimg diéu
cam ky co ban nhat cta xa hoi - quan hé tinh duc véi dong vat. Tha vi 1a n6 this duge mét 0



diém rat cao, voi khoang 55% sb nguoi thay cau chuyén nay buén cuoi. Thyc té, nam gioi
thay cau chuyén nay buon cuoi hon phu nir, va nguoi Pan Mach thay n6 hai hudce nhat.

Su hai hudc ctia nhiing ban cau nao

C4c nha khoa hoc khong noi tiéng vi khiéu hai hudc cua ho. Tuy nhién, ké tir khi tién hanh
mot thir nghiém, chting t6i nghi rang kha thich hop khi tiép can mét sé nha khoa hoc néi
tiéng nhat nudc Anh va cic ciy biit nghién ctru khoa hoc, yéu cau ho gui nhitng cAu chuyén
cudi yéu thich dén LaughLab. Ho déu t6 ra sin 1ong gitp d, va ching t6i @3 hoan thanh
viéc nhan tai liéu tir mot s6 nha tu tuong hang dau cua Anh Quéc, bao gom ca giam doc
Vién Hoang gia, Baroness Susan Greenfield; nha khoa hoc hanh tinh va diéu tra vién
chinh cua cudc diéu tra tau d6 bo sao Hoa Beagle 2 xiu s6%), Gido su Colin Pillinger; Gido
su sinh vat hoc tién hda Steve Jones; va tac gia khoa hoc c6 sach ban chay nhat, Tién si
Simon Singh.

Cau chuyén cudi gianh chién thing trong “cau chuyén hai hude nhat do cac nha khoa
hoc hoic tac gia khoa hoc néi tiéng gui dén” do gido su hoa hoc doat giai Nobel, Harry
Kroto, giri dén. Kroto nbi tiéng 1a mot thanh vién ctia nhém nghién ciru da phat hién ra mot
hinh thtc méi cia carbon goi 1a C60 Buckminsterfullerene®, va ty mé ta ban than 1a tham
gia vao bon “tén gido”: chu nghia nhin dao, chii nghia vo than, chinghia 4n x4 quéc té va
chu nghia hai huée. C6 thé 14 thi vui cudi ciing nay da gitp 6ng vuot 1én trén cic nha khoa
hoc dong nghiép, cau chuyén cuoi gianh chién thang 1a cAu chuyén cii rich vé hai ngudi dan
ong va mot con cho:

Mot nguodi dan 6ng di bo xudng phé nhin thay mot nguoi dan 6ng voi mot con cho rat
16n. Nguoi dan 6ng noéi: “Con ché cia anh ¢6 can khong?”

Nguoi dan 6ng kia tra loi: “Khoéng, cho cua t6i khong can.”

Nguoi dan 6ng dau tién lién vo vo con chd, rdi bi nd cin vao tay, ong hét 1én: “Anh noi
. b . b

la ch6 cta anh khéng can ma.”

Nguoi dan ong kia tra loi: “Nhung d6 khong phai la cho6 cia t6i.”

Nhin chung, nhirng cau chuyén cuoi do cic nha khoa hoc gui dén khong thuc sy hay.
Thuec t€, chiing nam ¢ top cuoi cac cau chuyén dugce gii dén, va tham chi ngay ca cau
chuyén gianh chién thang cia Harry Kroto cting chi danh bai 45% cau chuyén cuoi khac.

Chuing t6i cling kiém tra mo6t nguon cua sy hai hude - may tinh. LaughLab da thu hat
duoc rat nhiéu cau chuyén cuoi vé chu dé nay. Tuy nhién, cling c6 moét vai cau chuyén cuoi
thuc su do may tinh viét.

Vai ndm trudce, Tién si Graham Ritchie va Tién si Kim Binsted tao ra motichifongtzinh



may tinh c6 thé tao ra cac cAu chuyén cudi. Ching t6i rat muén kham pha xem liéu méay
tinh c6 hai huéc hon con nguoi hay khong, theo do, chiing t6i da nhap mét sé cAu chuyén
cudi hay nhéat coa may tinh vao LaughLab. Phan 16n nhitng cdu chuyén nay nhan duoc sé
xép hang thap nhat trong kho luu trit. Tuy nhién, mét vi du vé bo phim hai do may tinh dua
ra da thanh cong mot cach dang ngac nhién, va danh bai khoang 250 cau chuyén cuoi cua
con ngudi: “Loai sat nhan nao c6 chit xo? Ké sat nhan ngii coc@”.

D6 1a mot vi du vé hinh thie co ban nhat cia cau chuyén cuoi — hinh thire choi chir don
gian. Gia thuyét pho bién nhat vé 1y do chiing ta thay kiéu cAu chuyén nay hai huéc xoay
quanh khai niém “mau thuin”. Y tuong 1 chdng ta cuoi truée nhitng didu 1am chiing ta
ngac nhién vi chting c6 vé khong theo trinh tu ndo ca. That buon cuoi khi cht hé di d6i gidy
16n ky quic (dic biét 13 khi ho khong biéu dién), khi nguoi ta ¢ cai mili rat to, hodc khi cac
chinh tri gia néi su that. Theo cling mét cach, nhiéu ciu chuyén cuoi budn cudi bai ching
trai nguoc véi ky vong ciia chiing ta. Mot con gau di vao mot quan bar. Pong vat va thue vat
biét noéi chuyén. Nhung con c6 nhiéu 1y do cho gia thuyét nay hon nhirng hinh thac don
gian coa sy mau thuin. Trong nhiéu ciu chuyén cuoi, c6 mot sy mau thuin gira phan mao
dau va phan két. Vi du:

Hai con c4 & trong bé (tank)®.. M6t con quay sang hoi con kia: “Cau cé biét 14i cai nay
khéng?”

Nhitng dong mo dau khién ching ta suy nghi vé hai con ca trong mot bé c4. Nhung
phan két khién chiing ta ngac nhién - tai sao con c4 c6 thé 14i bé c4? Sau do, vai gidy sau,
ching ta nhan ra rang tir “tank” c6 hai nghia, va rang hai con c4 thyc sy dang ¢ trong xe
ting. CAc nha khoa hoc goi day 1a 1y thuyét “sy phan giai mau thuin”. Ching ta giai quyét
mau thuin do phan két cAu chuyén dua ra, va cam gidc bat ngo khién ching ta cuoi.

Nhoém dy 4n LaughLab da quyét dinh kham ph4 nhirng diéu xay ra trong bo nio cua con
ngudi khi ho cuoi trude nhitng cAu chuyén cuoi kiéu nay. Dé gitp ds, toi da lién lac voi nha
than kinh hoc, Tién si Adrian Owen tai Pai hoc Cambridge. T6i chon Adrian vi hai I do.
Thr nhat, 6ng 1 mot trong nhirng nguoi nghién ctru hiéu ré vé bo ndo hang dau trén thé
gigi. Thir hai, ca hai chiing t6i déu ciing nghién ctu tam 1y hoc & dai hoc, da nghi ra va thuc
hién chuong trinh 4o thuat “Captain Fearless” trong thoi gian nghi hé, va van 14 ban tét.
Adrian d3 hop tac voi dong nghiép cua Gido su Steve Williams tir Vién TAm than va st dung
mot ki thuat goi 1a chup cong huong tir chire ning (viét tit 1a fMRI) dé kiém tra nhitng diéu
dang xay ra bén trong b nio cia con nguoi khi hocuoi trong mét sé trd choi chir hay nhat
cua du an.

Viéc chup quét ndo duoc sir dung dé nghién ctru tit ca cac hién tuong tAm 1y hoc. Mot
trong nhirng thi nghiém yéu thich cua t6i do Gido su Gert Holstege tai Dai hoc Groningen
thyc hién, va nghién ctru phu nit dat cuc khoai gia nhu thé ndo. Nghién ctru yéu cau phan
dau nguoi phu nir dat bén trong moét may quét, trong khi ddi tac cua ho kich thich bang tay

dé nguoi phu nir dat duoc cuc khodi thuc su. Nhirng nguoi phu nit cling duqq%g%s J cau gia cuc



kho4i. So sanh hai ban chup quét nio cho thiy cuc khodi gia duoc lién két voi mét s6 phan
ctia ndo bo, dua ra cach rat kho nhan biét liéu mot cuc khoai 1a c¢6 that hay khong. Cac nha
nghién ctu ciing phat hién ra rang nhiéu cip vo chong da khong dat cyc khoai vi chan cia
ho bi lanh. Khi cip vo chéng mang tit chén, thi khoang 80% s6 cip da c6 thé dat cuc khoai
so v6i 50% trong tinh trang khong tat.

Viéc chup cat 16p ciia ching toi 1a kh4 dé hiéu, nhung khong kém phan ky quéi. Cong
viéc bao gom dat phan dau cua moi ngudi bén trong mot may quét ning ca triéu pound mot
cach cin than, va yéu cau ho doc mot sé tro choi chir duoc danh gia top dau. Két qua cho
thay rang phia bén trai ciia ndo b déng vai trd quan trong trong viéc thiét 1ap béi canh ban
dau cho cau chuyén cuoi ¢ trén (“Co hai con ca trong bé”), trong khi mét khu vie nho &
ban cau ndo phai cung cap nhirng k{ ning sang tao can thiét dé nhan thay duoc rang tinh
huéng c6 thé duge nhin theo mot cach hoan toan khéc, va thuong khong giéng voi thuc té
(Mot con cé quay sang con kia va noéi: Cau c6 biét 14i cai nay khong?”). Mot trong nhiing
két qua hinh anh quét ndo duoc dua ra dudi day. Qua trinh quét nay cho thay hai viing &
b4an cau trai duoc kich hoat sau khi xem mot sé cdc dong mo dau trong céc cau chuyén cuoi
tir LaughLab.

Hinh anh 3D cho thiy céac phan cua nio khi nghe nhimg cau chuyén cuoi hai huéc.

Cong trinh nay da ching minh cho nghién ciru khac cho thay ring nhirng nguoi ting bi
ton thuong ban cau nio phai giam kha ning hiéu duoc nhitng cAu chuyén cuoi, va do doé ho
khong thiy nhirng khia canh hai hudc cua cudce séng. Hiay xem nhitng dong mé dau sau va
sau d6 1a ba dong két, va xem liéu ban c6 thé lya chon chinh x4c hay khéng.

Mot nguoi dan 6ng di dén chd mot phu nir & mot quang truong déng nghit nguoi. “Xin
161” 6ng ndi, “Cé co tinh cd nhin thay canh sat ndo quanh day khong?”

“Rat tiéc”, nguoi phu nir tra 101, “Toi dd khong nhin thiy canh sat ndo ¢ day suét may
nam nay roi.”

Nhitng cau két tiém ning:

https://thuviensach.vn



a) “O, duogc roi, gio thi ¢6 cb thé dua cho t6i dong ho va vong co cua ¢o”.
b) “O, duoc rdi, chi 1a tdi dang tim mot canh sat ca nira tiéng roi”.

c) “Bong chay 1a mén thé thao yéu thich cua t6i”.

CAu két dau tién ro rang 1a chinh x4c. Cau tha hai c6 ¥ nghia, nhung khong budn cudi.
Va cau tht ba khong cd ¥ nghia, va khong buén cuoi. Nhimg nguoi bi ton thuong ndo phai
thu’c‘)’ng c6 xu hudng chon cau két tha ba hon so véi nhﬁ’ng ngudi khong cé ton thuorng nao
nao. Duong nhu nhing nguol nay biét rang phan két cua ciu chuyen cudi nén tao bat ngo,
nhung khong co6 cach nao blet rang mot trong nhing cau két nay c6 thé duoc giai thich lai
cho c6 ¥ nghia. Th vi 1 ho van thay cAc bo phim cta dién vién hai kich hai hudc - ho
khong bi mat cam gidc vé sy hai huée, ma ding hon 1a mat kha ning tim ra tai sao mot sé
sy mau thuan lai gy cuoi, va mot s6 khéic thi khong. Mot s6 nha nghién ciru tién hanh
cong viéc ndy da tém tit tinh hudng bang cach ghi lai: “Trong khi ban ciu nio trai c6 thé
danh gia mot sé tro choi chit Groucho, va ban cau nio phai c6 thé dugc giai tri bang nhing
tro hé cua Harpo, thi chi khi hai ban cau lién két lai mai c6 thé danh gia toan bo théi quen
cia anh em nha Marx(2..” Khi nha bao Tad Friend viét trén t& New Yorker vé LaughLab,
duong nhu ca hai ban cau ndo déu khong thay chuyén cua Chico c6 gi budn cudi.

Nhiing con chon, va phim hai chil K

Vao thang M6t nam 2002, Emma Greening budce vao van phong cia toi va noi, “T6i khong
tai ndo xoay x¢ duoc, cr mdi phit ching ta lai nhan duge mot cau chuyén cudi, va ching
két thic bang cau két: ‘C6 mot con chon dang nhai rio rao trong quan t6i””. Chiing t6i da
tién hanh du 4n duge ndm thang, ma khong hé biét rang, nghé si hai ngudi My, Dave Barry
da danh han mot muc trén to International Herald Tribune cho cong trinh nghién ciru cia
chting t6i. Trong mot muc truée do, Barry tuyén bé ring bat ky cAu nao cling c6 thé duogc
viét hai hude hon nhiéu bang cach chén tir “con chon”. Trong muc c6 lién quan téi
LaughLab, Barry lap di lap lai 1y thuyét cua 6ng, va kéu goi doc gia gui nhing cau chuyén
cuoi t61 thi nghiém ciaa chiing t6i ma co6 cau két 1a, “Co6 méot con chon nhai rao rao trong
quan cua t6i”. Ngoai ra, 6ng dé nghi moi ngudi gan cho bat cr cAu chuyén diia ndo vé con
chén tdi da 5 diém bat ca khi ndo né da dugc lva chon ra tir kho luu trit. Chi trong vong vai
ngdy, ching t6i dd nhan duoc hon 1.500 ciu chuyén “con chon nhai rio rao”.

Barry khong phai 12 nghé si hai duy nhat phat trién Iy thuyét vé tir ngit va Am thanh
khién moi nguoi cuoi. Nhirng két qua tir mot trong nhitng thi nghiém nho ma ching t6i
thyc hién trong LaughLab, da chimg minh cho nhiing hoc thuyét duoc trich dan rong rai
nhét: Tiém ning hai kich bi an cua chir “K”.

Lic bat dau thi nghiém, chdng t6i @2 nhan duoc cdu chuyén sau day:

https://thuviensach.vn



2»

Cé6 hai con bo trén déng. Mot con kéu: “Bo 6 0”. Con kia néi: “Tao ciing dinh kéu thé”.

Chting t6i quyét dinh str dung cAu chuyén hai nay 1am co so cho mét thi nghiém nho.
Chting t6i da nhap lai cAu chuyén cuoi vao kho luu trit nhiéu lan, bang cach sir dung loai
nhiéu dong vat va tiéng kéu khéac nhau. Chting t6i da c6 hai con hoé kéu “Grir r”, hai con
chim kéu “Chip chip”, hai con chuét kéu “Chit chit”, hai con ché kéu “Gau gau”... cat nhu
vay. VAo cudi cudc nghién ctru, ching toi kiém tra anh huong cia nhitng lodi dong vat 1én
cach moi ngudi thay nhitng cAu chuyén cuoi hai hude. O vi tri tha ba 1 cau chuyén dua veé
con bo ban dau; thir hai 1a hai con méo kéu “Meo meo”, nhung cau chuyén cuoi vé dong vat
chién thang la:

Hai con vit dang boi trong mét cai ao. Mot con vit kéu: “Quac”. Con vit khac noi: “Té
cing dinh kéu thé”.

Tht vi 1a Am “K” (nhu trong 4m “C kéu”), lién quan dén ca nhimmg tir “quac” (quack) va
“vit” (duck), tir 1au da duoc nhitng dién vién hai va nhirng tac gia hai kich xem la rat buon
cuol.

Y tuong “hai kich chir K?da khién diéu d6 tré thanh vin héa phé bién. Trong tap phim
The Outrageous Okona, phim Star Trek: The Next Generation, mot dién vién hai dé cap
dén ¥ tuong nay khi ¢b ging giai thich su hai huéc vé dir liéu Android. M6t tap phim The
Simpsons (Gia dinh Simpson) ma anh hé Krusty (Krusty the Clown) (luu ¥ dén cac chir
“K”) dén chd mot nguoi chita bénh bang cach cau kinh, do 6ng bi liét day thanh 4m vi ¢
théi quen c6 gang luyén qua nhiéu “hai kich chir K”. Sau khi dugc chira khoi, Krusty kéu
1én rang 6ng vui mung dua bo phim hai chir K cua 6ng tro lai, n mung bang cach hét tur
“King Kong”, “cold-cock”, “Kato Kaelin”, v hon nguoi chira lanh dire tin dé thé hién 1ong
biét on.

Tai sao 4m “K” tao ra duoc su thoai mai nhu vay? N6 c6 thé 1a do mot hién tuong tam 1y
kha ky la dugc goi 1a “th6ng tin phan hoi trén khuén mat”. Moi ngudi mim cudi khi ho cam
thay hanh phtc. Tuy nhién, c6 mét s6 bang chimg cho thiy rang co ché nay cfing c6 tac
dung nguoc: d6 13, moi ngudi cam thay hanh phtic don gian chi vi ho d@ mim cuoi.

N#m 1988, Gido su Fritz Strack va cic dong nghiép da dé moi nguoi danh gid muc do
hai hudc cua tranh biém hoa cia Gary Larson, Far Side theo mét trong hai diéu kién. Mot
nhém nguoi tham gia dugc yéu cau can mot chiée but chi gitta hai ham ring, nhung phai
dam bao rang né khong cham vao moéi. Khong ai nhan ra rang, diéu nay budc phan dudi cua
khuodn mit cia ho tao thanh mot nu cudi. Cac nhém khac duge yéu cau giir phia cudi coa
bat chi bang d6i méi, va khong dung ring. Diéu nay budc khudén mit cua ho cau lai. Két
qua cho thay rang nhimng nguoi thuc sy trai nghiém cam xtc c6 lién quan dén nét mit cua
ho. Nhirng nguoi c6 khuoén mit budce phai gan vao mot nu cudi cam thay hanh phic hon, va
thay buc tranh Far Side hai hudc hon nhiéu, so v4i nhirng nguoi bi budc phai cau may.

Kh4 th vi 1a nhiéu tir ¢6 Am “K” budc khuén mit phai mim cuoi (hay nghisdén tsach.vn



“duck” va “quack™), va c6 thé giai thich tai sao chiing ta lién tuéng Am thanh nay v6i hanh
phtc. Bat ké viéc liéu diéu nay c6 giai thich cho tac dung cua “nhimg bo phim hai chir K”
hay khong, thi 1oi giai thich nay ciing chic chan d6ng mot vai trd quan trong trong mot
khia canh khac cua su hai huée - tinh 14y lan cua tiéng cudi.

Nam 1991, nha tam Iy hoc ngudi My, Verlin Hinsz va Judith Tomhave, tir Pai hoc bang
Bic Dakota, @3 dén céc trung tAm mua siam dé thyc hién thi nghiém nu cuoi. Mot thanh
vién trong d6i mim cudi ngdu nhién véi mot nguoi, trong khi mot nguoi tién hanh thi
nghiém khéc, can than quan sat xem liéu nguoi d6 c6 mim cudi d4p lai hay khong. Sau
nhiéu gid mim cuoi va quan sat, ho phat hién ra rang c6 mot nira s6 ngudi mim cudi dap
lai. Két qua khién ho thay rang cAu ngan ngit, “Hay mim cudi, va ca thé giéi sé mim cudi voi
ban”, nén duoc thay doi dé chinh x4c hon vé mat khoa hoc: “Hay mim cuoi, vA mot nta thé
gidi s€ mim cuoi véi ban”.

Kha ning bat chude mot cach ty dong va vo thire nhitng biéu 16 trén khu6n mit cua
nhitng nguoi xung quanh chiing ta dong vai tro cuc ky quan trong trong nhém chon loc, su
gan két va lién két. Bang cach sao chép nhiing biéu hién cua nguoi khéc, ching ta nhanh
chéng cam nhan dugce cam xtdc cua ho, va do d6 cam thay dé théng cam véi hoan canh cua
ho va giao tiép duoc v6i ho. Mot ngudi trong nhém mim cudi, va nhitng nguoi khéic tu dong
lip lai biéu hién trén khuén mit cua ho va vui 1én. Mot nguoi cam thay buon b3, so hai hay
hoang sg v mot 1an nita, nhitng cam xtic ma ho biéu hién c6 thé 1ay lan sang nguoi khéc.
Diéu nay, két hop voi nhimg két qua tir thi nghiém bt chi, giai thich tai sao tiéng cuoi lai
lan truyén. Khi moi nguoi nhin thay hoidc nghe thay tiéng cuoi, ho c6 nhiéu kha ning “sao
chép” hanh vi nay, bat dau cudi mét minh, va do d6 thuce sy thay tinh huéng buon cuoi.
Day 14 1y do tai sao rat nhiéu chuong trinh hai kich c6 16ng tiéng cuoi, va 1a nguyén nhan
khién cAc nha san xuat hai kich thé ky XIX thué mot khan gia “chuyén nghiép”(goi 1a
“nguot cuot thué”), nguoi cd tiéng cuoi 1ay lan mot cach dic biét, nham khuyén khich toan
b6 khan gia cuoi khiic khich va cuoi ro 1én.

Mic du su lan truyén ndy thuong c6 nhing anh huong han ché, d6i khi c6 thé nam
ngoai tim kiém so4t, va bénh cudi khong thé giai thich dugce c6 thé quét qua hang nghin
ngudi. Vao thang Mot nim 1962, ba c6 gai tré hoc trong mot truong noi tra truyén giao ¢
Tanzania bat dau cuoi. Sy vui nhon cua ho nhanh chéng lan ra 95 trong 159 hoc sinh tai
truong, va dén thang Ba, truong hoc budc phai dong ctra. Ho b4o c4o rang “nhiing cudc tin
cong cua tiéng cudi” kéo dai tir vai pht dén vai gio, va du khién hoc sinh mét 1a nhung
khong dan dén bat ky truong hop tir vong ndo. Nha treong mé cira tro lai vao thang Nam,
nhung budc phai dong cra mot 1an nira trong vong vai tuan khi 60 hoc sinh khéc bi “bénh
dich cuoi”. Viéc dong cira da gy ra mot s6 van dé, mot sb hoc sinh nit tré vé qué nha cua ho
& Nshamba, nhanh chéng khién hon 200 trong s6 10.000 cu din cua thi trin bi mac bénh
cudi khtic khich khong kiém so4t dugce. Nguoi ta khong biét liéu tén gido vién coa nhing
hoc sinh nay c6 chr “K” hay khong.

https://thuviensach.vn



Nhiing dién vién hai trén chiec ghe dai

Sau vai thang, chting t6i da nhan duoc hon 25.000 cau chuyén cuoi, khoang moét triéu
danh gi4, va mot luong 16n quang cio trén khap thé giéi. Trong thoi gian nay, John
Zaritsky, nha lam phim tai liéu nguoi Canada doat giai Oscar, da lién lac véi t6i, hoi xem
liéu t6i c6 muédn gitp 1am mot bo phim dwa trén LaughLab va nghién ctu sy hai hudc trén
toan thé gidi hay khong. T6i nhanh chéng dong ¥, va chiing t6i cting di khap thé giéi xem
xét nhirng diéu tao nén nhitng phan khic nhau cua kiéu cuoi 16n, cuoi khiic khich va tiéng
cuoi nho.

Trong mot phan cua bé phim, John moi t6i dén Los Angeles dé thir nghiém mot sb cau
chuyén duogc xép hang cao. T6i can than tim kiém thong qua nhimng co s¢ dir liéu va xac
dinh hai loai cAu chuyén cuoi - nhimg cAu chuyén ma ngudi Anh thay rat budn cudi va
nhitng cau chuyén c6 strc hap dan déi véi nguoi My. Thang Sau nim 2002, t6i dén Ice
House, mot cau lac bo hai kich & Pasadena, California. Nguoi dan chuong trinh, mét phu
nir tré vui tuoi tén Debi Gutierrez, ding trén san khau noéi vé nhirng diéu sip dién ra. Co
mo ta du 4n LaughLab, va néi rang t6i sé 1én san khau va ké lai mot trong nhirng cau
chuyén cuoi duge ching minh 13 néi tiéng nhéat ¢ Anh, trong khi d6 c6 sé& trinh bay nhiing
tro dia da nhan duoc danh gia cao ctia ngudi My. Vai phtit sau, t6i 1én san khau. P6 1a mot
trong nhirng khoanh khic ky la. Debi mé man véi mét cAu chuyén kinh dién:

Nguoi phu nit hoi duge si nam: “Anh c6 thube Viagra ¢ d6 khong?”
Duoc si: “Toi c6”.

Nguoi phu nit: “Anh c6 thé dua n6é qua quay khéng?”

Duoc si: “Véi diéu kién 14 t6i c6 duoc hai vién”.

Debi da chu ¥ dao cau két, va cAu chuyén da khong thé gy cuoi. Tham chi chi 13 cuoi
guong. Sau do dén luot toi. Toi da quyét dinh mé dau vai cau chuyén cuoi “Bac si, bac si”
da rat pho bién v6i nguoi dan Anh dén phong thi nghiém ao cia chiing toi:

Mot anh chang di kham bénh. Cudi budi kham, anh ta héi bac si anh ta sé& séng duoc

b , , 0
bao lau ntra. Bac si tra 1o1, “Muoi”. Chang trai ¢6 vé béi roi, va noi, “Muwoi gi? Nam?
Thang? Tuan?” Bac si tra 1o1, “Chin, Tam, Bay...”

Mot 1an nira, lai 1a khoanh khic béi rdi, ca phong im bat. Ban tham chi cé thé nghe thiy
tiéng dinh ghim roi. Hoic ct cho 14 con vit “roi” di, néu diéu d6 1am ban budn cudi. Sau
mot vai cAu chuyén cuoi nhan duoc chinh x4c ctiing mét phan ung tiéu cuc, Debi cubi cing
da tao ra nhing tiéng cuoi duy nhat cua budi gip miat véi phan mé dau ngiu hung coa mot
cau chuyén cudi do c6 bia ra: “Hai anh chang déng tinh va mot nguoi lun di bé vao mot
qUén bar...” https://thuviensach.vn



Theo dit liéu cua chiing t6i, khoang mot phan ba khan gia thay nhitng cau chuyén do
buédn cuoi. Thuce té, con sé gy béi réi d6 gan bang khong. Vay van dé nam ¢ dau? D6 1a mot
truong hop “tuy dwong lya ngua”. Nhirng nguoi binh chon trong thi nghiém nay dai dién
cho da phan cong chiing, trong khi nhirmg ngudi ¢ ciu lac bo hai kich lai say mé mot kiéu
hai kich nhat dinh - tio bao, tho 16, xtic pham, va hung hing. Khi n6i dén phim hai, khong
c6 cach giai quyét nao thuan loi — chang c6 cAu chuyén cuoi ndo ma tit ca moi ngudi déu
thay thuc sy budn cuodi. P6 hoan toan 1a van dé vé sy phtt hop ctia mét cau chuyén cuoi véi
mot ngudi. P6 14 quan diém duoc néu ra nhiéu lan khi ching t6i cong bd ciu chuyén cuoi
chién thing vao cudi nghién ctu.

Mic du san khau tai Ice House chang c6 gi vui vé, nhung viéce cho doi ¢ hau truong véi
cac nghé si khéc lai tht vi. Dién vién hai chuyén nghiép 12 mot nhém nguoi hai huée. Ho
da chon c4ch khién cho cudc song ciia minh kho khin va rat cing thang. Ho phai di ra san
khau, hét @m nay qua dém khéc, va khién cho mét nhém nguoi xa la cudi am am. Du ho
c6 cam thay thé ndo, hoic diéu gi dang xay ra trong cudc séng, thi ho van phai hai hudc.
Trén quan diém nay, mot s6 it cAc nha tam 1y hoc da bj thu hat vao viéc phan tich tAm tri
cua ho.

Woody Allen c6 1an nhan xét: “... hau hét thoi gian t6i khong c6 may niém vui, thoi gian
con lai cia t6i khong c6 niém vui ndo ca”. Nhung c6 bao nhiéu phan sy that trong nhing
dinh kién pho bién vé nhirng cht hé buén ba? Chac chin 1a dé nghi dén nhimng truong hop
noi tiéng, bao gom dién vién hai nguoi Anh Spike Milligan (nguoi bi rdi loan ludng cuc
trong suét cudc doi), va dién vién nguoi My Lenny Bruce va John Belushi (ca hai déu dugc
cho la da tu tw).

N#m 1975, bac si tAm than nguoi My Samuel Janus da ding mot bai bao c6 tinh dot pha
vé tAm 1y cua cac dién vién hai. Janus quan tAm dén viéc nghién ctu sy that ding sau
nhiig quan niém pho bién vé cac chti hé buén ba, va vi viy dng da phong van 55 dién vién
hai chuyén nghiép vé cudc séng cua ho. Janus da tap hop mot sé nhirng tén tudi hang dau
trong cac bo phim hai, chi 1am viéc v6i nhitng ngudi da kiém duge it nhat mire lvong sau
con sb va noi tiéng toan qude. Két qua cho thay phan 16n nhém nay sé hiru tri théng minh
trén murc trung binh (gan nhu khong c6 ai dat dén mue “thién tai”), 80% da tim cach tri
liéu tam 1y tai mot sé thoi diém trong cude séng, va gan nhu tat ca déu vo cliing lo ling vé
kha ning vi thé ngdi sao ciia ho md nhat dan di. Phat hién sau nay da khién Janus két luén,
“Mot s6 nguoi da co6 thé tan huong cudc sdng va git hai duoc thanh qua coa sy noéi tiéng va
tai san cia ho, nhung con sb nay rat it”. Bio c4o cua 6ng khong chi cho thiay nhitng vin dé
vé 1am viéc rat thanh cong, ma con cho thay cam giac lo lang cia nhitng dién vién hai
chuyén nghiép. Mic du gan nhu tit ca déu thyc hién tét nhirng bai kiém tra tri thong minh,
nhung Janus luu ¥ ring, “Van dé khong phai 1a thir gi d6 khién ho phan héi, ma d6 1a mot
trong nhirng thir lién tuc 1am giam su lo lang cua ho, va cam doan véi ho rang ho da thuc su
lam t6t.” Ngoai ra, khi hoi vé trai nghiém cua ho voi tAm Iy tri liéu, Janus mo6 ta mot sé
nguoi tham gia thi nghiém cua 6ng noéi ring cac bac si chuyén khoa da yéu cau ho “..nam
xuéng chiéc ghé dai va néi cho toi biét tat ca nhirng tht ban biét”, ngay sau d6 14 16i nhan
xét, “Va bay gio 6ng iy dang dién vai cua toi ¢ Philadelphia”. https://thuviensach.vn



Gia vo the gidi la hai hudc va mai trudng ton

Cong trinh céng bé nam 1981 ciia cac nha phan tAm hoc Seymour va Rhoda Fisher tur
truong Pai hoc bang New York tai Syracuse da khéng ching minh duoc cho hinh anh cua
Janus vé “dién vién hai 14 ch hé budn ba”. Hai nguoi da tién hanh mot cudce diéu tra sau
rong hon 40 dién vién hai va nhirmg ch hé néi tiéng, bao gébm Sid Caesar, Jackie Mason,
va chi hé Blinko, va cong bd phat hién cua ho trong mét cudn sach tuyét voi mang tén
Pretend the world is Funny and Forever (tam dich: Hay gia vo rang thé gigi nay hai hudc
va mai truong ton).

Trong mot phan cua cong trinh, ho thue hién mét tric nghiém néi tiéng cua Freud goi 1a
tric nghiém vét muc Rorschach, trong d6 nhimg nguoi tham gia tric nghiém duoc yéu cau
nhin vao mot vét muc loang va noéi nod goi 1én diéu gi trong tam tri ho. Thir nghiém néy da
duoc sir dyng rong rai trong linh vue nghién ctru va thdm chi thé hién r6 trong mot cau
chuyén cuoi noi tiéng cua Freud:

M6t nguoi dan 6ng dén gip mot nha phan tam hoc. Ong nay 16i ra mot chong thé co
nhirng vét muc, cho nguoi dan 6ng xem ting thé va yéu cau anh ta néi xem vét muc
goi 6ng nhd dén diéu gi. Nguoi dan 6ng nhin vao vét muc dau tién va noéi, “Tinh duc”.
Sau d6, 6ng nhin vao vét muc tht hai va néi, “Tinh duc” mét lan nita. Thuc té, 6ng da
xem hét tat ca cac hinh anh va néi tir “Tinh duc”. Nha tAm than hoc c6 vé quan tAm va
noi: “Téi khong mudn anh phai lo lang, nhung c6 vé “Tinh dyc’ ludn trong tam tri
anh”. Nguoi dan 6ng trong rat ngac nhién, va tra 101, “T6i khong thé tin rang 6ng chi
noéi c6 méi vay — ong 1a nguoi c6 toan nhirng birc anh tho bi”.

Hau hét cAc bai tric nghiém da dién ra trong cic nha hang va phong thay do o rap xiéc,
hai nha nghién ctru Seymour Fisher va Rhoda Fisher mo ta cach ho thuong thay nhiing thu
nghiém kho kiém soat nhu thé nao do bi gian doan lién tuc boi cong chting va déng nghiép
ctia nguoi biéu dién.

Trai nguoc voi ca hai quan niém pho bién vé “chi hé buon ba”, va két qua trude d6 cua
Janus, hai nha nghién ctu gan nhu khong tim dugc bang chimg cua bénh tAm than. Do
tinh chit cing thang cta cong viéc 1am dién vién hai chuyén nghiép, Seymour Fisher va
Rhoda Fisher rat ngac nhién khi kham ph4 ra ring nguoi duoc phong van xuét hién kha soi
néi va can bang tbt.

Mot khia canh khéc trong nghién ctru cua hai nha nghién ctru nay 1a thi nghiém vé
nhing trai nghiém thoi tho 4u cta cac dién vién hai va nhirng cht hé. Ho luu ¥ rang da sé
ngudi duoc phong van cua ho bat dau theo nghé khi con tré, va thuong duoc xem 13 “chi hé
vu ta”. Phu hop véi thuyét vu viét, nhiéu truong hop c6 lién quan st dung su hai hude dé
c6 duoc sy vu ai cua gido vién. Mot nghé sinhe lai rang gido vién da yéu cau 6ng lén bang
va danh van tir “dau khi” (petroleum) Ong nhanh chéng buéc 1én phia truée cua 1op, nhit
mot mau phan, va da viét chir “dau”(oil). Dién vién hai chuyén nghiép c6 xuhudngsaads vn



than tir nhing gia dinh c6 thu nhap thap, va cé thé da trai qua mot tudi tho khong hanh
phtic, va vi thé viéc biéu dién cua ho c6 thé cho thay nd luc bu dap lai bang cach gianh duoc
sy yéu mén ciia khan gia. C6 bang chting ro rang chung minh cho luan diém nay. Woody
Allen ting ndi “can duoc chap nhan” 1a mot trong nhimg dong luc chinh dé 6ng ludn hai
huéc, Jack Benny da khong tin huéng mot ky nghi & Cuba vi khong ai nhan ra anh ta, va
W.C. Fields tung giai thich rang 6ng rat thich 1am cho moi nguoi cuoi vi: “... it ra trong
khoanh khic ngan ngui, ho yéu quy ti”.

Yéu t6 tha ba trong nghién ctru cia Seymour Fisher va Rhoda Fisher 1a kiém tra nhimng
dic diém tAm 1y két hop voi su hai hude. Mot s6 dién vién thira nhan rang ho rat to mo vé
con ngudi va hanh vi, va ho khéng ngimg quan sat cach moi nguoi séng cho dén khi tim
duoc phong cach biéu dién cho mét cAu chuyén cuoi hoic cudce trinh dién mai. Seymour
Fisher va Rhoda Fisher luu ¥ rang c6 nhiéu diém tuong dong gitta cAc nghé si hai va cac
nha khoa hoc xa hoi. Ho lap luan rang ca hai nhém van dang luan quan trong nhimg quan
diém mai vé hanh vi ciia con nguoi, chi c6 mot diém khéac biét 16n 1a mot nhém khién cho
moi nguoi cuodi, trong khi & nhém con lai thi hinh thanh co sé cho nhitng bai bAo mang
tinh hoc thuat. Danh nhiéu thoi gian dé doc cAc an pham xuat ban gan day, téi c6 thé danh
bao néi rang sy phan biét nay khong tach biét dugc hai nhom.

Seymour Fisher va Rhoda Fisher cfing trinh bay thtr nghiém vé méi quan hé gitra hai
kich va su lo au. Khi néi vé vét muc, nguoi ta thuong thiy mot hinh anh va sau d6 nhan ra
rang vét muc cé thé cho thiy mot hinh anh khac. Sau khi phén tich k§ nhirng kiéu hinh
anh ma cic dién vién hai thiy duoc trong vét muc loang, hai nha khoa hoc da két luan rang
nhitng nguoi tham gia thi nghiém thuong tao ra mot nhém hinh anh dic biét vé “con quai
vat dep d&”, trong d6 nhimng hinh anh mang tinh de doa sé dugc chuyén thanh mot cai gi d6
dé thuong hon. Mot “con rong phun lta” sé bién thanh mot hinh anh cao quy, con mot
“con linh cau xau xi” s& thay d6i thanh mot con thd cung dang yéu va hay dugc vudt ve.
Seymour Fisher va Rhoda Fisher giai thich day 1a bang chimg vé céc dién vién hai va
nhirng cht hé vo thte bi thiic day sir dung 6c hai hude dé ung xt véi cae su kién, ma néu
khong c6 thé gay ra dau kho.

Ho khoéng phai 12 nhitng nguoi duy nhat té ¥ nghi ngd vé quan diém cho rang phim hai,
vé mit noi tAm, c6 lién quan dén ndi budn va bénh tam than. James Rotton tir Pai hoc
Qubc té Florida da thir nghiém lai Entertainment Personalities of the Past cia Hoffman vé
nim sinh va nim mét cua nhing dién vién hai noéi tiéng, va so sanh n6 véi mot nhém kiém
ching nhitng nghé si khong phai la nghé si hai sinh ra trong cing mot nam. (Rotton gidi
han danh sach cia minh véi nhitng nam nghé si hai, sau khi phat hién ra rang do tudi cua
nhiéu nir dién vién hai khéng dang tin cay vi ching khong phu hop véi nhitng ngudn tiéu
str khac, cho thay yéu t6 tAm 1y hoc thoi gian trong cAc bé phim hai.) M6 ta nhing phat
hién cta minh trong mot bai bao mang tén Trait humor and Longevity: Do Comics Have
the Last Laugh? (tam dich: Su hai huéc cham biém va truong tho: Liéu nhitng cAu chuyén
khoi hai c6 1a mai mai?), Rotton lap luan rang kha ning chét tré cua cac nghé si hai khong
cao hon so v4i nhirng nghé si khac. Mot phan tich tiép theo vé nhitng nguyén nhan gy ra
cai chét cua cac dién vién hai (tap hop bing cich kiém tra cAc cdo phé cua cAéraghe/sisdioe



cong bé trén cac tap chi Time va Newsweek tir nim 1980 dén 1989) cho thiy khong c6
bang chung vé sy dot bién nhirng con dau tim, ung thu, viém phdi, tai nan hoic tu ta. Tém
lai, khong c6 bang ching cho thiy nhiing cing thang c6 lién quan dén viéc phai to ra hai
hudce trién mién dan dén chét treé.

Két qua cia Rotten khép véi mot nghién ciru khac cho rang viée c6 thé cuoi nhao cude
song sé lam giam lo lang va néu vay, thi phim hai thue su tét cho suc khoe coa ban. Trong
thé ky XIII, bac si phau thuat Henride Mondeville suy do4n rang tiéng cudi cé thé thic day
phuc hoi stc khoe, 6ng viét: “Céc bac s phiu thuat phai cim bénh nhan gian dit, han thu va
buon phién, nhic nhé rang co thé béo 1én nho niém vui va gay di do buén phién”. Vai trim
nim sau, William Shakespeare lip lai quan diém nhu vay, va viét: “Hay dinh hinh tam tri
ctia ban vui vé, n6 s& ngin can hang nghin tac hai va gitip kéo dai cuoc séng”.

Nghién ctru gan day da ching minh méi lién hé gitra tiéng cuoi véi viée d6i pho voi sy
cing thang, strc khoe tAm 1y va thé chat. Theo nghién ciru ndy, nhimg nguoi st dung su hai
huéc dé déi pho véi cing thang sé c6 hé thong mién dich dic biét khoe, giam nguy co bi dau
tim va dot quy toi 40%, trai qua it dau d6n trong qua trinh phiu thuat nha khoa, va séng
lau hon khoang 4 nam rudi.

Va0 ndm 1990, cic nha nghién ciru da phat hién ra rang xem mot doan video trinh dién
cua Bill Cosby vé hai kich dimg2) cua 6ng s& ting tiét nuéce bot globulin mién dich A - mét
chat dong vai trd quan trong trong viéc ngin ngira nhiém tring duong ho hap trén (duong
nhu nhing tac dung c6 loi nay da giam dang ké khi nhitng nguoi tham gia thi nghiém nghe
Mel Brooks va tiét muc “2000-Year-Old-Man” (Nguoi dan 6ng 2000 tudi) kinh dién cua
Carl Reiner). Pay khong phai 14 cong trinh duy nhat khai thac nhiing tac dong cua tiéng
cudi 1én co thé. Nam 2005, Michael Miller va cac dong nghiép tir Pai hoc Maryland, da
nghién ctru méi quan hé giira viéc thay thé giéi hai hude va 16p mang trong mach méau. Khi
nhitng mach mAu nay giin ra, chiing bom mau khip co thé, gitp ting stc khoe tim mach.
Nhitng nguoi tham gia thi nghiém duoc xem cac canh phim c6 xu huéng khién ho hoic 1a
cam thay lo lang (nhu viéc xem 30 phut phim Saving Private Ryan (Giai ctru binh nhi
Ryan)), hoic hai hudc (chang han nhu canh “nhay cam” trong phim When Harry Met Sally
(Khi Harry gép Sally)). Nhin chung, lugng mau ctia nguoi tham gia thi nghiém giam
khoang 35% sau khi xem nhung bo phlm giy ciang thang, nhung tang 22% sau nhu:ng bo
phim hai huéc. Trén €O SO cac két qua, cac nha nghién ctu khuyén rang moi nguoi nén
cudi it nhét 15 phiit méi ngay.

Tuong tu, James Rotton da thir nghiém nhimg anh huéng cta viéc xem cac loai video
khac nhau tac dong 1én su phuc héi ctia bénh nhin sau phau thuat chinh hinh. Mét nhém
cac bénh nhan duoc yéu cau chon nhirng bo phim hai hude tir mét danh sach bao gom
Bananas (Than Chudi), Naked Gun (Hong séng v6 hinh), va The Producers (Hau truong
giai trf). Mot nhom khéc khong duoge xem nhiing bo phim giy cudi, va duge yéu cau chon
phim tir m6t danh sach phim “nghiém tic”, trong d6 cé cac phim nhu Brigadoon,
Casablanca va Dr No. Nhiing nguoi tién hanh thi nghiém bi mat theo ddi s6 luong thube
giam dau ma cac bénh nhan ding thong qua mot may truyén ty kiém soat. Nbirgagadin



xem phim hai huée str dung it hon 60% céc loai thubc giam dau so véi nhirng ngudi xem
nhitng bo phim nghiém ttic. Trong mét thay doi thi vi, cAc nha nghién ctru ciing mot
nhom bénh nhan khac khong duge phép chon xem nhirng b6 phim hai, ma thay vao do
duoc xem nhirng bo phim do ngudi khac chon. Nhém nay ding thude nhiéu hon dang ké
so voi cac nhém khac, khoa hoc ching minh rang khong c6 gi 1a dau dén hon hon viée xem
mot bo phim hai ma khong lam cho ban cuoi.

Cubi cting, mot nhém cac nha nghién cou da dé nghi nguoi tham gia thi nghiém thé
hién quan diém cta ho vé cai chét cia chinh minh bang cach tu tao mot di chic gia, gidy
chtng ttr (bao gom ca viéc udce tinh ngay va nguyén nhan céi chét cua ho), va viét bai diéu
vin cho d4m tang ciia chinh minh. C4c nha nghién ciu phat hién ra rang nhimng ngudi co
xu huéng hai hudce trude nhitng nghich 1y coa cude song khong cam thiy nhitng nhiém vy
nay cing thang nhu nhirng nguoi bi quan. Piéu d6 dugc thé hién trong nhimng boi canh thyc
té hon. Nhan vién tu van tang 1& phéng van nguoi dan sau thang sau khi nguoi ban doi cia
ho mat di, va thay rang nhung nguoi c6 thé mim cuoi vé sy mat mat c6 thé dé chap nhan
tinh hudng va quay vé vdi cudce soéng cua ho hon. Tuy nhién, nhu mot trong nhu:ng cau
chuyén cuoi dugc giri dén LaughLab minh hoa, né c6 thé dwa ¥ tuong ndy qua xa:

Mot nguoi dan 6ng qua doi va vo 6ng goi dén bao dia phuong va noéi: “Toi muodn in cao
pho sau day:

‘Bernie d3 tir tran’”.

Nguoi dan 6ng ¢ to bao ngat 101 va noi, “Thuc ra, véi cing mot muc gia, ba co6 thé in
nhiéu hon”.

Nguoi phu nit tra 1oi: “O, vay toi sé ding: ‘Bernie da tir tran. Ban xe Toyota.””

Nghe ndi ve mot ngudi theo trao luu chinh thong trong ton giao?

V6i nhimng loi ich vé m3t the chat va tam 1y cia tiéng cuoi, ¢6 18 khong co gl ngac nhién rang
mot s6 nha khoa hoc da nghién ctru tinh cach cua nhirng nguoi thay va khong thay khia
canh hai hudce cua cude séng. Mot sé cong trinh hap din nhét trong linh vue nay da duoc
nha tAm 1y hoc Vassilis Saroglou, tir Pai hoc Catholique de Louvain & Bi tién hanh, va
nghién ciru méi quan hé giira tiéng cuoi va trao luu ton gio.

Saroglou lap luan rang c6 sy khong tuong thich vé mat ban chat giira cac trao luu ton
gido va su hai hudce. Viée tao 1ap va danh gia cao su hai hude doi hoi mét cam nhan khéi
hai, thich thd véi diéu phi 1y (“Hai con c4 trong bé...”), va kha ning chiu dung sy khong
chic chan. Sy hai huée cling thuong xuyén c6d nhitng yéu t6 két hop khong di cling nhau, de
doa quyén luc va chira tai liéu khiéu dAm. Ngoai ra, tiéng cuoi lién quan dén sy mat ty chu
va tu gidc. Theo 1ap luan cua Saroglou, tit ca nhitng yéu t6 nay 1a su d6i nghiehsxéivtraechyu



ton gido, nghién ctru cho thiy ring nhirng nguoi tan thanh diéu d6 c6 xu huéng danh gia
cao nhitng hoat dong nghiém ttic hon hoat dong vui v¢, sy chic chin hon khéng chic chan,
c6 ¥ nghia hon v6 nghia, tu chithon 14 tinh boc dong, quyen lyc hon sy hén loan, va su
ciing ran vé mat tinh than hon tinh linh hoat Saroglou ching minh lap luan ciia minh bang
cach ghl nhan rang nhiéu hoc gia da viét vé su thiéu tin tuéng siu sic ton tai gitra su hai
huéce va ton gido, trich din bang chung tir nhimg vin ban tén gido khac nhau. Khi thao
luan vé cac vi du vé su hai hudce cua Kinh Thanh, Saroglou viét:

Nguoi ta c6 thé tu hoi, tai sao Chtia khong chi noéi don gian “Phtic cho anh em 1a
nhing ké bay gio phai khéc, vi anh em sé dugc vui cwoi” (Lk, 6:21) ma lai thém vao
“Khén cho cic nguoi hai nhirng ké bay gio dang duoc vui cudi, vi cac nguoi sé phai sau
khé khéc than” (Lk, 6:25).

Bang chimg khéc xuat phat tir mot quy luat cua tu vién lién quan dén linh myc choi véi
tré em:

Néu mot thay dong tu ¥ cuoi dua va choi véi tré em... 6ng dy s& bi canh bao ba lan; néu
khong dung lai, ong ta sé duoc chinh don bang nhirng hinh phat nang né nhat.

H4o hire mudn kiém tra gia thuyét cua minh trén thye té, Saroglou da thuc hién mot thi
nghiém kh4 dic biét. Trong mot phan cua nghién ctru, nhitng nguoi tham gia thi nghiém da
hoan thanh mét bang cAu hoi dé do mirc d6 cua trao luu chinh théng trong tén gio, danh
gia nhimg mrc 6 ma ho ung ho, bao gdm viéc liéu mot nhém gido 1y c6 chira nhitng chan
1y co ban, nhitng chan 1y ndy trai nguoc véi céi 4c, va chiing phai duoc tién hanh dya trén
nhimng thuec tién lich st. Trong mot phan khac coa thi nghiém, nhitng nguoi tham gia duoc
xem mot bo 24 hinh anh mo6 ta nhiing tinh huéng khé chiu hang ngay, va dugc yéu cau ghi
lai phan tng coa ho. Sau khi hoan thanh phan nhiém vu vé hinh anh, cidc nha nghién ctu
danh gia mare 6 hai hude trong phan héi cia nhitng nguoi tham gia. Vi dy, mét trong
nhimng thé nhan xét vé tinh huéng mot nguoi bi nga xudng dat truée mit hai ngudi ban,
mot nguoi ban hoi, “Cau c6 dau khéng?” Mot phan ing khong hai hudce cho thé nhan xét
nay c6 thé 1a mot cau kiéu nhu, “Khéng, t& 6n”, trong khi cau “Té khong biét, to van chua
cham dat” s& 14 cach tiép can hai hudc hon. Plng nhu du do4n, Saroglou tim thay méi quan
hé manh mé gira cac trao luu tén gido va su hai hude, nhirng nguoi theo trao lwu chinh
théng trong tén gido thuong dwa ra nhimng cau tra 1oi nghiém ttc hon so véi nhirng nguoi
khac.

Gan nhu ludn c6 nhimng truong hop vé méi quan hé nay, nén rat khoé dé tach biét
nguyén nhan va hé qua. C6 1& viéc ¢6 khudu hai hudc kém din dén mot niém tin ton gido
chinh théng. Hoic c6 thé, nhu gia thuyét cia Saroglou, 1a mot nguoi theo trao luu chinh
thong khong muén moi nguoi nhin thay khia canh hai hude cua cudc séng. Dé gitp thio g
hai kha ning ndy, Saroglou thyc hién cudc nghién ciru tha hai. Lan ndy 6ng chia nhing
nguoi tham gia nghién ciu thanh ba nhém. Hai nhém dugc xem hai canh phim rat khac
nhau. M6t nhém xem canh phim hai hudc tir chuong trinh hai kich noéi tiéngreiianPhagpsh.vn



Nhém thir hai xem canh phim thién vé ton gido, trong d6 c6 mot bo phim tai liéu vé mot
cudc hanh huong d@én LourdesL), canh tir Jesus of Montreal, va mét cudc thaoluan giira
mot nha bao va mot nha su vé nhirng gi4 tri tinh than. Nhém thu ba khong xem bat ky
canh phim nao, va do @6 d4ng vai tro nhém déi ching. Sau d6 nhirng nguoi tham gia duoc
yéu cau tao ra nhirng canh hai hude nhu vay. Nhin chung, nhirng nguoi da xem nhitng canh
hai huéc tao ra phan ung hai hudc nhiéu gap d6i nhém kiém chimg, va nhitng nguoi da
xem nhiing canh phim vé ton glao & vi tri thir ba. Thiét ké khéo 1éo cua thi nghlem da giap
Saroglou hiéu dugc sy khac biét giira su tu:omg quan véi két qua, va cho thay rang viée tiép
xtic voi tai liéu ton gido thuc sy ngin can moi nguoi sir dung sy hai hude dé giap giam bot
nhirmng anh huong cua su cing thang phue tap hang ngay.

Méi quan hé giita viéc tao ra sy hai huée va trao luu ton gido chinh théng da khong
ngin duoc moi nguoi giri nhirmg cau chuyén cudi vé cic vi than dén phong thi nghiém
LaughLab. Nhiéu nguoi trong s6 ho da loi dung ¥ tuéng phi 1y vé mot dang toan ning, quan
tAm dén viéc Chta hanh xt “bat thuong”™:

Mot nguoi song sot trong nan dam tau troi dat vao bai bién cua mot hon dao va bi mot
dam chién binh vay quanh.

“Con tiéu doi roi”, nguoi dan 6ng khoc trong tuyét vong.

“Khong, chwra dau con”, mét giong noi vang vong tir thién duong. “Hay nghe cho k¥, va
lam chinh x4c nhu ta néi. Hay lay mot cay giao va dam n6 xuyén qua tim cuia tén thu
linh ddm chién binh”.

Nguoi dan 6ng lam theo nhitng gi nguoi dé noi, roi quay 1én thién duong va hoi, “Gio
thi sao a?”

Giong noéi vang vong dap lai, “Gio con mai thuce sy ti€u doi nay”.

Rohin Williams, Spike Milligan, va cau chuyén cudi “gau gau”

Trong mot an ban nim 1939 cua tap chi New York Times, nghé si hai Canada, Stephen
Leacock, da nhan xét, “Hay ké t6i nghe nhitng cau chuyén cudi cia mot qudc gia va toi sé
cho ban biét dan toc d6 nhu thé ndo, ho phat trién ra sao va diéu gi sé& xay ra v6i ho.” Dix
liéu cua chiing t6i cho phép chiing t6i c6 mot c4i nhin khoa hoc vé ¥ tuong cia Leacock
bang cach kiém tra su khéc biét ctia cac qubc gia vé sy hai hude. Chiing t6i khong phai 1a
nhitg nha khoa hoc dau tién néi dén van dé nay.

O chuong 1, t6i dd m6 ta nhitng céng trinh dot pha vé chiém tinh hoc va tinh cach do
nha tam 1y hoc c6 rat nhiéu déng gdép nguoi Anh, Gido su Hans Eysenck tién hanh. Trong
Chién tranh Thé gigi thir hai, Eysenck quan tam dén tam 1y hoc cta sy hai hwugiognaidhee vn



hién mét cudc khao sat dic biét voi céc tap chi biém hoa ¢ Anh, My, Puc. Viée nim duoc tai
liéu nay da chung minh cho van dé. L6 hang 16n chira cac tap chi cia My da bi mat do chim
& DPai TAy Duong, phan 16n céc tai liéu tiém ning cia Anh da bi pha huy trong nhimg vu
ném bom Bao tang Anh, va su lya chon tai liéu cua Pire bi han ché déi véi nhitng tap chi
xuat ban trude khi né ra chién su. Bat chip nhimng van dé trén, Eysenck van quyét tim, va
cudi cling tim dugc 75 phim tranh biém hoa tir cac tap chi, bao gdm céc tap chi Punchin &
Anh, New Yorkerin & My, va Berliner Illustriertein & Dtc.

Sau d6 Eysenck da dich céc tén tranh biém hoa tiéng Prc sang tiéng Anh, va cho nhiing
nhom nguoi Anh xem tat ca tranh biém hoa d6. Truéce hét, moi ngu"oi duogc yéu cau danh
gia xem nhirng tranh biém hoa d6 khlen ho buon cudi toéi mue nao. Eysenck phat hién ra
rang nhirng tranh biém hoa tir ca ba quéc gia da dat xap xi cung mot ty 1é xép hang Tlep
theo, nhitng nguoi tham gla duoc @& nghi thir dodn xem moi tranh biém hoa c6 nguon goc
& Anh, M¥, hay Pic, viéc nay cho phép nhitng nguoi tién hanh thi nghiém phan tich nhing
diém duoc gan cho cac btre biém hoa ma nhirng nguoi tham gia nghi rang d6 1a dic trung
cho nguon goe ctia bre tranh. C4c tranh biém hoa ma moi nguoi nghi 14 tir Pe nhan duoc
nhiing danh gia thap hon nhiéu so véi nhing birc duge cho 14 tir My va Anh. Phan tich siu
hon d3 cho thay bang chimg bo sung dic trung cua mdi quéce gia. Khi Eysenck phan tich
nhiing tranh biém hoa ma moi ngudi nghi 14 cua Puc, 6ng da tim dugce nhiing yéu t6 tiéu
cuce khéc nhau, bao gom phu nit béo, nhitng 6 gai An mac xau xi, va d6 noi that co.

Trong phan hai cua nghién ciru, Eysenck cé cac tinh nguyén vién ngudi Anh, My va Duc
(trén thyce té ho 12 nhirng nguoi ti nan roi bé qué huong vi chién tranh), danh gia cting mot
tap hop céc cau chuyén cuoi va nhiing bai tho trao phing nim cau (limerick). Két qua cia
ong tiét 16 rang, nhin chung, ngudi My thay nhimng tai liéu nay budn cuoi hon nguoi dan tir
hai nudc con lai, nhung gan nhu khong c6 sy khac biét vé kiéu nhirmg cau chuyén ma moi
nguoi tir cac nude cam thay hai hude.

Dir liéu cua ching t6i tai LaughLab da ching minh cho két qua nghién ciru cua Eysenck.
C6 su khac biét 16n trong cach moi ngudi tir cac nude cam thay muae do hai huée cua cau
chuyén. Nguoi Canada it thdy buén cuoi nhat. Diéu nay c6 thé thiy mot trong hai diéu. Néu
nhimg cAu chuyén cuoi khong hay lim, thi c6 thé 1ap luan rang nguoi dan Canada c6 mot
6c hai hudce sau sic. Ngoai ra, c¢d thé chi don gian 13 ho chang c6 chtit khiéu hai huée nao
ca, va do do ho chang thiy c6 diéu gi budn cuoi. Ngudi Puc thay nhimg ciu chuyén cuoi nay
hai hudce hon bat ky cu dan tir nude ndo khac. Cin cir ciia phat hién nay da duge hau nhu tat
ca cac bao va tap chi khéng phai cta Puc cong bb két qua nghién ctru cua ching t6i, dit ra
nghi van. Mot to bdo ciia Anh da ké vé cau chuyén cudi duoc xép hang hang dau cua Puc
(“Tai sao truyén hinh duoc goi 12 phuong tién truyén dat (medium)? Béi vi né do dé vong
wong!”12)) v4i mot phat ngdn vién cua Pai st quan Puc tai London. C6 vé ngudi phat ngdn
vién nay cuoi nhiéu dén roi ca dién thoai, va ngat ludn ca cudc goi ndy. Co rat it sy khac biét
noi bat. Vé tong thé, nguoi dan tir mot qubc gia cing thiy nhimg cau chuyén dua hai hude
va khong hai huéc. Dién vién hai kiém nhac si Victor Borge tirng miéu ta sy hai huéc 1a
khoang cach ngin nhét gitra hai nguoi. Néu 6ng ding, thi ta biét rang cAc nhém cé nhiéu

ngudi cling cuodi vé mot cAu chuyén cudi nhu vay c6 thé gitip ho gan giii nhatffigh:viensach-vn



Pén cubi dy 4n, chiing t6i dd nhan dugc 40.000 cau chuyén cuoi, va chiing da duoc hon
350.000 nguoi tir 70 quéc gia danh gia. Chang t6i da duoc trao ky luc Guinness thé gisi vé
thyc hién mot trong nhirng thi nghiém 16n nhat trong lich st, va dugc 1én trang bia cua tap
chi New Yorker. Cau chuyén cuoi dung dau theo binh chon cua nguoi My nhu sau:

Tai cac cudc diéu hanh, vién Dai t4 nhan thay diéu gi d6 bat thuong xay ra va hoi vién
Thiéu ta: “Thiéu ta Barry, chuyén quai quy gi dang xay ra véi trung doi cua Trung si
Jones thé? Duong nhu tat ca bon ho cir co chan 1én va nhay.

“A, thura ngai”, Thiéu ta Barry n6i sau mot lic quan sat, “Co vé ¢6 mot con chon dang
nhai rao rao trong quan cua anh ta.”

Dave Barry da thanh cong, va da 1ai cau chuyén cuoi hang dau cua nguoi My theo huéng
no6i vé con chon. On troi, ong cb it anh huong dén so6 phiéu bau cia nhimg nguoi khong phai
nguoi My.

Chtng t6i da can than xem xét hét kho luu trit khong 16 va thay cau chuyén cudi duge
danh gia cao top dau cua ching toi. N6 da duoc 55% nhirng nguoi tham gia thi nghiém
danh gia la buon cuoi:

Hai tho sin tir trong rung di ra thi mot nguoi d6t nhién bat tinh. Anh ta duong nhu
khong thé va mat thi 1o do. Nguoi con lai lién rat dién thoai ra va goi cap ciru, vira noi
vira the hon hén: “Ban t6i chét r6i! Toi phai lam gi?” Nguoi trye dién thoai noéi: “Binh
tinh nao. T6i c6 thé gitip. Trudc tién, hay chic chin rang anh ay da chét”. Puong day
dién thoai dot nhién im ling, sau d6 14 tiéng sting. Quay lai dién thoai, anh chang noéi:
“Duoc roi, gio thi sao?”

CAu chuyén cudi ndy da danh bai cAu chuyén din dau trude do6 lién quan dén Sherlock
Holmes, bac si Watson va tinh huéng mat léu ky quic. Ching toi da lién lac voi Geoff
Anandappa, nguoi giri cAu chuyén vé Holmes. Geoff van lich thiép du that bai, 6ng noi:
“T6i khong thé tin rang minh da bj loai ¢ vong cubi ciing! Toi da c6 thé 1a mot d6i thu niang
ky... T6i mudn cd mot tran tai dau, va 1an nay t6i sé choi xdu mot chiit. Anh da nghe ciu
chuyén vé mot vé nit dién vién va vién giam muc chua?”

Co s¢ dir liéu cho chiing t6i biét rang cau chuyén vé hai tho sin 1 do mot béc si tAm
than tir Manchester, Anh c6 tén Gurpal Gosall, gii dén. Chiing t6i lién lac voi Gurpal va
ong giai thich 6ng da ké cAu chuyén cudi @6 @ khién bénh nhan cua 6ng vui 1én: “...cAu
chuyén khién cho moi ngudi cam thay kh4 hon, vi n6 nhic nhé ho rang luén c6 mot ai d6
ngoai kia dang 1am diéu gi d6 ngu ngbc hon ho”.

BAAS va tdi cong bb két qua nghién cau tai budi hop bdo lan thi ba, va cling 13 budi hop
bao do6. Lan cudi cung, ching t6i thué mot bo do con ga, va may cho t6i la mét nghién ctru

sinh da mac b6 do d6 (xem trang sau).
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Con ga khéng 16 tiét 16 cAu chuyén hai huéc nhat thé gioi.

Cau chuyén cudi gianh chién thiang cua chdng téi da duoc in trén mot tim bang 1én, va
duoc cong b vai gidi bao chi dang cho doi. Dién vién hai Terry Jones, mét trong nhiing doi
Python chiu trach nhiém vé ban phac thao lién quan dén cau chuyén hai hudc nhat thé
gioi, da duoc gioi truyén thong phong van. Ong nghi rang cau chuyén dé kha budn cuoi
nhung c6 1& diéu d6 kha hién nhién. Mot nha bao khac da phong van ngdi sao Hollywood,
Robin Williams, vé cau chuyén chién thing cia ching t6i. Gidng nhu Jones, Williams nghi
rang cAu chuyén kha hay, nhung 6ng giai thich thém rang cAu chuyén hai huéc nhét thé
gisi chic chan 1a tho tyc va do d6 né khéng phai 1a kiéu cdu chuyén ma ban sé& ké voi nhimg
nguoi ban lich thiép.

Viéc tim kiém cAu chuyén hai hudc nhat thé gigi kéo dai ca nim troi da di dén két qua.
Chting t6i thuc sy tim duoce cau chuyén cuoi d6 chua? Thuyec ra, t6i khong tin rang né tén
tai. Néu nghién ctu ciia chting t6i vé sy hai hude néi voi chiing ta bat ky diéu gi, thi do 13,
moi nguoi nhin thay sy hai hude ¢ nhirng tht khiac nhau. Phu nit cudi truée nhitng ciu
chuyén trong d6 nguoi dan ong trong ngu ngdc. Nguoi gia cudi trude cAu chuyén lién quan
dén sy mat tri nho va nghénh ngang. Nhitng nguoi quyén lyc thuong it cuoi trude nhing
cau chuyén vé quyén lyc. Khong c6 ciu chuyén cudi ndo khién moi nguoi cling cudi ro 1én.
Don gian vi ndo cia ching ta khong 1am viéc giéng hét nhau. Theo nhiéu céch, t6i tin rang
ching t6i dd kham ph4 ra cAu chuyén cudi nhat nh&o nhat thé gidi — cAu chuyén khién moi
ngudi mim cudi nhung rat it nguoi bat cuoi duge. Nhung, giéng nhu véi rat nhiéu cudc
nghién ctru, hanh trinh lu6én quan trong hon dich dén. Theo cach ching ta xem xét nhiing
gi khién ching ta bat cuoi, thi 1am thé ndo tiéng cuoi c6 thé khién ban séng 1au hon, 1am
thé ndo su hai huéc c6 thé két ndi cac quoc gia, va chiing t6i da phat hién ra loai dong vat
hai hai huéc nhat thé giéi.

Nam nam sau nghién ciru, t6i nhan duge mét cudc dién thoai tir nguoi ban va la nha
khoa hoc chup quét nao, Adrian Owen. Ong noi rang minh da xem mét bo phim tai liéu vé

Spike Milligan, dién vién hai va dong sang l1ap cua chuong trinh The Goons,h}t/él ran chuhong
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trinh c6 mot phién ban ra doi rat sém cua cau chuyén cudi gianh chién thing cua chiing toi.
Bo6 phim tai liéu c6 tiéu dé I told you I was ill (tam dich: Téi da noéi v6i anh 14 t6i dm),
duoc dua trén vin bia coa Spike, chia mét doan phim ngin tir mét chuong trinh coa tir nim
1951 cua BBC mang tén London Entertains v6i ban phac thao cua chuong trinh The Goons
ban dau:

Michael Bentine: T6i dén va thay anh ta dang nam trén taim tham do.
Peter Sellers: Oi, anh ta chét a?

Michael Bentine: T61 nghi vay.

Peter Sellers: Anh khoéng chic chin &?

Michael Bentine: Pugc roi. Dé tdi xem nao.

(Am thanh cua hai tiéng sting né.)

Michael Bentine: Gid thi anh ta chét ri.

Tim ra ngudn gbc cua mot cAu chuyén 1a didu rat ky la, boi nhirmng ban géc c6 xu huéng
that lac theo thoi gian. Spike Milligan qua doi nidm 2002, nhung véi sy gitp d& cia cidc nha
1am phim tai liéu, t6i da lién lac dugc voi con gai Sile cua 6ng, va co iy khang dinh rang rat
c6 kha ning cha c6 da viét doan truyén cudi d6. Ching téi tuyén bé ring chting toi tin da
x4c dinh duoc tac gia coa cAu chuyén hai hude nhat thé gisi, va LaughLab xuat hién trong
phan tin chinh mét 1an nira.

Trong cudc phong van sau dd, mot sé6 nha bao da hoi t6i mot cau hoi thuong xuyén duogc
nhac dén khi t6i no6i vé LaughLab: Cau chuyén cuoi wa thich cua t6i la gi trong hang nghin

cau chuyén duogc gui dén trong sudt nim tién hanh thi nghiém? T6i luén tra 101 ciing mot
cau:

Mot con ché di vao mot viin phong gui dién béo, lay to phiéu tréng va viét:
“Gau, gau gau. Gau gau. Gau. Gau gau, gau’.

Nhan vién kiém tra to gidy va lich su ndi v6i con ché: “Chi c6 chin tir & day. Cau c6 thé
gui thém mot tir “Gau” van véi mire gia do.”

Con cho c6 vé bdi rdi va tra 1oi, “Nhung diéu d6 sé 1am cho né khong co6 y nghia gi
nira”.

Tbi thue sy khong biét 1y do tai sao t6i thich né. Chi 1 n6 1am cho t6i bat cudi ma théi.
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CHUONG 6
Toi do hay vi thanh? Tam ly hoc ve su gitip dé va gay trd ngai

Tai sao nep chan gia lai dwoc ding dé do long vi tha; lam cach nao viéc tha phong bi
thw ¢ My tiét 16 rang nguot theo dao Thién Chua gitip dé nhiéu hon hdu hét nhimg nguoi
khac; tam Iy hoc bi mdt dung dé tao ra sy quan tdm trong céng dong; va bi an ciia nhiing
chiéc thia bién mat.

Pau nhirng nim 1930, nha tAm 1y hoc Richard LaPiere & Stanford da danh nhiéu thang lai
xe khip nude My cting mét sinh vién nguoi Trung Québc va vo anh ta. Cip vo chong sinh ra
va 16n 1én ¢ Trung Qudc, méi chuyén dén My gan day. Déi vai ho, LaPiere 1a mot gido su
vui tinh da tét bung danh thoi gian chi cho ho moi thr. Thye té, ho chinh 14 nhitng nguoi
tham gia thi nghiém trong mot thi nghiém bi mat ma LaPiere tién hanh trong suét chuyén
di ma chang chiat nghi ngo.

Y tuéng cho thi nghiém nay dén véi LaPiere khi cip doi nguoi Trung Quéc lan dau dén
truong dai hoc, va 6ng da dua ho dén motkhach san 16n trong thi tran. Nhitng nim 1930 &
My, nguoi Trung Quoc thuong phai chiu khé nhiéu thanh kién. Theo LaPiere, 6ng tiép can
khach san d6 véi mot cam giac lo ling boi né da duge “... luu ¥ vi thai d6 bao thu va hep hoi
déi voi nguoi phuong Pong”.

LaPiere dén quay 18 tan v6i hai nguoi ban cua minh, va lo lang héi liéu ho ¢6 con phong
trong hay khéong. Trudce sy ngac nhién cua LaPiere, nhan vién 1 tin khong hé biéu 16 dinh
kién nho dya trén dia vi va danh tiéng ctia 6ng, va nhanh chéng tim cho ho mét s6 phong
thich hop. To mo vé su khac nhau gitta nhirng gi 6ng da nghe noéi vé khach san, va kinh
nghiém cia minh v4i nhan vién tiép tan, LaPiere sau d6 goi dién cho khach san va hoi liéu
ho c6 mot phong tréng cho “mét quy 6ng ngudi Trung Quéc” hay khong. Ong da nhan duoc
cau tra 1oi rd rang rang khach san sé khong cung cap phong.

LaPiere bi 4n tuong boi sy khéc biét gitta cAch moi nguoi néi rang ho sé& cu xi, va hanh
dong thuc si ciia ho. Tuy nhién, 6ng nhan ra rang trai nghiém cua minh tai khach san c6
thé khong phai truong hop dién hinh. Pé nghién ctu chinh x4c van dé nay, 6ng can phai lap
lai kich ban véi rat nhiéu khach san va nha hang, va d6 1a khi 6ng nghi ra ¥ tuong dua hai
dong nghiép Trung Qudc cua minh vao mot chuyén di thi nghiém trén khap nudc My.

Cudc hanh trinh gém viée 14i xe khoang 16.000 km, ghé vao 66 khach san va 184 nha
hang. Tai mdi khach san va quéan dn, LaPiere dé sinh vién ctia minh hoi vé dich vu &n uong
hodc nghi ngoi. LaPiere sau d6 da bi mat ghi lai xem liéu yéu cau cua ho ¢6 mp%m%ugg%gcmy



khong. Cac két qua tir phan dau tién coa nghién ciu gidng nhu trai nghiém trude day cua
ong. Hai nguoi ban dong hanh cta 6ng nhan dugc dich vu thoai mai va hiru ich gan nhu &
khap moi noi ho di, din LaPiere dén két luan:

...“thai do” cta nguoi dan My, nhu da duge phan dnh trong hanh vi cia nhirng nguoi vi
Iy do tién bac tré nén nhay cam doi vai noéi ac cam cua cac khach hang da trang, hoan
toan khong phai la su tir ch6i nham vao nguoi Trung Quoc.

S4au thang sau, LaPiere thuc hién phan thi hai cua nghién ciu. Ong gui cau hoi dén tung
khach san va nha hang ma ho da viéng thim, va hoi, “Liéu anh c6 chap nhin ngudi Trung
Quéc 1am khach trong khach san/nha hang cua anh khong?” Dé gitp che giau muc dich
thuc sy ciia nghién ctru, cAu hoi nay 1a mot trong sé nhiéu cau hoi khéac vé viée lidu cac co
s& do6 c6 chao don nguoi Duc, nguoi Phap, nguoi Armenia, va nguoi Do Thai hay khong.
Cac két qua rat dang ngai. Hon 90% s6 nha hang khach san duoc hoi ddnh dau vao 6
“Khong, nguoi Trung Quéc khong duoce chao dén ¢ day”, voi gan nhu tat ca 10% con lai
chon “Khéng chic chan”. LaPiere chi nhan dugc mét phan héi “Cé”. Phan héi nay dén tir
khach san ma LaPiere va sinh vién cta 6ng da ghé tham vai thang trude. Nguoi cha sé hiru
da thém vao mot ghi chd ngan vao bang cAu hoi ndi rang 1y do ¢6 s& chao d6n nguoi Trung
Quéc vi gan day c6 4y da dugc mot ngudi dan 6ng Trung Quoc va ngudi vo ngot ngdo cia
anh ta ghé tham.

Trong nghién ciru cia LaPiere, moi ngudi néi rang ho sé hanh xir theo cach phut hop véi
cac chuan muec trong xa hoi, nhung trén thuc té, ho lai cu xir khac. Trong nghién ctru gan
day, cac nha nghién ctru da thu duoc bang chung phong phti cho hién tuong twong tu, véi
nhirng nguoi tuyén bd rang ho khong phan biét chung toc (phu hop véi chuan mue xa hoi
hién dai), nhung sau d6 lai hanh xir mét cach dinh kién.

Nghién ctru cling thém vao mot diém don gian. Dé nghi moi nguoi danh gia ho tét muc
nao thi s& khong boc 16 mot cai nhin sau sic thang than vao kha ning lira di ban than va
nhitng nguoi khac. Vi sy mién cudng coa moi nguoi, hay vi khong c6 kha ning, dé néi chinh
x4c liéu ho tt dep hay xdu xa, nén nhiéu nha nghién ctru quan tdm dén cac chu dé nay thyuc
hién chinh x4c nhitng gi LaPiere da 1am. Ho khong dé nghi moi nguoi danh dau vao 6 “vi
thanh” hodc “t6i d6” nira, ma coi bo chiée 40 khoac cia phong thi nghiém, khoac chiée 40
choang va tién hanh nhirng nghién ctu bi mat trong thé giéi thue.

Gang tay bien mat, nhiing chiéc vali va nhiing nii tai xe xe tai

25 ndm qua, Gido su John Trinkaus, Pai hoc Thanh phé New York, da danh tron cudc doi
nghién ciru cia minh cho viéc quan sat cAch moi ngudi tién hanh cong viéc hang ngay cua
ho. Cong bd phat hién cua minh trén gan 100 to bio, Trinkaus d diéu tra trén quy mo 16n
vé chi @& nay. Ong dén céc ga xe lira va ghi lai mau gidy thé thao ma nam giéi va ni gioi di
(79% nam giéi chon mau trang, so véi chi 34% nit gisi), tinh s6 1an nhiing nguokidu-hao. vn



thoi tiét trén truyén hinh néi rang dy doan cua ho chinh x4c véi s6 1an hothuwe sir du bao
chinh xac (chi 49% cac du doan duoc cho 1a chinh x4c 1a thuc sy chinh x4c), d&n cac khu
noi thanh dé ghi lai sy syt giam s ngudi doi mi ludi trai ngugce (t}"/ 1¢ nay dang giam 10%
moi nam), va vé d6 thi “xu huéng 1oi néi’ trong viée dua ra mét cau trd 1oi khang dinh bang
cach dém s6 1an ma nguoi tra 101 phong van trén cic chuong trinh tro chuyen trén truyén
hinh noi tur “c6” khi tra 101 cac cau hoi (trong 419 cau hoi duoc phan tich, tir “c6” da duge su
dung 53 1an, tir “chinh x4c” 117 1an, va tir “chéc chin” 1a 249 lan).

Diéu tra cua Trinkaus vé gidy thé thao, du bdo thoi tiét, cAch d6i mii ludi trai, va viéc sur
dung tir “c6” déu rat mo hoé. Tuy nhién mot s6 nghién ctu khéc cia 6ng c6 nhirng y nghia
quan trong, nhat 13 cong trinh vé kha ning dy bao dang ngac nhién cta ban ning con
nguoi. Trinkaus dé nghi hang trim sinh vién nghi dén bat ky s6 1é ndo tir 10 dén 50, va thay
rang da sd ho lua chon s6 37. Khi duoc dé nghi néu rd bat ky mot con sé giita 50 va 100, thi
hau hét déu ndi s6 68. Trinkaus sau d6 da dua khia canh ndy cua nghién ctu vao thé gioi
thuc, dé nghi 100 nguoi s hitu nhirng chiée vali dyng tai liéu voi 6 khoéa sé nédi cho 6ng biét
vé su két hop khoéa sé. Ong phat hién ra rang gan 75% sé nguoi cb vali khong thay dbi
nhirng thiét 1ap ban dau ctia nha may trén cic vali cua ho, va rang ho c6 thé mé duoc vali
v6i nhitng con sé 0-0-0. Trong cudn sach Surely You're Joking, Mr Feynman (tam dich:
Chac chan 6ng dang dua, 6ng Feynman), nha vat 1y Richard Feynman moé ta cich ong su
dung cting mot kiéu kha ning du doan dé cé duoc quyén truy cap vao nhimg tai liéu téi mat
khi 6ng 1am viéc cho du 4n vé su phat trién ctia bom nguyén tir tai mot cin cit quan sy My &
Los Alamos. M6t 1an, 6ng da mé mot két sat cia dong nghiép bang cach tht nhiéu cach két
hop ma 6ng nghi rang mot nha vat Iy ¢6 thé st dung - nhiing con s6 mo dugc 12 27-18-28,
sau khi diing hing sé toan hoc, e = 2,71828. Mot lan khac, Feynman da phat hién ra rang
khong ai dé ¥ dén viéc thay doi nhitng con s6 do nha may thiét 1ap cho mét trong nhirng két
sat 1on nhat ¢ cin e, nd ¢ thé da bi mot tén trom nghiép du mé trong vong vai phut.

Mang yéu thich cua t6i vé nghién ciru ciia Trinkaus duoc mo ta trong bai bao it duoc biét
dén cua 6ng, “Gdang tay nhu lam bién mat “dé dac” ca nhan: Mét cach nhin khong chinh
thirc”. O day, Trinkaus bat dau bang viéc ghi nhan do dac c4 nhan cta minh, bao gém ca do6i
tat, chiéc 6, va mot chiée ging tay tir mdi cip, duong nhu thuong xuyén bién mat nhu thé
ndo. Sau do, dng tiép tuc giai thich rang ong da kiém soat dé khac phuc van dé véi nhiing
chiéc 6 bang cach mua vai c4i ré tién tir mot nguoi ban hang rong (ngudi ma theo quan sat
cia 6ng da lay dit hon 50% vao nhiing ngdy troi mua so véi mot ngdy ning), nhung khong
muodn ap dung phuong phap tuong tu véi ging tay.

Mong muén biét duoc ngon ngudn cua bi an vé nhiing chiéc ging tay bién mat, Trinkaus
da theo doi nhitng chiéc ging ho ngén bi mat cua minh trong vong 10 nim, can than ghi lai
xem liéu chiéc ging tay bién mat thudc vé tay trai hay phai. Cac két qua cho thay rang ging
bén tay trai bi mat nhiéu gip 3 1an so véi ging tay bén phai. Diéu nay khién 6ng suy do4an
rang ong co6 thé da thao chiéc ging tay phai truée, nhét nd vao trong tai, sau dé thao ging
tay trai cia minh, va nhét n6 1én trén chiéc ging tay phai. Néu diéu nay dang, thi sau d6
chiéc ging tay trai s& ¢ gan phia trén clng cua tai, va nhiéu kha ning noé bi roi ra.

https://thuviensach.vn



Cong trinh cua Trinkaus vé nhitng chiéc ging tay bién mat da truyén cam hung cho cac
nha nghién ctru khic nghién ciru nhirng chu dé tvong tu. N3m 2005, cac nha nghién ciru
Megan Lim, Margaret Hellard va Campbell Aitken, tir Vién Nghién ciru Y khoa Burnet
MacFarlane tai Melbourne, da tién hanh mot thir nghiém dé kham pha 1y do tai sao mudng
ca phé trong bép #n chung thuong xuyén bién mat gay kho chiu (hoic, nhu ho viét trong
bai bao khoa hoc ctia ho vé chu @ nay, dé tra 1o cac cAu hoi c6 tir 1au “Tat ca nhitng mudng
ca phé chét tiét da bién di dau?”). Nhém nghién ctru da bi mat danh diu 70 mudng ca phé,
dit mdi thia & mot trong tAm nha bép chung tai Vién cua ho, va theo doi su di chuyén cua
thia trong khoang thoi gian nim thang. 80% mudng ca phé bi mét tich trong thoi gian nay,
v6i mot nira trong s6 chting bién mat trong vong 81 ngay dau tién. Dit liéu bang cau hoi bd
sung tiét 16 rang 36% moi ngudi cho biét ho da danh cip mot mudng ca phé tai mot sb thoi
diém, 18% thira nhan c6 thuc hién hanh vi trom cip nhu vay trong 12 thang trude d6. Két
qua nay sau d6 1ap luan chéng lai quan niém rang nhing chiéc thia bién mat dang bi hut
vao mot khong gian khéc, va thay vao d6 hd tro nhiéu hon cho 16i giai thich thye té: moi
nguoi dn cap ching.

C4c nha nghién ctu cling luu ¥ rang mac do nhimg thia ca phé bién mat coa Vién, nhan
v6i toan bo nhan vién Melbourne, cho thay rang 18 triéu mudng ca phé bi mat mdi nim o
riéng Melbourne; néu nhimng chiéc thia nay duoc dit thanh hang, ching sé& dai quanh
duong bo bién Mozambique. Khong giéng v4i nghién ciru ctia Trinkaus vé su bién mat coa
nhiing chiéc ging tay, cdc nha nghién ctru khéic bat dau nhan rong nghién ctru “mudng ca
phé bién mat” trén toan cau. Trong mot trong nhitng phan gan day nhat cua cong trinh tiép
theo do, cac hoc gia Phap da bao cdo rang c6 1.800 mudng ca phé bi mat tich trong hon sau
thang ¢ mot quan ca phé 1on.

Viéc #n cap mudng ca phé dua ching ta dén cong trinh cua Trinkaus vé hanh vi khong
trung thyc va hanh vi chéng lai xa hoi mot cach gian tiép. Nhu chiing ta sé thiy ¢ phan sau
ciia chuong ndy, nhiéu nha nghién ciru khac quan tAm dén nhiing loai hanh vi din dén
nhitng hanh vi nghiém trong cua viéc 4n cip hay su ich ky. Trinkaus da phat trién cach tiép
can doc d4o cua riéng minh, tap trung vao nhimng vi pham xa hoi ¢ quy mé tuong d6i nho,
chang han nhu moi ngudi 1ay hon 10 mén hang qua dwdong thanh toan nhanh® tai mot
siéu thi, hay dau xe trong khu vyc cAm. Phat hién cua 6ng da tiét 16 mot cai nhin siu sic vé
viéc nhitng diéu nay xay ra pho bién nhu thé ndo, chiing c6 thé dugc st dung dé chi ra sy
suy giam dao duc cua xa hoi nhu thé ndo va mébi quan hé giira chiing véi nhirng nir tai xé xe
tai.

N#m 1993, Trinkaus va nhém cia 6ng dén mot siéu thi 1on ¢ phia dong bac nude My va
bi mat quan sat khach hang ¢ 75 thoi diém khac nhau trong khoang thoi gian 15 phtit méi
lan. Ho can than dém xem c6 bao nhiéu nguoi ldy hon 10 mit hang qua duong thanh toan
“10 mat hang tro xuéng”. Pé gitip dam bao gia tri khoa hoc cia nghién ciru, ho da quan sat
ngudi mua sam tai nhirng thoi diém khéc nhau trong ngdy trong suét vai tuan, va ghi lai
hanh vi cia moi nguoi néu c6 trén hai lan thanh toan khac nita (ho c6 thé chon lva chon
hang hoa thong qua viéc thanh toan chinh x4c). Két qua cho thay khoang 85% nguoi mua
hang qua duong thanh toan nhanh da pha v& nhirng quy tic véi viée chon WY 16 His¥HA g



trong gio. Nam 2002, Trinkaus da lap lai thi nghiém tuong tu tai cing moét siéu thi, va phat
hién ra rang ty 1¢ nguoi mua sam lira déi d3 ting 1én dén 93%. Theo du kién, nhiing con s6
nay cho thay rang nim 2011, nhitng nguoi sir dung quay thanh toan nhanh lya chon nhiéu
hon 10 mat hang trong gio.

Trinkaus cfing nhan thay mot hinh thire méi cua hanh vi dang ngo da dugc phat trién tur
nghién ctru vao ndm 1993 ciia minh. Mot s6 ngudi mua hang ¢ day “10 mat hang hoac it
hon” d3 dat nhirg san pham ho chon 1én bing chuyén thanh toan trong nhém 10, va sau
d6 noi véi cac nhan vién thu ngan rang ho sé tra tién cho timg nhém. Mot ngudi mua sam
tim c4ch c6 dugc 29 mat hang qua duong thanh to4n nhanh bang cich sir dung phuong
phap tiép can 1én lat ndy. Ngay khi Trinkaus phéat hién ra hinh thic méi ciia hanh vi Lira
d4o, 6ng nhan ra rang né c6 thé duoc sir dung nhu mot cach dé xac dinh céc kiéu nguoi co
nhiéu kha ning vi pham céc chuan muc xa hoi nhat. Bé phit hop véi cach tiép can quan sat
ctia minh, Trinkaus dé nghi nhém cta 6ng di theo nhirng nguoi ndy vao bai dd xe siéu thi,
ghi lai gigi tinh va nhirng loai xe ma ho sé hitu. Két qua: khoang 80% nhitng ngudi vi pham
12 nir tai xé xe tai.

DAay khong phai 1 1an dau tién Trinkaus phat hién ra bang chung cho thay c4c nir tai xé
xe tai dic biét c6 xu huéng tu cho phép minh tan huong hanh vi di nguoc lai chuan muyc xa
hoi. Ndm 1999, 6ng da tinh toan va phan loai s6 luong nhimg nguoi 14i xe di qua toc do gan
mot truong hoc, va ghi nhan rang 96% sé nir tai xé xe tai da vuot qua gisi han toc do, so véi
chi 86% nam tai xé xe tai. Trong cting nim, 6ng cling da dém s6 luong nhitng nguoi 14i xe
khong tién dén duoc diém dimg dtng tai bién b4o nut giao chir T. Tong cong, 94% nam tai
xé khong tuan thu cac bién bio, so vai 99% nit tai xé xe tai. Ndm 2001, 6ng danh 32 gio ghi
lai 200 truong hop trong dé cac tai xé da 1an 1an khién cho nhirng ntit giao da dugc phan
cach khong thong thong thoang, va thay rang 40% nhimng sy c6 lién quan dén, vang, ban
do4an duogc roi diy, nhirng nir tai xé xe tai. Mot nim sau, 6ng cht ¥ dén truong hop nhimng
nguoi dau xe trong khu vye cAm tai mét trung tAm mua sam. Mét lan nita, nhirng nir tai xé
xe tai tuan thu kém nhat, chiém khoang 35% trong tong sb cac hanh vi vi pham.

Trinkaus da dwa ra hai 101 giai thich cho khia canh nay trong di liéu cia minh. Pau tién,
ong da suy doan rang “nir tai xé xe tai dang tinh co mang vao noi lam viéc khai niém
“trong” hién tai ctia viéc trao quyén”. Theo cach tiép can nay, phu nit diing quyén luc méi
cia ho trong xa hoi, va c6 thé phat trién mot nhu cau vo thte vuot 1én trén nhing hanh vi
c6 lién quan dén nam giéi trude day, chang han nhu chay qué toc do, dd xe trong khu vue bi
han ché, va vuot dén do. Ngoai ra, Trinkaus ghi lai ring, nhirg tai xé nay cé thé dan dau
cac tro choi vé mit suy giam dao dirc xa hoi, va hanh dong nhu mot dau hiéu bao trude
nhiing gi sip xay ra.

Kiem tra su thanh that clia mot qudc gia

N&m 1997, t& US News and World Report tién hanh mét cudc thim do nhing ngudi My
xem ai “c6 thé” 1én thién dang. Bill Clinton c6 s phiéu danh gia khong quates V81'ES% 8



ngudi duoce hoi nghi rang 6ng sé& duoc chao don tai cong thién duong. Cong nuong Diana &
tinh trang t6t hon mot chit véi 60% sé phiéu, va & vi tri thir hai 12 Me Teresa voi 79%.
Nhung ai chién thing cudc binh chon, ghi dugc téi 87% s6 phiéu bau? Hau hét moi nguoi tu
dit minh 1én dau danh sich. Liéu chdng ta c6 thyue su séng trong nhitng cong dong va
nhimg dat nuéce v6i hau hét dan s6 1a nhitng nguoi thanh thién?

Vai ndm trudc, t6i duge mot chuong trinh truyén hinh cé tén World in action dé nghi
gitip dua ra mot s6 bai tric nghiém kiém tra su trung thyce cua quéc gia. Thay vi 4p dung
phuong phap cia Trinkaus quan sat nhirng nguoi thue su vi pham tuong dbi nho, ching t6i
quyét dinh cha dong hon va tap trung vao hanh vi nghiém trong cua sy ich ky. Nhiéu bai
triac nghiém dién ra & nhirng noi thanh thién nhat, va hau hét nhirng nguoi tham gia van
hoan toan khéng biét rang ho da tham gia mot nghién cau khoa hoc.

Hay tuong tuong ban di bo dén mot may rat tién ty dong. Ban chi vira mai dwa thé vao
may, thi mot to 10 Bang bat ra. Ban sé€ nhan tién va chay di, hay tra lai n6 cho ngan hang?

Thi nghiém dau tién duoc thiét ké dé kham pha mot nguoi bat ky phan ung véi tinh
trang nay nhu thé ndo. Nhitng nguoi 1am chuong trinh duoc sy cho phép dic biét dé tiép
can cac may ruat tién tu dong cia mot ngan hang 1én & Anh trong ngay. C6 mot ki su loai bo
tat ca cac may ruat tién binh thuong, va thay thé bang may cung cap mot to 10 Bang bat ctr
khi ndo c6 nguoi ding ¢ phia truée may. Khach hang dau tién khong chiat nghi ngo di dén
m4y rat tién, va dang lic do, mot to 10 Bang bat ra. Camera bi mat ghi lai timg cir dong cua
c6. Nguoi phu nir to ra kha trung thue. Co ngay 1ap tic mang to tién dén ngan hang, dua
cho tha quy day bdi rdi, va giai thich nhitng gi da xay ra. Nhung sy trung thuc nay lai ching
to 1a mot ngoai 16, chi khong phai 1a quy luat. Chi hon 2/3 s6 nguoi gitr to tién, va mot sd
ho tro lai nhiéu 1an dé c6 co hoi cé to tién. Nguoi tham gia khong trung thue nhat cua
chting t6i tro lai trén 20 lan.

Tai sao rat nhiéu nguoi sin sang lay s6 tién khong phai ctia ho? C6 18 viée sir dung mot
may rat tién ty dong da 1am sai léch dir liu. Moi ngudi cd thé xem xét gitr lai tién do mot
may rat tién ty dong dua ra cho ho, nhung viée 1y tién tir mot nguoi khac thi lai 1 chuyén
hoan toan khac. Thyc té 12 moi nguoi nghi rang s tién ho lay thuoc vé ngan hang. C6 18
nhiing nguoi tham gia da xem viée tién roi ra tir cAy rat tién tu dong 1a mot co hoi dé co
duoc tién tir ngan hang - mot t6 chue dugc coi 1a ngay ca néu ho cé sai s6t ndo d6 thi sai sot
ay cing phai mang lai loi ich cho ho.

Pé thir nghiém nhing ¥ tuéng ndy, nhing nguoi 1am chuong trinh t6 chite mot thi
nghiém khac. Lan nay la dung nguoi dua tién chir khong phai 1a mot may tinh, va cac ngan
hang an danh da dugc thay thé béi mot cira hang than thién.

Hay tuong tuong rang ban mua mot tap chi & mot cra hang, va thanh toan bang mot to
5 Bang. Truéc su ngac nhién cta ban, nhan vién thu ngan dua cho ban tién thira ménh gia
10 Bang. Ban ¢6 du trung thyc dé tra lai tién?

bé kham ph4 mirc d6 trung thuc ctia cong chiing trong kich ban nay, nhitfs fiseistHye



hién chuong trinh da tiép tyc tién hanh véi mot chi nhanh cua méot quay bao quéc gia &
phia biac nuéc Anh, va chuyén né thanh mét phong thi nghiém trong hém d6. Trong phan
dau tién cta nghién ctru nay, cac nhan vién thu ngan da dwoc huéng dan tra lai khach hang
nhiéu tién thira hon. Khi bat ctr ai thanh to4n véi to 5 Bang, thu ngan lai dua cho ho 10
Bang, va bat ctr khi ndo mot ai d6 thanh toan bang to 10 Bang, ho s& nhan duoc tién thira 1a
20 Bang. Khi khach hang budc vao cira hang, nhém nghién ciru cho doi xem liéu ho ¢6
trung thuc tra lai mén tién troi cho d6 hay khong. Moi nguoi déu da nhan tién, nhiéu nguoi
roi cra hang voi mot nu cwoi ranh manh.

Nhu véi tat ca cic nghién ciru, loai trir nhitng cach giai thich khac vé cac két qua 1a diéu
quan trong. C6 1€ khong phai la moi nguoi khong trung thue, ma ding hon (méac du mim
cuoi) 1a @3 khong nhan thay rang ho duoc tra lai qua nhiéu tién thira. Nghién ctu nay da
duoc lap di lap lai, nhung 1an nay thu ngin da duoc yéu cau noéi sé tién thira. Nhém khach
tiép theo budce vao cira hang, va nhan vién thu ngan cin than dém tién thira nhiéu hon tra
ho. Nhiing nguoi tra 5 Bang duogc tra lai tién thira 10 Bang, va nhirng ngudi tra 10 Bang nhan
duoc tién thira 12 20 Bang. Tt ca khach hang déu da cam lay tién ma khong néi mot 1oi.

DPé nhan manh thém nhitng nham 14n nay, trong phan 4p chot cua thi nghiém, cdc nhan
vién thu ngin duoc yéu cau dém sb tién thira qua mire vao tay ciia khach hang, trong hoi
béi rdi, va sau d6 hoi khach hang vé ménh gia sé tién ma ho da tra. C6 chic 1an nay moi
nguoi sé du that tha dé thd nhan? Nhung hau nhu khéng ai néi sy that. That tha vi, nguoi
mua thuong khong noéi dbi ngay lap tuc, thay vao doé ho kiém tra rang ciAc nhan vién thu
ngan khong cd cach nao thyce su biét liéu ho da s dung to 10 Bang hay 20 Bang (“ban
khong thé nhin vao ngin kéo a?”), trude khi ndi rd sé tién thira. Chi 6 mot nguoi chi ra 16i
ciia nhan vién thu ngin. Trong mot cudc phong van sau d6, nguodi d6 ndi rang 6ng theo dao
Co Déc, va rang Chtia Giésu sé khong hai 1ong néu dng cam sé tién d6. Mic du da co hét
stre, nhung khong ai trong nhéom nghién ciru c6 thé dua ra cach kiém chung gia thuyét coa
ong.

Trong phan cudi ciing ciia nghién ctru, moét thanh vién trong nhém nghién ciru dung
bén ngoai cira hang va noéi rang minh 1 nha nghién ctu thi truong. Khi moét nguoi vira
nhan sé tién thira nhiéu hon binh thuong ra khoi ctra hang, ho da hoi mot sé cau hoi vé su
trung thue. Khach hang cé nghi rang cac nha bao trung thuc khong? Nir hoang c6 thé tin
cay dugc khong? Cudi cling, cAu hoi quan trong nhat - Néu ban duoc tra lai qua nhiéu tién
thira trong mot cra hang, ban s& ndi ra va tra lai tién cha?”. Cho dén cau héi cubi cling, cAu
tra 101 cua tat ca moi ngudi déu nhanh choéng va ro rang. Khong, ho khong tin tuéng cic nha
b4o. Vang, ho nghi rang nir hoang trung thyuc. Sau d, moi nguoi dot nhién lang tranh cau
hoi cudi cting. Mic du ho vira thuce hién hanh vi khong trung thue nhu trong cau hoi,
nhung ho lai dua ra nhimg cau tra 16i dai va khong ro rang: “Toi khong thé nhé lan cudi
cling diéu d6 xay ra 1a khi ndo”, “T6i thuong khong dé v sé tién thira”, “Toi chua bao gio
thuc sy kiém tra s6 tién thira minh nhan dugce”. Moi ngudi khong thé thanh that véi chinh
minh ngay ca trong mot cudc khao sat an danh.

Cac két qua cho thay viéc hiéu ban chat con nguoi rat thi vi nhung rat dang thateengyn



Hanh vi phi dao dtre van ton tai & nude Anh hién dai. Mic du dai da s6 moi nguoi xung 1a
cong dan trung thuc, nhung hau hét ching ta khong trung thuc néu hoan canh doé lién
quan dén quyén lgi cia minh.

Tuy nhién, moi chyén khong hoan toan am dam nhu vay. Phan tha ba va 1a phan cuéi
cling cua nghién ctru cho thay rang khi néi dén ich ki hay vi tha, nhirng thay d6i nho va
tinh té cling tao sy khac biét 1on. Giai doan dau tién cua thi nghiém ¢ quay bao duoc lap lai,
nhung thay vi str dung mot quay trong sé chudi 16n cic quay bdo, thi lan nay vi tri 1a mot
quay bdo nho & goc. Gidng nhu cic nhan vién thu ngin tai cac quay béo trude do, chu quay
b4o nay dugce dé nghi dwa cho khach hang ciia minh rat nhiéu tién thura - néu ho tra mot to
5 Bang, ho dugc tra lai tién thira 12 10 Bang, va néu ho tra mot to 10 Bang, thi sé& duoc tra lai
tién thira 1a 20 Bang. Lan nay, két qua rat khac biét. Trong khi truée @6, tat ca moi nguoi
nhan tién va khong noi gi, thi bay gio mot na s6 ngudi da ngay lap tuc tra lai s6 tién thura.
Duong nhu viée 1ay tién tir mot cong ty 16n 14 chap nhan duoc, nhung tir mot cira hang nho
& dia phuong thi khong. Khi dugc phong van sau do, nhiéu nguoi trong sé cac khach hang
trung thyc néi rang diéu @6 chi don gian 1a that khong phai khi 1y tién tir nhitng nguoi
giéng nhu ho. Y kién cua ho cung cip bang chimg cho mét trong nhing gia dinh quan trong
c6 anh huong khi chting ta cho va nhan. D6 14 tAm 1y hoc cua su twong dong.

Tong thdng Nixon, hop coi xe va vi tu si Nga hung éc

Richard Nixon da c6 mot s6 dong géop ngau nhién cho tAm I hoc. Nam 1960, 6ng tham gia
budi tranh luan trong cudc bau cir tong théng dugc phat trén truyén hinh lan dau tién. Cac
thinh gia nghe dai cho rang Nixon d4 thing, trong khi khan gia truyén hinh thi dinh ninh
1a Kennedy. Tai sao? Vi Nixon da tir chéi viée chinh trang dién mao truée budi ghi hinh,
khuodn mit cia 6ng d6 mo hoi va lo ling trong sudt cudc tranh luan. Cac nha nghién ciu
phat hién ra rang ngudi xem truyén hinh tap trung vao nhitng gi ho nhin thiy, hon 1a
nhirng gi ho nghe duoc, va do do6 c6 quyét dinh trai nguoc véi nguoi nghe dai. Sau d9, hinh
thanh nén “hiéu ung Nixon”. Khi phat biéu tir chtc sau vu bé béi Watergate, Nixon da xuat
hién binh tinh va ty chu. Tuy nhién, cac nha nghién ctru phan tich nét mat cua 6ng nhan
thidy mot “ty 1¢ gian dit” cua mit nhap nhay (khoang trén 50 lan nhay mat mdi phut), cho
thay mure d6 lo lang rat cao. Phan tich tiép mtre nhay mat trong tdm cudc tranh luan trong
tranh ctr tong thong trén truyén hinh cho thiy, c6 bay truong hop tng ct vién hay chép
mat nhét thuong bi thua trong cudc bau cur.

Thoi gian cia Nixon tai Nha Triang cfing to ra cuc ky hitu ich déi v6i cac nha nghién ciru
kiém tra tAm Iy coa long vi tha. Quan diém cua dng vé van dé Viét Nam dan dén mot sé
nhiing cudc biéu tinh vi hoa binh 16n nhat thoi ky d6. Vao thang Tu nidm 1971, hon
200.000 ngudi tran vao Washington tién hanh mot cudc biéu tinh 16n. Trong khi céc
phuong tién truyén théng tap trung vao nhing tic dong tiém ning cua su kién nay dén
chinh sach quéc té, thi nha tAm 1y hoc Peter Suedfield, va cic dong nghiép tir Pai hoc
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diéu tra sy twong dong va viéc gitp do. Vai thang trude do, cdc nha nghién ciu da dé nghi
mot dién vién dé toc dai va ria mép. Ping vao lac bat dau cudce biéu tinh, ho dwa cho anh ta
mot tranh c6 dong “Tay chay Nixon” (Dump Nixon) va dam bao anh ta “mic bo quan 4o noi
bat”. Mot nguoi tién hanh thi nghiém 1a nit 8 din dién vién ndy toi dam biéu tinh. Tai mot
thoi diém da duoc dinh truée, nam dién vién dot nhién ngdi sup xudng dat, tay 6m dau, gia
vo 12 khong khoe. Nguoi tién hanh thi nghiém sau d6 dén gan mot nguoi biéu tinh khong
hé biét vé thi nghiém va thuc hién hanh dong theo kich ban da duoc tap luyén ky cang trude
do.

Ban dau, ¢ hoi nhirng nguoi biéu tinh liéu ho c6 thé gitp dyanh ban dang mét cua cod
hay khong. Néu nhitng nguoi biéu tinh sén sang gitp d, thi sau d6 c6 dé nghi ho gitp dua
ban minh ra khoi ddm d6ng. Nhirng nguoi dong v sau d6 da duoc dé nghi gitp dwa nguoi
ban dén tram cap ctru gan nhat. Néu nhirng nguoi biéu tinh déng ¥ véi yéu cau do, nguoi
dién vién s& dé nghi nhirng nguoi biéu tinh gitip dua anh ta vé nha cach dé 11 ciy so. Cudi
cling, nhitng nguoi biéu tinh thé hién rang ho sin sang dua nguoi dién vién vé nha, sé duoc
dé nghi gui tién vé xe buyt can dé vé nha nguoi dién vién. Lic ndy, nguoi dién vién bi cho 1a
khong khoe bat ngd hoi phuc, cam on nguoi tham gia biéu tinh, va néi rang anh ta c6 thé tu
lo duogec.

Pé kham ph4 ra méi quan hé gitra su gitip dd nhét dinh va su tvong dong, nhitng nguoi
tién hanh thi nghiém lap di lip lai nghién ctu nay trong nhiéu tinh huéng khac nhau. Lan
ndy, dién vién dugc dua cho mot bang hiéu “Ung ho Nixon”, téc anh ta duoc cit gon, khong
dé ria mép, va khong con trang phuc “noi bat” ma 1a quan 4o nén na (4o thé thao, quan
thong thuong va gidy da). Diéu duy nhat khong thay d6i 1a kich ban — nguoi tién hanh thi
nghiém va dién vién thyc hién chinh x4c cac yéu cau tvong ty nhu truée.

Hai tinh hudng da nhan duoc muc do gitip d5 rat khac nhau. Khi nam dién vién tréng
giéng nhu mot ngudi biéu tinh vi hoa binh, thi nhirng nguoi biéu tinh khéc to ra 1a nhitng
“ngudi nhan hau”. Rat nhiéu ngudi trong s6 ho da dé nghi gitp do, tham chi nhiéu nguoi
con dé nghi hd tro tién xe vé nha cho nam dién vién. M6t s6 nguoi biéu tinh con dé nghij tu
14i xe dua dién vién vé nha, hoic trong truong hop nguoi biéu tinh khong c6 tién hoic xe
hoi, thi ho di bd cting vi nam dién vién hon 11 km vé nha. Phan ung rat khic khi nam dién
vién cao rau sach va khong an mic trang phuc néi bat. Bat ngo 13, nhitng ngudi biéu tinh tir
té khong san long gitp dd. Su can thiét phai hd tro 1a nhu nhau, nhung gio thi nam dién
vién lai 1a mot nguoi thuode “phe dbi lap”.

Nghién ctru cho thiy mot quan niém rat don gian, nhung cé tic dong manh. Chdng ta
gitip nhitng nguoi gidéng ching ta. Nhém muoi thi nghiém lién quan dén nhimng sinh vién
d6 tuong ca chua 1én nguoi roi nam trén duong phé dé nghi gitp do da cho thay tac dong
tuong ty hét 1an nay dén lan khic. Moi nguoi vi tha nhat khi nhitng nguoi can gitp do phu
hop vé6i @6 tudi, hoan canh va phong cich thoi trang cua minh. Tat ca déu c6 ¥ nghia tur
quan diém tién héa. Nhirng nguoi trong giéng va hanh xu gidéng chting ta ¢6 nhiéu kha
ning c6 lién quan vé mit di truyén véi ching ta hon nhirng nguoi khac, hoic it nhat 13 tir
cling cong dong, va vi thé dugc xem 14 xing dang véi thién ¥ ciia chiing ta hems:/thuviensach.vn



Thi nghiém yéu thich cua ti vé hiéu tmg twong dong nay da duoc gido su Joseph Forgas
thudc Pai hoc Oxford tién hanh, va kiém tra cach nhirng 14i xe nguoi chau Au bam coi xe. Y
tuong ctia Forgas két hop ba yéu t6 1am nén tang cho nhiéu y tuéng ky quic: no rat noi bat,
don gian va hoi ky la. Mot nguoi dan dng va nguoi phu nit 14i mot chiéc VW Beetle mau
xam quanh Pire, Ph4p, Tay Ban Nha va Y. Ho 14i xe qua nhiéu thj trdn c6 quy md gan giéng
nhau, va c¢6 ging hét sirc dé dd xe ¢ hang dau tién khi dén giao thong chuyén sang do. Khi
dén chuyén sang mau xanh, cac 14i xe phia sau phan nan rat khé chiu, trong khi ho chi don
gian ngoi trong xe. Thyc té, ho dang cin than ghi lai cAch nhirng 14i xe ding ngay sau ho
ding coi nhu thé ndo, ké ca khoang thoi gian giira cac 1an bAm coi. Pay 1a mét viée lam
nguy hiém. Trong mot thi nghiém twong ty duge tién hanh vai nim trude d6, mot s6 14i xe
da phan ung trude viée khong di qua duoc bang cAch dAm xe vao nhitng nguoi tién hanh thi
nghiém. Tuy nhién, Forgas va cac dong nghiép van binh an dé ké lai cAu chuyén, va c6 18
quan trong hon, la phan tich dir liéu cua ho.

Nguoi Y thé hién su thiéu kién nhan nhét, ho bAm coi, trung binh 1a sau khoang 5 giay.
Tiép theo 1a nguoi Tay Ban Nha ¢ mure tha hai véi 6 gidy. Nguoi Phap vao khoang 7 gidy, va
nguoi Pie chimg té minh kién nhan nhat, bam coi sau khoang 7,5 gidy.

Trong phan dau tién coa nghién ctru ndy, nhirng nguoi tién hanh thi nghiém phai dam
bao rang nhiing tay 14i 6 t6 khong bi qudc tich cua nhitng nguoi 14i xe dang trude tac dong.
Vi Iy do nay, chiéc Beetle dwgc dan tim dé can rat néi bat cua nguoi Uc. Theo cac nha
nghién ctru, diéu nay “d4p Gmg vira phai yéu cau ciia mot chiée xe ‘nuée ngoai’ binh thuong
ciia mot qubc gia trung 1ap”. Trong giai doan thir hai ciia cuéc nghién ctru, nhém nghién
ctru bi mat trdo ddi cac dé can dan trén xe cua mét nguodi Uc thanh mot nguoi Puc, va lip di
1ip lai quy trinh nay. Lan nay, nguoi Y, TAy Ban Nha va Phap déu bidm coi nhanh hon
nhiéu, nguoi Y chi giir kién nhan duoc 3 gidy, nguoi TAy Ban Nha va Phap trat gian vao gidy
th@r tu. Tuy nhién, ¢ Puc, tinh hinh hoan toan khéc. O day, doi sau gan 8 gidy moi nguoi
ma&i bAm coi xe. Mot tha don gian nhu mot dé can da thdc day cam xdc cia sy tuong dong,
hoic sy khéac biét, va da cé tac dong dang ké vao thoi diém cac 14i xe nhén coi.

DPay khong phai 14 cong trinh duy nhat st dung dé can dan trén xe dé minh hoa cho vai
tro quan trong cua su tuong dong doi voi cude song cua ching ta.

Mua hé ndm 1969, nguoi ta da chimg kién mot loat cac cudce dung do dAm méau giira
canh sat My va t6 chie dan quyén ngudi My gbe Phi, Black Panther Party (DPang B4o den).
Trong thoi gian ndy, Frances Heussenstamm dang day mot khoa vé tdm Iy hoc tai Pai hoc
California, va nhiéu sinh vién da den cta c6 néi ring ho da nhan duoc rat nhiéu vé phat vé
van dé giao thong. Heussenstamm nhan thay rang tat ca nhirng sinh vién nay déu c6 dé can
tng ho Pang B4o den trén xe 6 t0, va c6 tu hoi liéu vé phat d6 1a do dinh kién coa canh sat
hay 14 do 14i xe bat can.

Pé tim hiéu, Heussenstamm dé nghi 45 sinh vién khéc c6 ho so 14i xe t6t tham gia mot
thi nghiém kha khac thuong. Cac sinh vién nay duoc yéu cau lai xe c6 chiéc dé can ung ho
bang Bao den. Tat ca nhirng nguoi tham gia nay da ky mét tuyén bo noi rang hos& khong,



c6 hanh dong gi thu hat sy cht ¥ cua canh sat, va nhing chiée xe ctia ho da duoc kiém tra
can than va du diéu kién luu thong trén duong. Ngoai ra, mdi sang, cac sinh vién nay déu
thyc hién cam két 14i xe an toan. Nguoi tham gia thi nghiém dau tién nhan duoc vé phat do
“thay doi 1an duong khong ding quy dinh” trong vong hai gio ké tir khi bat dau thi nghiém.
Ngay hom sau, thém nim nguoi tham gia nita nhan dugc vé phat vi cac vi pham nho, chang
han nhu “di qua gan xe truée” va “lai xe qua chdm”. Nhirng ngudi tham gia da dich than tra
tién phat sau khi nhan duoc bién ban phat, voi moét nguoi tham gia nhan duoc vé phat tha
hai trén duong di tra tién phat coa 1an dau. Trong vong ba tuan, nhém da nhan duoc téng
cong 30 vé phat, sau d6, thi nghiém phai dirng lai vi Heussenstamm hét tién dé tra tién
phat. Heussenstamm b4o céo rang khi c6 tuyén bé két thiic nghién ctru “cac 14i xe con lai
nhe nhom di thang dén chiéc xe cta ho dé thio miéng dé can”. Mic du thiét ké cua nghién
ctru khong dugc hoan hao (Heussenstamm cho rang cong trinh trong tuong lai nén lién
quan dén mot nhom thi hai 14i xe xung quanh véi miéng dé can “Nuée My — Hay yéu nuée
M5 hoic rdi bo n6”), nhirng két qua cho thay 1am thé ndo ma mét tha don gian nhu miéng
dé can lai c6 tac dong lon dén viéc moi ngudi gitip dd hay can tré nguoi khéc, ngay ca khi
cong viée ctia ho 1a phai cong bang va vo tu.

Gi4o su Jerry Burger va cac dong nghiép tai Pai hoc Santa Clara ¢ California tu hoi liéu
c6 phai moi nguoi da dwa nguyén tac tvong dong nay di qua xa. Liéu ho ¢6 thé, chang han
nhu, bi thuyét phuc gitp do mé6t nguoi la vi hai nguoi ho c6 cung ngay thang nam sinh?

CAc tinh nguyén vién dén phong thi nghiém cua Burger dé tham gia mot thi nghiém vé
chiém tinh hoc. Nguoi tién hanh thi nghiém gi¢i thiéu tinh nguyén vién véi mot nguoi
tham gia tha hai (thue ra 1a mot dién vién 1am viéc véi nguoi tién hanh thi nghiém), va dva
cho mdi nguoi mot to phiéu. Trang dau cua to phiéu héi vé thong tin c4 nhén, bao gom tén
va ngay thang nam sinh cta ho. Véi 50% truong hop, khi nguoi tham gia théat sy hoan
thanh viéc dién ngay thang nim sinh cta minh, thi nam dién vién bi mat ghi lai ngay thang
nim sinh d6, va dién ngay d6 vao miu riéng. Pdi véi 50% con lai, dién vién cb tinh viét mot
ngay khac.

Nhitng nguoi tién hanh thi nghiém sau d6 yéu cau méi “tinh nguyén vién ndi to ngay
sinh cua ho dé dam bao ring ho duoc dua dting danh gia ta vi. Mot ntra trong sé nhing
nguoi tham gia da phat hién ra mét su trung hop dang ngac nhién - ho cting ngay sinh vai
mot nguoi khac! (Mot ntra s6 nguoi tham gia con lai, phat hién ra ring hai nguoi ho da
dugc sinh ra vao nhimng ngay khac nhau.) Nhirng ngudi tham gia va dién vién danh gia do
chinh x4c trong 14 s tir vi cua minh, va sau d6 roi khoi phong thi nghiém. CAc tinh nguyén
vién nghi rang thi nghiém da két thic. That ra, n6 méi chi vira bat dau.

Khi hai nguoi di doc hanh lang, dién vién rdat ra mot bai luan dai bén trang tir i xach
ctia minh, va hoi tinh nguyén vién xem ho c6 phién khong néu doc né can than, va sau dé
viét mot bai nhan xét vé viée liéu cac 1ap luan trong bai c6 stre thuyét phuc khong. Liéu
nhig tinh nguyén vién c6 tin rang ho c6 cliing ngay sinh véi dién vién c6 sin 1ong gitp do
hon khong? Khoang 1/3 s6 ngudi nghi rang ho khong cting ngdy sinh véi dién vién dong
gitip d5. Trong nhém “d, chdng ta c6 ciing ngay sinh, that tring hop” thi ginya/g sénguoi



dong y. Niém tin don gian c6 cting ngdy sinh nhat 13 du dé thuyét phuc moi nguoi danh mot
phan dang ké thoi gian quy bau cho mot nguoi hoan toan xa la.

Gi4o su Finch va Cialdini thudc Pai hoc bang Arizona tham chi con dua ra quan diém
rang hiéu tng tuong tu cling khién nguoi ta nham mat 1dm ngo trude hanh vi pham t6i va
hanh vi x4u cta nguoi khac. Trong nghién ctu cia ho, nhitng nguoi tham gia doc mot ban
tiéu sir mo ta so luge nhimng toi 4c tay troi ciia Rasputin, “Vi tu si nguoi Nga hung ac”, va
sau d6 danh gia muc do tét dep cua Rasputin. Nhirng nguoi tham gia khong hé biét nhing
nguoi tién hanh thi nghiém da tim ra ngdy sinh ciia ho trudc va chinh sura lai vin ban de
mot nira cdc tinh nguyén vién cho rang ngay sinh ctia Rasputin triing ngay sinh voi ho. Khi
nhiing nguoi tham gia nghi rang ho cliing ngdy sinh véi vi tu si hung 4c, ho sin sang bo qua
16i 1am va nhirmg hanh dong x4u xa ctia dng ta, va thay ong ta dé thuong hon dang ké.

Tom Desmond, hom tii thién va bo phim Medical Center (Trung tam y te)

Chuong 3 da md ta cach thi nghiém sang tao cia Stanley Milgram vé hién tuong “trai dat
tron” da gitp giai thich tai sao moi nguoi thuong xuyén gip ban cua ban. Khi khong tién
hanh nhimg tro choi quy mo 1én vé chuyén buu kién, Milgram ciing thyuc hién mot sé dang
ké cc nghién ctru tAm 1y vé hanh vi tng ho xa hoi va chéng dbi xa hoi. Vao cudi nhitng nim
1960, 6ng chuyén su chi ¥ cia minh sang mot trong nhirng van dé “néng” nhat: Khi néi
dén viéc 1am ton thuong hay gitp do nguoi khac, mac do hanh vi ndo cua ching ta chiu anh
huong cia truyén hinh? Tém lai, liéu c4c chuwong trinh truyén hinh ching ta xem c6 tao
nén xa hoi ma ching ta dang séng khong?

Két qua cua cac cudc diéu tra vé bao luc trén truyén hinh da nhin manh sy can thiét cua
cong trinh nay. Ndm 1971, mot nha nghién ciru da tim ra rang cac vu bao luc duoc chiéu
trén mang véi ty 1¢ tAm 1an mot gio. Mot cude khao sat khac duoc tién hanh mot vai nim
sau d6 tim ra rang chuong trinh cua tré em “tran ngap bao luc”, vdi 71% cac chuong trinh c6
chta it nhat mot hanh vi bao liwe. S6 1an khong thay d6i. Mot cudce khao sat gan day udc
tinh ring vao thoi diém tré em roi khoi truong tiéu hoc, ching sé duoc chimg kién trung
binh 14 8.000 vy giét nguoi, va hon 100.000 hanh vi bao lyc khac trén truyén hinh.

Nghién ciru trude day vé chi dé nay cd xu huéng bao gom cic nghién ciru trong phong
thi nghiém, trén quy mé nho, trong d6 nhiing nguoi tién hanh thi nghiém cho tré em xem
phim hoat hinh bao luc, va sau d6 can than dém sé lan chting dim vao mét hinh ném 16n
ngay sau ching. Milgram quyét dinh tién hanh mot mang rat thyc té ciia nghién ciru hang
loat kiém tra tac dong c6 thé c6 cua truyén hinh trén toan nuéc My.

DPuoc c4c dai truyén hinh CBS tai tro mot khoan 16n, Milgram thuyét phuc nhirmng nguoi
viét kich ban truyén hinh viét phan két thtic kh4ac nhau cho mét tap phim ciia mét bo phim
truyén hinh phat vao gio vang rat noi tiéng mang tén Medical Center (tam dich: Trung tim
y té) (duong nhu phim Nhiém vu bdt khd thi da duoc xem xét nhung bi tir chdi vi, theo
Milgram, n6 “thuong xuyén mo ta nhu mot mie do bao luc ma hanh vi marpgeeitihyvrach.vn



nghiém cua ching t6i s€ it quan trong di do c6 su so sanh). Trong tip phim nay, mét ho ly
c6 tén 1a Tom Desmond bi mét viée, va vi viy anh ta khong c6 cach ndo chdm séc cho
ngudi vo va con b 6m ciia minh. M6t trong nhitng phan két thay thé 1a Desmond dap v&
mot s6 hom tir thién gay quy, 1ay trom s tién, va khong bi canh sat bat. Trong phién ban
kh4c anh ta da liy trom tién, nhung bj canh sat bat. Nhu mét su kiém chimg, nhitng nguoi
tién hanh thi nghiém da so dung mot tap phim “trung tinh” trong loat phim, ma theo
Milgram, 11 “lang man, tinh cam, va hoan toan khong c6 bat kyhanh vi bao lIic hoic phan
x4 hoi ndo”. Pao dién noi tiéng Vincent Sherman, nguoi da thye hién mét vai bo phim rat
thanh cong véi cac ngdi sao Hollywood nhu Bette Davis va Errol Flynn, duoc moi dé giap
tao ra nhirng phién ban khac nhau cua tap phim.

Dai CBS phat song ba tap phim vao nhiing thoi diém khéc nhau trong suot thang Tu
nam 1971. Milgram da phat minh ra moét cach danh gia tac dong kha cong phu, va khéo 1éo
ctia cic chuong trinh 1én hanh vi cuia moi nguoi. Trudce khi chuong trinh phat séng, 6ng gui
thu cho hang nghin nguoi dan ¢ thanh phé New York va St Louis, néi rang ho duoc chon dé
tham gia mot cudce khao sét thi truong, va yéu cau ho xem mot tap ctia phim Medical
Center theo khoang thoi gian duoc dinh sin. Sau d6, ho duoc moi hoan thanh mot bang
cau hoi don gian vé cAc nhan vat trong tap ndy, va nhitng quang cio duoc chiéu trong thoi
gian nghi gitta tap phim. Nhitng nguoi duoc hoi duge cho biét rang sau budi phat séng ho
c6 thé yéu cau mot chiée dai moi dé doi lai cho su tham gia coa ho, va da duoc chi dan dé lay
chiéc dai tir khu “Trung tAm Phan phéi Qua ting”.

“Trung tAm Phéin phéi Qua ting” thuc ra 1 mot cira hang duoc dung 1én do cic dién
vién dong lam nhan vién, va dugce trang bi may quay bi mat. Khi nguoi xem dén, ho budce
vao mot van phong trong rong, va bat gap mét thong bao vieét:

Chiing toi khdng con dai dé phan phdi. Trung tam phan phdi nay bi dong clia cho dén
khi co thong bao mai.

Viéc thiéu radio, két hop véi viéc lua chon tir ngir coc 1oc cuia thong bao, da duge thiét ké dé
goi 1én cam gic that vong cho nhitng nguoi tham gia. Mot phong tuong tu c6 mot hop qua
tir thién treo trén tuong. Cac hop day tién mit va chimg t6 12 mot sy cAm dd voi bat ctr ai c6
y dinh khong trung thyc. Nhitng nguoi tién hanh thi nghiém tham chi da can than dat to
mot d6-la dung dua ¢ chiée hop dé caAm dé nhirng nguoi thye sy khong mubén maé né. Viée
sap dit khéo 1éo nay da cho phép Milgram kham phé xem liéu nhirng nguoi da xem phim
Desmond an cap tir cac hop tir thién trong chuong trinh truyén hinh c6 nhiéu kha ning
dinh dén nhitng hanh vi pham t6i hay khong. Sau vai phit, nhitng nguoi tham gia ¢ gang
lui lai va roi khoi toa nha. Sau d6 ho phat hién ra rang 16i ctra ma ho di vao van phong da bi
khoa, va do d6 ho phai di theo mot loat nhitng chi dan 16i ra. Nhitng chi din nay dua ho vao
mot cin phong nho, trong @6 ho da giap mot nhan vién ban hang giai thich rang cé radio c6
san, va dua cho nguoi tham gia qua cua ho.
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Gan mot nghin nguoi da dén Trung tAm nay. Tai thanh phé New York, CBS phat séng
tap phim ‘trung tinh” ctia Medical Center, va tip phim ndy, Tom d3 danh cip tién tir hop tir
thién va bj canh sat bat. 9% nhiing nguoi da xem tap phim trung tinh nay da lay dong do-la
dung dwa trén hop, hoac pha mo hop tur thién. Liéu viéc da xem Tom &n cip tién va bi trung
phat cho t6i 4c ctia minh c6 1am ting kha ning hanh vi trom cip hay khong? Thuc té, n6
duong nhu khién moi nguoi trung thuc hon mét chat, vi chi c6 khoang 4% lay to tién hay
ph4 mo hop tir thién. O St Louis, CBS phat séng tap phim trung tinh va cac tap phim trong
d6 t6i 4c cia Tom khong bi trimg phat. Chi ¢6 khoang 2% s6 nguoi da xem chuong trinh
trung tinh cu xtir khong trung thuc, so véi 3% nhitng nguoi da xem tap phim thay Tom #n
cip tién va thoat toi.

Lo lang t6i viéc c6 su anh huéng cé thé bi giam di do thoi gian kh4 1au tir ldc moi nguoi
xem chuong trinh dén khi ho dén dugc Trung tAm phén phéi qua ting, Milgram lap lai thi
nghiém loai bé sy cham tré ndy. Trong nghién ctru méi ndy, moi ngudi & khu vue Quang
truong Thoi dai, New York da cung cap “vé mién phi dé xem trudc chuong trinh truyén
hinh dic biét”. Nhirng nguoi chap nhan 101 dé nghi duoc dwa téi mot phong trong mot toa
nha gan d6 c6 mot loat chuong trinh truyén hinh, mot chiéc ghé va cac hop tir thién. Nhimng
nguoi tham gia dugce ngoi lai dé xem mot trong nhirng tap phim dic biét ciia phim Medical
Center, va sau d6 bi quan sat mot cach bi mat xem liéu ho c6 lay tién tir hop tir thién hay
khong. Cac thi nghiém da khong thanh cong. Hau hét nhitng nguoi nhan vé mién phi hoa
ra lai 12 nhirng nguoi nghién ruou, nghién ma tdy, hoic vo gia cu (mot s6 ngudi hoi xem
liéu ho c6 dugc phép ngi trong phong thi nghiém khoéng), va cac cap do tiép theo cua hanh
vi phan x4 hoi, bao gom nhirng nguoi tham gia di tiéu trén san nha va de doa nhan vién,
buoc thi nghiém phai két thic sém. Theo nhu téi biét, day 1a truong hop duy nhat ma mot
thi nghiém kiém tra tAm 1y ctia hanh vi chong d6i xa hoi bi cham dut do hanh vi chéng d6i
xa hoi.

Nghién ctru mé rong cua Milgram rat phue tap, tén kém, va cho thay rang cac chuong
trinh truyén hinh c6 rat it tic dong dén hanh vi ciia cong ching. Nhirng két qua ndy giy ra
mot s tranh cii, mot sé nguoi 1ap luan rang ho da dwa ra bang chung chéong lai phap luat dé
kiém soat chuong trinh truyén hinh, trong khi nhitng nguoi khac chi trich phuong phap
ctia 6ng va thac day vu kién kiém duyét.

Thi nghiém truyén hinh c6 sy tham gia dai chting nay chi 1a sy tham gia ngin ngii cta
Milgram vé thé gidi cua hanh vi phan x4 hoi va tuan theo xa hoi. Péng gop khac cua 6ng da
c6 tac dong 16n hon nhiéu, bao gom viéc dua ra mot phuong phép van duge cic nha tam 1y
hoc st dung trén toan thé gidi. Y tuéng nay tu than noé da don gian, va lién quan dén nhing
hanh dong vo t6i cua viéc vo tinh tha mot phong bi trén duong phé.

Thé phong bi, va nhiing ngudi ban ctia Dang Quoc xa

Nam 1963, Milgram va tr¢ Iy nghién ctu cua 6ng bi mat di lang thang quanh 10 quan ¢
New Haven, Connecticut, tha 300 phong bi trong bdt dién thoai, trén via h& ¥ B FSHE



céc cua hang. Dong dau tién cua dija chi trén phong bi 13 “Nhirng ngudi ban cua Pang Quéc

a” “Nhung nguoi ban cia Pang Cong san , hoac “Hiép hoi nghién ciru Y khoa”. Cac dong
(ha ch1 con lai trén tit ca cAc phong bi giong hét nhau — hop thu buu dién Connecticut.
Milgram da phat hién ra ring moi ngudi sé c6 nhiéu kha ning nhiat phong bi va dit ching
vao hop thu néu ho ung ho cho nhing t6 chirc dwoc ghi trén dia chi. Milgram da dang.
Khoang 70% cac phong bi giri téi “Hiép hoi nghién ciru Y khoa” da dugc nhat tré lai, so voi
chi 25% s6 phong bi ghi mét trong hai t6 chuc “Nhiing nguoi ban ciia Pang Quéc xa” hoic
“Nhing nguoi ban cua Dang Cong san”.

Nhitng phat hién nay chimg minh rang ky thuat don gian nay c6 thé duoc sir dung dé
danh gia y kién cong chiing ma khong bao gio phai hoi moi nguoi mot cau hoi duy nhat. Vi
d6 1a mot cach thong minh dé tim ra nhing gi ho thuc sy nghi vé mot van dé, cha khong
phai dya trén nhirng khao sat va thdm do du ludn khong dang tin cay.

Tuy nhién ki thuat ny van c6 mot s van dé. Milgram lo ngai rang viéc phat tan rat
nhiéu phong bi giri cho cac t6 chire c6 lién quan toi Cong San va bic quéc xa cb thé khoi
day su nghl ngo cua cong chung va canh sat. Trong nd lyc dé tranh sy cht y khong mong
muon va khong can thiét, ong da lién lac véi FBI trude khi nghién ciru, va thong bao cho ho
vé cudc nghién cau. Viée do cling khong gitp ich nhiéu. Khi Milgram goi dién lai sau thi
nghiém, vién dic vu néi rang anh khéng thé nhé cudc goi ban dau cua Milgram, va 4m chi
rang kh4 nhiéu dic vu dang bi 16i kéo vao vu viée. Cac dic vu khong phai 1a van dé duy nhat.
Milgram cfing b4o c4o rang cac nha nghién ciru thuong xuyén phan nan vé viéc dau chan
sau khi di bo doan duong khé xa dé dam bao viéc phan phat phong bi dat yéu cau. Tinh
hinh tré nén t6i té boi nhitng nguodi qua duong “hiru ich” thuong xuyén phat hién phong bi
ngay sau khi né vira duge tha xuéng, ho nhit né 1én va dwa lai cho nguoi tién hanh thi
nghiém.

Tuy nhién, ky thuat nay hta hen gitp Milgram xay dung va thir nghiém nhiéu cach
khac nhau dé khic phuc nhirng van dé nay. Trong mot truong hop, 6ng cd gang phan phat
cac phong bi tir mot chiée xe dang chay. Pé tranh khoi day su nghi ngo, viée ndy duoc tién
hanh vao ban dém, ddn dén c4c phong bi thuong duoc tha xuéng ¢ nhirng noi khong mong
mudn va khong phit hop. Khong nan 1ong, vao mét dip khac, Milgram thué mot may bay
hang nhe va tha hang trim phong bi trén Worcester, Massachusetts. Mot 1an nita, phuong
phap nay khong thanh cong. Nhiéu phong bi da bi ket trén ciy va nam trén néc nha. Té
hon, nhimng phong bi khac bi cuén vao canh nhé cua may bay, gy nguy hiém cho sy an
toan cua ca phi cong va nha nghién cuiu.

K§ thuat ndy van duoc cac nha tam 1y hoc xa hoi ngay nay sur dung, va da duoc str dung
dé nghién ctru du luan vé mot pham vi da dang cic van d¢, bao gom ca viéc té co Clinton,
nhitng vin dé dong tinh nam va dong tinh nir, pha thai, méi quan hé Arab-Israel, va thai do
ctia ngudi Cong gido va Tin lanh vé phia mot dao khéc ¢ Béc Ireland. N3m 1999, hoc sinh
trung hoc Lucas Hanft thyc hién mot trong nhirng nghién cru 16n nhat, tha 1.600 buc thu
gii dén nhing t6 chire khong c6 that dé tng ho va phan déi hon nhan dong tinh ¢
Manhattan va hat Nassau. Két qua cho thay nhiing nguoi séng ¢ thanh phé twdehens6.n



v6i ngoai 6. Hanft cling trai qua rat nhiéu kiéu van dé ma Milgram gap phai, vi du bi de doa
bi bat vi virt rac bura bai.

Trong nhitng nim qua, cic nha tAm 1y hoc da sir dung mot phién ban sira doi cua ky
thuat tha phong bi dé do muc d6 10ng vi tha gitta cAc cong dong va cac quéc gia. Két qua cua
nhiing nghién ctu tiép theo da gitp x4c dinh ai s& gitp do, va gitp khi ndo. Mot vai trong
s6 nhirng thi nghiém hap dan nhat da diéu tra mot nhém nguoi thuong duoc coi 1a rat hitu
ich — nhiing ton gido siu sac.

Lai bi an clia “ngudi bac ai” va nhiing huyén thoai tén gido khac

Két qua tir cong trinh nghién ciru ton gi4o va long vi tha cho thay, nhin chung, nhing
ngudi theo ton gido thuong gitip do nhitng nguoi khé khin. Tuy nhién, mét sé nghién ctu
ky la hon trong linh vue ndy da dit cau hoi rang, liéu long vi tha nhu vay c6 phai chi 1a sé it
thoi khéng.

Nhitng nim 1970, nha tAm 1§ hoc Gordon Forbes va cac dong nghiép tir Pai hoc Millikin
& Illinois muén kham ph4 xem nhém ton gido ndo hay gitp dd nhat va it gitip @3 nhét.
Duong nhu c6 rat it thong tin khi don gian 12 hoi nhirng nhém nhing nguoi thuong xuyén
dén nha tho riang liéu ho c6 phai 1a nhirng nguoi tét khong, vi gan nhu moi nguoi déu tra 1oi
14 c6. Thay vao d9, cac nha nghién ctru hoi mot nha than hoc uyén bac dé xac dinh muoi
nha tho ty do nhét va bao thu nhét trong khu vue. Pén cic nha thd vao ngay Chu nhat,
nhitng nguoi tién hanh thi nghiém than trong di quanh bén ngoai toa nha, tha cac buc thu
& clra va bai d6 xe. Sau d6 ho lip lai qué trinh nay tai cdc nha tho Cong gido dia phuong
trong gio tap trung dong nguoi.

Céc btre thu déu duoc d4n kin va khong duge dong dau, va dia chi gii dén 12 hai cr dan
dia phuong, “Ong va ba Fred Guthrie”. Thay vi bi mat, nhirng nguoi tién hanh thi nghiém
da dam bao rang cic buc thu dugc rai ¢ nhirng nha tho tu do, bao thu, va Céng gido tuong
tmg c6 thé duogc x4c dinh trén co so tén dém cua cia Fred. Khoang 40% bire thu da duoc tra
vé tir md4i nha tho. Khong c6 bire thu nao trong sé nay cd tem, va do d6 nhirng nguoi nhit
cac bire thu phai d6i mit véi mot su lya chon. Ho hodc 14 ¢6 thé dan tem 1én thu va bo n6
vao hom thu, hoic gui tra buu phi. Nhirng nguoi Cong gido va tu do cho thiy sy hao phéng
nhat, véi 1an lugt 89% va 87% dan tem vao cic phong bi tuong tng. Chi c6 42% nhiing
nguoi ¢ nha tho bao thu sin sang 1am vay, tuy nhién, sé con lai da gui tra buu phi. Theo ghi
nhéan cua cac tac gia:

Nhirng phat hién ndy cho thay rang cic thanh vién cia nha tho bao thu sin sang gitip
dd nguoi la hét nhu cac thanh vién cta nha tho tu do hay Cong gido; nhung ho lai it
san sang chi mot vai xu dé 1am nhu vay.

Khong phai duy nhat nghién ciru nay dat cau hoi vé sy vi tha cia nhirng n%u’b'i tu xung la
https://thuviensachvn



c6 ton gido. Nam 1973, nha tam ly hoc truong Princeton, John Darley va C. Daniel Batson
da bao cdo mot nghién ciru dang chi ¥ vé ton gido va viée gitp dd. Lic bit dau thi nghiém,
mot nhém cac muc su tap sy tai mot trong nhitng t6 chtre hang dau thé gigi vé gido duc than
hoc da duoc yéu cau chuan bi mét bai giang dya trén cau chuyén trong Kinh Thanh vé
“ngudi c6 tim 1ong bac 4i”. Theo truyén ndi tiéng trong Kinh Thanh ndy, mét nguoi dan
ong bi nhitng tén tréom danh dap, va bi bo nam trén duong phé. Nhiéu vi linh myc di qua
ngudi dan 6ng, nhung déu bo di. Cudi ciing, mot nguoi nhan hau da tién dén hd tro va cau
chuyén két thic bang viéc kéu goi nguoi khac gitip d5 nguoi gip khé khin. Sau khi d3 c6 su
chuan bi, cac muc su tap su da duoc cho biét ring bai giang cua ho s& duoc quay phim tai
mot toa nha khéc, va duoc nhan chi dan dén vi tri moi, va duge gui di trén duong dén do.
Ho khong nhan ra rang mdi bude di trong cudc hanh trinh coa ho da dugc nhirng nguoi tién
hanh thi nghiém bi mat quan sét.

Trén chuyén di ngan giira hai toa nha, mdi nguoi tham gia di qua moét nguoi dan ong
(thuc ra 1a mot dién vién), nguoi o rang can gitp dd. Anh ta ngdi sup twa vao 6 cta, dau cai
xubéng va mat nham nghién. Khi méi nguoi tham gia di ngang qua, cac dién vién rén 1én va
ho hai tiéng. Nhitng nguoi tién hanh thi nghiém muén biét liéu nhirng linh myc tap sy c6
thuc hanh nhimg gi ho rao giang va c6 gitip nguoi dan ong khong. Mac du ho dang trén
duong di thuyét giang vé tam quan trong cua viéc 1a mot nguoi nhan hau, hon mot nia
trong s6 nhitng nguoi tham gia di thang qua nguoi dan 6ng. Mot s6 ho thue su bude qua
ngudi dién vién. Trong mot phién ban stra d6i ciia cudc nghién ctru, nhitng nguoi tién hanh
thi nghiém néi véi mot nhém cic muc su tap su rang ho can dén duoc toa nha thi hai cang
sém cang tot. Trong hoan canh nay, mirc 6 gitp d& giam chi con 10%. Thi nghiém nay cho
thay rat nhiéu vé ban chat con nguoi, bao gom ca sy khac biét 1on giira 101 néi va hanh dong,
va lam thé nao cudc song ngay mot héi ha lai gop phan tao ra mot nén vin hoa vo cam.

Trong phan dau chuong nay, t6i d@ mo ta mot loat cic nghién ciru do chuong trinh
truyén hinh World in Action tién hanh, kiém tra su trung thyc cua quoc gia. Nhitng nguoi
lam chuong trinh cting thuc hién mét nghién ciru so sanh su trung thuc ctia hai nhém dang
tin cay nhat va it duoc tin cay nhét trong xa hoi: cclinh myc va nhimg ngudi buén xe cil.
Theo két qua ctia mét cude thidm do du luan cua Vién Gallup gan day, 59% moi ngudi xép
hang gido si la trung thue, so vai chi ¢6 5% danh cho nhan vién ban xe hoi. Nhung liéu
nhirng niém tin ndy c6 thuc sy phan 4nh sy trung thyc trén thyce té? Pé tim hiéu, nhém
nghién ctu da thanh 14p mét cong ty dém khong c6 that mang tén Honesty - “Trung thuc”,
va giri mot bire thu téi mot nhom cac linh mue va nhirng ngudi buon xe cii. Bire thu cam on
ho vi gan d4y da mua hang, va kém theo maot to gui lai ho to séc c6 gia tri chi hon 10 Bang.
Moi nguoi déu biét rang ho da khong mua bat ct thi gi tir cong ty, nhung c6 bao nhiéu
nguoi trong sé6 @6 khong du trung thuc hoan tra lai to séc? Khong nhiéu su khac biét gitra
hai nhém, khoang 50% ¢ ca nhomlinh muc va nhirng ngudi buon xe tra lai séc.

Cudc song do thi
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Mot bién thé hoi khéc ctia phuong phéap tha phong bi cia Milgram ciing dugc Robert
Levine, tir Dai hoc bang California, sir dung dé danh gia su ta té trén khap thé gioi.

Cong trinh ban dau cua Levine kiém tra xem liéu moi ngudi c6 san long gitip @6 nguoi
khac hay khong ¢ 36 thanh phd 16n trén khip nuéc M§. Thay vi tha phong bi trén duong
phd, Levine va nhém cua 6ng dit nhimg phong bi da d4n tem va ghi dia chi 1én kinh chan
gi6 cua chiéc xe dugc lya chon ngau nhién d6 tai cac trung tAm mua sam, ciing voi mot
manh gidy viét tay ghi 1o, “T6i thay phong bi nay canh chiéc xe ciia ban”. Ho muon xem c6
bao nhiéu buc thu duge gui lai tir méi khu vue. Bai kiém tra gitip @5 nay dugce bo sung boi
mot s6 bai kiém tra khac. Ho danh roi bt truée mit nhitng nguoi duoce lua chon ngau
nhién, va quan sat xem c6 bao nhiéu nguoi nhat bat va tra lai chiing. Mot nguoi tién hanh
thi nghiém hoan toan khée manh deo nep chéan, dung trén duong phoé chat vat nhit dong
tap chi ma anh danh roi trong khi mét nguoi khac bi mat quan sat phan tng cia cong
chting. Thi nghiém tuong tu cfing dé mot s6 nguoi deo kinh den, cAm mot ciy gay mau
trang, va ghi lai xem bao nhiéu nguoi qua duong gitp anh ta sang duong trén duong phd
dong dac.

Levine da dau tu rat nhiéu thoi gian va cong sic dé dua ra nhirng thir nghiém cang
mang tinh khoa hoc cang t6t. Chang han nhu trong thi nghiém danh roi but, cic nha
nghién ctru dam bao rang ho cé thé di bo ¢ toc do tiéu chuan (1,5 budce trén gidy) vé phia
nguoi dang di chuyén theo hudng nguogc lai, va luyén tap cho tay vao ti mot cach ty nhién
va danh roi mot cay but. Khi gia vo bi mi, cac nha nghién ctru da ty dimg & cac goc phé da
c6 “161 sang duong, tin hiéu giao thong, véi luu luong ngudi di bo trung binh, 6n dinh”.
Buéc nhanh t6i goc phd khi dén chuyén sang mau xanh 14 ciy, nhirng nguoi tién hanh thi
nghiém bi mat hen gio xem mat bao 1au truéce khi 6 nguoi dén gitip ho qua duong.

Nhin chung, ho thiy ring nguoi dan trong thi tran nhoé ¢ phia dong cua dat nude 13 hay
gitip d& nhat, trong khi nhimg nguoi séng ¢ cac thi tran 16n ¢ phia dong bac 1a nhirng nguoi
it gittp do nhat. Pung dau danh sach “gitip d5” 1a Rochester & New York; Houston, Texas
ding vi tri thir hai; Nashville, Tennessee dirng thir ba; Memphis, Tennessee ding thir tu.
Noi it gitp d& nhat & My 1a Patterson, New Jersey ¢ vi tri tht hai va cudi cing 1 New York
va Los Angeles.

Thi nghiém buc thu bj mat mang dén nhirng két qua dic biét thu vi. Tai New York, cac
bire thu d6i khi duoc gui tro lai véi nhimng v kién tire gian duoce viét nghuéch ngoac trén thu.
Nhu Levine ghi lai khi m6 ta thi nghiém trong cuén sach The Geography of Time (tam
dich: Dia Iy hoc cua thoi gian):

T6i nhan duge & New York mot phong bi trong d6 mot mit da bi xé mé. O mit sau cia
buc thu, “ngudi gitp d” da viét voi bang tiéng TAy Ban Nha: “Hijo de puta
iresposable” — dich ra, 12 mot 101 ndi rat khé chiu vé me téi. Dudi @4y 14 cum chuyén
thing sang tiéng Anh “F......You 2.,

O Rochester thi lai khac. M6t nguoi tét bung da viét mot buc thu rat dé chiRF S EdRg voi
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bire thu bi mat, thém mot dong tai bat goi nhé dén coéng trinh vé “trai dat tron” ban dau cua
Milgram. Trén phong bi ghi: “Ban ¢6 lién quan dén bat ky nguoi nao tén la Levines ¢ New
Jersey hay Long Island khong?”

Vui mirng trude thanh céng ciia nghién ctru trong nude, Levine va cac dong nghiép
quyét dinh tién hanh nghién ctru trén toan cau. Ho di khap thé gisi, tham tha thu do cua 23
quéc gia khac nhau. Ho danh roi hon 400 chiéc bit, deo nep chan trén 500 lan, va danh roi
khoang 800 burc thu. Phuong phap lam lac thu da chang to 1a mot con ac mong xuyén van
hoéa. O Tel Aviv, gbi hang va birc thu nam trén mat dat hoic duoce dat trén kinh chan gio xe
hoi, thuong duoc lién tuong téi nhitng qua bom, va do @6, da bi hau hét moi nguoi tranh xa.
Tai El Salvador, ho giy nghi ngo bai nhiing bire thu 14 mot phan cua tro lira dao noi tiéng
trong d6 mot nguoi nhit buce thu chi dé tim mot nguoi dan 6ng ding ¢ bén canh ho. Nguoi
dan 6ng tuyén bé rang bire thu 13 cia minh, kém mot s6 tién, ma tién thi lai bi mat, va vi
vay hoi ho liéu c6 tra s6 tién kho kiém duoc d6 khong? Mot sé qubc gia khac khong co hop
thu hay nhu ¢ Albania, khong c6 hé thong buu chinh d4ng tin cay. Tuy nhién, bat chap
nhiing khoé kh#n ny, ciAc nha nghién ctru van kién tri va cudi cting da tao ra dugce cudc
thim do ¥ kién veé viéc gitip d& nguoi khac mang tinh quoc té.

Tin t6t 1anh cho cic nude My Latinh, véi Rio de Janeiro (Brazil) va San José (Costa
Rica) thuoée nhém danh sach nhitng nudce rat hay gitp d& moi nguoi. Lilongwe (Malawi) ¢
chau Phi dirng tha ba. Singapore (Singapore), New York (M¥) va Kuala Lumpur
(Malaysia) dimg & ba vi tri cudi. Sy khac biét da khong con quan trong. Tai Rio de Janeiro
va Lilongwe, nhirng nguoi thi nghiém “mu” da duoc gitp dd trén duong phé vao moi lic,
trong khi ¢ Singapore va Kuala Lumpur, ty 1é d6 chi 1a 50%. O San José, 95% s6 nguoi da
gitp nhirng nguoi tién hanh thi nghiém deo nep chan nhit cac tap chi bi roi. Tai New York,
con sb ndy giam xuéng chi con 28%.

Nhin sau hon vao dit liéu c6 duogc vé viée gitip d6 moi nguoi ¢ cac thanh phé cua My,
Levine va cac dong nghiép da phat hién ra rang mat do6 dan sé 1a mot trong nhirng yéu t6 du
do4n t6t nhat vé sy gitp d. Tai sao mat do dan sé cao hon lai din dén it su gitip d5 hon?
Theo mot gia thuyét dugc phat trién baoi Milgram, ngudi dan ¢ cac thanh phé dong dan co6
vé phai trai nghiém qua nhiéu “cam gidc qua tai”. Ho lién tyc bi “déi bom” théng tin tir
nhirng nguoi khéc, tir thiét bi di dong, phuong tién giao théng va quang cio. Két quala ho
hanh dong ciing giéng nhu diéu ma tit ca cac hé théng may moc cii thuc hién khi nhan
duoc qué nhiéu thong tin - ho lya chon wu tién va danh it thoi gian xtr 1§ cac nguon cb gang
thu hat duoc su chi ¥ cia ho. Milgram tin rang diéu nay khién moi nguoi di qua nhimg
ngudi can sy gitp dd, va chuyén trach nhiém gitp d& nhing c4 nhan nay 1én nhimg nguoi
khac. Piéu nay tao ra mot nghich 1y, cing nhiéu nguoi ¢ trong mot khoang khong gian, thi
ho lai cang c6 cam giac ¢6 don va ¢6 lap.

Nhung Levine da khong chi to mo vé méi quan hé giita quy mé cua mot thanh phé va su
giup do cua nguoi dan. Ong tu héi viéc gitp do hay khéng giap do liéu ¢6 duoc xac dinh boi
nhip d6 cudc song trong thanh pho khong.
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Bo nhip do cudc song

Mong mudn dit cac con sé vao nhitng yéu t6 duong nhu khé nam bét nay, Levine va cac
dong nghiép da dén tham 31 quoc gia trén thé gisi, do ba chi so6 toc do cua cudce song.

Ong do tbc do di bo trung binh cua nguoi di bo duge lya chon ngau nhién trén mot doan
via hé dai khoang 18m, ghé thim cic buu dién va bi mat tinh xem ho mat bao 1au dé phuc
vu mot khach hang mua mét con tem duy nhat, va ghi lai tinh chinh x4c cua déng ho trong
15 ngan hang ¢ trung tAm thanh phé duoc lya chon ngiu nhién.

Cong trinh nghién ctru nay duoc tién hanh rat can than. Khi do toc do di bo, cac nha
nghién ctru dam bao rang tat ca cac dia diém déu bang phang, khong c6 vat can, va dic biét
1a khong d6ng diac. Tré em, nhitng nguoi khuyét tat, nhitng nguoi di xem hang cha khong
mua duoc loai khoi cac phan tich. Khi tinh thoi gian téc d6 cua dich vu tai cac buu dién,
nhirng nguoi tién hanh thi nghiém da trao cho céc thu ky mot to gidy viét bang ngbn ngir
ban dia, dé gitp giam thiéu bat ky sy nham 1an viin héa ndo. CAc phan tich cho thay ring ba
phuong phép do déu lién quan dén nhau, va chiing da thuc sy cung cap chi sé vé téc do
cudc song cua mot thanh pho.

Levine da két hop cac chi s6 khac nhau vao mét thuée do tée d6 duy nhat. Két qua cho
thay, Thuy ST c6 toc do cudc song nhanh nhat trén thé gisi (dong ho ngin hang cia ho
chénh léch muoi chin gidy), Ireland dtng tha hai va tht ba 12 Dte. Diéu thd vi 13, tAm
trong sé chin nudce c6 nhip do nhanh nhat 13 cic qubc gia ¢ Ty Au. Nhat Ban xép thu tu.
Anh dimg thir niim, voi tée d6 di bo dung vi tri thir tu trong danh sach. Quéc gia Tay Au duy
nhat tham gia vao nghién ctru ndy ma khong c vi tri trong tép 10 nuée dau bang 1a Phap
(dung th 11, chi sau Hong Kéng). Ba nudc c6 toc do cham nhat 14 Brazil, Indonesia va
Mexico. Tam vi tri dudi ciing thudc vé cic nuée & chau Phi, chau A, Trung Pong va My
Latinh. G My, Boston dugc chimg minh 1a nhanh nhét (d4nh bai New York dé gianh vi tri
nay), va Los Angeles 13 thu th4i nhat. Nghién ctu cfing tiét 16 thém bang chimg vé su
khiém nhi ctia nguoi dan New York, vi @4y 12 mot trong hai thanh phé noi nhiing nguoi
tién hanh thi nghiém bi nhan vién buu dién 1ing ma (noi con lai 13 Budapest).

Levine tim dugc mot s6 bang chimg cho thay cac thanh phé ¢é nhip do cudc séng cham
hon s¢€ hay gitp do moi nguoi hon. Cling nhu du doan vé thuyét “cam giadc qua tai” cua
Milgram, moi nguoi cang voi vang, thoi gian ho danh cho nhirng nhan t6 khong quan trong
cang it.

Pay khong phai 1a nhuoe diém duy nhét cua viée song trong mot xa hoi voi nhip do cude
song nhanh. Vao cudi nhimng nim 1980, Levine va nhém cia 6ng da dén thim 36 thanh
phé trén khip nudc My, va so sanh nhip do cudc sdéng véi ty 1¢ tir vong do bénh tim mach
vanh ¢ thanh phd nay. Gia thuyét nay rat don gian. Nguoi din séng & cic thanh pho cb
nhip d nhanh nhiéu kha ning c6 su twong dong cai goi 1a tinh cach nhém A. Nhimng dic
trung cia nhém tinh cich nay nhin manh nhiéu vé tinh cip thiét, kha ning canh tranh, va
no6i chung 1a voi vang dé dat duoc mot thoa thuan rat 16n trong thoi gian rat" i 1ehFHe "



ngudi nhém A c6 xu huéng néi nhanh va ngat 16i nguoi khac. Ho thuong 14 nhitng nguoi #n
xong dau tién, va thuong xuyén nhin dong hoé hon so voi hau hét nhirng nguoi khac. Mot sé
nha nghién ciru tin rang tinh trang nay gay ra rat nhiéu cing thang va ap luc 1én co thé.
Cong trinh cua Levine d3 cho thay cudc séng ¢ cac thanh phé c6 nhip do nhanh c6 sé nguoi
hut thude cao hon, va 1am ting ty 16 mac bénh tim mach vanh. Phan tich sau hon cho thay
rang toc do di bo, va ty 16 nhitng nguoi deo ddng hd ¢ mdi thanh phé 1 yéu té du bao tét doi
v6i van dé nay. Tai sao lai c6 mot méi quan hé khong lanh manh nhu vay giita cac yéu té
nay? C6 1& Nhém A bi thu hat dén nhimg thanh phé c¢6 nhip do séng nhanh. C6 18 viéc
séng ¢ nhimg noi nhip d nhanh chéng nhu vay khién nguoi ta tro thanh Nhom A. Hoic 1a
su két hop cua ca hai yéu t6. Du 1o giai thich 14 gi, thi théng diép ciing rd rang. Ngoai viéc
khién moi nguoi it gitip d& nguoi khac hon, nhip @ nhanh con giét chét ho.

Bén nhau ngay lic nay

Cac phuong phap nghién ciru toan cau cua Levine vé danh roi tap chi, danh roi bat, va tha
phong bi thu cho thay mat do d4n s6 va nhip @6 cudc séng khong phai 1a nhitng yéu t6 duy
nhat anh huong dén mace d6 gitp dé moi ngudi. Ban quan tAm dén nhirng nguoi khéc, hay
ban chi quan tAm dén chinh minh? M6t s6 nha tAm 1y hoc tin rang cAch moi nguoi tra 1oi
cau hoi ndy chinh 13 sy x4c dinh vé mit vin hoa. Mot s6 cong dong va quoc gia da chap
nhén tap hop nhirng gia tri ma cac nha nghién ciru goi la “chi nghia ca nhan”. Nhirng xa
hoéi nay nhan manh dén cdc nhu cau va quyén loi coa cac c4 nhan, va it chd trong vao
nhirng hoat dong hiru ich dem lai loi ich cho cdc nhém nguoi. Phia bén kia 14 cach tiép can
tap thé, trong d6 moi nguoi xem minh 13 mot phan cua mot nhém 16n hon (c6 thé 1a gia
dinh, t6 chire hoic ca xa hoi), va huong dén dap lai hanh vi vi loi ich 16n hon. Cac két qua
cia Levine chta bang chimg chua ro rang rang nhirng xa hoi c6 tinh c4 nhan rat cao (chang
han nhu & My, Anh va Thuy Si) thuong it quan tAm hon so v6i nhitng xa hoi tap thé (chang
han nhu Indonesia, Syria va Trung Quéc). Cong trinh khac cho thiy rang tac dong ndy bat
dau tir nhitng nam dau doi cua ching ta. Khi cdc nha nghién ctru dé nghi nhing dira tré 4
tuodi tao ra cac cAu chuyén vé nhitng con bap bé cua minh, thi cc cAu chuyén do tré em
Indonesia sang tac c6 nhitng nhan vat than thién hon va hay gitp dé nguoi khac hon so
v6i nhimg nhén vat do tré em My, Dtrc, hay Thuy Dién tao ra.

Mot trong nhitng nghién ctru kich tinh nhat thé hién su tac dong cua cudc sdng trong
mot cong dong quan tAm 13n nhau duoe nha tAm Iy hoc x4 hoi Philip Zimbardo thuc hién.
Giéng nhu Stanley Milgram, Zimbardo ciing tién hanh nhiéu thi nghiém bén virng qua thoi
gian, va c6 18 tai tiéng nhat 1a nghién ctru “nha ti”. Trong thi nghiém nay, cc sinh vién
dugc phan vai ngau nhién dé 1am nguoi cai nguc trong mot nha tu gia, ho cu xu rat tan bao
d6i véi cac sinh vién déng vai ti nhan. Nghién ctru ndi tiéng nay khong phai 1a méi lién két
duy nhat giita Zimbardo va Milgram. Khi con nhé, hai nguoi da theo hoc ciing truong trung
hoc James Monroe ¢ Bronx, New York, va tham chi c6 giai doan con ngdi canh nhau trong
mot s6 16p hoc. Ngoai ra, giéng nhu Milgram, Zimbardo cling quan tAm dén tam 1y hoc cua
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DPéng gbp noi bat nhat cua éng trong linh vye nay 13 th nghiém anh huong cua cong
dong 1én hanh vi chdng doi x4 hoi. Zimbardo da bi mat quay phim lai nhitng diéu da xay ra
khi 6ng d chiéc xe hoi khéng khéa, mo nap ca-pd trén mot con phé dbi dién Pai hoc New
York. Chi sau mudi phiit, mot gia dinh trén mot chiée xe di qua da dirng lai va lay hét d6.
Nguoi me nhanh chéng liy nhitng thir c6 gia tri trong xe, ngudi cha lay bo tan nhiét bang
mot ludi cua sac nhon, trong khi con ho chui vao cép xe. Khoang muoi 1dm phiat sau, hai
ngudi dan 6ng khac kich chiée xe 1én va lay nhiing chiéc 16p. Vai gio tiép theo, nhiing nguoi
khAc tude sach d6 vat trén chiée xe cho dén khi khong con lai thir gi gi4 tri, hau hét nhiing
hanh vi di nguoc lai tiéu chuan xa hoi nay xay ra vao ban ngdy. Chi trong hai ngay,
Zimbardo da bi mat quay phim lai hon 20 truong hop ph4 hoai (chu yéu 14 do nhirng nguoi
truong thanh da trang thudc tang 16p trung luu gay ra vao ban ngay), va dan dén nhimg
cudc au da toi té dén ndi hai xe tai da duoc goi dén dé dua chiéc xe tan ta ra khoi con phd.

Zimbardo sau d6 da d6 mot chiéc xe tuong tu (mot 1an nita véi nap ca-pé mé ra) & mot
vi tri & cong dong cé ¥ thirc hon - doi dién Pai hoc Stanford ¢ Palo Alto, California. Trai
nguoc hoan toan véi nhirng su kién dién ra tai thanh phé New York, khong c6 mot truong
hop phé hoai ndo trong suét mot tuan. Khi troi mua, mot nguoi qua dwong ha nap ca-pd
cta chiéc xe xudng dé bao vé dong co. Cudi cting khi Zimbardo dén 14i chiéc xe di, thi ba
nguoi da goi canh sat dé bao cio rang mot chiée xe bi bo khong da bi danh cip.

Nhung 1am thé ndo dé tao ra ¥ thuc trach nhiém xa h6i? Lam thé nao ban ngin moi
ngudi thoi nghi vé nhu cau va méi quan tAm cua riéng ho, va huéng téi nhin nhan ban than
12 mot phan ciia mot cong dong 16n hon? Tin tét 1a cong trinh do nha tAm 1y hoc Jonathan
Freedman va Scott Fraser thuoc Pai hoc Stanford tién hanh cho thiy ring diéu d6 hoan
toan kha thi.

Trong phan dau tién trong nghién ciu ciia ho, moét nha nghién cou da dong vai mot
nhan vién tinh nguyén. Ho di dén 1an luot ting nha trong moét khu dan cu ¢ California, hoi
moi ngudi c6 phién khéng néu ho dat mot bién bo trong vuon dé gitp giam téc do trong
khu vue. Chi c6 mot van dé nho. P 1a viec mot bién bao 16n s& pha hong hoan toan vé dep
ciia ngdi nha va khu vuon. C4c nha nghién ctru da cho cu dan xem bire anh mét bién bao to
duoc viét dong chir kha ciu tha: “LAI XE CAN THAN” dit trén bai co cuia mot nha. TAm
bién bao hoan toan cho4n hét xung quanh, che lip phan 16n mit tién cia ngdi nha, va hoan
toan chin 16i ra vao. C6 18 khong may ngac nhién khi rat it nguoi chap nhan 101 d&é nghi.

Trong giai doan hai coa thi nghiém, cidc nha nghién ctru tiép can mot nhém nguoi dan
thtr hai va hoi ho gan nhu chinh x4c ciing mot cAu hoi. Tuy nhién, 1an nay, cic bién bao da
nho hon rit nhiéu. D6 chi 1a tAm bang hon 7 cm vuéng cé ghi: “HAY LA MOT TAI XE CAN
THAN”. P6 1a mot bang yéu cau nho va hau nhu tat ca moi nguoi déu chap nhan. Hai tuan
sau, cAc nha nghién ciru tré lai va dé nghi ho cho dit tim bién 16n hon. Lan nay, 76% nguoi
dan dong y dat bién b4o hiéu x4u xi to trong khu vuon ctia minh.

Tai sao c6 sy thay d6i 16n nay? Freedman va Fraser tin rang viéc dong y chap nhan céc
bién bao nho dau tién da c6 anh huong 16n 1én viéec moi nguoi nhin nhan bap than,Bong,



nhién, ho tré thanh kiéu nguoi hay gitip d& nguoi khac. Ho 13 nhimng cong dan tét, nhimng
ngudi sin sang hy sinh vi nhiing diéu t6t dep hon. Vi vay, khi dén lic dua ra quyét dinh vé
bién bao 16n, x4u xi khung khiép, ho ¢ nhiéu kha ning déng ¥. P6 1a mét vi du ndi bat cua
viéc 1am cAch ndo dé tao ra sy hop tac. Khién moi nguoi chiap nhan bién bao nho, va s& dé
dang thuyét phuc ho khong phai lo ling vé bién bao 1on hon.
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Loi ket

Vao 1h chiéu ngay 22 thang TAm nim 2006, t6i dimg bén ngoai Tong cuc Buu dién trung
tam thanh phé Dublin. Mt tién tuyét dep cua tdoa nha c6 sau cot da 1on. Tdi can than 14i xe
diéu tra doc theo via hé, va phat hién ra rang cot dau tién va cot tha nim cach nhau dang
18,2m. birng dya vao ¢ot thir nam, toi gia vo nhu minh chi l1a mot khach du lich dang tan
huong 4nh nang mua hé. Thuc té, t6i gidu mot chiéc dong ho bam gio trong ban tay trai, va
bi mat quan sat moi nguoi khi ho di lai ¢ phia trude coa toa nha. T6i da ¢ noi quan sat de
tiép can nhimng nguoi di bo mot minh. Bat cir khi ndo mot nguoi di ngang qua ciy cot dau
tién, t6i nhan nat “bat dau” trén dong ho bam gio. Mot vai gidy, va chinh x4c 18,2m, ho sé&
di qua chd t6i, va t6i dimg dong ho. Sau @6 t6i bi mat liéc nhin dong ho bam gio, va ghi lai
thoi gian vao cudn s toi ta da dong hanh véi t6i trong hau hét nhitng chuyén di thuc té.
T6i khong phai 1a nguoi duy nhat thye hién hanh déng kha ky la nay trong ngay hém do.
Mot nhoém 16n cae nha nghién ciru da thyce hién chinh xac nhirng phép do tuong tu ¢ 32
quéc gia trén toan thé gisi.

Phan dau cuén sach nay, t6i @@ mo ta thi nghiém ky la dau tién cua minh. Puoc tién
hanh vao ndm 1985, nghién ciru lién quan dén viée tiép can moi nguoi trong mot nha ga xe
ltra voi mot dong hd bam gio dugc gidu kin, va dé nghi ho doan xem bao nhiéu gidy da troi
qua ké tir khi toi giéi thiéu ban than. 21 nim sau, t6i thyc hién phan méi nhét trong nghién
ctru cua minh. Ciing giéng nhu thir nghiém ¢ nha ga, trong nghién ctru ndy, ngudi qua
duong cling khong biét vé thi nghiém va mot dong hd bam gio bi mat. Khac véi cong trinh
dau tién cua toi, cong trinh nay c¢6 quy mo6 khong hé nho.

Hoi dong Anh c6 vin phong trén toan thé giéi, mdi vin phong c6 nhiém vu quang ba
nude Anh ra nuée ngoai thong qua cac su kién nghé thuat, giao duc, khoa hoc, cong nghé,
thé thao. Cuéi ndm 2005, t6i dé nghi ching t6i tham gia vao maot t6 chue dé tién hanh mot
thi nghiém giao thoa viin héa quy mé 16n nham kiém tra nhip d6 cudc song trén toan cau.
Tiép sau nghién ciru sang tao cua Robert Levine vé chu dé nay (duge mo ta trong chuong 6),
ching t6i nham dén viéc do trén quy mo toan cau vé toc do di bo trong thé ky XXI, va bang
cach so sanh nhitng két qua nay véi dir liéu cia Levine tir dau nhitng nim 1990, dé xac dinh
xem liéu moi ngudi c6 dang di chuyén nhanh hon bao gio hét hay khong.

Trong cling ngay t6i & Dublin, nhém nghién ctru cua ching téi trén toan thé gisi da
manh dan vao cac trung tAm thanh phé, voi mét chiéc dong ho bam gio, thuée day, gidy va
mot cAy but. Theo buéce ciia Levine, ho thay mét duong phd héi ha véi via hé rong rai, bang
phang, khong c6 vat can, vang nguoi, cho phép moi nguoi di bo vai toe do téi da. Trong
khoang thoi gian tir 11h30 sdng dén 2h chiéu gio dia phuong, ho d ghi lai s6 phtit 35 nguoi
dan 6ng va 35 phu nit di b6 doc theo mot doan via he dai hon 18m. Ho chi theo doi nhiing
nguoi lon di mot minh, va bé qua nhirng nguoidang tro chuyén dién thoai di.dong hoacvat



16n v6i nhitng chiéc ti mua sam.

Tir Paris dén Prague, Singapore dén Stockholm, ciAc nha nghién ctu da do nhip song ¢
cac thanh phd 16n trén ca 32 quoc gia. Cudc khao sat da duoc Levine ghi lai, thém mét s6
thanh phé khong c6 trong nghién ciru nim 1994 cua 6ng. Bang xép hang tong theé thir hang
cac thanh phd va cac quéc gia duoc trinh bay ¢ trang sau.

Nhanh nhit
Xép hang Thanh phé Pit nuéc
1 Singapore Singapore
2 Copenhagen Pan Mach
3 Madrid Tay Ban Nha
4 Quang Chau Trung Quéc
5 Dublin Ireland
6 Curitiba Brazil
7 Berlin btic
8 New York My
9 Utrecht Ha Lan
10 Vienna Ao
11 Warsaw Ba Lan
12 London Anh Quéc
13 Zagreb Croatia
14 Prague Cong hoa Czech
15 Wellington New Zealand
16 Paris Phap
17 Stockholm Thuy Pién
18 Ljubljana Slovenia
19 Tokyo Nhat Ban
20 Ottawa Canada
21 Harare Zimbabwe
22 Sofia Bulgaria
23 Pai Bic Pai Loan
24 Cairo Ai Cap
25 Sana’a Yemen
26 Bucharest Romania
27 Dubai Tiéu vuong quéc A-rap
28 Damascus Syria
29 Amman Jordan
30 Bern Thuy Si
31 Manama Bahrain
32 Blantyre Malawi
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Chdm nhit

Cung ngay, ching toi cling da ctr di cAc nhom tdi cac thanh phé trong pham vi nuée
Anh. Nguoi London di chuyén nhanh nhat, mat trung binh 12,17 gidy dé di hét quang
duong 18m. Tiép theo 14 nhirmng nguoi ¢ Belfast, di hét ciing mot khoang cach trong 12,98
giay. Vi tri tha ba la nguoi Edinburgh, véi trung binh 13,29 gidy, va nhirng nguoi di bo
cham nhat 13 ¢ Cardiff, toc do trung binh 16,81 gidy. Nhitng khac biét nay c6 vé khong
nhiéu, nhung tit ca déu ting 1én. Trong khi nguoi London mat khoang 11 ngay di bo lién
tuc dé di hét quang duong dai 1406 km tir End’s Land dén John o’Groats, thi nhimg nguoi
tir Cardiff sé dén gan 15 ngay dé thyc hién cudc hanh trinh tuong tu.

Bang cach so sanh 16 thanh phé trong cong trinh cua Levine va coa chiing t6i, ching toi
da c6 thé xac dinh xem c6 phai nhip do cudc séng mot ting 1én hay khong. Toi da dén
Ireland vi trong khao sat ciia Levine thi nguoi Dublin da duoc chirmg minh 12 nhanh nhat,
di 18m mat trung binh 11,13 gidy. Trong nim 2006, hai két qua 12 gan nhu nhau, khi két
qua cua toi cho thidy mure trung binh 13 11,03 gidy. M6 hinh nay da duoc lap di lap lai véi
mot s6 thanh phé khéic theo huéng phia trén cling cua bang Levine, bao gom Tokyo, New
York, London va Paris. Nhung con nhirmng thanh phé cham hon trong danh sich cia Levine
thi sao? Nim 1994, nguoi dan ¢ Bucharest di mat trung binh 16,72 gidy, trong khi vao nim
2006 ho d3 di hét doan duong trung binh mat 14,36 gidy. Nguoi dan ¢ Vienna gio da di
nhanh hon 2 gidy, v6i thoi gian trung binh ban dau cia ho 13 14,08 gidy rat xudng con
12,06 gidy. Nhitng md6 hinh tuong tu xuat hién ¢ Sofia, Prague, Warsaw va Stockholm.
Nhiing thay d6i 16n nhat xuat hién ¢ Quang Chau va Singapore. Nguoi dan ¢ ca hai thanh
phé nay hién nay mat trung binh it hon 4 gidy dé di bo quang duong 18m so véi dau nhimng
nim 1990, cho thay rang nhip séng ting nhanh gap 4 lan so v4i nhiéu noi trén thé gioi. Vao
dau nhimg nim 1990, toc do di bo trung binh & 16 nudc 14 13,76 gidy. Ndm 2006, con sd
nay da giam xuéng con 12,49 gidy. Thi nghiém di bo toan cau cua chiing t6i cho thay rang
moi nguoi trén thé gisi dang thuc su di chuyén nhanh hon bao gio hét.

Sy gia ting nay dién ra trong hon 10 nim. Két qua cho thay rang nim 2021, moi nguoi
s& di hét cling mét quang duong nhu vidy ma gan nhu khong ton chit thoi gian ndo. Vao
nim 2040, ho s& dén diém dén vai gidy truée khi ho bat dau 1én duong. Theo quan diém
thuyét “cam gidc qua tai” cua Milgram (dwgc mo ta trong chuong 6), thi nhitng két qua nay
cho thiy ring nguoi dan ¢ nhing thanh phé nay c6 thé sé it quan tam hon, chi tip trung
vao nhimg gi quan trong déi véi ho, va bi ¢6 1ap vai nhau hon bao gio hét. Ct cho 14 nhing
yéu t6 nay déng vai trd quan trong trong viéc tao ra nhitng cong dong hay quan tam chia sé,
thi mot s6 nguoi c6 thé cho rang nguoi dan nhiéu thanh phé trén toan thé gisi hién dang di
chuyén nhanh hon téc d6 cudc séng. D6 1a mot ¥ nghi dang so, dac biét 1a khi bao céo cua
Lién Hop Quéc gan day, State of the world’s city 2006/7 két luan riang, 1an dau tién trong
lich str, c6 nhiéu nguoi sinh séng tai cac thanh phé hon ¢ nong thon.

Sau khi hoan thanh nhimg phép do ¢ Dublin, ti gp cuon s6 cia minh lai, roi khoi
Toéng cuc Buu dién, va suy nghi vé 20 nim nghién ctu nhirng mit ky quéc cua cude song
Ngoai nhirng chu dé da dang nhu kiém tra ky ning phat hién néi déi cua cacraqude giaszin.vn



kh4m ph4 tAm Iy hoc cua nhirng cAu tan tinh va bai gidi thiéu c4 nhan, n6 da tao ra rat
nhiéu khoanh khic tuyét voi va rat dang nho, ké ca viée danh nhiéu dém trong nhitng ngdi
nha duong nhu bi ma 4m, biéu dién nhitng man trinh dién trude khéan gia chang may hai
huéc trong cac cau lac bo hai kich, dé nghi cac nghién ctru sinh mic d6 dong gia con ga
khong 16, xem mot dira bé bén tudi danh bai thi truong chimg khoan, va cam thay stc néng
phat ra tir mot luéng than nong dai 18m (chtng t6i khéng do tdc do di bo trong qua trinh
nghién ctru do, nhung téi nghi ngo no6 sé lam nguoi Dublin trong cham chap). Nhung
khong c6 cong trinh khoa hoc nao la v6 nghia. Nghién ctru cua t6i dugc xay dung dua trén
nhitng nghién ctru duge tién hanh bai nhimg hoc gia ddm kham pha nhirng phan sau tham
trong hanh vi cia con nguoi. Cac nha nghién ciru bi tac dong tir nghién ciru bi mat tu di vao
cAc siéu thi va choi bowling, dwa dong dién vao tu thi nhitng ké giét nguoi, chan xe tai dén
giao thong, va danh rat nhiéu thoi gian xem xét hang triéu ho so tir vong. Dong thoi, cac
nha khoa hoc nghién ctru nhirng diéu di thuong da mang lai cho chiing ta nhitng hiéu biét
quan trong vé nhiéu linh vuc tAm 1y hoc, bao gom ca su lira déi, mé tin va 1ong vi tha. Cong
trinh nhu vay ciing da gop phan vén man bi mat tAm 1y déng vai tro nén tang trong cudc
song hang ngay cua chiing ta, va minh chimg cho sirc hip din cta cudc séng hang ngay thuc
st 12 nhu thé ndo. Hoic nhu Arthur Conan Doyle da dwa diéu nay vao cudn sach Study in
Scarlet mét cAch rat hung hon: “Cudc séng ky la hon bat cir diéu gi trong tAm tri ma con
ngudi c6 thé nghira”.

Trong hon 100 nam, mdt nhoém nho cac nha nghién ciru duge danh gia cao da nghién
ctru vé nhitng ngudi nhu ban. Pén nay, cong trinh ctia ho méi chi nghién ctru qua duoc bé
noi cia hién tuong hap dan d6 13 cudc song cua ban. Téi hy vong rang cuon siach nay sé gitp
khoa hoc nghién ciru vé nhirng diéu di thuong chuyén tir mang nghién cau khong chinh
thong sang chinh thong, va rang sy nghién ctu diéu di thuong sé tro nén bat ngo va pho
bién. Tdi cling hy vong rang cac hoc gia dong nghiép ciia minh sé& duoc khuyén khich dé
thuc hién nhiéu céng trinh vira thi vi lai vira khac thuong: Chang han nhu ho sé kham pha
xem liéu nhiing c6 gai toc vang cé thue su c¢6 nhiéu niém vui hon khoéng, tai sao chting ta
lai mo mong, mdi quan hé giira tinh cach cua con nguoi va nhac chudng dién thoai di dong
cia ho, 1y do tai sao mot s6 nguoi dé thuong hon nhimng nguoi khac, liéu nhitng nguoi noéi
tiéng bung®) cb da tinh cach, liéu viée mic dong phuc cia truong 6 1am cho tré em sang tao
it hon khong, va tai sao chting ta lai khoc khi chiing ta hanh phtdc. Tém lai, t6i mo vé mot
thé gisi véi day du cAc nha nghién ciru thyc hién thi nghiém vé nhimg khia canh khéac
thuong va ky quic coa cude séng. Lan sau, néu c6 ai d6 ding ban lai trén duong va hoéi ban
vé thoi gian, ban bi mic ket sau mot chiée xe dirng ngay truée dén giao thong, hoic ban tim
thdy mot to 20 Bang trén mat dat, hay can than! C6 thé c6 nhiéu diéu bat ngo hon day.

https://thuviensach.vn



Hudng tdi su xoa bé “Noi sg tiéc ting” trén toan the gidi

Khao sat cho thay 87% dan sé bi anh huéng boi “Nbi so tiéc ting”- ndi s¢ hii hoan toan
hop 1y khi bi mic ket trong nhirng cudc tro chuyén ngd ngan tai cac bira tiée. DPé gitip giam
bot nhitng tac dong nhu vay, t6i da té chirc mot loat nhitng bira tiéc “ther nghiém”. Truée khi
duoc phép ding bat ky mén An nao, méi vi khéch cua toi da phai danh gia mot danh sach
dai nhirmng “thong tin 14 cai” bat ngudn tir nhirng nghién ciru duge mo ta trong cudn sach
nay, theo thang diém tur 1 (“Khong quan tAm”) dén 5 (“That 4? Khi ndo nd duoc in sach
vay?”). Sau d6 t6i da sir dung cac dir liéu nay dé xac dinh cac tin 14 cai d& goi ra cudc tro
chuyén hap din nhét ngay ca ¢ nhitng cudc gip g& ngé ngan nhat.

Duéi day 1a nhirng “tin 14 cai” nam trong tép 10:

10. Moi nguoi duoce yéu cau viet ra mot vai tir mo ta mot gido su dai hoe nhiéu hon la mo
ta mot c6 dong vién bong da qua khich.

9. Ban gidi thiéu ban than cua phy nir sé thu hat nhiéu phan héi hon néu chting duoc
viét boi mot nguoi dan ong. Nguoc lai, véi ban gidi thiéu cia nam gigi thi diéu nay lai
khong dang.

8. Birc hoa Mona Lisa c6 vé bi an vi Leonardo da Vinci da vé nu cuoi cua Mona Lisa hién
1én an tuwong hon khi moi nguoi nhin vao mat nang chir khéng phai vao doi moi.

7. Céc nir tai xé xe tai c6 nhiéu kha niing liy hon 10 san pham trén diy thanh to4n
nhanh trong siéu thi, vi pham gi¢i han toc do, va dd xe trong khu vuc cam hon so véi
nhitng nguoi khac.

6. Mot s6 trai nghiém ma quai, chang han nhu c6 cam giac ky la vé su hién dién ma quai,
thuce su la do séng am thanh tan s6 thap do nhirng con gi6 thoi qua mét cira s6 mé tao ra.
(biéu nay nhan dugc s6 diém cao nhat tir nam gidi.)

5. Ttr c6 chira &m “K” - nhu duck (con vit), quack (tiéng kéu cua vit), va Anh hé Krusty -
dac biét c6 kha nang khién cho moi nguoi cuoi.

4. Nhirng nguoi sinh ra vao mua hé may man hon nhirng nguoi sinh vao mua déng -
chénh léch nhiét d6 trong khoang thoi gian sinh khién cho nhiing dtra tré sinh vao mua he
lac quan va c6i mo hon trudce nhirng co hoi.

O vi tri thir ba 13 cong trinh lién quan dén ngdn ngir coa viée noéi doi:

CAch phat hién ndi déi tot nhat 1a lang nghe chir khong phai 1a quan sat — nhiing nguoi
so JRe 202 A s .« g2 A IR \ AL 2 ~ \hitps:/thuvie acP.vn
ndi dbi néi it hon, cung cap it chi tiét, va dung tir “T6i” it hon nhirng nguoi no1 su that.



Tin dirng thir hai tiép tuc chu vé dé lira doi, va hoan toan vé nu cuoi gia tao:

Su khac biét gitra mot nu cudi chan thanh va gia tao déu nam & mat - trong moét nu cuoi
chan thanh, viing da quanh mat sé€ ¢6 nép nhan; trong mét nu cuoi gia tao thi phan da
quanh mait cang hon nhiéu.

Vi tri s6 mot 14 thuce té giy to mo vé viée mic 4o len va phan ché:

Moi nguoi tha mac moét chiéc 4o len da bi roi xuéng phan cho6 va khong dugc giat sach,
con hon chiéc 4o da duoc gidt sach nhung lai 1a cia mét ké sat nhan.

Do vay, 1an sau khi ban di dén mot bira tiéc, hay trang bi cho ban than mét hoic nhiéu
hon nhirng cach ching minh khoa hoc cua viéc tao ra cudc tro chuyén thu vi.

Cung nhau, ching ta c6 thé tiéu diét “Néi so tiée ting”.

Thi nghiém bi mat rat ldn

Vi tinh than thye sy cia sy nghién ciru vé nhing diéu di thuong, cuén sach nay c6 mot
nghién ctru gom hai phan khac la. Nghién ciru ndy cudi cling sé& tiét 16 rat nhiéu vé ca tinh
cta doc gia. Bang viéc mua cudn sach nay, ban da tham gia vao phan dau tién cta nghién
ctru. Phan tha hai lién quan dén viéc hoan thanh mot bang ciu hoi tinh céch tai trang web
www.quirkology.com.

Tat ca nhirng théng tin ban cung cip sé& duoc gitr bi mat, va chdng ta cin cang nhiéu
nguoi tham gia cang tét dé nghién ciru dugc thanh cong.

C6 thé trude khi ban doc duoc diéu nay, thi thir nghiém d3 dugc hoan thanh. Néu vay,
thi két qua sé& cb san tai www.quirkology.com.

https://thuviensach.vn
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Ldi cam an

Cuén sach nay bat ngudn tir mét cude tro chuyén véi tic gia khoa hoc va 1a nguoi phu trach
to Scientific American, Michael Shermer. Thang 11 ndm 2005, Michael vui vé sap xép cho
t6i budi néi chuyén tai Vién Cong nghé California. Trong cudc trd chuyén trén duong tro vé
khach san, ¥ tuong viét mot cudn sach vé nhirng thi nghiém khéc la coa t6i vé tAm Iy hoc
xuat hién. Xin cam on Michael. Néu khong c6 cudc tro chuyén dd, cuén sach nay co thé
khéng bao gio ra doi.

Nhiéu t6 chue da tai tro va gitp do thye hién nhiéu nghién ctru duoc m6 ta trong cuén
sach. Trudce hét, t61 xin cam on

Dai hoc Hertfordshire da hd tro cho cong trinh cta t6i trong nhirng ndm qua. Téi muén
cam on Sue Hordijenko, Jill Nelson, Nick Hillier, Craig Brierley, va Paul Briggs tir Hiép hoi
vi su tién b khoa hoc cua Anh vi cong trinh v6 gia cua cic ban trong thoi gian thir nghiém
chiém tinh tai chinh va LaughLab. Téi cfing xin gui 101 cam on dén Simon Gage, Tracy
Foster, va Pauline Mullin tir Hoi cho khoa hoc quéc té Edinburgh vi da hd tro thi nghiém
“Sinh ra may man”, va nhirng nghién ctru kham phé khoa hoc cta nu cudi va hen ho toc do.
Ciing xin cam on Katie Smith, vA nhém dén tir Hoi cho khoa hoc Cheltenham vi da gitip do
dé sap xép nghién ciru “trai dat tron”. Pong thoi, xin gui 161 cam on dén Karen Hartshorn,
giam doc Hoi cho Khoa hoc Quéc té New Zealand, da gitp do dé tién hanh nghién ctru
“Sinh ra may man lan 2”7, va vi da sap xép cudc trién 1am mim cudi - Thi nghiém tai Phong
trung bay Nghé thuat cong chting Dunedin. Téi xin cam on Hoi dong Anh tai tro cho
chuyén di cua t6i @én New Zealand, va Felicity Connell vi d3 quan tAm dén téi trong thoi
gian t6i ¢ d6. T6i cling mudn cam on Michael White tir Hoi ddng Anh vi t6 chire nghién ciru
“nhip séng trén toan cau”, va t6i nhém cac nha nghién ctu da danh thoi gian dé do téc do
di bo trén toan thé gioi.

Phan 16n cong trinh dugc mo ta ¢ ddy da 1én cAc phuong tién truyén thong, va toi may
man duoc 1am viée v6i mot sé6 nha bao tai ning va nhitng nguoi san xuat chuong trinh
truyén hinh trong nhirng nim qua. T6i xin cAm on Penny Park va Jay Ingram tir Daily
Planet vi sy hop tac trong rat nhiéu nghién ctu, va da thuyét phuc nguoi hting thoi tho du
cua t0i, Leslie Nielsen, tham gia vao mét thi nghiém cta chiing t6i. Ngoai ra, cam on John
Zaritsky va nhém vi da tao ra nhiéu ky niém rat vui khi chdng t6i quay bo phim tai liéu No
Kidding trén LaughLab, va Isobel Williams tir Bite Yer Legs vi nhitng trai nghiém ki la cua
viéc ngudi xem dé nghi tra mot bang Anh cho mot chiéc vong treo rém bang dong vo gia tri.
bic biét cam on téi Roger Highfield, Bién tip vién mang khoa hoc cua to Daily Telegraph,
va cay viét Simon Singh. Roger, cam on vi da gioi thiéu t6i voi thé gioi nong nhiét cia khoa
hoc truyén thong, va bién rat nhiéu y tuéng cua t6i thanh hién thye. Vi anh nhic nho toi
moi khi ching ta gip nhau, khong cé anh téi chiang 14 gi ca. Simon, cam on apdydalamamot



cong viéc tuyét voi nhu vay vé thi nghiém vai Robin Day, va vi 161 khuyén vo gia va chuyén
mon cua anh trong nhirng nam qua. Néu khong c6 anh, Roger, to6i sé chang la gi.

Ciing xin gui 161 cam on tdi cac dong nghiép va cong tac vién cua toi. Téi Matthew
Smith, nguoi da thuc hién thi nghiém x6 s6, va 3 danh rat nhiéu thoi gian 1am nhiing viéc
bi mat trong bong t6i trong nhitng budi 1& cau hon gia. Téi Emma Greening, vi da gui tat ca
nhirng buu kién trong nghién ctu “trai dat tron”, sin ma, khai thac tAm ly cua sy dé nghi,
ra soat hang nghin ciu chuyén cuoi, va van tim thay ning lugng dé mim cuoi. Téi Sarah
Woods, vi da dé chiing t6i quét ndo, do nhip song ¢ London, va khéng coi nhitng cAu
chuyén cuoi vé nguoi cd mai téc vang ¢ LaughLab 1a chuyén c4 nhin. Cam on téi Ciaran
O’Keeffe, vi mic bo quan 4o chti ga khong 16, va kham pha mot sé dia diém it bi ma 4m
nhat cia nuée Anh véi toi. Téi Adrian Owen, vi @ gitp @5 ra viéc chup quét ndo, va tim ra
nguon goc cta tro dua hai hude nhat trén thé gioi. Toi tat ca cac thanh vién nhém nghién
ctru ha am (Sarah Angliss, Ciaran O’Keeffe, Richard Lord, Dan Simmon, va GéNIA) vi
khoang thoi gian rat hay ho trong khi thyc hién mot nghién ctu truyén rat nhiéu cam
hung. Téi Jim Houran va Jayanti Chotai vi sy chia sé kién thuc vo gia vé nhiing trai
nghiém ma quai, hen ho tdc do, va tAm 1y hoc thoi gian. Téi Karen, vi da gitp do trong thi
nghiém hen ho téc d6 va cho phép chting t6i sir dung birc anh cua ban trén trang bia cua
cudn sach. Toi Peter, vi da cho phép toi tai tao nu cuoi thye su va nu cuoi gia tuyét voi coa
anh. T61 Brian Fischbacher vi da chup nhitng birc anh tuyét voi cia Karen va Peter. Téi
Clive Jeffries, vi da danh rat nhiéu thoi gian trong béng t6i trong nghién ctu vé su cau hon,
va vi da cung cap thong tin phan hoi su sic trong cuén sach nay. Va xin cam on Andy
Nyman, vi da thuyét phuc viéc ndi chuyén véi nguoi chét va khién t6i cuoi rat nhiéu - ban
xung dang véi bat ky thanh céng nao.

Cuén sach nay sé khong thé thuc hién duoc néu khong c6 sy huéng dan va chuyén mon
cta nhirng tro 1y cua toi Patrick Walsh va Emma Parry, va bién tip vién Jason Cooper,
Richard Milner, va Joann Miller. Dic biét cam on t§i dong nghiép tuyét voi cia toi va cling
14 cong tac vién, Caroline Watt. Ban da gitip thiét ké va thuc hién gan nhu tat ca cic nghién
ciru mo ta trong cuén sach nay, c6 su hd tro rat can thiét khi moi tht tro nén kho khin, va
co gang hét sitc minh. Cam on ban.

Cuoi cung, xin gui 161 cam on dén nhitng nha nghién ctru da tién hanh hang tram
nghién ctru ky la da duoc mo ta, va hang triéu nguoi da tham gia da dong goép cho cong
trinh nay. Néu khong c6 cac ban, cuon sach nay sé rat khac, va ngan hon rat nhiéu.

Chia sé ebook : http://downloadsachmienphi.com/
Tham gia cong dong chia sé& sach :
Fanpage :_https://www.facebook.com/downloadsachfree

Cong dong Google : http://bit.ly/downloadsach

https://thuviensach.vn
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Bun: Banh sita nho.

Vua Midas trong than thoai Hy Lap, khi cham dén @6 vat gi thi do vat dé 1ap tirc bién thanh vang.
Giacomo Casanova (1725 - 1798): Noi tiéng 1a ngudi da tai, ddo hoa, da tinh, tac gia cua cudn hoi ky
Histoire de ma vie (Chuyén doi to1). O day ¥ noi viéc hiéu ro tim 1y hoc cta sy hip dan sé& gitp mot
ngudi biét cach 16i cuén duge ngudi khac hon.

Nhan vat trong loat phim hoat hinh The Flinstone.

Nhén vt trong phim hoat hinh The Flinstone. Ngoai ra Bed Rock con ¢6 nghia 1a khién cho chiéc
giuong rung lén.

Chi nhitng ngudi kém hap dan va gip that bai trong chuyén tinh cam.

Vo cta John Lennon — thanh vién ban nhac noi tiéng The Beatles.

Nguyén van tiéng Anh “5 to 6 years” ¢o thé hjéu 12 “can 5 dén 6 nim

Cau hoi “Ban tir dau dén?” trong nguyén gdc tleng Anh két thac bang g101 tur (from), cau hoi thir hai
“May trr dau dén, thang do?” co tir két thiic bang “thang do” (jackass) la danh tur.

Tiéng Anh 1a: “A minute a woman gives birth to a baby” c6 nghia 1a “ctr mdi phut lai c6 mét phu nit
sinh ra mot dua tré”.

Tau Beagle 2 dugc phong 1én sao Hoa véi nhiém vu tim kiém sy séng ngoai Trai dat vao nam 2003,
nhung d3 bi roi trén sao Hoa va mat tin hiéu.

Dang carbon bén vitng ¢ 60 nguyén tir.

Tiéng Anh 13 “Cereal Kkiller (Sat nhan ngt cdc).” Poc gibng v6i “Serial Killer” ¢ nghia 1a ké sat
nhan hoang loat, co van dé vé tam than.

Tir gc “tank” c6 nghia 1a cai bé, ddng thoi co nghia 13 xe ting,

Anh em nha Marx (Marx Brothers): Ba nha soan hai kich xuit sic ngudi My: Chico Marx (1891 —
1961), Groucho Marx (1895 — 1977) va Harpo Marx (1888 — 1964).

Hai kich dirng (Stand-up comedy): dién vién dién ngay trudc khan gia.

Thanh phd thuéc mién Tay nudc Phap. Nam 1858, sau khi c¢6 tin Dirc Me hién ra trong mot hang da
nhd bén bo séng Pau chay qua thanh phd, thi Lourdes trd thanh noi hanh hwong ctia tin 6 Cong gido
khap thé gidi.

Trong ban goc, tir “medium” vira c6 nghia 1a “phuong tién truyén dat”, vira c6 nghia 1 & mirc “trung
binh”.

Puong thanh toan nhanh (express lane/line) 14 khu duoc thiét ké danh riéng cho nhitng ngudi 14y sb
mit hang nhat dinh (thuong 1a 10 mit hang trd xubng). Viéc nay giup cho nhitng ngudi mua it mit hang
s€ dugc thanh toan nhanh chong hon.

Cau chui tuc (dich sang tiéng Viét 1a “M... may”).

Nhitng ngudi c6 kha ning n6i ma khong chuyén dong moi va lam nhu thé tiéng néi d6 phat ra tir mot
nguoi khac.

Bat ngudn tir ngudi Mexico, tirng ngudi ting nguo1 mot dung dy gio tay va ho to, tao thanh mot Iugng
nguo1 dong duc ding day ma nhin tir xa thi giong nhu mot lan song. (BT)

Nganh nghién ctru vé sy thay d6i dong hd sinh hoc ctia mdi ca nhan c6 thé anh hudng dén kha ning va
hiéu qua cong viéc cua mo1 nguoi nhu thé nio.

Ronald Reagan (1911 —2004): Tong thong thir 40 cua Hoa Ky.

Vong tron Hoang Dao chia ra 12 cung, phén thanh bbn nguyén to d tao ra thé gid1 theo quan niém
phuong Tay: Pat, Nudc, Lira, Khi. Clt ba cung duoc xép vao mdt nhom nguyén to. Nguyén t6 Dat: Ma
Két, Xir Nir, Kim Nguu. Nguyén td Nuéc: Song Ngu, Cu Giai, Bo Cap. Nguyén t6 Lira: Bach Duong,
Su Tir, Nhian Ma. Nguyén t6 Khi: Song Tir, Thién Binh, Bao Binh. https://thuviensach.vn



Mon thé thao mao hiém str dung day co gidn va dai bao hiém bang cao su cho ngudi nhay lao dau tir
trén cao Xuéng.

Tai cac nuéc Au My, L& hoi Ngay Triang Thu hoach dugc t6 chirc vao ngay Chu nhat gan thoi diém
Thu phan (22 hodc 23 thang 9 tai Anh), hodc vao thang 10 hodc thang 11 vao ngay Lé Ta on (& My va
Canada).

Bd phim n6i vé mdt vu cudp song bac & Los Angeles dugc 1én ké hoach can thin ctia nhom gém 11
cuu linh du.

Nay la Czech va Slovakia.

B0 phim hai san xudt nim 1959 do Marilyn Monroe dong vai chinh, dugc Vién phim My xép hang 1a
phim hay nhit trong s6 nhitng bd phim hai xuat sac nhat moi thoi dai ctia dién anh M.

San pham cua qua trinh 1én men kem thong thudng,

Mon salad qua bo cua ngudi Mexico.

Tam nhin cta mat 1a 200 do, khi chiing ta dung ca hai miét thi s& nhin dugc 120 d9, va mdi mét nhin
doc lap dugc thém mot goc 40 do duoc goi 1a tAm nhin ngoai bién.

Cudn tiéu thuyét gia tuong dugc xuat ban lan dau nam 1918, ké vé mot nha khoa hoc tén 13 Victor
Frankenstein, ngudi ¢6 ging tim cach tao ra su song gidng con ngudi tir vat chit, nhung to 16n va khoé
manh hon ngudi binh thuong,

Mot dong 6 t6 cua hang Nissan.

Bugs Bunny 1a nhan vat hoat hinh do hang Leon Schlesinger Production (sau nay la hang phim hoat
hinh Wanner Bros) tao ra.

Eo bién thudc Pai Tay Duong, nam giita Anh va Phap.

Tu tleng Anh: Ouija board, 1a mot phuong phap giao tiép v6i the gio1 tam linh hoac nhiing thé luc
huyén bi bang cach str dung mot tim L bang co viét cac chir va sb, va mot miéng gb nho hinh trai tim
(co). Nhirng nguo1 tham gia chiéu hon dit mot ngon tay 1én co sau do thong qua mot sO ‘nghi thirc than
bi dé tro chuyén véi thé luc siéu hinh bang cach danh van céc chit cai ma co chi dén dé tao thanh
nhirng cau hodac cum tir ¢ nghia.

Nhac cu dac trung ctia nguo1 dan Jamaica, hinh tron hoac bau duc, ¢ tay cam, duogc lam tir vo qua
bau, vo dira hodc g6... bén trong chtra hat kho.

10 thién can gom: Giap, At (thudc hanh Mdc); Binh, Pinh (thudc hanh Hoa); Mau, Ky (thudc hanh
Tho); Canh, Tan (thudc hanh Kim); Nham, Quy (thudc hanh Thuy).

Yaoya Oshichi va gia dinh lanh nan tai mot ng61 chua sau mot vy hoa hoan va c¢6 da phai long vi thay
tu tré. Sau khi tro vé nha, vi hy vong rang néu c6 mot tran hoa hoan nira thi ¢6 s& lai duoc ¢ cing véi
thay tu d6 nén co quyét dinh gdy ra mot vu hoa hoan khac.

Bita tiéc cudi cung cta Chia véi cac tong dd trudc khi Ngai chét.

Ving nuéce trong d6i nong duoc chia tich véi phan bién sau bang dai cat hodc bo san ho.

Ban dich tiéng Viét cia Pao Anh Kha, Bui Y, Bui Phung.

Tén goi khac cua Shakespeare.

Coi dung dé hudn luyén chd meo.

https://thuviensach.vn
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