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LGOI NHA XUAT BAN

Lich st loai nguoi da xuat hién ba cudc cach
mang cong nghiép, cac cudc cach mang nay dién ra
khi nhting cong nghé va phuong thiic méi lam thay
d6i nhan thtc siu sic trong hé thong kinh té& va cau
tric xa hoi.

Thé gi6i ngay nay dang trong qua trinh thuc hién
Cach mang cong nghiép lan thd tu. Quy mé va toc
do cua cudc cach mang cong nghiép nay chua tiing
¢6 trong lich st, phat trién theo “c4p s6 nhan”, c6 tac
dong to 16n dén kinh té&, quéc gia va toan cau, xa hoi
va ca nhan. Cudc cach mang cong nghiép nay dua
trén su phat trién vugt bac vé cong nghé so véi dic
trung 1a Internet két noi van vat (IoT), tri tué nhan
tao (Al), dit liéu 16n (Big Data), dién toan dam may
(Cloud Computing)... tao ra cac cong nghé chu chét
nhu: c6ng nghé in 3D, cong nghé sinh hoc, cong nghé
vat liéu méi, robot,...

Nham danh gia nhiing tac déng ctia Cach mang
cong nghiép lan thi tu dén cac nganh, linh vyc ctia
Viét Nam; mtic 6 phu hdp va kha nang dap ting
cua nudc ta trude cudc cach mang nay, Nha xuit

ban Chinh tri quéc gia Su that xudt ban cuén sach
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Hoi - dap vé Ciach mang céong nghiép lan thir tu
cua TS. b4 Quang Diing, ThS. Pham Thi Kim Hué&
(déng chu bién).

Nb6i dung cudn sach dude cau tric duéi dang cac
cau héi va tra 161, dugc dién dat rd rang, don gian, dé
hiéu. Noi dung cuén sach duge chia thanh 5 phan:
Phan 1 khai quat vé Cach mang cong nghiép lan tha
tu; Phan 2 gi6i thiéu cac linh vuc chu dao cua Cach
mang cong nghiép lan thi tu; Phan 3 trinh bay tac
dong cua Cach mang cong nghiép 1an thi tu dén kinh
té, quoc gia va toan cAu, xa hoi va ca nhan; Phan 4
néu ra cac chién luge, chinh sach ctia mot s6 quéc gia
va viing lanh thé trude tac dong cia Cach mang cong
nghiép lan thi tu; va Phan 5 phan tich thuc trang va
kha ning dap ting Cach mang cong nghiép lan thi
tu cua Viét Nam trong cac nganh, linh vuc cting nhu
nhiing cé hoi va thach thiic cia nuée ta trude cude
cach mang nay.

Chu dé ctia cudn sach tuong d6i rong, do do, trong
khuén khé noi dung cuén sach nay khé cé thé trinh
bay dugc day du va toan dién moi van dé lién quan,
Nha xuit ban va cac tac gia rat mong nhan dudgc y
kién déng gép cua ban doc dé hoan thién ndi dung
cudn sach trong lan xuat ban sau.

Xin giéi thiéu cudn sach véi ban doc.

Thang 9 nam 2019
NHA XUAT BAN CHINH TRI QUOC GIA SU THAT
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Phan 1:
KHAI QUAT VE ‘
CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU

Cau héi 1: Dac trung co ban cua Cach
mang cong nghiép lan th& nhat 1a gi?

Tra loi:

Cudc Cach mang cong nghiép 1an thi nhat
khéi ngudn ti nudec Anh. DaAu méc rd nét nhat tu
nim 1784. Thanh tyu cia Cach mang cong nghiép
lan tht nhat dudc dién ra trén nhiéu linh vuc:

- Nam 1733, John Kay, nha phat minh nguci
Anh da phat minh ra “thoi bay” trong nganh dét,
thay cho viéc dét bang tay, niang suét ting gap doi.

- Nam 1764, James Hargreaves, mot thg dét
va nha phat minh 6 Lancashire, Anh, da ché tao ra
chiéc xe kéo sgi (16-18 coc sdi mdt lic), ting ning
suit gap 8 lan.

- Nam 1784, James Watt, phu ta thi nghiém
cua Truong Pai hoc Glasgow (Scotland), da phat
minh ra may hoi nudec.

- Nam 1784, Henry Cort, mét nha luyén kim
ngudi Anh da phat hién ra phuong phap luyén sit
“puddling”.
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- Nam 1785, may dét vai do linh muc Edmund
Cartwright, nguci Anh, phat minh da ting niang
suat dét 1én 40 lan.

- Nam 1807, Robert Fulton, mot k§ su va nha
phat minh My néi tiéng, da ché tao ra tau thuay
chay béang hoi nuée mai cheéo.

- Nam 1814, Stephenson, mdt ky su ngudi Anh,
da phat minh dau may xe ltia dau tién chay bang
hoi nuée.

- Nam 1885, Henry Bessemer, mot ky su, nha
phat minh néi tiéng ngudi Anh da phat minh 16 cao
c6 kha nang luyén gang léng thanh thép.

Cach mang cong nghiép lan thi nhat danh
d&u su ra doi cta dong co hoi nude, thép va cac loai
may méc st dung dong cd hoi nuée. Biéu tugng
cua cudc cach mang nay chinh la dong co hoi nuée.
No6i dung va tinh muc dich cia Cach mang cong
nghiép lan th nhat 1a gidp con ngudi ting nang
sudt lao dong, tao nén tang dé cac loai may méc
hién dai ra doi.

Cau hdi 2: Dac trung co ban cua Cach
mang cong nghiép lan th hai la gi?

Tra loi:

Cach mang cong nghiép lan thd hai dién ra
tit khoang ntia sau thé ky XIX dén dau thé ky XX
v6i didc trung 1a dong co dién, van tai, héa hoc,
san xuit thép va san xult trén cd s6 dién co khi,
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chuyén sang giai doan tu dong héa va duge khéi
ngudn ti My.

Trong giai doan nay, nhiing ngudn ning lugng
méi hét stic phong phi va vo tan nhu ning luong
nguyén tu, ning lugng mat troi, ning lugng gio,
ning lugng thuy triéu,... ciing dude tim ra dé thay
thé cho nguodn ning luong cii. Nhiing tién b than
ky trong giao thong van tai va thong tin lién lac nhu
may bay siéu 4m khong 16, tau hoéa toc do cao va
nhiing phuong tién thong tin lién lac, phat séng vo
tuyén qua hé thoéng vé tinh nhan tao, nhiing thanh
tuu ky diéu trong linh vyc chinh phuc vii try, nhu
phéng thanh cong vé tinh nhan tao dau tién cua trai
dat, con ngudi bay vao vii tru va dit chin 1én mat
trang,... 1a nhiing thanh tuu di vao lich st caa cudc
Cach mang cong nghiép lan thi hai nay.

Bén canh d6, cudc cach mang xanh trong néng
nghiép vé6i nhiing tién bd nhay vot trong co khi
hoéa, thuy lgi héa, phuong phap lai tao giéng, chéng
sdu bénh,... giup nhiéu nudc c6 thé khic phuc nan
thiéu luong thuc, d6i an kéo dai.

Cach mang cong nghiép lan thi hai da gidp tao
ra nhiéu san pham hon nhd vao viéc san xuét hang
loat va ap dung dugc cac tién bo ctia khoa hoc k¥
thuat. Cach mang cong nghiép lan thi hai gitp cac
san pham c6 gia thanh ré hon, t6t hon,... thic day
cac nén kinh t& phat trién manh mé va gia tang loi

ich cho ngudi tiéu dung.
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Cau hdi 3: Dac trung co ban cua Cach
mang cong nghiép lan thi ba la gi?

Tra loi:

Cach mang céng nghiép lan tht ba dién ra tu
niam 1969 v6i su ra doi cua cong nghé thong tin, su
dung dién tt va cong nghé thong tin dé tu dong héa
san xudt; dugc xtdc tac bdi chat ban din, siéu may
tinh, laptop (thap nién 1970 va thap nién 1980),
Internet (thap nién 1990). Trung tam va khdi
ngudn ti My.

Dén cuoi thé ky XX, Cach mang céong nghiép
lan tht ba da rong md khip thé gidi, ¢ su két noi
thong tin manh mé nhd vao su phat trién vugt bac
cua Internet va cac tién bo cong nghé théng tin
dién tu. Cach mang cong nghiép 1an thd ba 1a su
danh dau cua tu dong héa cong nghiép va két noi
thong tin lién lac thong suét. Nho vao Internet,
cudc cach mang nay da tré thanh tién dé cho su

xudt hién ciia Cach mang cong nghiép lan thi tu.

Cau hoéi 4: Cach mang cong nghiép lan thi
tu (hay con goi la Cach mang cong nghiép 4.0)
ra doi trong béi canh nao?

Tra loi:

Cach mang cong nghiép 1an thi tu véi su phat
trién manh mé va ky diéu caa cong nghé dang
lam thay d6i sdu sic nhiéu mit ctia doi séng xa
hoi. Danh gia ding tAm véc va nhan thic duge
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tac dong cua cudc cach mang nay déi véi moi nén
kinh t&, méi t6 chtic va mdi ngudi dan 1a diéu rat
quan trong.

Céach mang cong nghiép 4.0 bit dau vao dau
thé ky XXI trén nén tang cua cudc cach mang so.
Pic trung cta né 1a Internet di dong phd bién &
khép moi ndi, 14 nhitng thiét bi cam t@ng nhd hon,
manh hon nhung ré hon, cing véi tri tué nhan tao
va may tu hoc.

Cong nghé sd véi cot 161 14 phan cling, phan
mém va mang may tinh khéng phai 1a gi méi mé,
nhung diém d6t pha so véi cach mang cong nghiép
lan thi ba 12 6 chd ching c6 d6 phiic tap va tich
hop ngay cang cao va do dé, 1am thay déi xa hoi va
nén kinh t& toan cau. Pay 1a 1y do khién hai gido
su Erik Brynjolfsson va Andrew McAfee cua Vién
Cong nghé Massachusetts (MIT) dua ra mot nhan
dinh néi tiéng danh gia thoi ky nay 1a “ky nguyén
may moc thi hai” va cho rang thé giéi dang ¢ mot
thoi diém budc ngoat, khi hiéu tng clia cac cong
nghé s nay sé duge trién khai “toan luc” thong
qua tu dong héa va ché tao ra nhiing san phdm
“chua tung c6”. 0 Dtic, nguoi ta dang tranh luan vé
“Cong nghiép 4.0”, mot thuat ngii ra doi tai Hoi chg
Hannover 2011 dé du doan viéc xu thé nay sé dem
dén mot cudc cach mang trong ciu tric cac chudi
gia tri toan cAu ra sao. Bang viéc bién “nha may
thong minh” thanh hién thuc, Cach mang cong
nghiép 1an thi tu da tao ra mot thé gidi trong dé
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cac hé théng 4o va thuc ctia san xuat toan cau cé
thé phéi hop v6i nhau mot cach linh hoat. Diéu nay
cho phép tuy bién san phdm dén mic t6i da va tao
ra nhing m6 hinh van hanh méi.

Tuy nhién, Cach mang céng nghiép lan thi tu
khéng chi c6 cac may méc va hé thong thong minh
két noi v6i nhau. Pham vi ctia né réong hon nhiéu.
Nhiing lan séng do6t pha dang xuat hién dong thoi
6 nhiéu linh vuc, ti giai ma trinh tu gen dén cong
nghé nano, ti ning luong tai tao dén dién toan
lugng tti. Chinh sy hoa tron ctua cac cong nghé nay
va su tuong tac cua ching trong tat ca linh vuc caa
thé gidi thuc, thé gidi s6 va thé giéi sinh hoc da tao
nén khac biét can ban cua Cach mang céng nghiép
lan tht tu so véi cac cudc cach mang trude doé.

Trong cudc cach mang nay, nhiing cong nghé
mdi ra doi va nhiing sang tao c6 tAm bao phu rong
dang lan téa nhanh chéng va rong rai hon nhiéu so
v6i cac cude cach mang trude, von van dang tiép tuc
dién ra 6 mot s6 khu vuc trén thé giéi. Hién nay, c6
khoang 17% thé gi6i chua dugc hudng thanh qua
tu Cach mang cong nghiép lan thi hai, gan 1,3 ty
nguoi chua dudc tiép can dién luéi. Tinh trang véi
Cach mang cong nghiép lan thi ba ciing vay, khi
c6 hon mot ntia dan s6 thé giéi, tic 1a khoang 4 ty
ngudi, phan 16n & cac nudc dang phét trién, chua
dudc st dung Internet. Chiéc xe kéo soi (biéu trung
ctia Cach mang cong nghiép 1an thii nhat) phai mat
gAn 120 nidm dé phé bién khip chau Au. Nguge lai,
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trong chua day mot thap nién, Internet da lan
khép toan cau.

Bai hoc tit Cach mang cong nghiép lan thu
nhat dén nay van con nguyén gia tri, d6 1a mtc do
x4 ho1 d6n nhan sang tao cong nghé la mot nhan
t0 quyét dinh tién bo. Chinh pht va cac thé ché
cong, cting nhu khu vuc tu nhéan, can thuc thi trach
nhiém cua minh, nhung viéc ngusi dan y thic duge
lgi ich dai han cting khéng kém phan quan trong.
Cach mang cong nghiép 1an tht tu sé dién ra manh
mé&, anh hudng 16n lao va ¢6 ¥ nghia lich st quan

trong khong kém gi ba cudc cach mang truée.

Cau hoi 5: Noi dung chinh ctia Cach mang
cong nghiép lan thi tu 1la gi?

Tra loi:

T nam 2011, Cach mang cong nghiép 1an thd
tu da va dang dién ra mot cach nhanh chéng chua
tiing c6 trong lich st véi dic trung 1a diéu khién hé
va robot; cac hé thong lién két thé gi6i thuc va thé
gi6i 4o do:

- Sy dot pha cua khoa hoc - cong nghé dua trén
nén tang cong nghé s tich hop cong nghé “théng
minh” dé t6i wu héa quy trinh, phuong thiic san xuét;

- Piém “don bay”, ttc 1a: cong nghé in 3D, cong
nghé sinh hoc, cong nghé vat liéu méi, cong nghé
tu dong hoéa, robot, cong nghé Internet két néi van
vat (IoT) va Internet két noi dich vu (IoS), tri tué
nhén tao (Al).
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Dic trung ctia Cach mang cong nghiép lan
tht tu 1a cac hé thong két noi thuc - ao (Cyber-
Physical Systems - CPS), lan dau tién dudgc
Dr. James Truchard, Giam déc diéu hanh cua
National Instruments (M§) dua ra vao nadm 2006,
trong d6 thiét bi thong minh lam viéc véi nhau qua
mang khéng day hoic qua “dam may”.

Téc do: Trai v6i nhiing cude cich mang trude
day, cudc cach mang nay tién trién véi mét toc do
theo cap s6 liiy thita chti khong phai 1a téc do tuyén
tinh. Day 1a két qua ctia mot thé gidi da dién, két
néi sau siic noi ma ching ta dang séng va thuc t&1a
cong nghé méi luén sinh ra nhiing cong nghé méi
hon va tan tién hon.

Pham vi va chiéu sau: Cudc cach mang nay dua
trén cudc cach mang s6 va két hop nhiéu cong nghé
dan dén nhiing thay déi chua c6 tién 16 trong mé hinh
kinh t&, kinh doanh, x& hoi va ca nhan. N6 khong chi
thay d6i muc dich 1am viéc va cach thic thuc hién,
ma con thay déi chinh con ngudi chung ta.

Téc dong hé théng: N6 bao gdbm su chuyén d6i
ctia toan bo hé thong, trén khap (va gitta) cac quoc
gia, cAc cong ty, cac nganh cong nghiép va toan thé
xa hoi.

Thuat ngit “Cong nghiép 4.0” bt dau tit du 4n
trong Chién luge Cong nghé cao ciia Chinh phu
Dtc, thuat ngii dude st dung ldn dau vao nam
2011 tai Ho1 chg Hannover; chinh thic nhan dién
khai niém, ndi ham tai Dién dan Kinh t& Thé giéi
(WEF) 1an thi 46 vao ngay 20/01/2016.
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Cach mang céng nghiép lan tht tu dang phat
trién véi téc d6 chua ting cé tién 1é trong lich st.
Trong tAm la cac phat minh, phat kién va su két
hop cua ba “dai xu huéng”: vat 1y, s6 héa va sinh
hoc, hay 1a su két hop ctia ba thé gidi: thé gidi vat
chat, thé giéi so (thé gi6i ao) va thé gidi sinh vat.
Dic trung ctua cudc cach mang nay la su hgp nhat
vé mit cong nghé, nho dé x6a boé ranh gidi gitia cac
linh vuc vat 1y, ky thuat s6 va sinh hoc, dem lai su
két hop gitia hé thong 4o va hé théng thuec.

Vé ban chit, cudc cach mang nay khéng phai la
cudc cach mang “vat chat” nhu ba cudc cach mang
truée, ma 1a cudc cach mang s6, st dung tri tué
nhén tao dé diéu khién va lam may méc két néi
v6i nhau. Cac ti khéa nhu IoT (Internet két néoi
van vat), Al (tri tué nhan tao), VR (thuc té 4d0), AR
(thuc té& 4o tang cuong), Social Network (mang xa
hoi), dién toan dam may, di dong, Big Data (di liéu
16n),... 1a su khai quat cac cong nghé s6 dai dién

cho cudc cach mang nay.

Cau héi 6: C6 may xu huéng 16n ctia Cach
mang cong nghiép lan thi tu?

Tra loi:

Moi su phat trién va céng nghé méi déu co
chung mét dic diém c6t yéu: ching lam ting anh
hudng lan tdéa ctua k§ thuat s6 va cong nghé thong
tin. Nhiing dot pha déu dudc hién thuc héa va ting
cuong nho stic manh ky thuat s6. Vi du cong nghé
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giai ma trinh tu gen khéng thé trd thanh hién thuc
néu khong c6 nhiing tién bd trong ning luc tinh
toan va phan tich di liéu. Tuong tu, cac robot tién
tién cling khéng tén tai néu khong cé tri tué nhan
tao, ban than vén phu thudc phan 16n vao ning luc
tinh toan.

Pé x4c dinh nhiing xu huéng 16n nay va tai
hién btic tranh téng quat vé nhiing dong luc cong
nghé ctia Cach mang cong nghiép lan thi tu, c6 thé
sép xé&p cac xu huéng nay vao ba nhém: vat chét,
ky thuat s6 va sinh hoc. Ca ba déu lién quan chit
ché v6i nhau va mdi cong nghé lai hudng loi ich tu
cac cong nghé khac dua trén nhiting kham pha va
tién bo ma ching tao ra.

Cau héi 7: Cac xu huéng 16n vé vat chat
cua Cach mang cong nghiép lan thi tu 1a gi?

Tra loi:

C6 boén biéu hién vat chét chinh cta cac xu
huéng cong nghé 16n, do tinh hiu hinh ma c6 thé
xac dinh ching dé dang nhat:

- Xe tu hanh.

-In 3D.

- Robot tién tién.

- Vat Liéu méi.

1. Xe tu hanh

Xe khong ngudi 14i dang 1a tin ndi bat nhung
hién da c6 nhiéu phuong tién tu hanh khac tu
xe tai, thi€t bi bay diéu khién tit xa, may bay, va
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thuyén. Khi cic cong nghé nhu cam bién va tri tué
nhén tao phat trién, ning luc cta cic phuong tién
tu hanh nay tién bo rat nhanh. Chi trong vai nam
nita, cac thiét bi bay diéu khién tit xa gia ré va cé
sdn trén thi truong, cung véi tau lin, sé dugc su
dung trong nhiéu ting dung khac nhau.

Do thiét bi bay diéu khién tit xa c¢6 thé nhan
biét va tng phé v6i mdi trudng (thay déi duong
bay dé tranh va cham), ching c6 thé thuc hién cac
nhiém vu nhu kiém tra dudng dién hay tiép van
y té€ trong vung chién su. Trong noéng nghiép, su
dung thiét bi bay diéu khién tit xa - két hop véi
phan tich dit liéu - sé gitp viéc st dung phin bén
va nudc tré nén hiéu qua, chinh xac hon.

2. In 3D

Con goi 1a ché tao kiéu dép dan, cong nghé in
3D tao ra mot vat thé bang cach in ting 16p chong
lén nhau tit mdt ban vé hay mé hinh s ba chiéu.
Cong nghé nay trai ngudc véi ché tao kidu bét dan,
14 cach san xudt truyén théng tu trudc téi nay,
nghia 14 cit got dan tiing 16p vat liéu cho dén khi
c6 dugc hinh dang nhu y. Ngugc lai, in 3D khdi
dau bang vat liéu roi va dung khuoén ky thuat sé
dé tao nén vat thé dudi dang ba chiéu. Cong nghé
nay dugc st dung trong nhiéu tng dung, ti 16n
(nhu tudcbin dién gi6) t6i nho (nhu cay ghép trong
y hoc). Hién nay, ting dung ctia in 3D dudc gi6i han
cht yéu trong nganh san xuit 6t6, cong nghé vii
tru va y hoc. Khéc v6i cac hang héa san xuat hang
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loat, san pham in 3D c6 thé duge hiéu chinh theo
nhu cau cu thé mot cach d& dang. Trong b6i canh
nhiing han ché hién nay vé kich thudéc, chi phi va
téc d6 dang tiing buée duge khic phuc, in 3D sé
ngay cang lan tda sau rong hon, tién t6i bao gdbm
ca cac linh kién dién ti tich hgp nhu bang mach
in, tham chi 14 t& bao va cac bd phan cé thé ngudi.

Cac nha nghién ctu dang nghién ctu cong
nghé 4D, mét qua trinh c¢6 thé tao ra thé hé san
phidm tu diéu chinh, c6 thé thich tng véi thay déi
ctia moi trudng nhu nhiét va @6 4m. Cong nghé nay
¢6 thé ap dung trong cic san pham nhu quin 4o
ho#c giay dép, ciing nhu cac san phdm y t& nhu cac
b6 phan cdy ghép dudc thiét ké nham thich tng véi
6 thé con ngudi.

3. Robot tién tién

Cho t6i gan day, viéc st dung robot chi gi6i
han & cac coéng viée duge kiém soat chit ché trong
nhiing nganh déc thu nhu cong nghiép 6t6. Tuy
nhién, ngay nay robot dugc st dung ngay cang
nhiéu trong tit ca cac linh vic va cho nhiéu nhiém
vu khac nhau, tit canh tac chinh xac dén diéu
dudng. Tién bo nhanh chéng trong nganh robot sé
s6m bién viéc cong tac gitia con ngudi va may moc
thanh hién thuc dude st dung hang ngay. Hon niia,
nho nhiing tién bo cong nghé khac, robot c6 ning
luc thich nghi va d6 linh hoat ngay cang cao, nho
cdu tric thiét k& va chiic ning 14y cam hiing ti cac

cdu truc sinh hoc phtic tap (hé qua mé rong cua
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qué trinh goi 12 mé phdng sinh hoc, ma ban chat
12 viéc bat chude cac mé hinh va chién luge trong
tu nhién).

Nhiing tién bo cta ciac cam bién cho phép robot
hiéu va thich tng t6t hon véi méi trudng va lam
dugc nhiéu nhiém vu da dang hon, vi du nhu viée
nha. Néu nhu truéce kia robot dugc 1ap trinh qua
mot don vi doc 1ap thi ngay nay ching cé thé truy
cap thong tin ti xa bang cong nghé dam may va
két noi v6i mang luéi nhiéu robot khac. Khi thé
hé robot tiép theo ra doi, nhiéu kha nang ching sé
ngay cang chu trong hon dén viéc cong tac gitia con
nguoi véi may moc.

4. Vat liéu maoi

Vé6i nhiing dic tinh méi ma chi vai nam truée
con rat hoang ducng, cac vat liéu mdéi dang duge
dua ra thi truong. Nhin chung, chiing nhe hon,
chéc hon, c6 thé tai ché va c6 kha ning thich tng.
Hién nay, c6 nhiéu ting dung cho vat liéu thong
minh c¢6 kha niang ty lanh hodc tu lam sach, kim
loai c6 tri nhé dé trd lai hinh dang ban dau, gém
va pha 18 ¢6 thé bién 4p luc thanh nang lugng, v.v..

Giong nhu nhiéu phat kién cia Cach mang
cong nghiép 1an thi tu, khé cé thé néi trude su phat
trién cta cac vat liéu méi sé din t6i dau. Vi du,
c4c vat liéu nano tién tién nhu graphene, ciing hon
thép 200 1an, moéng hon téc ngudi hang triéu 1an, 1a
mot chat dan dién va nhiét hiéu qua. Khi gia ctua
graphene tré nén canh tranh hon (day 12 mot trong
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nhiing vat liéu dit nhat thé gidi tinh theo gram;
mot mau ¢d 1 micromet c6 gia hon 1.000 USD), né
c6 thé tao nén dot pha dang ké trong cac nganh
cong nghiép san xuit va ha tang. DPiéu nay ciing c6
thé anh hudng sau sic dén cac quéc gia phu thudc
nhiéu vao mot hang héa nhat dinh.

Céac vat liéu méi khac c6 thé déng vai tro quan
trong trong viéc giam thiéu cac nguy cd toan cau.
Vi duy, nhiing d6t pha méi trong vat liéu nhua nhiét
rén c6 thé gitp tai st dung nhiing vat liéu van bi
xem 14 khong thé tai ché nhung lai phé bién & khép
noi, tit dién thoai di dong, bang mach dén cac linh
kién trong nganh hang khong vii tru. Phat hién
méi day vé chiing loai polymer nhiét ran tai ché
duge c6 tén la polyhexahydrotriazines (PHTs) 1a
mot budce tién 16n t6i nén kinh t& tuan hoan, véi mé
hinh c6 tinh tai tao va van hanh trén nguyén tic

tang trudng khong dua vao tai nguyén.

Cau héi 8: Cac xu huéng 16n vé ky thuat s6
cua Cach mang cong nghiép lan thi tu 1a gi?

Tra loi:

Mot trong nhiing cdu noi chinh gitia cac tGng
dung vat chat va ky thuat sé hinh thanh nho Cach
mang cong nghiép 1an thi tu chinh 14 Internet van
vat (IoT) - con duge goi 1a “Internet két néi van
vat”. Dudi dang don gian nhit, né c6 thé duge mo
ta nhu méi quan hé gitia cac su vat (cc san pham,
dich vu, dia diém, v.v.) va con ngudi, dudc hinh
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thanh nho su két néi cia nhiéu cong nghé va nhiéu
nén tang khac nhau.

Cac cam bién va nhiéu phuong tién két néi cac
su vat trong thé gidi vat chat véi cac mang 4o dang
phat trién véi toc d6 dang kinh ngac. Cac cam bién
nho hon, ré hon va théng minh hon dang dugc lip
dat trong nha, trong quan 4o va phu kién, trong cac
thanh pho, mang luéi giao thong va ning lugng,
cling nhu cic day chuyén san xuat. Ngay nay, trén
thé giéi c6 hang ty thiét bi nhu dién thoai thong
minh, may tinh bang va may tinh dugc két néi
Internet. Nhiing con s6 nay du béo sé ting manh
trong nhiing ndm t6i, ti vai ty 1én dén hon mot
nghin ty. Diéu nay sé thay d6i triét dé cach quan
1y cac chudi cung ting thong qua viéc cho phép theo
doi va to1 vu héa cac tai san va cac hoat dong thudc
chudi cung ting & cap do vo cung chi tiét. Trong qua
trinh nay, diéu d6 sé c6 tac ddng chuyén d6i téi tat
ca cac nganh, tir san xuat dén két cau ha tang va
y té.

Lay vi du nhu giam sat ti xa, mot ing dung
rong rai cua IoT. Bat ky goéi, kién hay congtennc
hang héa nao gis day déu cé thé duge trang bi mét
cam bién, thiét bi phat tin hiéu hoic thiét bi nhan
dién bang séng vo tuyén (RFID), cho phép theo doi
nhiing hang héa nay dang ¢ dau, dang van hanh
hodc dugc st dung nhu thé& nao, v.v. trong sudt
chubi cung ting. Tuong tu, khach hang c6 thé lién
tuc theo déi (gdn nhu theo thoi gian thuyc) hanh
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trinh cua buu kién hoac tai liéu ho dang cho doi.
D61 vé6i cac cong ty phai van hanh nhiing chudi
cung ting dai va phiic tap, diéu nay cé ¥ nghia thay
ddi 16n lao. Trong tuong lai gan, cac hé théng giam
sat tuong tu ciing sé duge ap dung dé theo doi su di
chuyén ctia con ngudi.

Cach mang k¥ thuat s6 dang tao ra nhiing cach
tiép can méi dan dén nhiing thay d6i mang tinh
cach mang vé cach cic ca nhan va t6 chtic tham
gia va phoi hop véi nhau. Vi du, cong nghé chudi
khdi (blockchain), thudng duge mé ta nhu mot “sé
cai phan phé1” (distributed ledger), mot giao thic
bao mat trong dé6 mot mang luéi may tinh cung
xac minh mot giao dich truée khi n6 duge ghi nhan
va chap thuan. Cong nghé phia sau chudi khéi tao
ra su tin tudng bang cach cho phép nhiing ngudi
khong biét nhau (va do d6 khéng cé cd s6 nao dé
tin tudng nhau) phéi hp ma khong can qua mot t6
chtic trung gian nao, vi du nhu ngudi giam sat hoic
s0 cai. Vé ban chét, chudi khoi 1a mot s cai chung,
c6 thé lap trinh va dugc ma héa bao mat, va do
d6 dang tin cay vi khong ca nhan nao c6 thé kiém
soat, trong khi tat ca déu c6 thé kiém tra.

Cho t6i nay, Bitcoin 14 ting dung ph6 bién nhat
cua cong nghé chudi khoi, nhung cong nghé nay
s& s6m tao diéu kién cho vo6 s6 ting dung khéc ra
doi. Hién nay, néu cong nghé chudi khéi luu gitt
cac giao dich tai chinh dudc thuc hién béing tién s6
nhu Bitcoin, thi trong tucong lai, cong nghé nay sé
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luu giti ho so cac van dé khac nhau nhu khai sinh,
chiing ti, chiing nhan quyén s6 hiiu, ding ky két
hon, bing cip, yéu cAu boi thudng bao hiém, quy
trinh diéu tri y t€, va phiéu bau - ban chat 1a bat
ké giao dich nao c6 thé biéu thi bing ma hoéa. Mot
vai quéc gia hodc td chiic da va dang nghién ctu
tiém ning cua cong nghé chudi khoi. Vi duy, chinh
pht Honduras dang st dung cong nghé nay dé xu
Iy van dé s6 hitu dat dai trong khi dao Man dang
thi diém tng dung cong nghé nay trong ding ky
cong ty.

O pham vi rong hon, cic nén tang dua trén
cong nghé da hinh thanh nén nén kinh té theo nhu
cau (mdt s6 goi 1a nén kinh té& chia sé). Nhiing nén
tang nay, dé dang st dung trén dién thoai théng
minh, tap hdp con ngudi, tai san va dii liéu, tao ra
nhiing cich thiic tiéu dung hang héa va st dung
dich vu hoan toan méi. Ching ha thap rao can déi
v6i doanh nghiép va ca nhan dé tao ra cta cai, thay
d6i méi truong cA nhan va mai trudng lam viéc.

M5 hinh Uber tiéu biéu cho stic manh tao thay
doi dot pha cta nhiing nén tang cong nghé nay.
Nhiing doanh nghiép duya trén nén tang nay dang
phat trién nhanh chéng theo cidp s6 nhan dé cung
cdp dich vu méi tir giat Gi dén mua sdm, ti viée
nha dén d xe, ti cho thué 6 tro dén viéc di chung
xe duong dai. T4t ca c6 mot diém chung: két néi
cung va cau (theo mot cach rat tiét kiém chi phi),
bang cach cung cidp dén ngudi tiéu dung nhiing
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hang héa da dang, va bang cach cho phép hai bén
tuong tac va phan héi, nhiing nén tang nay tao nén
su tin nhiém. Diéu dé cho phép st dung hiéu qua
cac tai san chua dugdc khai théc triét dé - cu thé
l1a tai san thudc vé nhiing ngusi chua tiing nghi
minh sé 1a nha cung c4p (vi du nhu cung cdp mot
chd ngdi trén xe, mot phong trong trong nha, mot
giao dich thuong mai gitia ngudi ban 1é va nha san
xudt, hay thoi gian va kj ning thuyc hién mot dich
vu nhu giao hang, sta chiia nha hay cac cong viéc
hanh chinh).

Nén kinh t& theo nhu cau dit ra cau hoi cd ban:
Nén tang (k¥ thuat s6) hay tai san dudc giao dich
trén nén tang d6 dang sé hitu hon? Tom Goodwin -
mot chién luge gia truyén thong da viét trong bai
bao cho TechCrunch vao thang 3/2015 nhu sau:
“Uber, cong ty taxi 16n nhat thé giéi, khong sé hitu
chiéc xe nao. Facebook, nha sé hiiu phuong tién
truyén thong phé bién nhat thé gisi, khong tao ra
nodi dung nao. Alibaba, nha ban 1é c6 gia tri nhat
thé gidi, khong c6 ti hang luu kho nao. Va Airbnb,
nha cung cap phong & cho thué 16n nhat thé gidi,
khéng c6 chit bat dong san nao”.

Cac nén tang ky thuat sé da giam thiéu dang
ké chi phi giao dich va chi phi gian doan khi cac cé
nhan hay t6 chtc chia sé viéc st dung mot tai san
hay cung ting mét dich vu. Méi giao dich gio day
¢6 thé chia thanh cac khoan rat nhé, dem lai 1gi

nhuén cho tat ca cac bén. Hon niia, khi st dung
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nén tang ky thuat s6, chi phi bién ctia viéc san xuat
thém mdi don vi san phdm, hang héa hay dich vu
giam dan dén khong. Diéu nay c6 nhiing tac dong
sdu séc téi gi6i kinh doanh va xa hoi.

Cau héi 9: Cac xu huéng 16n vé sinh hoc
cua Cach mang cong nghiép lan thi tw 1a gi?

Tra loi:

Céac phat kién trong linh vuc sinh hoc - cu thé
la cong nghé gen - la nhiing d6t pha ngoan muc.
Nhiing ndm gan day, chi phi va khé khan da giam
dang ké déi véi giai ma trinh tu gen va gan day
nhat 14 déi véi kich hoat hoéc chinh stia gen. Truée
day, phai mat hon 10 nam va 2,7 ty USD dé hoan
thanh Du 4n Ban d6 gen ngudi. Ngay nay, mot gen
6 thé dugc giai ma trinh tu trong vai tiéng véi chi
phi duéi 1.000 USD. Nhd nhiing tién bd cta stic
manh tinh toan, cic nha khoa hoc khong phai st
dung phuong phap tht va sai cho dén khi tim dudc
dap an dung niia; thay vao d6, ho thi nghiém cach
cac bién thé gen khac nhau tao ra cac dic tinh di
truyén va loai bénh dic thu khac nhau.

Sinh hoc téng hgp 1a buée tiép theo. Cong nghé
nay cho ching ta kha ning tiy bién céc sinh thé
bang viéc viét ra chudi DNA. Chua xét dén nhiing
van dé dao diic nghiém trong dudc dat ra, nhiing
tién bo nay khong chi c6 dnh hudng 16n lao va ttc
thoi d61 v6i nganh y t&€ ma ca véi ndong nghiép va
san xuat nhién liéu sinh hoc.
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Nhiéu thach thiic nan giai trong y hoc, tit bénh
tim dén ung thu, déu cé yéu t6 gen. Vi thé, kha
ning xac dinh ciu tric gen ctia con ngudsi mot cach
hiéu qua va tiét kiém chi phi (bang may giai ma
trinh tu trong chin doan thong thuong) sé tao ra
cudc cach mang trong hiéu qua diéu tri y t& va dudc
ca nhan héa. Cé dude thong tin vé ciu tric gen cua
mot khoi u sé gitp bac si dua ra huéng diéu tri ung
thu cho bénh nhén.

Trong khi hiéu biét ctia chiing ta vé méi lién hé
gifia cac chi thi gen va bénh tat con han ché, viéc
gia ting lugng dii liéu sé tao diéu kién cho diéu tri
chinh xac, cho phép phat trién cac bién phap tri
lidu c6 tinh c4 nhan héa cao nham nang cao két
qua diéu tri. Ngay tu bay gio, hé théng siéu may
tinh Watson ctia IBM da c6 thé goi ¥ phéac d6 diéu
tri ca nhan héa cho bénh nhan ung thu trong vai
phiit, bang cach déi chiéu bénh 1y va quy trinh diéu
tri, phim chup va dii liéu gen véi (gan nhu) toan bd
y hoc cap nhat thé giéi.

Kha nang chinh stia sinh hoc c6 thé duge ap
dung lén hau hét cac loai t& bao, cho phép tao ra
thuc vat hodic dong vat bién ddi gen, cting nhu bién
ddi t& bao cla cc sinh thé trudng thanh, ké ca con
nguoi. Diéu nay khac véi cong nghé gen nhiing nam
1980 & chd né chinh xac hon, hiéu qua va dé st dung
hon nhiéu cac phuong phap truée day. Thuc t&, khoa
hoc dang phat trién nhanh dén ndi nhiing han ché&

hién nay néang tinh phap 1y, quy dinh va dao dtc
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hon 14 k§ thuat. Danh sach cac ting dung tiém ning
gan nhu vo tan - ti kha ning bién déi gen dong vat
theo huéng sti dung ngudn thtc an kinh t& hon hoic
phu hgp véi diéu kién dia phuong hon dén viéc tao
ra cic loai cAy luong thuc c6 kha nang chéng choi véi
nhiét d6 khic nghiét hay han han cao.

Khi nghién ctiu vé céong nghé gen ngay cang
phat trién (vi du, su phat trién ctia phuong phap
CRISPR/Cas9 trong chinh sta va liéu phap gen),
nhiing han ché vé tinh hiéu qua va dac hiéu trong
diéu tri sé dudc khic phuc, va ngay lap tic dat
ra cau hoi thach thic nhat, dic biét 1a ti goc do
dao dtic: chinh stia gen sé 1a cudc cach mang trong
nghién ctiu va diéu tri y t& nhu thé nao? Vé nguyén
tic, ca thuc vat 14n déng vat déu c6 thé duge lap
trinh dé tao ra cac loai thudc va cach chia tri
khac. Ngay ma loai bo c6 thé dugc 1ap trinh dé cho
stia chtia thanh t6 gitp déng mau ma ngudi méc
chiing mau khé dong can khong con xa nita. Cac
nha nghién cttu da bat dau lap trinh gen cta loai
lon v6i muc tiéu phat trién cac cé quan phu hgp
véi viée ghép tang cho nguci (mot qua trinh goi la
cdy ghép di chung, trude day kho c6 thé hinh dung
duge do rui ro bi co thé ngudi dao thai va nguy co
truyén bénh tir dong vat cho con ngudi).

Nhu d3 dé cap 6 trén vé viéc cac cong nghé
khac nhau két hgp va bd trg 1an nhau, san xuét 3D
sé& dugc két hop véi chinh stia gen dé cho ra ddi mo
song nham muc dich chinh stia va tai tao mo - mot
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qua trinh dudgc goi la in sinh hoc. Cong nghé nay
da dugc st dung dé tao ra mé da, xuong, tim va
mach mau. Sé dén mot ngay, cac 16p t& bao gan in
3D c6 thé duge st dung dé tao ra cac bo phan cho
cay ghép noi tang.

Ching ta dang phat trién nhiing cach thic
méi dé cai dat va st dung cac thiét bi theo d6i mic
do hoat dong va thanh phan héa hoc cia mau, su
tuong quan gitia ching véi thé trang, tinh than,
ning suit cua con ngudi tai nha va noi lam viée.
Ching ta d& hiéu biét nhiéu hon vé cach néo thuc
hién cac chtic nang va dang chting kién nhiing buée
tién dang quan tAm trong nganh céng nghé than
kinh. Viéc hai trong s6 cac chuong trinh nghién
ctiu dugc cAp von nhiéu nhat trong vai nam qua la
vé khoa hoc néo bo cang lam ro diéu do.

Linh vuc sinh hoc ¢6 thé 14 ndi ¢6 nhiing thach
thiic 16n nhat cho su hinh thanh cac chudn muec xa
héi va cac quy dinh phu hop. Ching ta dang déi
mit véi nhiing cAu héi méi vé ban chat ctua con
ngudi nhu nhiing di liéu va théng tin nao vé co thé
va stic khoe ctia ching ta nén va can dudc chia sé,
va ching ta c6 quyén va nghia vu gi trong viéc thay
ddi méa gen cta cac thé hé tuong lai.

Tré lai van dé chinh stia gen, ngay nay, viéc
kiém soat dugc ban dé gen ngudi véi do chinh xéc
cao trong ting phoi song déng nghia véi viéc chiing
ta c6 thé thdy trong tuong lai su ra doi ctia nhiing
dta tré dugdc thiét k& v6i nhiing dic tinh di truyén
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cu thé hodc c6 kha ning dé khang mot cin bénh
nhat dinh. Hién nhién 14 co hoi va thach thic ti
nhiing kha niang nay dang gay nhiéu tranh cai.
Dang chu y, thang 12/2015, Vién Han 1am Khoa
hoc quéc gia va Vién Han 1am Y hoc quéc gia ctua
My, Vién Han 1am Khoa hoc Trung Quéc va Hai
hoang gia Anh da t6 chtc Hoi nghi thugng dinh
quéc té vé chinh stia gen nguoi. Du vay, ching ta
van chua san sang d6i mat v6i nhiing thuc té va
hau qua ctia cong nghé gen méi nhat, cho du ching
dang & truéc mét. Nhiing thach thtc xa hoi, y té,
dao dtic va tAm 1y ma chiing mang lai 12 khong nho
va can dudc giai quyét, hoac it nhat 1a dude quan
tdm, mo6t cach phu hgp.

Cau héi 10: 21 san phdm cong nghé dudgc
trong chd xuit hién trudc nam 2025 1a gi?

Tra loi:

D6i méi sdng tao 1a moét qua trinh x& hoi phic
tap va khong thé coi 12 nghiém nhién. Vi vay, du
cac cau hdi trudc da dé cap dén mot loat tién bo
cong nghé c6 kha nang thay d6i thé gidi, ching ta
van phai quan tdm dén viéc lam sao dé bao dam
nhiing tién bo nay sé tiép tuc dude phét trién theo
huéng tich cuc nhat.

Cac vién nghién ctiu thuong duge coi 1a mot trong
nhiing cd s6 hang ddu dé nghién ctu cac ¥ tudng tién
tién. Tuy nhién, bang chiing méi nhat cho théy cac
chinh sich khuyén khich phat trién su nghiép va
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diéu kién tai trg tai cac truong dai hoc ngay nay lai
uu tién nhiing nghién ctiu bao thu va theo tiing buée
nhd hon 14 cac dé an sang tao va dot pha.

Thudc giai cho bénh bao thu nghién ctiu trong
gi6i hoc thuat 1a khuyén khich hon niia cic nghién
ctiu ¢6 hinh thiic thuong mai. Tuy nhién, cach tiép
can nay cting c¢6 nhiing thach thic riéng.

Pé thuc ddy ca nhiing nghién ctu ¢ ban mang
tinh md dudng 1an nhiing cai tién k§ thuat sang
tao trong gi6i hoc thuat cing nhu giéi kinh doanh,
cac chinh pht can tai trg quyét liét hon cho cac du
an nghién ctu tham vong. Tuong ty, m6 hinh hgp
tac nghién ctiu cong - tu can dudc ting cudng cau
tric theo huéng phat trién tri thic va ngudén nhan
lyc vi 1gi ich caa toan xa hoi.

Khi dugc dé cap mot cach tdng quan, nhiing xu
thé 16n néi trén c6 vé kha trttu tugng. Tuy nhién,
trén thuc té&, chiing mé duong cho nhiing ting dung
va su phat trién rat thuc tién.

Mot bao cédo ciia Dién dan Kinh té Thé giéi
thang 9 nam 2015 chi ra 21 san phdm céng nghé
dugc trong cho xuit hién truée nam 2025, 1a thoi
diém nhiing dich chuyén céng nghé xAm nhap vao
x4 hoi chinh théng - sé& dinh hinh thé giéi s6 va siéu
lién két cua ching ta trong tuong lai. Nhiing thay
déi nay dude du bao sé xuét hién trong 10 nam téi
va do d6 sé phan anh sinh dong nhiing dich chuyén
sau sic dudc cham ngoi béi Cach mang cong nghiép
lan tht tu. Nhiing diém bung phat duge xac dinh
qua mot cudc khao sat do Hoi dong Nghi su toan cau
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vé tuong lai cia phan mém va xa hoi, thudc Dién
dan Kinh t& Thé giéi thuc hién, véi sy tham gia ctia
hon 800 lanh dao diéu hanh va chuyén gia trong
linh vuc cong nghé thong tin va truyén thong.

Bang sau cho thay ty 1& nhiing ngusi duge hoi
du bao nhiing san phdm céng nghé sé xuét hién
truée nam 2025. C6 hai san pham khéng thudc
khao sat ban dau la thiét ké con ngudi va coéng
nghé than kinh cling dude dua vao nhung khong cé
mat trong bang.

Day 1a tién dé quan trong vi né bao hiéu nhiing
thay d6i can ban sip dién ra - dugc khuéch dai
bdi ban chat mang tinh hé théng ctia ching - cling
nhu cach chuén bi va ting pho t6t nhat trudc nhiing
thay d6i nay. P& dinh huéng giiia giai doan chuyén

d6i nay, d4u tién phai nhan thic.

%

10% dan s6 mac quan 4o két noi Internet | 91,2
90% dan s6 c6 thé luu trit di lieu khong| 91

gi6i han va mién phi (kém theo quang c4o)

1 nghin ty cam bién két néi véi Internet | 89,2

Dudc si robot dau tién tai My 86,5
10% kinh doc sach két néi Internet 85,5

80% dan s6 c¢6 dinh danh ky thuat s6 trén| 84,4

Internet

Chiéc xe 6t6 dau tién duge san xuit bing| 84,1

cong nghé in 3D
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Chinh phu dau tién thay thé diéu tra dan| 82,9
s6 bang dii liéu 16n (big data)

Dién thoai di déng cdy ghép trén co thé| 81,7
ngudi dau tién c6 mat trén thi truong

5% s6 lugng san pham tiéu diung duge san| 81,1
xuat bang céng nghé in 3D

90% dan s6 st dung dién thoai thong minh| 80,7

90% dan s6 c6 két noi Internet thuong xuyén| 78,8

Ot6 khong ngudi 1ai chiém 10% téng s6 xe| 78,2
luu théng 6 My

Ca cdy ghép gan nhan tao san xudt bang 76,4
cong nghé in 3D dau tién

30% kiém toan doanh nghiép do tri tué| 75,4
nhan tao thuc hién

Lan diu tién chinh pht thu thué& bang| 73,1
cong nghé chudi khoi

Cac thiét bi gia dung va thiét bi gia dinh| 69,9
chiém hon 50% lugng truy cap Internet

Trén toan thé gidi, s6 chuyén di bang viéc| 67,2
di chung xe 6t6 nhiéu hon béng xe riéng

Thanh phd trén 50 nghin dan diu tién| 63,7
khéng c6 dén giao thong

10% GDP toan ciu dudc luu tri bang cong| 57,9
nghé chudi khoi

C6 may tri tué nhan tao dau tién c6 mit| 452

trong hoi déng quan tri ciia doanh nghiép
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Phéan 2:

CAC LiNH VUC CHU BAO ‘GI’IA
CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU

Cau hdi 11: Co s dit liéu 16n (Big Data) 1a gi?

Tra loi:

Big Data 1a mot thuat ngii phan anh viéc xt
ly mot tap hop di liéu rat 16n va phitic tap ma cac
ting dung xu ly dii liéu truyén théng khong xi
1y dugc. Dii liéu 16n bao gdbm cac thach thiic nhu
phan tich, thu thap, giam sat di liéu, tim kiém,
chia sé, luu trii, truyén nhan, truc quan, truy van
va tinh riéng tu. Thuat ngti nay thuong chi don
gian dé cap dén viéc st dung cac phan tich du bao,
phan tich hanh vi ngudi dung, hodc mot s6 phuong
phap phan tich di lidu tién tién khac trich xuat
gia tri tu di liéu ma it khi dé cap dén kich thudc
cua bo dit liéu.

Nhiing nguén chinh tao ra Big Data:

- Hop den di liéu: Day la dd liéu dudce tao ra tu
may bay, bao gdbm may bay phan luc va truc thang.
Hoép den dit liéu nay bao gom thong tin tao ra bdi
giong noéi cua phi hanh doan, ciac ban thu Am va

thong tin vé chuyén bay.
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- Dii liéu t cac kénh truyén thong xa hoi: Day
1a dit liéu dugde tao ra va phat trién ti cac trang
web truyén théng xa hoi nhu Twitter, Facebook,
Instagram, Pinterest va Google+...

- Dii liéu giao dich chiing khoan: Day 1a s6 liéu
t thi truong chiing khoan déi véi quyét dinh mua
va ban ¢6 phiéu duge thuc hién bsi khach hang.

- Dii liéu dién luc: DAy 1a dii liéu tao ra boi dién
luc. N6 bao gdm céc thong tin cu thé tit cac diém
giao nhau cua cac nit thoéng tin st dung.

- Dii liéu giao thong: Dii liéu nay bao gom stic
chiia va cadc miu phuong tién giao thong, d6 sin
sang va khoang cach da di dugc cta tiing phuong
tién giao thong.

- Dii lidu cac thiét bi tim kiém: Day 1a di liéu
dudc tao ra ti cac cong cu tim kiém va day ciing 1a
ngudn dii liéu 16n nhat ctaa dii liéu tap trung. Cong
cu tim kiém c¢6 co s6 dii lidu cuc ky rong 16n, noi ho
6 thé tim th&y di liéu ho can.

Két cau ha tang cong nghé théng tin dé hé trg
Big Data:

- P6i véi khai niém Big Data dé 1am viée, céc
t6 chiic cAn phai c6 két cdu ha tang dé thu thap va
chiia dii liéu, cung cap quyén truy cap va bao dam
thong tin trong khi luu tri va chuyén tiép.

-0 c&p dd cao, bao gbm hé thong luu trit va may
chit dugc thiét k& cho Big Data, phdn mém quan
Iy va tich hop dii liéu, thong tin kinh doanh, phan
mém phan tich dii liéu va cac ting dung Big Data.
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- Phan 16n cac két cAu ha tang nay sé tap trung
mot chd, vi cac cong ty mudn ti€p tuc tan dung cac
khoan dau tu vao trung tAm dii liéu cua minh.
Nhung ngay cang c6 nhiéu t6 chic dua vao cac dich
vu dién toan dam may dé xu 1y nhiéu yéu cau Big
Data cua ho.

- Thu thap dii liéu ddi hdi phai c6 ngudn. Rat
nhiéu trong s6 nhiing ting dung nhu cac tng dung
web, cac kénh truyén thong xa hoi, tng dung di
dong va luu trii email da dudc cai sdn. Nhung khi
IoT trd nén phd bién hon, cac céng ty c6 thé phai
trién khai cAm bién trén tat ca cac loai thiét bi,
phuong tién va san pham dé thu thap di liéu, ciing
nhu céac tng dung méi tao ra di liéu nguci dung
(Phan tich d@ liéu theo dinh huéng 10T cé cac ky
thuat va cong cu chuyén biét caa no).

- P& luu trii tat ca cac dit liéu dén, cac té chiic
can phai c6 du dung lugng luu trii tai chd. Cac tuy
chon luu trii bao gdm kho dii liéu truyén théng, cac
ho dii liéu (data lakes) va luu tri trén dam may.

- Céc cong cu két cau ha tdng bao mat c6 thé
bao gdbm viéc ma héa dii lidu, xac thuc nguosi dung
va cac diéu khién truy cap khac, hé théng giam sat,
tuong lta, quan 1y di dong cua doanh nghiép va cac
san pham khac dé bao vé hé thong va di liéu.

T4c déng tich cuc: ra quyét dinh chinh xac
hon va nhanh hon; ting miic @6 ra quyét dinh
trong thoi gian thuc; dit liéu mé hd trg déi méi
sang tao; giam phiic tap va ting hiéu qua phuc vu
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nguoi dan; tiét kiém chi phi; tao ra cac loai viéc
lam méi...

T4c déng tiéu cuc: mat viéc lam; lo ngai vé tinh
riéng tu; trach nhiém giai trinh (ai s6 hitu thuat
toan?); su tin tudng (lam thé€ nao dé tin vao di

liéu?); xung dot vé cac thuat toan.

CAu héi 12: Thé nao la thanh phé théng
minh (Smart City)?

Tra loi:

Nhiéu thanh pho sé két néi cac dich vu, tién ich
do6 thi va duong sa véi Internet. Thanh pho thong
minh sé& quan ly ning ludng, dong nguyén liéu, tai
nguyeén, hau can va giao thong. Cac thanh phd tién
b6 trién khai nhiéu dich vu méi trén nén tang di
liéu nhu gidi phap dau xe théong minh, thu gom rac
thong minh, chiéu sang thong minh, giam sat giao
thong thong minh, quan ly st dung nang lugng
thong minh, quan ly nguén nudc va quan ly thoat
nude thong minh, quan ly dan cu thong minh...
Cac thanh phé théng minh dang lién tuc md rong
mang luéi cong nghé cadm bién va xay dung nén
tang dit liéu lam c6t 16i nham két néi nhiéu du an
cong nghé khac nhau va bé sung cac dich vu tuong
lai dya trén phan tich d@ liéu va mo hinh du doan.

Tac déng tich cuc: tang hiéu qua st dung
nguodn luc; tAng ning suit; ting mat do; cai thién
chat ludng cudc song; tac dong dén moi truong;

nguoi dan néi chung dé dang tiép can cic ngudn
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luc hon; giam chi phi giao hang; minh bach hon vé
st dung tai nguyén va tinh trang tai nguyén; giam
tol pham; tdng tinh di dong; phi tap trung héa va
tang tinh than thién véi khi hau trong san xuat va
tiéu dung ning luong; phi tap trung héa san xuat
hang hoa; ting kha ning chéng chiu (trudc tac
dong ctia bién déi khi hau); gidm 6 nhiém (khéng
khi, tiéng 6n); tiép can gido duc dé dang hon; tiép
can thi truong nhanh hon; thém viéc lam; chinh
phu dién ti théng minh hon.

Tac dong tiéu cuc: giam sat, tinh riéng tu; nguy
co sup d6 (m&t dién toan dién) néu ha tdng ning
lugng truc tric; ting tinh tén thuong trude cac cude

t4n cong mang.

Cauhoi13: Chubikhoi/Tién ao (Blockchain/
Bitcoin) la gi?

Tra loi:

Blockchain (chudi khéi) 12 mot co s6 dii liéu phan
cAp luu trii thong tin trong cac khoi thong tin duge
lién két v6i nhau bang ma héa va mé rong theo thoi
gian. Méi khéi thong tin déu chiia thong tin vé thoi
gian khdi tao va dugc lién két t6i khoi trude d6, kém
mdt ma thoi gian va di liéu giao dich. Blockchain
dugc thiét k& dé chong lai viée thay d6i cia dit lidu,
mot khi dii liéu da duge mang lu6i chap nhén thi sé
khong c6 cach nao thay d6i dugc.

Blockchain cho phép xac nhan cac giao dich
théng qua mot hé thong tu kiém tra, chéng gia mao.
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Diéu nay c6 thé dén ngay ching ta khong con phai
phu thudc vao nhiing ngusi moi gidi (va phi moi
gi6i) va cac nhiém vu nhu kiém tra, kiém toan
s& 161 thoi. Tat ca cac dit liéu dugde ghi trong mot
blockchain dang tin cay vi cac giao dich khong thé
thay déi.

Bitcoin va cac dong tién Ao dugc tao ra dua
trén y tudng vé mot hé thong phan phoi dang tin
cay dudc goi 1a chudi khéi, mét cach kiém chiing
cac giao dich dang tin cay theo co ché phan phoi.

Téac dong tich cuc: blockchain sé& 1am cho thé
gidi tré nén ning suat hon, blockchain sé& khién céac
kiém toan vién va ké toan giam b6t céng viec hanh
chinh dé ho c6 thé tao ra nhiéu gia tri hon cho xa
hoi. Blockchain gitp tidng co hdi tiép can tai chinh
tai cac thi trudng méi néi khi cac dich vu tai chinh
trén nén tang chudi khéi tré nén phéd bién ¢ mot
mtic nhét dinh; giam thiéu vai tro trung gian cua
cac trung tam tai chinh do dich vu va cac gia tri
khac dudc tién hanh trao déi ngay trong chudi khéi;
su bliing n6 ctia viéc trao doi tai san khi tat ca moi
trao d6i déu c6 thé thuc hién qua chudi khoi; tao ra
ho so tai san phong phi hon tai cac thi trudsng méi
n6i véi kha nang bién moi tht thanh vat trao doi;
cac hop dong va dich vu phap 1y ngay cang dugc
gan lién v6i cac ma lién két véi chudi khéi va ching
dugc st dung nhu mot loai cam két bao ddm khong
thé phé v6 hay mot hé théng hop déng théng minh
dudc lap trinh sn; tang cudng tinh minh bach khi
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chubi khéi dong vai tro 1a s6 cai luu trit moi giao
dich trén toan cau.

Tac dong tiéu cuc:

- Bitcoin pha hiy méi truong: Tat ca cac may
dao bitcoin tiéu tén niang lugng dién tuong duong
v6i 1 quoc gia tiéu tén dién ning ding thu 36/196
qudc gia trén thé gidi. Néu ct giii mic ting trudng
cac may dao bitcoin nhu hién nay thi dén nam 2020,
6 thé téng lugng dién cac may dao bitcoin cong lai
sé 16n hon Iugng dién tiéu thu toan thé giéi.

- Tinh 4n danh ctia bitcoin tac déng x&u t6i xa hoi.

- Nghich 1y niang su4dt (Nghich 1y Solow): Nghich
1y nay cho réng “... khi dau tu nhiéu hon vao coéng
nghé thong tin, ning suét lao dong c6 thé giam thay
vi tang 1én”. Nhiing bat cap k¥ thuat 1a két qua cta
cong tac dao tao, tuyén dung va k§ niang céng nghé
thong tin con han ché. Néu cac cong nghé blockchain
181 san vao tt ca cac nganh cong nghiép, chic chin
rang su hiéu 1am vé céng nghé c6 thé 1am tiang thém
gid 1am viéc ctia nhan vién, thay vi giam bét di.

- Suy giam tri thong minh: Sy phu thudc vao
cong nghé da cho thay tac dong tiéu cuc dén kha
ning cua con ngudi. Hiéu ting Google (khong dung
néo bo dé suy nghi gi ca vi ching ta biét moi thi
déu c6 trén Google) ton tai va ngay cang tran lan.
Trén thuc té, cac nghién ctiu gan day cho thay 90%
s0 ngudi mic chiing mat tri nhé ky thuat s6 nay.
Trong khi mot s6 nghién citu chi ra ring xa hoi cé
nguy c6 trd nén kém théng minh hon do su phu
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thudc ngay cang nhiéu vao cong nghé thi nhiing
nghién ctiu nay chi don gian 1 nhiing 161 canh bao.
Viéc duy tri stic khoé ctia ndo bd va tang cudng su
dung nang luong néo 1a can thiét cho ching ta cung
nhau tiép tuc gidi quyét cac van dé trén thé gidi.

- Chuyén d6i bd k¥ nang: Cac giao dich trong
mot mang luéi blockchain da tao ra sy tin tudng,
nhung “su tin cay” tu dong cua cac giao dich nay
sé anh hudng tiéu cuc t6i cac k¥ ning xa hoi va
hanh vi ctia con ngudi. Liéu ngudi ta van tin tudng
vao cac giao dich bén ngoai mang ludi blockchain?
Blockchain sé& tré thanh phuong phap xac nhan
chinh cua tat ca cac dii liéu? Liéu xa hoi ¢6 trd nén
tin tudng nhiéu hon hay it hon néi chung? Giao
dich hodc thoéa thuan dudc thuc hién bén ngoai mot
blockchain ¢6 hgp phap khong?

Néu ching ta dua vao blockchain dé xac nhan
va quan ly cac nhiém vu va giao dich, sé c6 su suy
gidm cac nhém k§ nang va ciac hanh vi xa hoi quan
trong. V6i su bién mat clia ngudi trung gian (moi
gi6i, cac co quan, kiém toan vién), kha niang thuong
lugng va cac k§ ning quan ly du 4n cua ching ta
ciing c6 thé dan dan bi mat di.

CAu hoi 14: Tri tué nhan tao (Artificial
Intelligence) la gi?

Tra loi:

Tri tué nhan tao 1a hé théng may tinh thé hién

hanh vi doi hoi tri thong minh.
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Tri tué nhan tao 1a tri tué phat sinh bdi may
moéc, doi 1lap véi tri tué tu nhién phat sinh bdi con
nguoi va cac loai vat. Theo d6, khai niém tri tué
nhan tao duge ap dung khi may méc bat chudc
dugc cac chiic nang 1y tri gdn véi tri tué con ngudi,
vi du nhu hoc héi hay giai quyét van de.

Trong cudn sach Artificial Intelligence: A modern
Approach (Tam dich: Tri tué nhan tao: Huéng tiép
can méi nhat) tai ban lan thd ba ctia hai tac giad
Stuart Russell va Peter Norvig c¢6 téng hop mot s
dinh nghia khic nhau vé tri tué nhan tao nhu sau:

- Tri tué nhan tao la nd luc thd vi nham khién
suy nghi cia may tinh c¢6 thém nhéan thic, tu duy.

- Tri tué nhan tao 1a nhiing hanh dong cua
may méc gin lién véi tu duy ctia con ngudi, vi du
nhu ra quyét dinh hay giai quyét van de.

- Tri tué nhan tao 1a nghién ctu vé nang luc tri
tué van hanh vao cac mé hinh tinh toan.

- Tri tué nhan tao 14 nghién ctu dé may tinh
c6 kha ning nhan thtc, nhan dinh va hanh dong.

- Tri tué nhan tao 14 nghé thuat tao ra cac cd
may c6 thé thuc hién nhiing chtic ning yéu cau tri
tué von dugc thuc hién bdi con nguai.

- Tri tué nhan tao 14 nghién ctu cach khién
may tinh 1am dugc diéu ma & thoi diém hién tai con
ngudi van dang lam t6t hon.

Tri tué nhan tao bao gom:

- Hé thong tu duy nhu con ngusi (mang luéi
than kinh va kién trdc nhan thiic);
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- Hé thong hanh dong nhu con ngudi (suy luan
tu dong);

- Hé théng tu duy hop 1y (suy luan, t61 vu héa);

- Hé thong hanh dong hop 1y (phadn mém théng
minh, robot dat muc tiéu théng qua nhan thtc
xay dung ké hoach; giao tiép, quyét dinh va hanh
dong).

T4c dong tich cuc: quyét dinh 1y tinh; dua vao
dii liéu; it thién vi; loai bé nhiing hanh vi “bong bot
cam tinh”; tai co cAu bd may hanh chinh da 15i thoi;
tao thém viéc lam va kha niang d6i mdi sang tao;
giam phu thudc vao ning lugng; tién bd y hoc, x6a
b6 bénh dich.

T4c déng tiéu cuc: trach nhiém giai trinh (ai la
ngudi chiu trach nhiém, ciac van dé vé phap ly va
uy théac); mat viéc 1am; nguy co bi hack/tdi pham
mang; nghia vu phap ly, vdn dé quan tri; khién
moi viéc trd nén khoé hiéu hon; gia tang bat binh
dang; thuat toan “pha luat”; de doa su sinh tén cta
nhan loai.

CaAu hoi 15: Nang lugng tai tao/Céng nghé
sach (Renewable Energy/Clean-tech) la gi?

Tra loi:

Nang lugng tai tao hay ning lugng tai sinh la
nang lugng ti nhiing nguodn lién tuc duge tao ra
ma theo chudn muc ctia con ngudi 1a vé6 han nhu
ning luong mat troi, gié, mua, thuy triéu, séng va
dia nhiét. Cong nghé sach la quy trinh cong nghé
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ho#c giai phap ky thuat khéng giy 6 nhiém méi
truong, thai hodc phat ra ¢ mic thap nhat chat gay
6 nhiém méi trudng.

T4c déng tich cuc: nén tang cho su dinh hudng,
khuyén khich phat trién cic loai hinh d4u tu niang
lugng tai tao, giip giam phat thai khi nha kinh,
huéng t6i mot nén tang trudng ning luong xanh,
hién dai; c6 thé lam giam dang ké viéc giai quyét
nhiing nhu cidu niang lugng cho cac khu vuc riéng
biét va cac nhém ho tiéu thu vung siu, ving xa
va cac ho tiéu thu dién doc lap; tang cudng ngudn
cung trong nude, giam thiéu su phu thudc vao
ngudn nang lugng nhap khiu nuée ngoai; bao dam
an ninh ning lugng quéc gia, bdo vé moi truong,
giam tic déng 1am bién déi khi hau,...

Han ché va tac déng tiéu cuc: Trd ngai quan
trong 1am han ché su phat trién st dung cac ngudn
ning lugng tai tao 1a thiéu mot hanh lang phap ly
phit hop va sdu xa hon, do su thiéu véng cac cong
trinh nghién ctiu vé nhiing hau qua sinh thai trong
viéc phat trién nang lugng tai tao. Vi du viéc hoat
dong cta cac tram phat dién mat troi c6 thé lam
thay d6i hé s phan chiéu ctua bé mat trai dat dén
mtic d0 nao sé dan dén nhiing thay d6i khéng ludng
truée dudge cua khi hau trén nhiing dia ban rong.

Han ché nfia 1a dién tich chiém dat va kich
thuéc cong kénh cua cac thiét bi ning ludng, c6
thé dan dén thay d6i co cdu st dung dat dai, tao
ra nhiing van dé hoan toan méi mé vé sinh thai
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va x4 hoi. Gia ca hién hanh dé1 véi cac dang nhién
liéu néi chung lam cho cac nguén nang lugng tai
tao han ché kha ning canh tranh vé mat kinh té.
Nhiing chi phi 16n cho cong trinh va céng trinh
phai dau tu lau dai lam cho ching giam tinh hap
dan d6i véi viéc bo von dau tu. Diéu quan trong 1a
can phai hoach dinh cac tiéu chudn vé xa héi va
sinh thai, vé phuong phap luan danh gia hiéu qua
st dung cic dang ning lugng tai tao khac nhau.
Trong céc tiéu chuén, cAn phai xem xét cac méit vé
moi de doa d6i véi su séng cuia con ngudi, vé viéc
sung cong dat dai, vé anh hudng dén cac loai chim
va dong vat, vé tac dong Am thanh va do rung, vé
biic xa dién ti, v.v.. Khéc vé6i cac tiéu chuén vé kinh
t&, cac tac dong ké trén chti yéu chi ¢6 y nghia danh
gia vé chat luong.

CAu hoi 16: Cac cong nghé tai chinh méi
(FinTech) la gi?

Tra 1oi:

FinTech 14 viét tat ca ti financial technology
(cong nghé trong tai chinh). FinTech dudc st dung
chung cho tat ca cac cong ty st dung Internet, dién
thoai di dong, cong nghé dién toan dam may va cac
phan mém ma ngudn md nham muc dich nang cao
hiéu qua ctia hoat dong ngan hang va dau tu.

Cac cong ty FinTech dugc chia thanh 2 nhém:

- Cac cong ty phuc vu ngudi tiéu dung, cung
cdp cac cong cu ky thuat s6 dé cai thién cach cac ca
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nhan vay muon, quan ly tién bac, tai tr¢ vén cho
cac cong ty khoi nghiép.

- Céac cong ty thuoc dang “back-office™, hé trg
cong nghé cho cac dinh ché tai chinh.

Cac ting dung da dang cua FinTech dang tac
dong dén hau hét moi linh vic hoat dong ctia nganh
tai chinh nhu tién gti, thanh toan, bao hiém, ching
khoan, tin dung, quan tri rii ro. Khong nhiing thé,
FinTech ciing tac dong dén co ciu thi truong, co
cdu san pham, chién luge phat trién va moi mat
kinh doanh ctia ca hé thong tai chinh ngan hang.

Téc dong tich cuc: Lam thay d6i kénh phan phéi
va cac san phadm dich vu tai chinh truyén thong,
dac biét 1a dich vu ngan hang; FinTech véi cac tng
dung céng nghé cao trong phan tich hanh vi khach
hang sé& gitp cho cac dinh ché tai chinh thu thap
dii liéu bén trong va bén ngoai nham tiét giam chi
phi, hd trg cho cac qua trinh ra quyét dinh, nang
cao chit lugng dich vu, mang lai gia tri gia ting
cting nhu sy hai long hon cho khach hang; tidng cao
vé nhu cau ngudén nhan luc chat lugng cao (gidi ca
vé chuyén mon, nghiép vu tai chinh va cong nghé
thong tin).

T4c dong tiéu cuc: qua nhiéu loai hinh dich vu
tai chinh do FinTech mang lai hay cac dich vu qua

1. Back-office c6 thé hiéu 1a bo phan hanh chinh,
van phong va giai quyét cac cong viéc hau can, cac cong
viéc chu yé&u lién quan dén sb sach, gidy to (B.T).
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méi c6 thé khién khach hang béi réi va khong hiéu
hét chiic ning, quyén han, nghia vu cia ban than
khi tham gia dich vu; hay FinTech ciing c6 thé thay
thé cac ngan hang vat ly truyén thong, khién cac
ho gia dinh c6 thu nhap thdp khong thé tiép can
v6i cac dich vu tai chinh...

Cau hoi 17: Thuong mai dién tit (E-Commerce)
la gi?

Tra loi:

Thuong mai dién ti7 14 viéc tién hanh mot phan
hay toan bd hoat dong kinh doanh bang cac phuong
tién dién tt. C6 thé hiéu thuong mai dién tu 1a viéc
mua, ban san phdm hay dich vu thong qua Internet
va cac phuong tién dién ti khac. Cac giao dich nay
bao gom tat ca cac hoat dong nhu: giao dich, mua
ban, thanh toan, dit hang, quang cdo va giao hang...

T4c dong tich cuc: nang cao hiéu qua hoat dong
nghién ctu thi trudng, lam thay d6i mé hinh kinh
doanh, gidm chi phi san xu4t, hinh thanh cac ngan
hang dién ti, mé ra co hoi cho ngdn hang va khach
hang; anh huéng dén hoat dong ngoai thuong.
Thuong mai dién ti c6 kha ning gitp ich rat nhiéu
cho nhiing doanh nghiép 16n, nhé va ngusi hudng
1gi nhat thuong 1a khach hang. Khach hang sé mua
duge san phdm ré hon, nhanh hon, hiéu qua hon
va thuén 1oi hon; con doanh nghiép c6 thé dua san
phdm ctia minh dén véi thi trudng mot cach nhanh
nhat, ban hang thuan lgi hon.
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T4c déng tiéu cuc: tinh an toan; su tin tudéng
va rui ro; thiéu nhan luc; van héa; thiéu ha tang
vé chit ky s6 hoa (hoat déng cta cac t6 chiic chiing
thuc con han ché); nhan thiic cia cac t6 chic vé
thuong mai dién ti; gian 1an trong thuong mai
dién ti (thé tin dung...); cac san giao dich B2B
(doanh nghiép - doanh nghiép) chua thuc su than
thién v6i nguoi dung; cac rao can thuong mai quéc
t& truyén thong; thiéu cac tiéu chuin quéc té vé
thuong mai dién tu.

Cau hoi 18: Nguoi may (Robotics) 1a gi?

Tra loi:

Nhiing tién bd trong cac quy trinh tu dong,
tl san xudt dén cac phuong tién tu dong va kién
thtic tu dong duge kich hoat bdi cac hé thong va
may moéce c6 kha ning thay thé cho con ngudsi dé
hoan thanh cac nhiém vu khac nhau thuong duge
két hop véi tu duy, da nhiém va k§ nang van dong
tinh t&. Khoa hoc ngudi may bit dau anh hudng
dén nhiéu nganh nghé khic nhau, ti san xuit
dén noéng nghiép, ban 1é dén dich vu. Theo thong
tin cua Lién doan Robot Qudc té&, hién c6 khoang
1,1 triéu robot lam viéc trén thé gidi. Nguoi may
da chiém khoang 80% khéi lugng cong viéc trong
nganh san xult 6to.

Du kién dén nidm 2020 sé& c6 1,7 triéu robot
cong nghiép méi duge 14p dit tai cAc nha may trén
toan thé gidi va diéu nay s& di kém véi su gia ting

47
https://thuviensach.vn



mat do robot. Mot dong luc chinh cho tang trudng
hién tai 14 tu dong héa san xuét dé ting cuong kha
ning canh tranh cta cac nganh cong nghiép, trong
do6, dang chd y nhat 1a linh vuc san xuat 6to.

Nam 2016, ¢6 5 thi trucng chinh cho robot la
Trung Quéc, Han Quéc, Nhat Ban, My va Drc,
chiém 74% téng doanh sé robot. Trung Quéc da
md rong dang ké thi trudng cta minh va du kién
sé cung c¢b vi thé dan dau ctia minh véi tu cach 1a
thi trudng 16n nhat véi doanh thu sip t6i gan véi
tong khoi lugng ban hang ctia chau Au va chau
My cong lai.

Viéc tang trudng robot hon niia du kién sé dap
ting nhu cAu than thién véi ngudi dung, c6 tiém
ning cung cip quy trinh san xuit théng minh
thong qua tu déng hoéa linh hoat hon va giam sat,
diéu chinh theo thdi gian thuc. Tri tué nhan tao va
tu dong héa ngay cang tré thanh mot phan quan
trong trong cudc song hing ngay; téc do ciia cong
nghé déi méi dang gia téng 14 mot phan cta Cach
mang céong nghiép 1an thi tu dang dién ra.

Robot st dung cong nghé tri tué nhan tao sé
thay thé dugc con ngudi trong hau hét cac cong viéce
do1 hoi do chinh x4c cao, kha nang ghi nhé cua robot
ciing rét cao do d6 né c6 thé thuc hién cac thao tac
mot cach chinh x4c va ranh mach. Thé hé xe khong
ngudi 1ai cling sé duge phat trién dé gitp con ngusi
141 xe an toan hon va con hang tram nghin cong viéc
¢6 thé dugc giai quyét mot cach tot hon.

48
https://thuviensach.vn



T4c déng tich cuc: tac dong tich cuc dén chudi
cung Gng va cac van dé hau can, giam thiéu rai
ro; nhiéu thoi gian giai tri hon; cai thién stic khée
(nho vao dit liéu 16n phuc vu nghién ctiu va phat
trién trong nganh dudc); tng dung sém trong giao
dich ATM qua ngin hang; tang cuong kha ning
tiép cAn ngudn nguyén, vat liéu; san xuédt “héi
huong” (nhu thay thé nhan céng hoat dong tai
nudc ngoai bang robot).

Tac dong tiéu cuc: mat viéc lam; trach nhiém
phap 1y, trach nhiém giai trinh; cac chuidn muc xa
héi thudng ngay, dich vu 24 gio hoan toan thay thé
khai niém lam viéc tit 9 gid sang dén 5 gio chiéu;

t4n cong mang va an ninh mang.

Cau hoi 19: Cong nghé in 3D (8D Printing)
la gi?

Tra loi:

Cong nghé in 3D con dugc goi 1a cong nghé
san xudt dip dan (additive manufacturing), la
viéc tao ra vat thé bing cich in ra tiing 16p chéng
lén nhau tit mot ban vé ky thuat s6 3D hoic mot
mo hinh ¢6 truée. Cong nghé nay trai nguge so véi
san xudt cit got van thudng dudc diung dé ché tao
tu trudc té1i nay, ma theo d6 tung 16p sé dugce loai
bd khoéi mot khoi vat liéu ban dau cho dén khi thu
dugc hinh dang mong mudn. Ngugc lai, cong nghé
in 3D bat dau véi vat liéu roi va sau d6 tao nén
mét vat thé duéi dang ba chiéu tit mét mau ky
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thuat s6. Hay tudng tugng khi ta lam mot 6 banh
my, ting 16p mot.

Cong nghé in 3D c6 tiém ning tao nén nhiing
san pham rat phiic tap ma khong can nhiing thiét
bi phiic tap'. Cuéi cung, nhiéu loai vat liéu khac
nhau c6 thé dugde st dung trong may in 3D, vi du
nhu chat déo, nhom, thép khong gi, gdm hodc tham
chi ca cac hgp kim tién tién, va may in c6 thé lam
nhiing gi ma trude day can t6i ca mot nha may dé
hoan thanh. Céng nghé in 3D hién da c6 nhiéu
ting dung, tif san xu4t tudcbin gié cho t6i sdn xuit
d6 choi. Thi truong toan cau cho in 3D uéc tinh
khoang 32,78 ty USD vao nam 2023.

T viée thay thé cac bd phan co thé con ngusi
dén viéc ho trg stia chiia cac con tau dang hanh
trinh lén sao Hoda, nhiéu du doan ring in 3D c6
thé sém dudc cai thién sé tao ra nhiéu phat minh
cho nhéan loai. Dubai d& tién thém mot bude dé
bién uéc mo thanh hién thuc khi thong bao rang
25% cac toa nha méi ctia thanh phé sé duge thuc
hién bang may in 3D vao nam 2025. Pong thai nay
12 mot phan cua chién lude in 3D diy tham vong
dudgc cong b6 vao ndm 2016 bdi Sheikh Mohammed
bin Rashid Al Maktoum, Phé Téng théng va Thu
tuéng cia Cac Tiéu Vuong quéc Arap théng nhat
va nguoi tri vi Dubai. Theo Quy Tuong lai Dubai,
chién luge in 3D nham muc dich giam 70% lao

1. http://www.stratasys.com/.
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dong va cit giam chi phi téi 90% trén cac linh vuc
khac nhau.

Tac dong tich cuc: quéa trinh phat trién san
pham dudc tang toc; rit ngin chu ky ti thiét ké téi
san xuat; cac bo phan phic tap dude san xuit dé
dang hon (trude kia viéc nay 1a rat khé khin, tham
chi khéng kha thi); tding nhu cidu vé cac nha thiét
ké san pham; cac cd s6 gido duc stt dung may in 3D
dé ting téc d6 hoc va hiéu; dan chu héa nang luc
sang tao/san xuit (déu chi bi giéi han bdi thiét ké);
san xuat hang loat truyén thong ting phé véi thach
thic bang viéc tim cach cit giam chi phi va giit quy
mob san xudt ¢ muc t6i thidu; tang trudng cac “dod
an” ma ngudén md dé in nhiéu d6i tugng; khai sinh
mot nganh cong nghiép mdi cung tng cac vat liéu
in; gia tdng cac cd hoi kinh doanh trong vi trul;
céc 1gi ich vé méi truong nho giam bét cac yéu cau
vé van chuyén. Xay dung bing cong nghé in 3D ¢6
thé giai quyét cudc khing hoang vé gia cu do nhiéu
nguoi dang bi thu hit vé séng & cac thanh phé khi
Lién hop quéc du doan rang dén nam 2030, thé gidi
sé& c6 41 thanh phd 16n véi hon 10 triéu dan.

T4c déng tiéu cuc: tang lugng rac thai can xu
1y va tang ganh ning véi moi trudng; viéce san xuat

cac bd phan trong qua trinh dép 16p c6 thé bi di

1. “The 3D Printing Startup Ecosystem”, Slideshare.
net, 31 July 2014. http://de.slideshare.net/spontaneous
Order/3d-printing-startup-ecosystem.
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hudng, cu thé 1a stic manh dép 16p khong déng déu
§ tit ca cac huéng, c6 thé lam han ché kha nang
thuc hién chtic ning cua cac bd phan; mat viéc lam
tai cac nganh cong nghiép bi gian doan; an cép ban
quyén; thuong hiéu va chét lugng san pham...

Cau hédi 20: Két noéi thuc - ao (Virtual
Reality (VR)/Augmented Reality (AR)) la gi?

Tra loi:

Thuc t& 4o (VR) 1a thuat ngii miéu tad mot moi
truong dugce gia lap bdi con nguoi. Cac méi truong
gia lap nay l1a hinh anh do con ngudi cht dong thiét
ké qua cac ting dung phan mém chuyén dung, duge
hién thi trén man hinh may tinh hoidc thong qua
kinh thuc tai 20 nham dem lai nhiing trai nghiém
thuc t& nhat cho ngusi xem nhu ho dang 6 trong
chinh khéng gian d6. Dé gia tang tinh trai nghiém,
cac mdi truong gia lap déu dudc tich hop thém giac
quan khac nhu thinh giac (dm thanh).

Thuc t& 4o tang cudng (AR) dugc hiéu 1a cong
nghé mang nhiing thi 4o dua vao thé giéi that,
giip ngudi dung nhin thdy, cam nhan thiy va
tuong tac duge véi cac vat do d6 tai thé gidi that.

Phat trién cic méi trudng ao phong phu, tinh
vi, ¢6 thé bao gém tit cdc man hinh hién thi va cac
hinh 4nh ba chiéu dén méi truong ky thuat s, vat
1y héon hgp, hoan thién cac thé gidi va giao dién ao.

VR khéng phai la thuc té thuc su, nhung né
tao ra mot khong gian 4o khién ban nghi d6 1a mot
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thé gidi thuc, ban c6 thé vao d6 va c6 nhiing trai
nghiém khéic nhau trong khéong gian ao nhu thuc
t&. AR 1a mot thé gi6i thuc, c6 dé ap dat thé giéi
40 ¢ d6 va “chong” 1én cac thong tin hitu ich vé Am
thanh. N6i cach khac, VR la khong gian ao hoan
hao trén thé giéi, AR 1a khéng gian thuc + khong
gian 3o.

T4c dong tich cuc: Huéng dén tinh tng dung,
giao duc, giai tri nhiéu hon, né sé 1a cac san pham
tac dong truc ti€p vao doi séng cuia con nguoi, di
dén tiung gia dinh, tiing co quan, truong hoc,...
dong hanh cing moi ngudi khi ra khoi nha, dem
dén nhiing tién l¢i, nhiing trai nghiém tuyét voi.

Tac déng tiéu cuc: Chi phi, gia thanh cao; su
dung kém cac thiét bi dién tti... Khi VR tién b hon,
ching ta sé& dan bi cam thay xa roi, lac 1ong v6i doi
song thuc va chim ddm trong ddi séng ao. Mit trai
khi st dung sai muc dich cia VR, ho#c nhiing nha
phat trién khong c6 “tAm” hay thiéu trach nhiém,
dao diic... dan dén nguy co gy chan thuong tam ly
khi sti dung thoi gian dai thuc té& do. Vi vay, can c6
nhiing ché tai, quy dinh hay moét “bd quy tic tGng
xt” dé€ kiém soat viéc phat trién qua da cia cong
nghé mdéi nay. Mot sé cong ty san xudt kinh thuc
t& 4o da khuyén cédo nguodi choi nén c6 giéi han st
dung 14 1 gid mdi ngay nhu HTC Vive, hay trong
sach huéng dan cua Sony PlayStation VR cling
cdm tré em duéi 12 tudi st dung thiét bi.
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Cau héi 21: Nén kinh té& chia sé (Sharing
Economy) la gi?

Tra loi:

“Nén kinh té chia sé” 14 mot thuat ngii dé cap dén
mo hinh kinh doanh khai théc cac yéu t6 tai nguyén
san c6 ciia ngudi dung cudi cung va két hop véi cac
yéu td cong nghé dé hop thanh mét mo6 hinh kinh
doanh. M6 hinh nay thuong do cac doanh nghiép
khdi nghiép khdi xuéng, cac doanh nghiép nay khong
s6 hiiu bat ky mot nha may hay mot kho hang nao
nhung lai c6 ca mot kho tai nguyén sin c6 trén toan
cau va luon sin sang gia nhap vao hé thong.

Khai niém nén kinh té& chia sé khéi dau vao
nam 1995 tai My véi mo hinh ban dau cé tinh chat
“chia sé ngang hang” nhung khong ro rét. N6 khai
dau bang dich vu website théng tin cho thué quang
cédo, ngudi tim viée, viéc tim ngudi,... va gidp cho
cac ca nhan c6 thé kiém duge viée 1am, kiém duge
tién quang cao.

M5 hinh kinh doanh nay thuc su phat trién
manh mé khi nén kinh t& My roi vao khung hoang
nam 2008, ngudi dan budc phai thay d6i cach tiéu
dung dé thich tGng v6i béi canh khoé khéan.

Viéc “chia sé” nhiing tai nguyén sin cé bing
cac ting dung céong nghé cung nhiing khoan ldi
nhuan khéng 16 dem lai cho nha cung ting dich vu
1an ngudi cho thué va st dung tai nguyén, da khién

mé hinh kinh doanh nay nhanh chéng phat trién
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vugt ra khéi bién giéi My, lan rong khip chau Au
va toan thé gidi.

Trong su thanh céng cta kinh t& chia sé ¢6 thé
ké dén nhiéu tén tudi néi tiéng nhu Airbnb, Uber,
Grab, RabbitTask, Zipcar, RelayRides, Lyft... Rat
nhiéu dich vu khéc da va dang ti€p tuc phat trién
manh, chia sé va cho thué gin nhu moi thi: tit may
nong nghiép, may cong nghiép, cac thiét bi cong
nghiép ning, cho d6n may anh, d6 choi, thiét bi thé
thao (xe dap, van trugt...), cho vay tién, goi von,
chia sé wifi, cham séc thu cung, cho thué xe tu 14i,
cho thué nhéan vién, thué sach...

Nhu vay, lgi ich dat dudc cia nén kinh té& chia
sé 1a rdt 16n. Cu thé 1a tiét kiém chi phi, gitp bao
vé moi truong, ting tinh hidu qua ctia nén kinh té,
giam bét su lang phi tai nguyén xa hoi va su du
thira nang luc clia cac san pham dich vu.

Day chinh 1a nhiing yéu t& khién m6 hinh nén
kinh t& chia sé c¢6 nhiing tiém ning phat trién 16n
manh hon niia trong tuong lai, sé khong chi 1a mot
thi truong ngach hay mot hién tudng nhat thoi ma
14 tuong lai ciia mdi trudng kinh doanh toan ciu.

T4c déng tich cuc: ting tiép can véi cac cong
cu va céc tai nguyén vat chat hitu ich khéc; cac két
qua t6t hon cho méi truong (gidm san xuit va yéu
cAu it tai san hon); nhiéu dich vu c4 nhan sdn cé
hon; tdng kha nang dua vao dong tién (it can téi
cac khoan tiét kiém dé c6 thé st dung cac tai san);

st dung cac tai san hiéu qua hon; it co hoi 1gi dung
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long tin dai han nhd cac vong phan héi truc tiép va
cong khai; tao ra cac nén kinh té& thi cap (cac tai xé&
Uber van chuyén hang héa hoidc thuc phdm); gia
tang tuong tac xa hoi.

T4c dong tiéu cuc: kha ning thich ting thap hon
sau khi mat viéc (do it tién tiét kiém hon); nhiéu
lao ddng hop ddéng/lao dong theo thdoi vu hon (so
v6i lao dong dai han 6n dinh thong thudng); giam
kha ning do luong nén kinh té& c6 kha ning mang
mau xam (grey economy); nhiéu co hoi 1gi dung
long tin ngén han hon; it vén dau tu sén cb trong
hé thong hon. Bén canh d6, mo6 hinh nén kinh té&
chia sé ciing ton tai nhiéu méi lo ngai cho su phat
trién cta no, dic biét 1a tinh phép ly. Nhiing thach
thtic vé khung phap 1y dit ra cho mo6 hinh kinh
doanh chia sé, d6 1a su canh tranh “khoéng cong
bang”, tinh trang nay dang khién cd quan quan ly
ctua nhiéu quéc gia béi roi.

Déng thoi, viée tron thué ctia cac cong ty tham
gia nén kinh t& chia sé ciing sé trd thanh méi quan
tam 16n ctia chinh phu cac quéc gia, khi nhiing
khoan lgi nhuén cac cong ty nay thu dudgc uée tinh
1én t6i nhiing con s6 khéng 16 (dic biét 1a sau khi
“h6 so Panama” dang khudy dao cac quoc gia trén
thé gi6i). Nhiing cong ty nay hién van duy tri danh
nghia 12 cong ty tu nhan - diéu nay cho phép ho
linh déng diéu chinh, khéng phai bao cao sb liéu
v6i c6 dong, khong bi kiém toan ddc lap va khong
ai c6 thé gidm sat tai khoan.

56
https://thuviensach.vn



Cau hoi 22: Internet két néi van vat
(Internet of Things (IoT)) la gi?

Tra loi:

Internet két noi van vat thong qua hé théng
cac cong nghé két noi va cac nén tang khac nhau.
La mot phan tich hop cta Internet tuong lai bao
gbm cac phéat trién cta Internet va mang hién tai
va tién hoéa véi két cdu ha tdng mang dong toan
cau dua trén giao thtc lién két va tuong tac “van
vat” hitu hinh va 2o st dung céic giao dién thong
minh dugc tich hgp vao mang thong tin mo6t cach
thong subt.

Vién canh IoT bao gém:

- IoE (Internet of Energy): Internet két néi
néang lugng;

- ToS (Internet of Services): Internet két noi
dich vu;

- IoM (Internet of Multimedia): Internet két
ndi truyén thong da phuong tién;

- IoP (Internet of People): Internet két néi con
nguoi;

- IoT (Internet of Things): Internet két néi
van vat.

IoT sé thay d6i ca phuong thiic hoat déng cta
mot nén kinh t&, tao mé hinh kinh doanh méi. Cac
siéu két néi thong qua IoT va dién toan dam may
& cho phép truyén thong tin va giao tiép phd quat
toan cAu va gan nhu tic thoi, xuat hién nhiing cach
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thiic ma cung cap hang hoéa, dich vu truée day cho
l1a diéu khong tudng.

T4ac dong tich cuc: nang cao hiéu qua st dung
tal nguyén; tang ning suit; nang cao chat lugng
cudc séng; tac dong t6i moi truong; chi phi cung
cap dich vu thap hon; tédng tinh minh bach vé tinh
trang tai nguyén va st dung tai nguyén; dé an
toan (vi du: may bay, thuc phdm); hiéu qua (dich
vu hau can); tdng nhu cau luu tri va bang thong;
chuyén d6i thi truong lao dong va k§ nang; tao ra
cac loai hinh kinh doanh mdi; cac ing dung thai
gian thuc ngay trong diéu kién khic nghiét trd
nén kha thi trén cac mang truyén thong thong
thudng; san phdm duge thiét k& theo huéng sin
sang “két noi s6”; b sung dich vu ky thuat sé cho
san phdm; ban sao ky thuat sd cung cdp dit lidu
chinh x4c cho cong tic giam sat, kiém soat va du
b4o; ban sao k¥ thuat s tré thanh yéu t6 tich cuc
trong qua trinh kinh doanh, thong tin va xa hoi;
moi vat sé c6 thé nhan thic mot cach toan dién
hon vé moéi truong xung quanh ching, tu dong
phan tng va hanh dong; tao ra kién thic b6 sung
va gia tri nho cac thiét bi “théng minh” dugc lién
két véi nhau.

T4c dong tiéu cuc: quyén riéng tu; lao dong
gian don mat viéc; nguy cd tAn cong mang, an ninh
(vi du: mang luéi dién); mutc d6 phtic tap cao, nguy

A R ,
cd mat kiém soat.
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Cau hoi 23: Cong nghé nano/Vat liéu 2D
(Nanotechnology/2D Materials) la gi?

Tra loi:

Nhiing thanh tuu trong héa hoc va vat 1y dan
dén viéc tao ra cac chat liéu méi, vat liéu thong
minh, vat liéu 2D va cac dot pha khac trong cac
tinh chat va ché tao, tir cac dic tinh nhiét va git
hinh dang dén cac chtic niang ti va co hoc.

Vi du: vat liéu nano cao cdp nhu graphene
l1a vat liéu siéu dan va siéu mong, ciing hon thép
khoang hon 200 1an, méng hon hang triéu lan so
vl toc ctia ngudi, 1a mot chat dan nhiét va dién
hiéu qua. Graphene ciing c6 thé tang téc do may
tinh 1én 1.000 1an; né dan dién t6t hon dong gap
10 14n va t6t hon silicon 250 1an. Cac nha nghién
ctiu da tao ra transistor (linh kién ban dan dién
ttt) bang vat liéu graphene. Cac transistor dudc st
dung dé xay dung cac khéi bang mach dién ti caa
may tinh, nhung t6c do bi gi6i han bdi vat liéu ché
tao transistor. Nguoi ta st dung dong ti truong
tac dong lén vat liéu graphene da gitup ting toc
do cac bd vi xti 1y 1én hang nghin 1an. Do vay cac
nha khoa hoc du bao graphene cé thé lam ting téc
do cac may tinh hién nay 1én 1.000 1an trong khi
chi st dung 1% nang lugng. Cac transistor bang
graphene c6 kich thuéc nhé hon rat nhiéu ché tao
bang silicon ban dan hién nay. May tinh téc d6 cao

hon sé& 1am chuyén déi nhiing gi ching ta dang lam
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v6i Big Data. Cac may tinh manh mé nay sé dugc
st dung dé tao 1ap cdc mé hinh du bao khi hau,
kham pha khéng gian va khong gi6i han trong cac
linh vyc khac nhau.

Khi gia ctia graphene tré nén canh tranh hon
(so sanh v6i nhiing vat liéu khac thi day 1la mot
trong nhiing vat liéu dat nhat hanh tinh, mét mau
v6i kich thude mét micromet ¢6 gia hon 1.000 USD),
né c6 thé gay xao tron cac nganh coéng nghiép san
xuét va két c&u ha tdng. N6 ciing c6 thé gay anh
hudng 16n dén cac qudc gia phu thudc nhiéu vao
mét mat hang cu thé. Graphene c6 thé sé 1a tuong
lai cia cac may tinh sau nay.

T4c déng tich cuc: dude ting dung trong nhiéu
linh vic nhu y hoc, dién ti, may méc, trong tu
nhién, thuc pham...

Tac dong tiéu cuc: lién quan vé yéu to dao diic
(khi st dung c6ng nghé nano dé can thiép vao viéc
bién d8i gen), stic khoé, su an toan va phan tng
xa hoi.

Cau héi 24: Cong nghé sinh hoc/Bién doi
gen (Biotechnology/Genetics) la gi?

Tra loi:

Nhiing cai tién trong chinh stia bd gen, liéu
phap gen va cac dang khac cta thao tac di truyén
va sinh hoc téng hgp dan dén bé sung dang ky cac
loai dong vat dugc sip xép trinh tu cling nhu DNA
clia con nguoi, viéc tao ra cac sinh vat khong tén

60
https://thuviensach.vn



tai trude d6 va stia d6i vi sinh vat. Cac tng dung y
t&, nong nghiép va cong nghiép, bao gbm tich hop
ching véi cac tién bd dién ti va may tinh. Nhiing
tién bo nay sé khong chi tao ra tac dong sau rong
t61 y hoc ma con t6i néong nghiép va san xuat nhién
liéu sinh hoc.

Hién tai, hé thong siéu may tinh Watson cua
IBM c6 thé gitp dua ra khuyén nghi, chi trong vai
phiit, vé cac phuong phap diéu tri c4 nhan cho cac
bénh nhan ung thu bang cach so sanh lich st bénh
Iy va quy trinh diéu tri, két qua chup phim va di
liéu di truyén véi (gan nhu) tat ca nhiing kién thtc
y hoc cap nhat trén toan cau.

Kha nang chinh stia sinh hoc c¢6 thé dugc
ap dung cho bat ky mot loai t&€ bao cu thé nao,
cho phép tao ra cac thuc vat hoac dong vat bién
d6i gen, ciing nhu thay d6i t& bao cta cac ca thé
trudng thanh bao gom ca con ngudi. Danh sach
cac ting dung tiém ning dudng nhu 1a v6 tan - tu
kha ning lam bién d6i déng vat dé ching c6 thé
duge nudi véi ché dd thic an kinh t& hon va phu
hop hon véi diéu kién dia phuong, dén viéc tao
ra cdy luong thuc c6 kha niang chiu duge khi hau
khic nghiét hoéc han han.

T4c dong tich cuc: gay gidng chon loc, gdy giong
tién tién; nguoi tiéu dung c6 thém lya chon vé
nguyén liéu thé bién ddi gen, san phdm chin nubi

béng thiic &n bién d6i gen,...
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T4c dong tiéu cuc: 6 nhiém méi trudng, de doa
da dang sinh thai, x61 mon, mat viéc 1am va sinh

ké cho ngudi néng dan; van dé dao diic.

Cau hdéi 25: Khit muéi loc nudc ngot tit nude
bién va quan 1y chat thai ran (Desalination
and Enhanced Waste Management) nhu thé nao?

Tra loi:

Déi vé6i cac ving khd han nhu Trung Dong va
Bic Phi, viéc khti mudi tit lau da 1a mot phan cta
chién luge nuée quéc gia. Nhin chung, khu vic nay
chi€ém mét nta cong suat khi mudi cia thé giéi
va 12 noi ¢6 nhiing nha may khi mén 16n nhat.
Su quan tAm va dau tu vao cong viéc khi muoi
dang mé rong ra ngoai khu viyc nay cua thé giéi.
Tuy nhién, mét phan do lo ngai vé khan hiém nuéc,
14% dan s6 thé gi6i du kién sé song d cac khu vuc
khan hiém nuéc vao nam 2025. Nhu cAu ngay cang
tang khong phai la dong luc duy nhat caa viéc ting
dAu tu vao khti muéi khi cong nghé da tré nén kha
thi hon vé mat kinh té.

T4c dong tich cuc: khli mudi; tai st dung nudc;
cong nghé nhiét; tai ché va tai st dung; st dung
nang lugng va hiéu qua; nguén ning luong thay
thé; méi truong va stc khde cong dong.

Tac dong tiéu cuc: chi phi, giad thanh cao khi

san xudt dai tra.
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CAu hoi 26: San xuit thong minh (Smart
Manufacturing) la gi?

Tra loi:

Cho dén nay, chua c6 mot khai niém hay dinh
nghia chung nao vé san xuit théng minh. Theo
Vién Tiéu chudn va Céng nghé Quéc gia Hoa Ky
(National Institute of Standards and Technology,
NIST), san xuat thong minh 1a hé théng dudc tich
hop day du, thich tng v6i diéu kién thay d6i trong
mang luéi cung tGng tong thé ctia doanh nghiép va
nhu cau ctia khach hang theo thoi gian thuc. Do d6,
san xuit thong minh tich hgp cac thiét bi san xuit
v6i cac cam bién, nén tang dién toan, cong nghé
truyén théng, mo6 hinh héa di liéu, diéu khién,
mo6 phong va ky thuat du doan. San xuit thong
minh st dung cic cong nghé vé hé thong thuc - ao,
Internet két néi van vat, dién toan dam may, tri
tué nhan tao va khoa hoc dii liéu..., dua san xuat
chinh thic tré thanh mot trong nhiing tru cét quan
trong cua Cach mang cong nghiép 4.0.

Trong mot nghién ctu céong bd nim 2013,
Wallace va Riddick mé ta ngin gon vé san xudt
thong minh 1a “moét tng dung chuyén siu cong
nghé théng tin vé dii liéu 6 cap do doanh nghiép
cho phép cac hoat dong san xuat dude thuc hién

“thong minh”, hiéu qua va linh hoat”'.

1. E. Wallace and F. Riddick, “Panel on Enabling
Smart Manufacturing”, State College, USA, 2013.
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Dinh nghia cta Lién minh lanh dao san xuit
thong minh (Smart Manufacturing Leadership
Coalition, SMLC) néu rd: “San xuit thong minh 1a
kha nang gidi quyét cac vAn dé hién tai va tuong
lai thong qua ha tdng md cho phép cac giai phap
kinh doanh dudc thuc hién, tao ra gia tri 1¢i thé cho
doanh nghiép trong chudi cung Gng toan cau”.

Céac khai niém, dinh nghia hién nay déu khing
dinh quan diém cht dao ciia san xuét thong minh
1a st dung céng nghé thong tin va truyén thong,
cong nghé phan tich di lidu tién tién dé cai thién,
ning cao ning suat, hoat dong san xuat cua doanh
nghiép ti cdp d0 nha may, mang ludi cung cip,
mang luéi phan phoi d&n chudi cung ting. Bén canh
d6, mot s6 quan diém con cho rang, san xudt thong
minh c6 vai tro quan trong d6i véi kiém soat vong
doi san pham.

Mot diém quan trong va khac biét ctia san
xuat thong minh so véi cac phuong thic san xuit
khac 1a su tham gia “linh hoat” ctia con ngudi
vao hé théng san xudt théng minh cung nhiéu
cong nghé khac nhau (nhu hé théng thuc - Ao,
10T, robot, tu dong héa, phan tich da liéu 16n va
dién toan dam may...). San xuit thong minh giup
doanh nghiép tap trung vao gidi quyét ba muc
tiéu chinh: t61 vu héa toan bd hé thong san xuit;
san xuédt bén viing; phat trién chudi cung tng
linh hoat, dap ting yéu cau cua khach hang trong
khoang thdi gian ngin nhét.
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Mot s6 dic diém cua san xuét thong minh so
v6i san xuat théng thuong

(i) Tinh két né1

Két noi 1a mét dac diém quan trong cta san
xudt thong minh. Thiét bi trong san xuit thong
minh dudgc két néi véi nhau théng qua hé thong
mang dé ¢6 thé truyén théng tin, di liéu. Di liéu
nay dudc truyén theo thoi gian thuc. Truyén di
liéu theo thoi gian thuc cho phép ting cuong kha
ning hop tdc nhanh chéng va hiéu qua cta noi bo
(gitia cac bd phan) trong doanh nghiép, hgp tac
gitia cac nha san xuat va nha cung cip.

(i) Tinh t6i wu héa

T61 vu hoéa trong san xuat théng minh duge
hiéu 14 mot doanh nghiép c6 ning luc san xuét, cé
thé du doan dudc nhu cdu thi trudng va ngudi tiéu
diing, hiéu qua san xudt cao, chat lugng san pham
tot va chi phi san xuat thap. Tinh t61 uu héa cta
san xuat thong minh dudc thuc hién thong qua tu
dong hoéa. Tu dong héa “théong minh” sé lam gidm
dang ké su can thiép cta con ngudi, gidp giam s6
luong 16i trong qué trinh san xuét san pham.

(i11)) Tinh minh bach

Han ché cua san xuat truyén thong 1a khé
kh#n trong viéc luu trit, st dung va khai thac mot
ngudn di liéu chinh xac do hé théng dit liéu ctua
qua trinh san xuat khong duge quan ly dong bo.

Trong san xuat thong minh, ngudn di liéu nay la
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duy nhat, duge luu trii, st dung va khai thac minh
bach. Trong qua trinh san xuit, di liéu duge luu
gitt theo thdi gian thuec, vi vay, doanh nghiép c6 thé
truy cap dé xac dinh sé lugng khach hang va danh
gia nhu c4u caa khach hang trong tuong lai.

(iv) Tinh chu dong

Mbt dac diém khac cta san xuét théng minh 1a
tinh chu dong do cac cong nghé duge ap dung trong
qua trinh san xuat. Cac cdm bién trong san xuit
thong minh khong chi cho biét s6 lugng cac san
pham hién c6, ma con tu déng két noi véi bé phan
kinh doanh cta doanh nghiép dé giam s6 lugng
hang ton kho xudéng miic thap nhat. Hé thong thiét
bi san xuit tich hgp véi cong nghé thong tin sé xéc
dinh su “bat thuong” trong qua trinh san xuat, qua
d6 cho phép doanh nghiép c¢6 thé chu dong ngin
chin cac van dé “bat 1¢i” trude khi x4y ra.

(v) Tinh linh hoat

Linh hoat trong san xudt thong minh c6 nghia
12 doanh nghiép c¢6 thé nhanh chéng phan tng véi
nhiing thay d6i cta méi trudng va yéu cau cua
khach hang. Doanh nghiép x4c dinh c4u hinh hé
thong thiét bi, xay dung so d6 van hanh san xuét
dé bao dam dap ting “nhanh nhat” véi nhiing thay
ddi trong qua trinh san xuAt.

Loi ich ctia san xuat théng minh:

(i) Cai thién ning suat: Cac quy trinh san xuit

thong minh cho phép truy cap, st dung va khai
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thac nhiéu hon hé théng dii liéu trong mang luéi
chubi cung ting. Dii liéu theo thdi gian thuc sé gitp
doanh nghiép du b4o nang luc san xuit dé dap tng
yéu cau cua thi truong va khach hang mot cach
hiéu qua nhat. Nho vay, doanh nghiép sé cung cap
cac san phdm cAn thiét, khong bi hién tugng du
thia, ton kho,... nhd d6 tac dong truc tiép vao viéc
ning cao nang suit cua doanh nghiép.

(ii) Tao ra cac san phaAm méi va chat lugng cao
hon: Khi nang sudt dudc cai thién, doanh nghiép
sé tiét kiém dudgc tai chinh dé dau tu vao hoat
dong nghién ctu va phat trién san pham. Phéan
tich dii liéu 16n trong san xuat théng minh giip
doanh nghiép thay dudc nhu cau cua khach hang
d6i v6i san pham cta doanh nghiép, qua dé tap
trung nghién ctiu va phat trién cic san phdm méi,
¢6 chat lugng cao hon.

(iii) Tao ra luc lugng lao déng am hiéu céng
nghé: Ap dung san xuit thong minh 1a mot cach
thiic dé doanh nghiép thu hit luc lugng lao dong
tré, am hiéu cong nghé vi san xuét thong minh chu
yéu dua vao nén tang cac cong nghé chu chét trong
Cach mang cong nghiép 4.0. St dung dii liéu thong
nhat va minh bach trong san xuét thong minh gitip
nhan vién c6 co hoi nghién ctiu va phat trién san
phadm méi, tang nang suat. Do d6, san xudt thong
minh lai la dong lyvc thu hiat mot luc lugng lao dong
dong dao, c6 kha nang va trinh d6 am hiéu céng
nghé cao.

67
https://thuviensach.vn



(iv) St dung hiéu qua ning lugng: San xuit
thong minh gitp t61 uu héa qua trinh san xuat,
qua d6 c6 thé giam luong khi thai carbon, giam
chat thai trong qué trinh san xuit. Dic biét, véi
cic nganh cong nghiép st dung nhiéu ning lugng,
san xudt théng minh s& 1a cong cu dic biét dé gitp
doanh nghiép st dung tiét kiém ning lugng, gidm
ch&'t thai, qua d6 gitup giam gia thanh san pham.

(v) M6 rong khong gian san xudt: San xuit
thong minh khéng chi giéi han pham vi san xuat
tai mét don vi san xuét, ma c6 thé duge téi vu héa
theo mang lu6i cia nhiéu don vi sidn xuat trong
cung hé théng.

Tinh hinh trién khai san xuat thong minh trén
thé gidi:

Trong cac quéc gia dang trién khai manh mé
viéc ap dung san xuit thong minh thi My, Diic,
Nhat Ban va Han Quéc 1a cac quéc gia thude nhom
di dau. Nam 2019, B6 Thuong mai, Cong nghiép
va Nang luong Han Quéc MOTIE) da cong bo két
qua phan tich trinh d6 cong nghé san xuat thong
minh ctia 6 nuéc di dau vé cong nghé thong minh
trén thé giéi (v6i 7 linh vuec, 25 cong nghé cu thé).
Theo d6, Han Quéc xé&p & vi tri thii 5 trong nhém
nay. Theo két qua trén, My dugc xem la quéc
gia di dau vé cong nghé (gia thiét dat 100% tiéu
chuén), trinh do céng nghé cua Dic dat 93,4%
(kém 0,4 ndm), Nhat Ban 14 79,9% (kém 1,5 nam),
Lién minh chau Au (EU) 1a 79,6% (kém 1,5 nim),
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Han Quoéc 1a 72,3% (kém 2,5 nam) va Trung Qudc
1a 66% (kém 3,1 ndm)'. San xuit thong minh 12
mo hinh san xuit tuong lai, két ndi tat ca cac cong
doan san xuat bang cong nghé chu chét, ting dung
tri tué nhan tao vao giai quyét cac van dé tai cong
xudng, dap ting nhanh yéu cAu méi tir thi truong.
My s6 hiiu cong nghé cao nhat 6 6 linh vuc (IoT,
dii liéu 16n, dién toan dam maAy, cam ting, ning
luong thong minh, hé thong thuc - 40); Han Quéc
sd hitu cong nghé cao nhat 6 hang muc vién thong
Internet; Dic dting dau 6 linh vyc hé théng diéu
khién, robot...

Riéng v6i Han Quéc, Chinh phu Han Quéc da
x4y dung bién phap nham thic ddy viéc hinh thanh
30.000 nha may thong minh vao nam 2022. Chinh
phti nuéc nay ky vong rang, cic cong ty trong nganh
san xuat sé tao ra 66.000 viéc lam thong qua tu
dong héa 50% co s san xuét va tang doanh thu lén
18 nghin ty won (16 ty USD). Chinh pht Han Quéc
cting xay dung cac chinh sach uu dai cho cac cong
ty 16n tng ho du 4n Chinh phu dé xay dung cac
nha may théng minh cho cac cong ty nhé hon. Bon

tap doan nhu: Samsung Electronics Co., Samsung

1. Yong-Ki Min, Sang-Gun Lee, Yaichi Aoshima,
“A comparative study on industrial spillover effects
among Korea, China, the USA, Germany and Japan”,
Industrial Management & Data Systems, Vol. 119
Issue: 3, 2019, pp.454-472.
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Display Co., Hyundai Motor Co. va POSCO Group
da huy dong dudc 12,1 ty won (10,76 triéu USD) va
hién dang hé trg cho 60 cong ty. Hon niia, Chinh
pht sé thanh 1ap mét trung tAm di liéu 16n dé thu
thap, phan tich va st dung dii liéu san xuit ¢ cap
qudc gia va dao tao 100.000 k¥ su nha may thong
minh lanh nghé vao nam 2022.

CAu héi 27: Kinh té& s6 (Digital Economy)
la gi?

Tra loi:

Theo nhém cong tac kinh té& s6 Oxford thi kinh
t€ s6 1a “mdt nén kinh t& van hanh chu yéu dua
trén cong nghé s6”, dic biét 1a cac giao dich dién ti
tién hanh thong qua Internet. Kinh t& s6 bao gbm
tat ca cac nganh va linh vuc ctia nén kinh té& (cong
nghiép, nong nghiép, dich vu; san xuit, phan phéi,
luu thong hang héa, giao thong van tai, logistic,
tai chinh ngan hang,...) ma trong d6 cong nghé s
dugc ap dung.

Vé ban chit, day 1a cac mé hinh t6 chiic va
phuong thiic hoat ddong ctiia nén kinh té& dua trén
tng dung cong nghé s6. Ta c6 thé dé dang bat gip
hang ngay nhiing biéu hién cta céng nghé s xuét
hién 6 bat ct dau trong doi séng nhu cac trang
thuong mai dién tl, quang céo truc tuyén hay cac
tng dung vé &n udng, van chuyén, giao nhan,...
ciing tich hop cong nghé s6 dé dap ting nhu cau
thuén tién cho khach hang.
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Tinh két néi gitia cac chu thé va chu trinh
kinh t& nho vao cac thanh tuu ctia cong nghé thong
tin va Internet gitp t61 uu héa ngudn luc, luge bd
nhiéu khau trung gian, ting co hoi tiép can chudi
gia tri toan cAu. DPéng thoi, kinh té& s6 trong boi
canh Cach mang cong nghiép 4.0 sé ddy manh
chuyén dich co c&u lao dong & nhiéu nudc, lao dong
sang tao sé ngay cang chiém vi tri chu dao trong
lyc lugng lao dong x4 hoi. O tAm vi md, kinh t& s6
cling c6 nhiing déng gbép khoéng nho trong su hoi
nhap cua cac doanh nghiép vao chudi cong nghé
toan cau. Nho c¢6 nén kinh t& s6 ma hiéu suit kinh
té dat dugc nhiéu thanh qua cao, cac nganh cong
nghiép c6 bude chuyén bién dot pha trong mé hinh
kinh doanh, ti thuong mai dién td, quang cao
truc tuyén trén cac trang mang xa hoi (Facebook,
Instagram), giai tri (Netflix, Pinterest) dén giao
thong van tai (Uber, Grab), phan phoi, ban buén
va ban 1é (Lazada, Shopee)...

C6 thé néi, Cach mang cong nghiép 4.0 dua
dén nhiing cong nghé méi mang tinh dot pha, tac
dong sau sic dén mo hinh t6 chiic va cach thitc van
hanh ctia nén kinh té&. Thuong mai dan dudc toan
cau héa; cong nghé s6 va cac md hinh kinh doanh
méi ngay cang phat trién. Viéc chuyén déi sé sé
g6p phan ting hiéu qua hoat dong, ting cudng su
gan két gitia chinh phu véi ngudi dan, gitia doanh
nghiép véi khach hang, gép phan gia tang gia tri
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cho doanh nghiép, tang tdc do phat trién san pham,
dich vu méi.

Xét & goc do vi mo, Cach mang cong nghiép 4.0
dang dat ra yéu cau d6i véi tiing chinh phu, t6 chic
va doanh nghiép phai ndm bat va thuc hién qua
trinh chuyén d6i s6 dé thich nghi véi béi canh quan
1y, kinh doanh méi. Tuy nhién, nén kinh té s6 cling
tao ra luat choi méi va yéu cau cac doanh nghiép
tham gia vao cudc choi nay phai c6 su sang tao,
thich ting nhanh véi thi truong néu khong mudén bi

tut lai phia sau.
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Phan 3:
TAC DONG cUA ‘
CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU

Cau héi 28: Cach mang cong nghiép lan
thit tuv tac dong dén kinh t& nhu thé nao?

Tra loi:

Cach mang cong nghiép 1an thi tu thdc ddy
nén kinh t& thé giéi chuyén sang kinh té& tri thic -
théng minh; lam “md dan” tinh chat khac biét gitia
cong nghiép, dich vu va néng nghiép; tac dong dén
tiéu dung, san xuat va gia ca; tac dong tich cuc dén
lam phat toan cau.

Kinh t& thé gi6i budc vao giai doan tang trudng
chu yéu dua vao déng luc cong nghé va d6i méi
sang tao, thay cho ting truéng chu yéu dua vao
cac yéu t6 dau vao truyén thong. Cach mang céng
nghiép 1an tht tu dang vé lai ban dé kinh té& trén
thé gi6i, véi su suy giam quyén luc ctia cac quoc
gia dua chu yéu vao khai thac tai nguyén va su gia
tang stic manh cua cac quéc gia dua cht yéu vao
cong nghé va ddi méi sang tao.

Ban do stic manh cta cac doanh nghiép ciing

dang dudc vé lai: cac tap doan 16n vang bong mot

73
https://thuviensach.vn



thoi va thong linh thi truong trong mot giai doan
dai dang bi cac doanh nghiép tré khéi nghiép trong
giai doan gan day vé linh vuc cong nghé vugt mat.
Cac cong ty nhu Google, Facebook,... dang tang
truéng nhanh, trong khi IBM, Microsoft, Cisco,
Intel, hay mot loat cac tap doan dién tu 16n cua
Nhat Ban dang phai trai qua mot qué trinh tai co
cdu day kho khan.

Ning suat

Ning suat 1a yéu t6 quyét dinh quan trong nhat
cho ting trudng dai han va nang cao chat lugng cudc
song. Cach mang cong nghiép 1an thi tu dang tao ra
nhiing tac dong budc dau t6i ning suat:

- Cach mang céng nghiép lan thi tu dem lai co
hoi 16ng ghép nhiing nhu cau chua duge dap ting
cua hai ty ngudi vao nén kinh té& toan cau, kich cau
cac san pham va dich vu hién c6 bing cach trao
quyén va két noi cac ca nhan, cac cong dong trén
th& gi6i lai v6i nhau.

- Cach mang cong nghiép 1an thi tu sé gia tang
dang ké kha ning giai quyét cac tac dong ngoai
bién tiéu cuc va trong qua trinh nay, kich thich
tiém ning tang trudng kinh té.

- Doanh nghiép, chinh phu va nhiing nguci
lanh dao cac td chiic x4 hoi déu dang nd luc cai cach
dé khai théc triét dé hiéu sudt ma stic manh cong
nghé s6 mang lai. Ching ta van dang ¢ giai doan

diu cua Cach mang cong nghiép 1an thi tu va né
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doi héi nhiing co ciu kinh t& va td chiic hoan toan
mé6i dé c6 thé ndm bét day du gia tri cia minh.

Viéc lam

Cach mang cong nghiép 1an thi tu duge cho 1a
sé lam thay d6i hoan toan cach ching ta séng, lam
viéc va san xudt, dic biét 1a trong linh vuc lao dong
khi may méc dan dan thay thé con ngudi.

Nhiéu loai hinh cong viéc, dac biét 1a nhiing
cong viéc c6 dac thu may moéc lap di lap lai va doi
hoi lao dong chan tay chinh xac, da duge tu dong
héa. Xu thé nay sé con tiép dién khi stic manh cta
may tinh tiép tuc phét trién vuot bac. S6m hon du
doan cta da s6, cong viéc ciia nhiing nghé nghiép
nhu luat su, phan tich tai chinh, bac si, phéng vién,
ké& toan, bao hiém hay tha thu cé thé sé dude tu
dong héa mot phan hodc toan bo. Dén nay, thuc té&
cho thay Cach mang céng nghiép lan thi tu co vé
tao ra it viéc lam hon trong cac nganh céng nghiép
mdi so V41 cac cudc cach mang trude do.

Mot nghién citu da chi ra rang, khoang 47% s6
viéc 1am tai M§ c6 nguy co bi tu déng hoéa, c6 thé
trong mot hodc hai thap ky téi, véi dac thu la quy
mo triét tiéu viéc lam rong hon nhiéu va véi toc
d6 nhanh hon nhiéu so v6i nhiing 1an dich chuyén
thi truong lao dong trong cac cudc cach mang céng
nghiép truée day. Bén canh d6, xu huéng sip t6i la
su phan cuc manh mé hon cua thi truong lao dong.
Viéc lam sé ting d61 véi loai cong viée tri tué, sang
tao v6i muc luong cao va loai cong viéc chén tay
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thu nhap thap, nhung sé giam dang ké dsi véi cac
loai cong viéc déu dén, lap di ldp lai v6i thu nhap
trung binh. Theo du bao cia Dién dan Kinh t& Thé
gidi, tri tué nhan tao sé thay thé 5 triéu viéc lam
vao nam 2020.

Doanh nghiép

Cach mang cong nghiép lan thi tu c6 bon tac dong
chinh 1én doanh nghiép cta cac nganh khéc nhau:

- Ky vong ctia ngudi tiéu dung dang thay d6i:
Céach tiép can truyén thong theo cic phan khic
dan s6 dang chuyén dan thanh tim kiém khach
hang béng tiéu chi s6, nghia 14 xac dinh khach
hang tiém nang dua vao su sidn sang chia sé di
liéu va tuong tac ctua ho. Do su chuyén dich ti s6
hiiu sang chia sé ngay cang gia ting (dic biét 1a ¢
cac thanh phd), chia sé dii liéu sé 12 mot phan thiét
yéu dé tao lap gia tri.

- Dii lidu gidp cai tién san phdm va cai thién
ning suit st dung tai san: Cong nghé mdéi dang
thay déi cach doanh nghiép nhin nhan va quan ly
tai san ctia ho, khi san pham va dich vu dudgc cai
tién véi cac tinh niang s gitp nang cao gia tri.

- Céac hinh thtic d61 tac méi ra doi do cong ty
nhan thic dude tAm quan trong ctia cAc mo hinh
cong tac méi: Mot thé gidi ctia trai nghiém khach
hang, dich vu dya trén da liéu va danh gia hiéu
sudt tai san qua két qua phan tich doi hoi cac hinh
thiic cong tac méi, dic biét trong béi canh d6i méi

sang tao va dot pha dién ra véi toc do ngay cang
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cao. Diéu nay dung ca véi cac doanh nghiép lau
doi 1an cac doanh nghiép tré, ning dong. Nhém cac
doanh nghiép 1au doi thuong thiéu cac k§ nang cu
thé va thiéu nhay cam vé6i su thay déi nhu ciu cta
khach hang, trong khi nhém céac doanh nghiép tré
thiéu vén va nguon di liéu phong phi thu duge sau
thoi gian dai hoat déng. Khi cac doanh nghiép chia
sé ngudn luc thong qua céng tac d6i méi sang tao,
khong chi ban than ho ma ca nén kinh t& noi cong
tac dién ra cling thu dugc lgi ich to 16n.

- M6 hinh van hanh duge chuyén d6i sang cac
mo hinh s6 méi: Tat cid nhiing tac dong nay doi hoi
cac cong ty phai xem xét lai mé hinh hoat dong. Do
d6, khau quy hoach chién luge dang d6i dién véi
thach thiic phai dap tng nhu ciu can van hanh
nhanh hon va linh hoat, nhay bén hon cta cac cong
ty. Mot mé hinh van hanh quan trong ra doi qua
hiéu ting mang luéi cia xu thé s6 héa chinh 14 mo
hinh nén tang. Cac chién lugc nén tang, két hop véi
nhu ciu coi khach hang 1a trung taAm va cai tién
san pham bing dii liéu, dang chuyén d6i cac nganh
cong nghiép ti chd tap trung ban san phdm sang
cung cap dich vu. Ngay cang nhiéu ngudi tiéu dung
khong con mua va s6 hitu san phdm hitu hinh ma
tra tién cho dich vu ho st dung théng qua mot nén
tang ky thuat so.

Nha san xuat

Cach mang cong nghiép 1an thi tu ching kién
su du nhap cta cac cong nghé tién tién gidp tao
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ra cac san phiam va dich vu méi, tang hiéu qua
san xudt, thic ddy sang tao va phat trién cta nén
cong nghiép trong dai han. Chi phi van chuyén
va lién lac giam, day chuyén cung cip hiéu qua
hon, chi phi thuong mai duge gidm thiéu. Khau
san xuat hién nay dang dan dudc ting dung may
moéc mot cach triét dé. Khi d6, vai trd cua ngudi
lao dong truc tiép sé giam. Nhiing nudc c6 nguon
nhan luc gia ré, déi dao lai 12 nhiing nuéc kém
phat trién sé cang khé canh tranh dude véi céc
nudc phat trién trong khiu san xuét. Hién nay,
san xudt dang bt ddu chuyén dich dan tu cac
nudc c6 nhiéu lao dong phé thong va tai nguyén
sang nhiing nudc ¢6 nhiéu trung tAm nghién ctu,
nhiéu lao déng c6 k§ nang, chuyén mén cao va gan
thi truong tiéu thu. Tu do6, kinh té& thé giéi bude
vao giai doan ting trudng chu yéu dua vao cong
nghé va d6i méi, sang tao.

Day chinh la nhiing dong luc khong giéi han
thay cho tang trudéng chu yéu dua vao khai thac
tai nguyén, st dung von, lao dong phd théng - 1a
nhiing yéu t6 dau vao luén cé giéi han. Budc ngoit
16n nhu trén khién cic quéc gia dang phat trién
khong dé dang theo kip va dan dén nguy co tut
hau. Néu khéng nhanh chéng hoa nhap va tiép
thu nhiing cong nghé mdéi, khoang cach chénh léch
gidu - nghéo gitia cac nhém nuée sé tiép tuc néi
rong. Nguge lai, nhiing quéc gia dang phat trién
nhanh chéng ndm bét dudec nhiing xu huéng méi,
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dau tu thich dang va hiéu qua cho nghién ctiu va
tng dung khoa hoc - cong nghé sé cé co hoi bat kip
cac nude phat trién. Béi nhiing thanh tuu caa kinh
té tri thiic dem lai 1a v6 cung 16n. Bén canh thach
thtic luén 1a nhiing co hoi ma cac quoc gia can phat
huy t61 da thé manh cta minh dé phat trién.

Nguoi tiéu dung

Cach mang cong nghiép lan thi tu hia hen sé
thay d6i phuong thic tiéu dung, thoi gian ti€p can
san pham. Cac hoat dong nhu tiéu dung, st dung
dich vu co ban déu c6é thé thuc hién tir xa. Thém
vao do6, nguoi tiéu dung dudc tiép can thong tin san
ph&dm minh bach hon do ap luc duy tri 1¢i thé canh
tranh gitia cac nha san xuét. T goc do tiéu dung
va gia ca, moi ngudi dan déu dudc hudng Igi nho
ti€p can dugc v6i nhidu sdn phadm va dich vu méi
¢6 chat lugng hon véi chi phi thap hon.

Cau héi 29: Cach mang cong nghiép lan
thi tu tac dong dén quéc gia va toan cau nhu
thé& nao?

Tra loi:

Nhiing thay d6i mang tinh dot pha tit Cach
mang cong nghiép lan tht tu dang dinh hinh lai
cach hoat déng cta cac t6 chiic va thé ché cong. Dac
biét, nhiing thay d8i nay buéc chinh phu - & cip
khu vuc, quéc gia va dia phuong - phai diéu chinh
bang cach tu lam méi minh va tim ra nhiing cach
thtc hgp tac méi véi ngudsi dan va khu vuce tu nhan.
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Ching ciing anh hudng dén quan hé gitia cac quéc
gia va cac chinh phu.

Chinh phu

Khi danh gia tac dong cua Cach mang cong
nghiép lan thi tu déi véi cac chinh pht, diéu néi bat
dau tién 1a viéc st dung cac cong nghé sé dé quan
1y t6t hon. Ap dung sang tao va siu rong hon cong
nghé web c6 thé gitp hé théng hanh chinh céng
hién dai héa cdu tric va chiic ndng nham nang cao
tong thé hiéu qua hoat dong, tit cing c6 cac quy
trinh quan ly dién ti dén tang cuong tinh minh
bach, trach nhiém giai trinh va gin b gitia chinh
pht va nguoi dan. Chinh pht cling phai thich tng
v6i thuc t& 1a quyén luc tit nha nude chuyén dich
sang cac thuc thé phi nha nudc, va tit cac thé ché
da san c6 sang nhiing mang 1uéi 16ng 1éo. Cac cong
nghé méi, cac nhém xa hoi va nhiing tuong tac ho
tao ra cho phép hau nhu bat ct ai ciing c¢6 thé tao
ra anh hudng theo cach ma chi may nam truée van
con 1a diéu khong tudng.

Quoc gia, khu vuc va thanh phé

Vi cong nghé s6 khong cé bién giéi, nén khi xem
xét tac dong dia ly cua céng nghé va tac dong cua
dia 1y 1én céng nghé ching ta sé nay sinh nhiéu
cau hoi. Diéu gi sé xac dinh vai tro cia moéi quéc
gia, méi khu vuc va thanh phé trong Cich mang
cong nghiép lan tha tu? Trong mot thé giéi ma
hang héa va dich vu c6 thé dudc tao ra 6 hau khip
moi noi va phan 16n nhu ciu vé cong viéc gian don
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va luong thap bi thay thé bing tu dong hoéa, phai
chiang nhiing noi c6 di kha ning thuc hién chuyén
d6i & chi tap trung 6 cac quoc gia c6 thé ché manh
va chat lugng cudc song tot?

- Quan ly thuc ddy sang tao: cac lua chon chinh
sach rot cuc sé quyét dinh viéc mot quéc gia hay
khu vuc cu thé c¢6 thé tan dung dudc t6i da co hoi
do cach mang cong nghiép nay tao ra hay khong.

- Cac khu vuc va thanh ph6 giii vai tro trung
tam d6i méi: diu quan trong 1a cac thanh phd va
qudc gia can tap trung bao dam kha ning tiép can
va st dung céong nghé théng tin va truyén thong,
von 1a nén tang can ban cia Cach mang cong nghiép
lan tht tu. Chinh pht phai tap trung x6a bo khoang
cach cong nghé s6 d ciac nudc trong moi giai doan
phat trién nham bao dam cac thanh phé va qudc gia
¢6 két ciu ha tang co ban dé mang lai co héi kinh
té& va su thinh vugng chung qua cac mé hinh méi vé
cong tac, hiéu qua va tinh than kinh doanh.

- An ninh quéc té&: Cach mang cong nghiép
lan thi tu sé tac déng sau sic dén ban chat cac
moi quan hé nha nudc va an ninh quéc té. Su gia
tang bat binh ding trong mot thé gisi siéu két néi
c6 thé dan téi mot nguy co 16n, d6 1a su chia ré,
ly khai va b4t 6n xa héi, tit d6 1am nay sinh chu
nghia cuc doan bao luc. Cach mang cong nghiép
l1an tha tu sé thay d6i tinh chét cdc méi de doa
an ninh, déng thoi tac dong dén su dich chuyén
quyeén luc dang dién ra ca vé mit dia 1y va ti cac
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cht thé nha nuée sang phi nha nuée. P61 mit véi
tinh trang cac chu thé phi nha nudc c6 vt trang
tdng lén trong boi canh dia chinh tri ngay cang
phtc tap, trién vong thiét 14p mot nén tang hop
tac chung vé cac thach thtic an ninh quéc té& chinh
sé tré thanh mot nhiém vu thiét yéu, néu khong
noi la ngay cang cap bach.

Mot mét, lan séng cong nghé méi, cong nghé
cao lam gia tang cac t6i pham cong nghé cao, vii
khi sinh hoc, vii khi tu dong,... c6 tAm anh hudng
xuyén quoc gia. Miat khac, sé gitp ting cuong an
ninh quéc gia dudi su hd trg dic luc ctia cong nghé
néu hé théng diéu hanh nha nuéc da linh hoat dé
quan ly, hgp tac chit ché véi cac doanh nghiép va

cong dan.

Cau héi 30: Cach mang cong nghiép lan
thit tuv tac dong dén xa hoi nhu thé nao?

Tra loi:

Cach mang cong nghiép 1an thi tu cAn mdt cude
cach mang x& hdi tht tu dé c6 thé khai thac ning
lugng va tiém nang ctua thé ky nay. Cach mang
cong nghiép 1an thi tu xuat phat tit ky thuat sé va
cac cong nghé noi bat, do vay, xa hoi can thich tng
v6i nhiing k§ ning méi dé lam viéc va thong qua
cac két noi xa hoi méi. Su khong phu hop gitia cac
dich vu d6 thi va xa hoi hién nay v6i nhiing thach
thtic cta thé ky XXI khong chi ndm 6 van dé vé con
nguoi. T su c6 don dén 1do hoa, ti gido duc dén
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cong viéc hién dai, hé thong cua ching ta vugt ra
khdi trat tu cii va trén ca viéc tai cau tric hé thong.
Cach mang cong nghiép lan thi tu da tao ra su
biing nd cac hinh thic td chiic xa hoi méi. Tt Lién
hop quéc dén cac t6 chiic cong doan, tir khu vuc phi
chinh phti dén phc 16i quéc gia, cac hé thong méi
va cac quan hé déi tac duge thiét k& dé tao thuan 1gi
cho qué trinh chuyén d6i tit mot trat tu kinh t& - xa
hoi cli sang mot trat tu kinh t& - xa hoi tiép theo.
Tién b khoa hoc, thuong mai héa va lan téa
sang tao la nhiing tién trinh x& hoi md ra khi con
ngudi phat trién va trao déi ¥ tudng, gia tri, 1oi ich
va chudn muc xa héi trong nhiéu béi canh khac
nhau. Bdi vay, kh6 ma phan biét rach roi tac dong
xa hoi diy du cua cac hé théng cong nghé méi: c6
nhiéu thanh t6 dan xen nhau cdu thanh nén xa hoi
ching ta va xét trén géc d6 nao dé, nhiéu ddi méi,
sang tao 1a do cac thanh t6 d6 cuing tao nén.
Thach thic 16n do6i véi hau hét cac xa hoi la
lam sao dé tiép thu va thich nghi v6i su hién dai
mdi trong khi van giii gin nhiing khia canh t6t dep
ctua cac hé gia tri truyén thong. Cach mang cong
nghiép lan thd tu vén dang thiu thach rat nhiéu
nhan thic co ban cua ching ta, c6 thé lam tram
trong hon nhiing cing thing sdn c6 gita nhiing
x& hoi mo dao sdu sic dang bao vé nhiing gia tri
¢o ban ctia minh va nhiing xa hoi c6 1ong tin dudgc
dinh hinh qua mot thé giéi quan thé tuc hon. Nguy
cd 16n nhat cta hop tac va 6n dinh toan ciu c6 thé

83
https://thuviensach.vn



dén ti nhitng nhém cap tién chéng lai tién b bang
thit bao luc cuc doan 14y y thiic hé 1am dong luc.

Nhiing dong luc quan trong nhat ti tac dong
cua Cach mang cong nghiép lan thi tu 1a lam thay
d6i vé mat xa hoi, bao gdm: bat binh ding gia tang
sé gay stic ép 1én tang 16p trung luu va su tich hgp
cic phuong tién truyén thong ky thuat s6 dang lam
thay d6i cach cac cong dong hinh thanh va lién hé
v6i nhau.

Trén binh dién toan cAu, tdt ca cac td chiic da
th4dy minh tut hau vé6i nhiing thach thic va ky
vong hién dai. Cach mang cong nghiép lan thi tu
doi hdéi mot cude cach mang xa hoi song hanh.

B4t binh ddng va tang I6p trung Iuu

Phan phan tich vé tac dong kinh té& va kinh
doanh d& néu bat mét s§ chuyén dich co cdu khac
nhau, gép phan gia tang bat binh ding cho dén
nay va c6 thé trAm trong hon khi Cach mang céng
nghiép 1an thi tu tiép tuc md rong. Robot va thuat
toan ngay cang thay thé& von dau tu cho lao dong,
trong khi dau tu (hay chinh xac hon la viéc xay
dung mot doanh nghiép trong nén kinh té& s6) ngay
cang can it von hon. Trong khi d6, thi truong lao
dong ngay cang uu tién mot s6 nhém k§ ning nhat
dinh, con cAc nén tang va thi truong sé két néi toan
cau lai chi danh phan thudng hau hinh cho mot sé
it 81 cac “ng6i sao”. Khi nhiing xu thé nay xay ra,
ngudi thing sé 14 ngudi c6 thé tham gia diy da vao
cac hé sinh thai trén nén tang sang tao bang cach
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dua ra ¥ tuéng, mé hinh kinh doanh, san phadm va
dich vu méi, cht khéng phai nhiing ai chi c6 thé
cung cip lao déng k¥ néng thap va hay ngudn von
thong thuong.

Cong dong

Xét tu géc nhin xa hoi khai quat, mot trong
nhiing tac dong 16n nhat (va dé thay nhat) cua xu
thé& s6 hoa 1a su néi 1én cta xa hoi “14y ca nhan lam
trung tAm” - mot qua trinh ca biét hoa va sy xuat
hién ctia cac hinh thai méi vé khai niém thanh vién
va cong dong. Khac véi trude day, khai niém thudc
vé mot cong dong ngay nay dude dinh hinh bang
nhiing du an va gia tri/lgi ich cad nhén cht khong
phai bang khong gian (cong déng sé tai), cong viée
va gia dinh.

Cac hinh thtc truyén thong s6 méi, mot cau
phan cot 161 cia Cach mang cong nghiép lan th
tu, dang ngdy cang dinh huéng cach nhin nhan cuaa
ca nhan va tap thé vé xa hoi va cong dong. Truyén
thong s6 dang két ndi con ngusi mot-dén-mot va
mot-dén-nhiéu theo nhiing cach hoan toan méi, cho
phép nguoi st dung duy tri quan hé ban bé bat chap
thoi gian va khoang cach, hinh thanh cac nhém lgi
ich méi va gidp nhiing nguoi bi ¢6 1ap vé xa hoi hodc
thé chat két néi véi cac ca nhan ¢6 quan diém tuong
dong. Dé tiép can, chi phi thap, trung tinh vé dia ly
cua truyén thong s6 1a nhiing nhan t6 cho phép tuong
tac rong rai hon, vudgt qua cac ranh gi6i xa hoi, kinh
t&, van hoéa, chinh tri, tén gido va y thtc hé.
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Cau héi 31: Cach mang cong nghiép lan
thit tuv tac dong dén ca nhan nhu thé nao?

Tra loi:

Cach mang céng nghiép lan thi tu khong chi
thay d6i cach ching ta lam viéc ma con thay doi
ban than chiing ta. N6 tac dong nhiéu mit dén médi
ngudi ching ta, anh hudng dén ban sic ca nhan
va nhiing khia canh lién quan - y thtic vé su riéng
tu, khai niém vé sd hiiu, tap quan tiéu dung, cach
chiung ta danh thoi gian cho cong viée va giai tri,
cach phat trién su nghiép va trau ddi cac k¥ ning.
N6 ciing tac dong dén cach ching ta tao dung va
phat trién cac méi quan hé, cac ciu tric thi bac 1a
nén tang cudc song clia chiing ta, dén stic khoe ctia
mobi ngudi va tham chi sém hon ta nghi. N6 sé dan
dén nhiing hinh thiic cong nghé lam tang thém
kha nang cta con ngudi/siéu nhan héa (human
augmentation) khién ta phai diat cau héi vé ban
ch&t su ton tai ctia nhan loai. Cac thay déi &y mang
lai cd su phan khich 14n s¢ héai khi chiing ta phat
trién véi toc do chua ting thay.

Dén nay, cong nghé da gitp ching ta vé cd ban
lam moi tht don gian, nhanh chéng va hiéu qua
hon. Ching ciing tao cd hoi cho ta tu phat trién
ban than. Tuy nhién, ching ta ciing bat ddu nhan
thiic dude co hoi va rai ro sé con 16n hon niia. Véi
nhiing 1y do néu trén, ching ta dang 6 ngudng ctia
ctia su thay ddi can ban mang tinh hé thong budc
con ngudi phai thich nghi khong ngting. Hé qua la
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chiing ta c6 thé chiing kién su phén cuc ngay cang
sau séc trén thé gidi, gitia phe chip nhan thay d6i
va phe cudng lai né.

Cau héi 32: Cach mang cong nghiép lan
thit tu mang dén nhitng co hoi gi?

Tra loi:

Cach mang cong nghiép lan thi tu mang dén
mot s6 co hoi:

- Tao ra kién thtc, cong viéc, san phdm va dich
vu mdi.

- Tang nang sudt, ngdy cang tao ra cic san
phdm dinh cao va cac dich vu dap tng.

- Cai thién coéng thai hoc (nang cao chat lugng
ndl lam viéc) va tao gia tri gia tdng cho lao ddng.

- X6a b dan cac cong viéc nguy hiém, nhiém
vu ldp di lap lai va thuong xuyén.

- Tao ra mot thé giéi két ndi, cac hé théng md,
tdng tinh minh bach va chiu trach nhiém.

- Hinh thanh thém cac méi quan hé cong tac
méi, cac hinh thtic hgp tac, méi quan hé va thuc
hanh c6 t6 chic.

- Giam bat binh d4ng x4 héi, chinh tri va kinh té&.

Cau héi 33: Cach mang cong nghiép lan
thi tu dat ra nhitng nguy co gi?

Tra loi:

Bén canh nhiing cd héi, Cach mang cong nghiép

lan thi tu cling dat ra nhiing nguy co:

87
https://thuviensach.vn



- Thét nghiép ting véi mic d6 dang ké, nhiéu
coéng viéc bi huy bo.

- Su xuit hién cua doc quyén tap doan chi phéi
nén kinh té& va gia ting su giau c6 tap trung.

- Lao dong bap bénh va thi trucéng bi phan cuec.

- Thiéu k¥ nang méi phuc vu cac khu vuc ting
trudéng va xuét hién sy khong phu hgp gitia nhu
cau vé k¥ nang va kha ning cung cdp ciia nganh
gido duc - dao tao.

- Viéc mé rong va ting cudng giam sat, theo doi
lam anh hudng dén su riéng tu.

- Tédng co hoi cho t61 pham mang va cd hoi cho
cac phan tu gay roi chinh tri va kinh té.

- Su phat trién caa Digital Taylorism va “thuat
toan” quan ly hanh vi. Digital Taylorism 1a phuong
phap quan 1y hién dai dua trén téi da héa hiéu qua
béng cach tiéu chudn hoéa va thudng xuyén héa cac
céng cu va k§ thuat dé hoan thanh nhiém vu lién
quan dén mot cong viéc nhat dinh. Digital Taylorism
lién quan dén viéc st dung cong nghé quan 1y dé theo
doi cong nhan va bao dam ho dang st dung cac cong
cu va k¥ thuat nay 6 mtc thoa dang.

- Su cham tré ctia chinh sach so véi téc do phat
trién cta xa hoi va cong nghé, bao gdm su suy yéu
cua cac hanh dong tap thé, cac hé thong bao vé xa
hoi va cham phan ting chinh sach.
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Phén 4:

CHIEN LUGC VA CHiNH SACH cUA
MOT SO QUAC GIA VA VUNG LANH THO
TRUGC TAC BONG CUA
CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU

Cau hoi 34: Chién luge va chinh sach
cua My trudc tac dong cua Cach mang cong
nghiép lan thi tu la gi?

Tra loi:

Chinh quyén My mot 1an niia bit dau uvu tién
hon cho cac ky thuat co khi, dang tim cach theo
du6i moét chinh sach cong nghiép tich cuc dé tao
viéc lam va khuyén khich san xuat 6 My.

Nam 2011, Téng théng Obama da dua ra
sang kién D61 tac ché tao tién tién (Advanced
Manufacturing Partnership - AMP). Vao thang
7/2012, AMP dé trinh mot bao céo chi tiét c6 16
khuyén nghi, trong d6 bao gom viéc thanh lap
Mang luéi Qudc gia cac Vién nghién ctiu d6i méi
ché tao (National Network of Manufacturing
Innovation Institutes - NNMII). Cac vién nghién
ctiu nay theo hinh thtc d6i tac cong - tu, hoat dong
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nhu “dau méi khu vuc cho ché tao xuét sdc”, nham
cai thién kha nang canh tranh toan ciu cua cac
doanh nghiép My va dau tu trong cac co s san
xudt § quoc gia nay.

Pé hd trg cho Cach mang cong nghiép 1an tha
tu, thang 3/2014, Lién minh Internet Céng nghiép
(Industrial Internet Consortium - IIC) duge thanh
1ap nhim thic d4y su phat trién cia Internet cong
nghiép, dua ra cac dinh nghia chuén vé cac yéu cau
két ndi va nham bao dam tinh tuong tac gitia hang
ty thiét bi st dung trong xu huéng IoT.

Nghién ctu cac hé thong thuc - do (Cyber-
Physical Systems) cting duge xac dinh la linh vuc
uu tién nghién ctu chinh cia Quy Khoa hoc Quéc
gia My.

CAu hdéi 35: Chién lugce va chinh sach cta

Dlc trude tac dong cua Cach mang cong
nghiép l4n tht tu 1a gi?

Tra loi:

La qudc gia dau tién nhan dién duge Cach
mang cong nghiép lan thi tu va chinh thiic cong
b6 viéc loai ngusi dang d61 mét véi cude cach mang
nay vao dau nidm 2011, Chinh phta Dtc da nhen
nhém mot chién luge thich tng véi su thay déi
cua cong nghé va xa hoi tu truée d6. Nam 2010,
Chinh pht Diic ban hanh Chién lugc cong nghé
cao 2020 dé thich ting véi tinh hinh méi. Khac véi
nhiing chién lugc da duge Chinh phti nuée nay ban
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hanh truée @6, Chién luge cong nghé cao 2020 dic
biét nhan manh vao thdc ddy su phat trién cta
hé thong nghién ctu va phat trién, d6i tugng cla
chién luge nay 1a cac khu vic vu tién chinh thay vi
cac chuong trinh nghién ctéu va cac cong nghé cu
thé nhu truéc d6 thudng dudc tap trung.

Chién lugc cong nghé cao 2020 cua Dic tap
trung vao 5 khu vuc uu tién chinh, bao gom: khi
hau, nang lugng; y t&, dinh dudng; giao thong, di
lai; an ninh, an sinh, an toan; vién théng, di dong.
Di kém véi Chién luge nay, mot s6 chién luge, ké
hoach ho#c chuong trinh nén tang 6 nhiing linh
vuc déc thu nhu chuong trinh “Nghién ctiu vé phat
trién bén viing”, chuong trinh “Nghién ctu vé y t&
va stic khée”, chién luge “Nghién ctiu quoc gia vé
kinh t& sinh hoc 2030”7, chuong trinh “ICT 2020 -
Nghién ctiu vé d6i méi” ciing duge phé chudn va
cong bd vao ndm 2010. Nam 2011, nhiing chuong
trinh nén tang dic biét vé di dong va an ninh ciing
dugc xac dinh.

Sau sy ra doi ciia Chién luge cong nghé cao
2020, Diic cong bo viéc nhan dién Cach mang cong
nghiép lan thi tu va sau dé 1a hang loat cac hoat
dong c6 lién quan dén viéc nghién ciiu cac tac dong
6 thé c6 cliia cudc cach mang nay dén cac nganh,
linh vic khong chi trong pham vi quéc gia ma 6
pham vi thé giéi. Cung véi d6, su hudng tng ctua
cac quoc gia ciing cho thay su hién dién cta cudc

cach mang nay ngay cang rd nét hon. Diéu nay doi
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héi Chinh pht Dtic cin c6 sy nhin nhan thau dao
hon va ¢6 chinh sach pht hgp hon. Ngay 03/9/2014,
Chinh pht Dtic ban hanh Chién luge cong nghé cao
méi. Day ciing dude coi 1a chién luge cong nghé cao
giai doan 3 cua Dc.

Dtc da xay dung Chién luge cong nghé cao
2020 trén nhiéu linh vuc:

- Bién do1 khi hau va nang Iugng: Chuong trinh
Nghién ctiu nang luong; Nghién ctu phat trién bén
viing; Nghién ctiu kinh t& sinh hoc (Bio-economy);
Cong nghé nang lugng hat nhéan; Cong nghé hoa
ch&t tit than d4; Nghién ctu bién d6i khi hau gén
v6i quan ly st dung dat dai; Nghién ctiu hé théng
khi hau (Climate System Research); Quan sat trai
dat tu vi tru.

- Y té va dinh dudng: Chuong trinh nghién
ctiu vé y t&€ méi; Ca nhan hoéa viéc st dung thudc;
Phong, chéng dich bénh lan rong; Tang cuong
nghién ctiu phong, chéng bénh; Nghién ctiu dinh
dudng; Nghién cttu hé gen/sinh hoc hé thong; Cong
nghiép chim séc stic khée; Nghién ctiu vé 140 héa.

- Giao théng va di Iai: Cong nghé van chuyén
va di chuyén méi; Céng nghé xe dién; Khai niém
méi vé di chuyén giao théng trong tuong lai;
Chuong trinh nghién ctiu phat trién hang khéng;
Quy hoach tong thé cong nghé hang hai qudc gia;
Nghién ctu va phat trién cac du an gidm tiéng én

dang ké trong giao thong van tai.
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- An ninh, an sinh, an toan: Bao dam an ninh,
an sinh, an toan; Xay dung céc giai phap bao vé xa
hoi thong minh; Xay dung va quan 1y ho so ning
luc; Phat trién cac cong nghé bao mat méi chéng
lai cAc méi nguy hiém va bao vé két cdu ha tang
quan trong; Hinh thanh thi truong vé cac giai phap
an ninh dan sy; Cac vAn dé vén hoéa lién quan dén
Internet; Quan ly danh tinh dién tu.

- Vién théng, di déng: Chién lugc cong nghé
thong tin quéc gia; Chuong trinh nghién ctiu bao
mat cong nghé thong tin; Chuong trinh hanh
dong cong nghé thong tin trén nén tang dién toan
dam méay va blockchain; Ludéi dién théng minh;
Lo trinh quéc gia cho cac hé thong nhiing; Két cAu
ha tang truyén théng; Truyén thong vé tinh; Lao
dong c6 tay nghé cao trong cong nghé thong tin va

truyén thong.

CAu hdéi 36: Chién lugce va chinh sach ctaa
Trung Quéc trudc tac dong ctia Cach mang
cong nghiép lan thi tu 1a gi?

Tra loi:

Niam 2015, Chinh phtt Trung Quéc da dua ra
chién luge cong nghiép “Made in China 20257, véi
muc tiéu bién Trung Quéc thanh mét ngudi khéng
16 vé san xudt trong vong 10 nam téi bing cach
st dung cac cong nghé tién tién nhu robot, cam
bién va tri tué nhan tao. Muc dich 1a dé gidm su

phu thudc vao lao dong gia ré trong san xuat, dic
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biét 1a trong boéi canh gia nhan céng cua Trung
Quéc dang tang va tap trung vao cac hé théng tu
dong hoa va ky thuat s6 dé cai thién diéu khién
quy trinh. Mac du d6 1a mot muc tiéu dang ngudng
mé, nhung “Made in China 2025” c6 thé bé 15 Cach
mang cong nghiép lan thi tu.

Chinh phti Trung Quéc xic dinh 10 nganh
trong diém phai c¢6 budc d6t pha, bao gbm: coéng
nghé théng tin méi; cac cong cu kiém soat s6 va tu
dong hoéa; trang thiét bi hang khéng vii tru; trang
thiét bi co khi dai duong va tau thuyén céong nghé
cao; trang thiét bi dudng sit; cic phuong tién tiét
kiém ning lugng va st dung nang lugng mdi; trang
thiét bi dién; cac vat liéu méi; duge phdm sinh hoc
va cac thiét bi y t&; may néng nghiép.

Tt nam 2010, Trung Qudc da chd trong vao
IoT, thé hién qua hai su kién: t8 chtc Hoi nghi IoT
thuong nién va thanh lap Trung tam IoT dau tién
cua Trung Quéc. Trung Quéc cling da thanh lap
moét “Khu déi méi sang tao IoT” & tinh Giang T6
quy tu 300 coéng ty, tuyén dung hon 70.000 ngudi.
Chinh pht nuéc nay ciing c¢6 k& hoach dau tu vao
nghién ctu phat trién IoT, dién todn dam may, di
liéu 16n va phat trién cac cong nghé ky thuat sd.

Ngoai ra, Chinh pht Trung Quéc ciing khuyén
khich sy tham gia caa cac doanh nghiép nuéc
ngoai vao phat trién cac nganh céng nghiép chién
lude méi néi. Véi k& hoach trén, Trung Quéc mong
mudn chuyén déi tit “Made in China” (San xudt tai
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Trung Quéc) thanh “Designed in China” (Thiét ké&
tai Trung Quéc).

CAu héi 37: Chién lugce va chinh sach cta
Han Quéc trudc tac dong cua Cach mang
cong nghiép lan thi tu 1la gi?

Tra loi:

Han Quoéc ciling c6 cach thich ting riéng véi
Cach mang cong nghiép lan thi tu. Thang 6/2015,
Chinh pht Han Quéc gi6i thiéu “Sang kién d6i mdéi
san xudt 3.0”. Sang kién nay tap trung vao viéc gin
cong nghé thong tin va truyén théng trong toan bd
qui trinh san xuit, qui trinh ma Chinh phu nudc
nay hy vong 1a c¢6 thé ca thé héa va tan dung t6i
uu nhiing nha may thong minh, tt d6 tdng nang
luc canh tranh ctia nganh san xudt. Chinh pht Han
Quéc du dinh dau tu 200 ty won/ndm (tuong duong
v6i 172 triéu USD) va x4y dung 1.500 nha may
thong minh dén nam 2020. Tinh tong lai thi téng s6
dau tu nay lén dén 1.000 ty won (khoang 861 triéu
USD) va xay dung khoang 10.000 nha may thong
minh tif nim 2015 dén nam 2020.

Piém khac biét co ban gitia chinh sach caa Han
Quoc véi chinh sach ctia cac quoc gia khac 1a trong
khi cic quéc gia khac tap trung vao phét trién
cong nghé va tiéu chudn héa cac cong nghé ban
x(i thi Sang kién nay ctia Han Qudc lai tap trung
vao viéc chinh pht hé trg cac doanh nghiép vira va

nhoé trong viéc phé cap céng nghé nha may théng
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minh. Ngoai ra, diém khéc biét gitia viéc thuc hién
cac hanh dong chién luge 1a trong khi cac quéc gia
khéac tap trung vao viéc déi méi vuot bac thi Han
Quéc lai nhan manh vao phucng phap tiép can d6i
mdéi t tu theo tting giai doan.

Trong “Sang kién d6i mdi san xuét 3.0”, Chinh
phu Han Quéc xac dinh bén khu vic duge chi trong
bao gdbm: nén tang cong nghé, ting dung cong nghe,
cac thiét bi va cac mang, su tuong két va an ninh.
Véi bén khu vuc nay, Chinh phtt Han Quéc da xac
dinh hai muc tiéu 16n can dat dudc 1a tién bo cong
nghé va phé bién céng nghé nha may théng minh.
Céac du 4n nghién ctu va phat trién tap trung vao 6
cong nghé: cong nghé loai bd cac san pham 15i; cac
ky thuat tac nghiép tich hgp phan mém; nén tang
cong nghé Internet két ndi van vat md; cam bién
thong minh; cac cong nghé xt 1y thu thap va xt ly
dii lidu; cac tiéu chuén cong nghiép. D& trién khai
“Sang kién d6i méi san xuat 3.0”, Chinh pht Han
Quéc ciing chu truong ddy manh hgp téc qudc té,
dac biét 1a hgp tac vé1 My va Diec.

CAu hdéi 38: Chién lugce va chinh sach cta
Nhat Ban trudc tac ddong cia Cach mang cong
nghiép lin thi tu 1a gi?

Tra loi:

Sau su khéi xuéng cia Dtic vé Cach mang cong
nghiép 1an thid tu, Chinh pht Nhat Ban ciing c6
ké& hoach thich ting véi nhiing tic dong ctua cudc
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cach mang nay. Chinh phu Nhat Ban s6m nhan
thiic rang, Cach mang céng nghiép 4.0 1a co hoi
16n dé Nhat Ban c6 thé thoat khéi su phét trién
cham chap ma nén kinh t& nay da thé hién trong
suot hai thap ky qua. Ngay 16/4/2013, Chinh phu
Nhat Ban da thong bao Chién lugc tai sinh Nhat
Ban - Nhat Ban da quay lai (Japan Revitalization
Strategy - JAPAN is BACK). Chién lugc tap trung
vao 3 k& hoach hanh déng: (2) K& hoach tai sinh
cong nghiép, (1) K& hoach tao thi truong chién lugc,
(3) Chién lude vuon ra toan cau. K& hoach tai sinh
cong nghiép tap trung vao thic ddy cac chuong
trinh cai cach, tai co cau; cai cach hé thong lam viéc
va tang cudng nang luc ciia ngudén nhan luc; thic
day khoa hoc - cong nghé va sang tao; tré thanh
x& hoi dan dau vé cong nghé théng tin; ddi méi cac
doanh nghiép viia va nhé ctia Nhat Ban. K& hoach
tao thi truong chién lude tap trung vao 4 chu dé,
bao gbm: (i) Tang cudng tudi tho khde manh cta
qudc gia; (ii) Nhan thtc vé cung va cAu néng luong
kinh té& va sach; (iii) Xay dung két cAu ha tang cho
thé& hé méi kinh té, tién nghi va an toan; (iv) Xay
dung cac cong déng khu vuc st dung nhiing nguon
luc dia phuong dic thu dé thu hut thé giéi. Péi véi
Chién ludc vuon ra toan cau, Chinh phu Nhat Ban
cht truong xay dung cac méi quan hé thuong mai
chién luge va thuc diy phat trién cac d6i tac kinh
t&, phat trién cac sang kién chién luge dé vuon ra
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chiém linh céc thi truong nudc ngoai, cai thién két
cdu ha tang lién quan dén cac quy va nguon nhan
luc dé hd tro cho su phat trién kinh té&.

Nam 2015, Chinh phu Nhat Ban xiy dung
Chién lugc chudi gia tri cong nghiép Nhat Ban. D6 1a
¥ tudng ma tai dé cac hé thong san xuat dudge két néi
v6i nhau, tao ra gia tri cho ngudi st dung cudi cting
thong qua viéc duy tri kha ning hoat dong gitia cac
thanh phan cia hé thong, bao gdbm cac ting dung,
cac thiét bi, két cau ha tang va cac céong cu. Muc
dich ctia Chién luge chubi gia tri cong nghiép 14 tang
cuong gia tri cho cac nha san xuit thong qua viéc
thic ddy cac doanh nghiép cong tac véi nhau, dong
thoi tao ra giao dién két néi chung ctia cac doanh
nghiép. Viéc két noi nay gitp cac doanh nghiép cé
thé san xudt ra nhiing san phdm hay dich vu méi
ngay ca khi cong nghé co ban dugc giti nguyén. Diéu
nay c6 y nghia quan trong, ting cudng vai trd cua
cac doanh nghiép trong phat trién.

Khong chi diing lai 6 viéc dua ra nhiing chién
luge d@é thich ting véi Cach mang céng nghiép 4.0,
thang 6/2016, Chinh phi Nhat Ban con cong bd
Chién lugce phét trién Nhat Ban 2017, trong d6 dé
ra k& hoach xay dung mét xa hdi siéu théng minh,
duge goi 1a “Xa hoi Nhat Ban 5.07. Chién luge nay
bao gom céc k& hoach chi tiét dé hoi nhap nhiing
cong nghé hién dai nhu tri tué nhin tao, nguci may,
dii liéu 16n va may bay khong ngudi 1ai nham giai
quyét nhiing van dé vé kinh t& - xa hoi ctia Nhat Ban.
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Theo chién luge nay, xa hdi duge phat trién qua 5
thoi ky co ban, bao gom: xa hoi nguyén thuy ton tai
cung v6i tu nhién, thoi gian ti khi xudt hién loai
nguidicho dén ndm 13000 trude Cong nguyén; xa hoi
nong nghiép dudc tinh tir sau xa héi nguyén thuy
dén cudi thé ky XVIII, day 1a xa hoi ma tai do6 cac
ky thuat tuéi tiéu phat trién va viéc dinh cu tuong
d6i 6n dinh; xa hdi céng nghiép ké tiép cho dén cudi
thé ky XX, danh dau bdi viéc phat minh ra dau
may hoi nuéc va san xuat hang loat; xa hoi thong
tin dudgc tinh 1a khoang thoi gian cudi thé ky XX,
khi cac phat minh ra may tinh va viéc phan bd
thong tin dudgc thuc hién rong rai. Cudi cung, xa
hoi siéu théng minh dude cho 1a bt dau tit nhiing
niam cua thé ky XXI, day 1a xa hoi phat trién 14y
con ngudi lam trung tam.

Xa hoi Nhat Ban 5.0 duge ky vong 1a xa hoi
ma tai d6 hang héa va dich vu can thiét dugc cung
cdp cho nhiing ngudi can ching vao ding thoi
diém va da khoi lugng. Xa hoi nay c6 kha ning
dap tng chinh xac nhiéu nhu cau ctia moi nguosi
trong cong déng. Moi ngudi trong xa hoéi nay cé thé
dé dang c6 nhiing dich vu chat luong cao, bat chap
nhiing khac biét vé déc diém ca nhan nhu tudi tac,
giéi tinh, viing mién, ngdén ngii, tin ngudng,... Moi
ngudi déu c6 thé c6 mot cude song vién man. Dé cé
thé c6 mot xa hoi nhu vay, su tham gia clia cac tng
dung cong nghé cao rat quan trong. Nhat Ban chu

truong thic ddy phat trién cac cong nghé bao gém:
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- An ninh mang.

- Cong nghé kién tric hé thong Internet két
ndi van vat.

- Phéan tich di liéu 16n.

- Tri tué nhan tao.

- Cong nghé thiét bi.

- Cong nghé mang.

- Dién toan tién phong.

Cac cong nghé dudgc cho 1a cot 161 trong cudc
cach mang nay duge Nhat Ban xac dinh bao gom:

- Nguoi may.

- Céng nghé cam bién.

- Coéng nghé thiét bi truyén dong.

- Cong nghé sinh hoc.

- Coéng nghé giao dién con nguoi.

- Vat liéu/cong nghé nano.

- Cong nghé anh sang/lugng tu.

Cac doanh nghiép Nhat Ban xac dinh rd, stic
anh hudng ciia Cach mang cong nghiép lan thi tu
s& khong dang ké trong ngin han (it hon 3 nim),
ma cht yéu la trong dai han (5-10 nim tré 1én). S&
1a rat rai ro néu cac doanh nghiép trong dai han
khéng c6 chién luge thich tng véi cude cach mang
nay. Chién luge dai han cua cac doanh nghiép can
tinh dén 1a cac chién luge dau tu chudi gia tri chi
khong chi don thuan 14 chién luge dau tu san pham/
dich vu. Péac biét, cac doanh nghiép can tinh dén
viéc xac dinh cic modun c6t 161 ciia doanh nghiép
va cac 16p tao ra gia tri ciia doanh nghiép; xem xét
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cac phuong phap giii gin cic mdédun cot 161 thong
qua cac phuong tién cong nghé thong tin; xac dinh
mo hinh kinh doanh trong dé cac nguon luc kinh
t& méi noi c6 thé duge st dung nhu nhiing don bay;
khai thac kha néng md rong kinh doanh théng qua
st dung céong nghé théng tin. Trén hét, diéu quan
trong 1a phat trién bién phap trong cac kich ban
khac nhau, chdng han nhu su xu4t hién cta nhiing
doanh nghiép canh tranh théng qua t6i uu héa viéce
st dung cac hé théng.

CAu héi 39: Chién lugce va chinh sach cta
Dai Loan trudc tac dong cua Cach mang cong
nghiép lan thi tu 1la gi?

Tra l1oi:

Nhim muc dich thich tng v6i Cach mang cong
nghiép 1an thi tu, Chinh quyén Dai Loan da céng
bd va trién khai “Sang kién nang suét 4.0” vao
cudi nam 2015 v6i hy vong tao ra mot cude doi méi
nhim chuyén cac doanh nghiép tir viéc st dung
nhiing cong nghé tu dong sang nhiing cong nghé
thong minh va chuyén d6i Pai Loan ti mét nén
kinh t& dya vao hiéu qua sang mét nén kinh t& dua
vao d6i méi. Sang kién ning sudt 4.0 dua vao nén
tang cua may moc thong minh, cong nghé Internet
két ndi van vat va ing dung di liéu 16n. Theo ké&
hoach, thoi gian trién khai Sang kién nay la giai
doan 2015-2024 véi ngin sach 36 ty Dai té (tuong
duong vé6i 1,13 ty USD). Cac nganh cong nghiép
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hang dau dudc uu tién phat trién bao gdm: dién
ti va thong tin, kim loai va van tai, co khi, thic
an, dét, hau can va dich vu ban 1é, néng nghiép.
Trong cac nganh dé, 6 chién luge chinh dudgce st
dung bao goém:

- Cai thién hé sinh thai cung cap thong minh
cho nhiing nganh céng nghiép hang dau;

- Uom mam cac y tudng khdi nghiép;

- Phat trién cic san phdm va dich vu néi dia;

- Tang cuong nang luc tu luc trong cac cong
nghé cot 16i;

- Dao tao va gat hai tai nang;

- Trién khai cic chinh sach phat trién cong nghiép.

Sang kién nang suat 4.0 cua Dai Loan ky vong
bién Pai Loan thanh Thung liing Silicon chau A,
dong thoi cung ¢ vi thé cua Dai Loan trong chudi
gia tri toan cau. Pai Loan hy vong rang, sau 9 nam
trién khai Sang kién nay, nang sudt tinh theo dau
ngudi cua Pai Loan dat mtc 10 triéu Dai té (tuong
duong vé6i 325.500 USD).
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Phén 5:

THUC TRANG VA KHA NANG DAP UNG
CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU
CUA VIET NAM

CAu héi 40: Nhitng diém phu hgp va chua
phu hgp cta Viét Nam trong viéc dap wng
yéu cau cua Cach mang céng nghiép lan tha
tu la gi?

Tra loi:

1. Nhitng diém phu hop

Chi s6 Phat trién céng nghé théng tin va
truyén thong (IDI) danh gia téc 6 phat trién cong
nghé thong tin va truyén théng cua cac quéc gia
dua trén ba nhém chi s6 chinh, bao gom: (i) mic
dd pho cap cong nghé thong tin va truyén théng
(gdm cac chi s6 phu nhu ty 1é dién thoai c6 dinh, di
dong, bang thong Internet, ty 16 may tinh); (ii) mtc
do st dung cong nghé thong tin va truyén thong
(gdbm chi s6 nhu ty 1é ngudi diung Internet, s6 thué
bao Internet, thué bao bang rong di dong); (iii) cac
k¥ nang cong nghé thong tin va truyén thong (ty
1é ngudi trudng thanh biét chi, ty 1é phd cap gido
duc trung hoc phé thong). Nam 2017, Viét Nam
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xép hang 108/176 nuéc (giti nguyén th hang so véi
nim 2016) vé chi s6 Phat trién cong nghé théng tin
va truyén thong 1a 4,43".

Mot trong nhiing yéu ciu bt budc dé dén nhan
Cach mang cong nghiép 4.0 1a chat ludng két cau
ha tang. Nam 2016, theo Bao cao Céng nghé thong
tin toan cAu cua Dién dan Kinh t& Thé giéi, Viét
Nam dtng thi 79/139 nuéc vé chi s6 San sang két
nd1 (Networked Readiness Index), gidm 6 hang so
v6i nam 2015. Trong chi s6 nay, ba chi s6 phu dugc
quan tam 14 mic dd sdn sang cua két cau ha tang,
kha néng chi tra va k§ nang?, Viét Nam lan lugt xép
hang 121, 3 va 82. Nhiing chi s6 trén cho thay, tuy
két cau ha tang vé cong nghé thong tin va truyén
théng dang c6 nhiing budc tién dang ké nham dap
ing nhiing yéu cau ciia Cach mang céng nghiép 4.0,
song can c6 su dau tu manh hon, nhiing chinh sach
triét dé hon véi trong tAm 1a két c&u ha tang cong

nghé théng tin va truyén thong.

1. Xem http://www.itu.int/net4/ITU-D/id1/2017/index.
html.

2. Két cau ha tang dua trén cac khao sat vé cung
cap dién, do phu ctia mang di dong, bang thong Internet
va s6 tram Internet an toan. Kha néng chi tra duge tinh
dua trén thué, thué Internet bang thong rong c¢d dinh va
kha ning canh tranh Internet va dién thoai. Chi s6 ky
ning dua trén danh gia vé chat luong ctia hé thong gido
duc, chat lugng gido duc toan va khoa hoc, ty 1& nhap
hoc trung hoc c¢d s6 va ty 1& ngudi trudng thanh biét chii.
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Vé phia doanh nghiép, theo khao sat cua
VINASA dudc cong bo tai Vietnam ICT Summit
2017, ¢6 35,2% s6 céc t6 chiic va don vi d& chuédn
bi san sang cho Cach mang céng nghiép 4.0. Trong
d6, da s6 la cac doanh nghiép thudc khéi ngan
hang, mot s6 doanh nghiép thudc khoi cong nghé
thong tin, va chiém déng nhat 14 cac doanh nghiép,
co quan ting dung va mot s6 co quan quan ly cong
nghé thong tin. Ngoai ra, c6 58% cac doanh nghiép
da tim hiéu vé Cach mang coéng nghiép 4.0 nhung
chua biét phai chudn bi nhiing gi. Chi c6 6,1% cac
doanh nghiép chua tim hiéu gi va chua biét phai
chuén bi nhu thé nao trude cac co hoi va thach
thiic cia Cach mang cong nghiép 4.0. Nhu vay, c6
thé thdy ring doanh nghiép y thiic dude tAm quan
trong cua Cach mang cong nghiép 4.0 nhung chua
dinh huéng dugc nhiing chién luge dai han hoic
nhiing hanh dong cu thé dé thich nghi v6i Cach
mang cong nghiép 4.0.

Cho dén nay, ba thanh phé 1a Ha Noi, Thanh
ph& H6 Chi Minh va Da Nang dudc xem 1a dau tau
trong viéc xay dung va phat trién ngudn nhén luc
va ha tang cong nghé thong tin nham sin sang dén
dau Cach mang cong nghiép 4.0. Chi s6 Nguoén luc
va ha tang cong nghé théng tin ctia Ha Noi, Thanh
pho Hb Chi Minh va Pa Nang 1an lugt 14 93,7; 85,5
va 37,9. Cac tinh, thanh phé con lai c6 mtc do phat
trién kha tuong dong nhau véi chi s6 trén dao déng
ti 10,0 dén 22,1. Diéu nay cho thaiy, nguén nhan
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luc va ha tang cong nghé thong tin dang chi tap
trung 6 mot vai thanh phd 16n. Diéu nay dit ra nhu
cAu 1a can c¢b cac chinh sach nhdm phan bé tét hon
ngudn luc va ha tAng cong nghé théng tin gitia cac
tinh, thanh phd véi muc tiéu t61 da héa kha néing
dén nhan Cach mang cong nghiép 4.0 trén pham
vi ca nudc.

Vé phia Chinh phu, thoi gian qua Chinh phu
da bat dau tham gia vao xay dung Chinh phu dién
ti. Nam 2015, Chinh pht d¢a ban hanh Nghi quyét
s6 36a/NQ-CP vé Chinh phu dién tii; muc tiéu ctia
Nghi quyét nay 1a xay dung hé théng dich vu hanh
chinh cong truc tuyén theo bon cip do trén ca nuée.
Quyét tam ctia Chinh phu va cac ban, nganh gép
phan gitp Viét Nam tang 11 bac trén bang xép hang
ctua Lién hgp quéc vé miic do sin sang cia Chinh
phu dién ti toan cau (E-Government Development
Index) tit nam 2014 dén ndm 2018 (ti hang 99/193
nam 2014 1én hang 89/193 nam 2016 va 1én hang
88/193 ndm 2018)'; nhung lai giam 7 bac vé miic
do6 tham gia dién ti (ti hang 65 nidm 2014 xudng
hang 72 nam 2018).

Cac chi s6 thanh phan caa Viét Nam vé miic do
sin sang cua Chinh phu dién ti toan cAu nhu chi
s6 ting dung website/dich vu truc tuyén, chi s6 ha
tang buu chinh vién thong va chi s6 von con ngudsi

cling dugc cai thién.

1. Xem http://publicadministration.un.org.
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2. Nhiing diém chua phit hop va nguyén nhan

- Nam 2018, chi s6 D6i mdéi sang tao cta Viét
Nam xép hang 42/129 quéc gia duge khio sat, ting
13 hang so v61 nam 2017. Bén canh d6é su phat
trién kinh t& ciia Viét Nam cht yéu dua vao cac
yéu t6 von, tai nguyén thién nhién va nguon lao
dong trinh do6 thap, trong d6 ting trudng dua trén
viéc tich liiy von chiém 52,7%. Do d6, chat luong
tang trudng van con thap va ning luc canh tranh
cua quéc gia chua dugc cai thién, dac biét 1a doi
v6i cac t6 chiic kinh t€, két c&u ha tang va d6i méi,
sang tao cong nghé.

- Viét Nam thiéu hut nguén nhan luc chat
lugng cao. Theo B6 Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi, tinh dén hét quy IV/2018, ca nudc co t6i
77,78% s6 ngudi lao dong khong c6 trinh d6 chuyén
mon k¥ thuat. Bén canh do, ty 1& lao déng c6 trinh
d6 dai hoc tré 1én trong téng luu lugng lao déng
1a 9,76%; cao dzzmg 1a 3,68%; trung cap 1a 5,35%
va so cdp nghé la 3,43%!. C6 thé thdy ring ky
nang cuia ngudi lao dong va s6 lugng san c6 van
la diéu quan tAm, lo ngai ctia don vi st dung lao
dong. Viéc tuyén dung lao dong méi 1a khé khian
16n @61 v6i nhiéu don vi st dung lao dong do k¥
ning chua bao dam, dic biét trong s6 cac ting cu

1. Theo Ban tin cap nhat thi truong lao déng hing
quy, s6 20, quy IV/2018 ctia Bo Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi.
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vién vao ciac nganh nghé quan ly, chuyén moén va
ky thuat. Nguén nhan luc da qua dao tao la thap
va chua dap tng dude su phat trién nhanh cta k§
thuat hién dai. Do d6, nguén nhan luc hién tai sé
1a thach thtc va ciing 1a diém chua phu hop cia
Viét Nam trong Cach mang cong nghiép lan thia
tu. Pong thoi trong Cach mang cong nghiép 4.0,
co hoi lam viéc ciia ngudi lao dong c6 nguy co giam
manh do viéc tng dung rong rai cong nghé robot
trong quy trinh san xudt. Bao cao méi nhat cia T
chiic Lao dong Quéc té (ILO) cho thay, trong vong
hai thap ky téi, khoang 56% ngudi lao dong 6 Dong
Nam A, trong d6 c6 Viét Nam, ¢6 nguy co mat viéc
lam do st dung robot. Nhiing nganh kinh t& c6 thé
bi anh hudng 16n bdi Cach mang cong nghiép 4.0 1a
nganh dét may, nganh da giay, nganh 1ap rap thiét
bi dién ti, nganh ché bién thuy san va nganh dich
vu ban 1é.

- Viéc x4y dung Chinh phu dién ti c6 su thay
d6i nhung chua thuc su manh mé. Mic du da duge
trién khai 6 mét s6 nganh, dia phuong, tuy nhién
theo Bao cdo vé tinh hinh thuc hién Nghi quyét
s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh phu vé
Chinh pht dién ti thi dén quy /2018, muc tiéu
cac bd, nganh ¢6 100% danh muc dich vy cong truc
tuyén cap do 3, 4 chua hoan thanh; chi c6 khoang
24% dich vu coéng truc tuyén cip do 3, 4 cua bd,
nganh c6 phat sinh hé s truc tuyén; véi cac tinh,
thanh phé truc thudc Trung uong con s6 nay chua
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dén 10%. Dén thang 7/2018, Thu tuéng Chinh phu
ban hanh Quyét dinh s6 877/QD-TTg vé danh muc
dich vu cong tryc tuyén mtc do 3, mtc do 4 dé cac
b6, nganh, dia phuong thuc hién trong cac nam
2018-2019. Dich vu céng truc tuyén gép phan cung
cip thong tin thuan tién cho ngusi dan, tiét kiém
thoi gian, chi phi, han ché tinh trang “co hanh
chinh”. Tuy nhién van con khéng it nhiing thach
thtic, kh6 khan trong viéc két noi, chia sé dii liéu.
- Mbi truong kinh doanh con nhiing bat cap.
Cac chi tiéu va xép hang ctia Viét Nam theo bao
cao Moi truong Kinh doanh (Doing Business 2019)
ctia Ngan hang Thé giéi, Viét Nam xép thi 69/190
quéc gia. Bao cao phén tich cu thé cac yéu t6 Viét
Nam con nhiéu han ché& nhu: Khéi sy kinh doanh
(104/190), Bao vé nha dau tu nho (89/190), Noép
thué (131/190), Thuong mai qua bién gi6i (100/190)
va Gidi quyét pha san (133/190)'. Tt nam 2006
dén nay, viéc Viét Nam dang chuén bi tham gia
16 hiép dinh thuong mai tu do véi nhiéu quéc gia
va vung kinh té& trén thé giéi, viéc tao moi truong
kinh doanh thuan lgi dé thu hit d4u tu, phat trién
kinh t& 1a rat quan trong. Tuy nhién, véi nhiing
khé khan nhu trén thi Viét Nam van dang d61 mat
v6i nhiing thach thtc trong viéc khdi nghiép, hoat
dong kinh doanh, tit d6 khé tao dong luc cho cac

hoat dong dau tu d6i méi, sang tao.

1. Xem http://www.doingbusiness.org.
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Cau héi 41: Mtic d6 san sang ctia Viét Nam
trong viéc dap Gng yéu cau ctia Cich mang
cong nghiép lan th tu nhu thé nao?

Tra loi:

Trong hon 30 ndm thuc hién cong cudc ddi méi,
toc do tang trudng kinh té ctia Viét Nam luén &
muc cao, trung binh 6-7%/ndm. Quy mo, trinh d6
cong nghé chung cua nén kinh té, cia cic nganh
cong nghiép, ndong nghiép, dich vy, ctia hé thong
két c&u ha tang déu ting 1én; co cu kinh t& chuyén
dich tich cuc. Nén kinh té& thi trudng dinh huéng
x4 hoi chu nghia ngay cang hoan thién, phu hdp
v6i yéu cAu cuiia nén kinh té thi truong hién dai,
héi nhap quéc té&. Viét Nam da thu hit duge nhiing
ngudn von 16n tir trong va ngoai nude, tiép thu
dugc nhiéu thanh tuu khoa hoc - cong nghé cua thé
giéi. Cac nganh kinh té& ctia dat nuéc, cong nghiép,
noéng nghiép, dich vu déu phat trién ca vé quy mé
va trinh do khoa hoc - cong nghé. Viét Nam c6 nén
gido duc phat trién ti nhiéu nam qua, da phé cap
gido duc trung hoc cd sd, dang huéng t6i phd cap
gido duc trung hoc phd thong; c6 doi ngi tri thic,
can bd khoa hoc déng dao, duge dao tao tit nhiéu
nguodn, trong d6 cé nhiing nha khoa hoc, chuyén
gia ¢6 trinh d6 cao ¢ trong nude va nguosi Viét Nam
& nudc ngoai. Viét Nam da c6 su phat trién vugt
bac, dat dugec nhiing thanh tyu to 16n, th mdt nuée
nghéo, kém phat trién da tré thanh nuée dang phat
trién c6 thu nhap trung binh thap.
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Cach mang céng nghiép 4.0 c6 thé giap GDP
ctia Viét Nam téng thém 8-18 ty USD/nam. Dé
thuc hién thanh cong Cach mang cong nghiép 4.0,
cting nhu cac nuéc, Viét Nam can cé cac diéu kién,
ngudn luc can thiét dé c6 thé tng dung cic cong
nghé cua Cach mang cong nghiép 4.0 vao san xut
va quan ly xa hoi, thic ddy cac hoat dong d6i méi,
sang tao, 1am chu cac céong nghé cua Cach mang
cong nghiép 4.0, tao ra gia tri gia tdng maéi va tham
gia vao cac chudi cung Ging toan cau.

Tuy nhién, theo danh gi4 cia Bo Khoa hoc va
Coéng nghé cong bo thang 4/2017, Viét Nam tiép
can véi Cach mang cong nghiép 4.0 6 miic trung
binh thép, chi dat 4,9/10 diém vé mtc do sin sang
v6i Cach mang cong nghiép 4.0. Diéu nay dudgc
danh gia duya trén nhiing khia canh sau:

- Danh gia dua trén cac chi s6 canh tranh: Trong
khi ngudn nhan luc Viét Nam dude danh gia c6 uu
thé vé cac mon hoc ma hoc sinh duge hoc cac kién
thtc vé khoa hoc, cong ngheé, ky thuat va toan hoc,
nhung theo danh gia ctia T8 chiic SG hiiu tri tué thé
gi6i (WIPO) va Truong DPai hoc Cornell (My) thang
7/2019, cac chi s6 danh gia cua Viét Nam con thap.
Chéng han, nam 2019 méc du da tang 3 bac so véi
nam 2018, song chi s6 Déi méi sang tao toan cau
xé&p thi 42/129. Theo s6 liéu cua Bo6 Cong Thuong,
tinh dén cudi ndm 2017 c6 t6i 61% s6 doanh nghiép
Viét Nam hién con diing ngoai cudc Cach mang cong
nghiép 4.0 va 21% s6 doanh nghiép méi bt dau c6
cac hoat dong chuén bi dau tién.
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- Panh gia dua trén trinh do cong nghé: Trinh
d6 cong nghé cta Viét Nam th&p. Diéu nay cé thé
thdy qua ty 1é gia tri san phdm cong nghé trung
binh va cao cip ctia Viét Nam chi chiém 30% trong
tong gi tri xudt khau, trong khi cac nuéc trong khu
vuc 1a 80%, thap nhu Philippines cling chiém 50%.
Danh gia mic két néi IoT 6 mtc trung binh, mitc
két noi giao thong thong minh, cong nghé in 3D,
vat liéu tién tién, nang lugng tai tao thap. Véi trinh
do cong nghé ¢ muc thap, ning suit lao dong cua
Viét Nam th4p thi nguy co mat viéc 1am do ap dung
nhiing tién bd cta tu dong héa & Viet Nam sé rat
cao. O khia canh nay, Viét Nam chi ¢6 vu diém duy
nhat 14 mat do thué bao di ddng vudt xa cac nuébe co
muc thu nhap tuong duong trong khu vuc ASEAN.
Tinh dén quy I/2018, ty 1é ngudi st dung Internet 6
Viét Nam dat 54,19% dan s6.

- Céc yéu to vé doi mdi sang tao cong nghé va
gido duc dang ¢ miic thap: Theo Bao cdo nam 2018
vé miic do sdn sang cho nén san xuit trong tuong
lai do Dién dan Kinh t& Thé giéi cong bo, trong 100
nudc tham gia danh gia: Chi sé vé cong nghé va d6i
méi cta Viét Nam 6 mtic th&p nhat véi 3,1/10 diém,
diing tha 90/100 vé cong nghé va déi méi, sang tao
(trong d6 xép tht 92/100 vé nén tang coéong nghé
va xé&p thi 77/100 vé ning lyc sang tao); xép hang
70/100 vé ngudn luc con ngudi (trong d6 xép thi
81/100 vé lao ddng chuyén mén cao va xép hang
75/100 vé chat luong dao tao dai hoc); dau tu cho
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nghién ctu va phat trién (R&D) chi chiém 0,2%
GDP, xép hang 82/100 nén kinh té’.

- Chéat lugng thé ché ciing ¢ mic thap: Mbi
truong thé ché con yé&u, thé hién: 1) thiéu hut lao
dong c6 trinh do cao; 2) thidu 6n dinh trong cac quy
dinh chinh sach; 3) thué cao va thu tuc thué ruom
ra; 4) tiép can tai chinh khé va phitic tap. Ty 1é lao
dong c6 trinh do ky thuat cao trong nganh ché bién,
ché tao chi chiém trung binh 9% (trinh dé ti cao
dang trd 1én), trong khi véi cac nudc phat trién, ty
1é nay 14 40-60%. Du doan sé c6 74% trong tong s6
lao dong nganh ché bién, ché tao cua Viét Nam c6
mtc do rui ro cao, bi thay thé do ty déong héa. Con
s6 nay cao hon nhiéu so véi cac nuée trong khu vue.

Ciing theo B4o c4o san sang cho san xuit tuong
lai nam 2018 cua WEF, vé tiém ning san xuat khi
so sanh diéu kién va nguén luc ctia Viét Nam, d6i
v6i Cach mang cong nghiép 4.0 trong tuong quan
v6i cac nuée trén thé gidi duge danh gia theo cac chi
s6 quoc t&, Viet Nam duge xép vao nhém Non tré
(Nascent), tic 1a con yéu kém ca vé Cau tric san
xudt va Dong luc san xudt. Tuy nhién, Viét Nam
cling khong bi danh gia qua thap. Bao cdo nay xép
Viét Nam 6 vi tri 53/100 vé Dong luc san xudt (véi
4,93/10 diém) va vi tri 48/100 vé C&u tric san xuét

(v6i 4,96/10 diém). Piém yéu clia chung ta chu yéu

1. Xem Céng Thoéng tin kinh t& Viét Nam: http:/
vnep.org.vn.
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nam & Do phtic tap san xuit (xép vi tri 72), Céng
nghé va Péi méi sang tao (x&p vi tri 90) va Vén con

nguoi (xép vi tri 70).

Cau héi 42: Thuc trang vé céong nghé
théng tin cta Viét Nam trong viéc dap tng
yéu cau cta Cach mang céong nghiép lan tha
tu nhu thé nao?

Tra loi:

Cong nghé thong tin va truyén thong 12 ha
tang thiét yéu cho Cach mang céng nghiép lan
tht tu dién ra hiéu qua va sau rong. Ha tang céng
nghé thong tin va truyén thong cua Viét Nam da
¢6 nhiing budc phat trién nh4t dinh nhu dén hét
quy 1/2018, ty 1é ngusi dung Internet (% dan so)
12 54,19%, s6 thué bao dién thoai c6 dinh/100 dan
14 4,9, s6 thué bao di dong/100 dan 1a 129,00, s6
thué bao bing thong rong c6 dinh (c6 day)/100
dan 1a 12,00, s6 thué bao bang théng rong (khong
day)/100 dan 1a 48,4!. Tuy vay, hai chi s6 nay van
con th&p so véi hau hét cac quoc gia chau A lya
chon so sanh.

Lugng nguoi st dung Facebook lién tuc ting qua

cdc nam 6 ca khu vuc néng thon (22,5 triéu nguoi

1. Theo Bao céo s6 2911/BC-VPCP ngay 30/3/2018
ctia Vin phong Chinh pht vé tinh hinh thuc hién Nghi
quyét s6 36a/NQ-CP ctia Chinh phui vé Chinh phu dién
ti quy I nam 2018.
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nam 2017) va thanh thi (23,5 triéu nguci ndm 2017).
Bén canh d6, ty 1& nguosi dung dién thoai thong minh
tang lén 6 tat ca cac khu vic nhu thanh phé trung
tam, thanh pho thi cap va néng thon.

Vé ting dung cong nghé thong tin trong nén
kinh té&, theo Bao cdo danh gia, xép hang miic do
sdn sang cho phat trién va tng dung cong nghé
thong tin ¢ Viét Nam (Vietnam ICT Index 2017)
thuc hién bdi Bo Thong tin va Truyén thong va
Ho6i Tin hoc Viét Nam, thuc trang ing dung cong
nghé thong tin trong quan 1y da c6 budc tién trong
nhiing nam gan day, dién hinh nhu: (i) hon 1/2 s6
can bo, cong chtic st dung thu dién ti trong céng
viéc va ty 1é nay xap xi 90% & cac thanh phd truc
thuoc Trung uong, (ii) gan 80% cac tinh, thanh
phé ¢6 truong cao déng, dai hoc ¢6 chuyén nganh
cong nghé thong tin va truyén théong nhung chi
c6 khoang 1% s6 can bo chuyén trach céong nghé
thong tin trong cac co quan nha nude, (ii1) khoang
70% s6 Uy ban nhan dan tinh, thanh phé 4p dung
hé théng mot ctia dién ti va ting dung chii ky s0;
@1v) 95/95 co quan Trung uong va dia phuong da
hoan thanh két ndi cac hé théng van ban va diéu
hanh trén truc lién théng vén ban quéc gia (Truc
lién thong van ban quéc gia duge khai truong dau
thang 3/2019).

O géc do chinh pht, thdi gian qua Chinh pht
da ddy manh viéc xdy dung Chinh pht dién ti, van
dong hé thong cic cong ty cong nghé, cac co quan
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lién quan vao giup viéc Chinh phu xiay dung Chinh
phu dién ti. Chinh phu da x4c dinh day la nhiém
vu chién ludc, trong tAm ctia Chinh phu giai doan
2018-2020 va nhiing nam tiép theo. Dong thoi, dat
ra muc tiéu xay dung Chinh phu dién ti phuc vu
ngudi dan; ddy manh tng dung cong nghé thong tin,
xti Iy ho so cong viéc trén mang may tinh; thuc hién
két noi lién thong cac hé thong thong tin, co sé dit
lidu; thuyc hién hiéu qua co ché mét ctia, mot clia
lién thong; ting cudng bao dam an toan thoéng tin,
an ninh mang; nang cao chi s6 vé Chinh phu dién
ti theo danh gia ctia Lién hgp quéc. Hién nay, da
¢6 gan 50 bo, nganh, dia phuong trién khai nghién
ctiu va x4y dung kién tric chinh pht, chinh quyén
dién ti va hau hét cac bo, nganh dia phuong con lai
dang trién khai x4y dung!. Cudi thang 6/2019, hé
thong théng tin phuc vu hop va xt 1y cong viéc cia
Chinh phu (E-cabinet) chinh thtic dugc khai truong
dua vao hoat dong. Muc tiéu cua E-cabinet 1a gitp
chuyén phuong thiic lam viéc tit vin ban gidy sang
moi truong dién tu, st dung vin ban dién tu, tao
moi truong hién dai, chuyén nghiép, minh bach,
giam thdi gian, ting hiéu qua trong xu 1y cong viéce
cua Chinh phu.

1. Theo Bao céo s6 2911/BC-VPCP ngay 30/3/2018
ctia Vin phong Chinh pht vé tinh hinh thuc hién Nghi
quyét s6 36a/NQ-CP ctia Chinh phui vé Chinh phu dién
ti quy I nam 2018.
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0 gbéc do doanh nghiép, hon 95% doanh nghiép
c6 website, hon 90% doanh nghiép c6 két néi
Internet bang thong rong. Diéu d6 cho thay nd
lyc ciia doanh nghiép trong viéc quang ba, tiép thi
va tuong tac khach hang cting nhu quyét tAm cua
Nha nuéc trong viéc ting dung céng nghé thong tin
vao hoat dong quan ly hanh chinh.

Cau héi 43: Thuc trang vé khoa hoc va
cong nghé cua Viét Nam trong viéc dap dng
yéu cau ctia Cach mang céng nghiép lan tha
tu nhu thé nao?

Tra loi:

Biic tranh khoa hoc va cong nghé cua Viét
Nam trong nhiing nam qua c6 nhiéu nét khdi sic,
tuy van con cé nhiing bat cap can dudc cai thién.

Hoat dong déi mdi cong nghé c6 toc d6 ting
trudéng cao, dap ting dudc yéu cau cua Chién
luge Phat trién khoa hoc va cong nghé giai doan
2011-2020. Trong giai doan 2011-2014, téc do d6i
méi cong nghé, thiét bi dat 10,68%/nam, dat muc
tidu chién lugec dé ra la 10-15%/nidm giai doan
2011-2015. Tiép theo, trong giai doan 2016-2020,
chién lugdc dé ra muc tiéu la téc do nay dat 20%/nam.
Bén canh mot s6 linh vuc ¢6 toc do d6i méi cong
nghé nhanh nhu céng nghé thong tin - vién théng,
dau khi, hang khéng, tai chinh - ngan hang, thi
linh vuc san xudt cong nghiép lai c6 toc do d6i méi
cong nghé cham hon. Cac doanh nghiép trong linh
vic nay chiém khoang 1/3 téng s6 doanh nghiép,
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tuy nhién nhém doanh nghiép c6 trinh d6 coéng
nghé tién tién chi dat khoang duéi 20% (chu yéu la
cac doanh nghiép c6 von dau tu nuée ngoai).

Mitic d6 tién tién, hién dai ctia cac cong nghé,
thiét bi dugc cac doanh nghiép Viét Nam dau tu
nhéap khiu con han ché, cht yéu chi ¢ mtc trung
binh so véi thé gidi. S6 liéu thong ké cho thay, hai
nhém hang Viét Nam nhap khau nhiéu nhét trong
nam 2018 14 may vi tinh, sdn phdm dién ti va linh
kién (dat 42,2 ty USD, téng 11,7% so v6inam 2017)
va may mobc, thiét bi, dung cu va phu tung khac
(33,73 ty USD, giam 0,5% so v6i nam 2017). Tuy
nhién, c¢6 95% kim ngach xuét khdu ctia hai nhém
hang nay lai dang thudc vé cac doanh nghiép FDI
va nguyén vat liéu cho hai nhém hang trén chu
yéu duge nhap khiu tit Trung Quéc (27%), trong
khi d6 ty trong nhap khéu tit cac quoc gia tién tién
vé cong nghé (nhu Han Qudc, Nhat Ban) kha thap
(25,8% va 12,4%)*.

Hoat dong cai tién khoa hoc va cong nghé da c6
hiéu qua dang ké, tuy nhién trinh dé khoa hoc va
cong nghé con thap, dau tu cho hoat ddong nghién
ctiu va phat trién con chua cao. Theo xép hang cta
T6 chttc S6 hitu tri tué Thé gidi nam 2017, Viét
Nam xép hang 42/129 quéc gia dudc khao sat vé

chi s6 D6i méi sang tao toan cau 2019 (tang 3 hang

1. Theo Téng cuc Théng ké va Téng cuc Hai quan
nam 2017; 2018.
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so v61 ndm 2018); ty 1é hiéu qua ctua Viét Nam xép
hang 10, chi s6 D61 méi sang tao dau ra va dau vao
lan lugt x&p hang 38 va 71. C6 nhiéu nguyén nhan
din dén thuc trang trén, tuy nhién nguyén nhan
truc tiép c6 thé ké t6i 1a da s6 cac doanh nghiép
Viét Nam chua c6 tAm nhin dai han, thiéu nhan
luc ¢6 trinh d6 cao va tiém luc tai chinh dé tién
hanh ddi méi, nang cdp cong nghé. Pau tu cua
doanh nghiép cho nghién ctiu va d6i méi cong nghé
con rat thap. Theo Bao cdo Ning luc canh tranh
toan cau nam 2018 cia Ngan hang Thé gidi, ty 1&
dau tu cho nghién ctu va phat trién trén GDP xé&p
hang 76; theo Téng cuc Théng ké, chi ngan sach
nha nudc cho dau tu phat trién nam 2018 dat 260,2
nghin ty dong, chiém 20,45% téng chi ngan sach
nha nude. Nguyén nhén sau xa hon la do khoa hoc
va cong nghé chua dugc xem 12 nhan t6 quan trong
quyét dinh téc do va chat lugng tang trudng kinh
t&, tinh canh tranh cta nén kinh t&€ van dua chu
y&u vao phat trién theo chiéu réng, tham dung lao
dong gia ré, khai thac tai nguyén thién nhién sdn
c6 va tang von dau tu.

Hoat dong cong bd qudc té, sang ché va dé xuat
giai phap hiiu ich c6 ting vé s6 lugng, nhung chat
lugng va muc d6 anh hudng dén phat trién kinh té& -
x4 hoi chua cao. Theo Web of Science nam 2016,
trong giai doan 2011-2015, Viét Nam c6 11.738 cong
bé quéc t&, gap 2,2 1an so véi giai doan 2006-2010,
toc do ting binh quin 1a 19,5%/nim. Hoat dong
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cong bd quéc té cha Viét Nam trong giai doan
2011-2015 x&p tha 59 trén thé giéi (so véi thu
hang 66 trong giai doan 2006-2010 va tha hang 73
trong giai doan 2001-2005) va xép thii 4 cua Dong
Nam A, sau Singapore (tht hang 32 trén thé giéi),
Malaysia (tht hang 38 trén thé gi6i) va Thai Lan
(tht hang 43 trén thé gidi). Cung véi do, so lugng
sang ché, giai phap hiiu ich dugc bdo ho trong
giai doan 2011-2015 tang 62% so véi giai doan
2006-2010. Tuy nhién, phan 16n cac cong bé quoc té&
xudt xd ti Vit Nam déu 1a cac bai bo, cong trinh
dtng tén chung véi cac tac gia nuéc ngoai; chi sé
trich dan quéc té& va chi s6 tac dong khoa hoc con
chua dat mtc trung binh thé giéi.

Nguédn luc tham gia hoat dong nghién ctu va
phat trién cta Viét Nam déi dao, nhung van chua
phai 14 1¢i thé canh tranh so véi cac nuée trén thé
giéi. Theo két qua diéu tra nam 2014, tinh theo
d4u nguoi, ca nuée c6 164.744 ngudi tham gia hoat
déng nghién ctu va phat trién (14 ngudi/van dan),
trong d6 s can bd nghién ciiu ¢ trinh d6 cao ddng
va dai hoc trd 1én 1a 128.997 ngudi. Néu quy déi
toan thoi gian (FTE), s6 lugng can bo nghién ctiu
va phat trién cta Viét Nam chi dat gdn 7 ngusi/
van dan. Con s& nay van rat thap trén thé gidi.
Vé doanh nghiép, tinh dén thang 11 nam 2015, ca
nude c6 khoang 2.800 doanh nghiép khoa hoc va
cong nghé, gom 204 doanh nghiép da dugc cap gidy
chiing nhan doanh nghiép khoa hoc va cong nghé;
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34 doanh nghiép dudc cap gidy chiing nhan doanh
nghiép cong nghé cao; 400 doanh nghiép dang hoat
dong tai cac khu cong nghé cao; 818 doanh nghiép
dat tiéu chi doanh nghiép khoa hoc va cong nghé
va c¢6 nhu cau dugc cap chiing nhan (tap trung
cht yéu trén dia ban thanh ph& Ha No6i va Thanh
pho H6 Chi Minh); 1.400 doanh nghiép phan mém
trong linh vuc cong nghé thong tin'.

CAu hoi44: Thuc trang nganh cong nghiép
Viét Nam khi buéc vao thuc hién Cach mang
cong nghiép lan thi tu nhu thé nao?

Tra loi:

Cong nghiép Viét Nam dat thanh tich 16n vé
quy md phét trién va xudt khiu, déng gép quan
trong vao ting truéng GDP v6i nhiéu nganh kinh
t& chu luc. Theo TG chiic Phat trién Cong nghiép
Lién hop quéc (UNIDO), nam 2017, Viét Nam xép
hang 41/148 quéc gia vé chi s6 Hiéu qua canh tranh
cong nghiép. Dén hét nam 2016, ca nuée c6 325
khu céng nghiép duge thanh 1ap véi téng dién tich
dat tu nhién 94,9 nghin ha va 16 khu kinh t& dugc
thanh 1ap véi tong dién tich mét dat va mét nude
x4p xi 815 nghin ha. Tinh chung ca nim 2018, chi
s6 san xuat toan nganh cong nghiép tang 10,2%

so v61 nam 2017. Trong cac nganh cong nghiép,

1. Theo Bao céo Khoa hoc cong nghé nam 2015 cta
B6 Khoa hoc va Céng nghé.

121
https://thuviensach.vn



nganh ché bién, ché tao ting 12,3%, thap hon
muc ting 14,7% cua nam 2017 nhung cao hon
mtc tidng cac nam (2012-2016); ngdnh san xuit
va phan phoi dién tang 10%; nganh cung cip nudc
va xu ly rac thai, nudc thai tang 6,3%; nganh khai
khoang giam sau ¢ mtc 2%!. Gia tri san xuat cong
nghiép Viét Nam sau 10 nam 2006-2015 téng gan
3,5 1an, véi ty trong déng gép vao GDP duy tri 6n
dinh khoang 31-32% va tré thanh nganh déng gop
nhiéu nhat cho ngan sach nha nuéc. Cong nghiép
luén 1a nganh xuét khiu cha dao ctia Viét Nam
véi ty trong & mic xap xi 90% tong kim ngach xuit
khéu ca nuée qua cac nam. Co cdu xudt khéu caa
cac nganh céng nghiép chuyén dich theo hudng
tich cuc véi ty trong cac nganh cong nghiép ché
bién, ché tao ti miic 46,7% nam 2000 lén 82,82%
nim 2018, trong khi nhém nganh khoang san
giam lién tuc, ti 22% nam 2007 xudng con 1,94%
nam 2018. Trong nhiing ndm gan day, cac nganh
nhu: dién ti, dét may va da gidy da tré thanh ba
nganh xudt khdu chu luc ctia nén kinh t& véi ty
trong chi€ém hon 60% téng kim ngach xuét khau
clia ca nudc?.

Bén canh nhiing thanh tich néi bat trén, thuc
trang vé phat trién cong nghiép ¢ Viét Nam hién

nay la:

1. Téng cuc Théng ké, http://www.gso.gov.vn, 2018.
2. B6 Cong Thuong, 2018.
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Thit nhat, trinh d6 cong nghiép ctua Viét Nam
con thép, ch yéu phéat trién theo chiéu rong nhung
gia tri gia ting khong cao. Mot s6 nganh cong
nghiép chu dao chua dude t6 chiic theo mé hinh
chudi gia tri, dac biét 1a cAc nganh cong nghiép
dinh huéng xuat khiu. Pa s6 cac doanh nghiép chi
tham gia dudgc ¢ cac cong doan c6 gia tri gia ting
thap nhu gia cong, 1ap rap, khong chii déng dudc
ngudn cung cho san xuat, dic biét 1a déi véi cac
nganh phai nhap khau nguyén phu liéu nhu dét
may, da gidy, dién tu, hoa chat... Day 1a cac khau
duge danh gia la tao ra gia tri gia téang thap nhat.
Dén niam 2014, Viét Nam chi ding tha 102/144
quoc gia vé chi sd Gia tri gia tdng cia nhém nganh
cong nghiép ché tao (MVA) binh quan dau nguoi'.

Nganh céng nghiép phu thudc nhiéu vao doanh
nghiép FDI, noi luc phat trién con yéu. Tinh dén hét
niam 2018, téng kim ngach xu4t nhap khiu ca nuée
dat 480,17 ty USD, ting 12,2% so v6i nam 2017.
Trong d6, xuit, nhap khau cta khoi doanh nghiép
FDI dat 313,21 ty USD, chiém 65,2% téng kim
ngach xuét, nhap khau? Do néi luc phat trién con
yéu nén cong nghiép 1a nganh lién tuc nhap siéu.
Tu d6 cho th4y, nganh céng nghiép Viét Nam con
phu thudc vao nhéap khéu, thiéu cht dong va dé tén
thuong trudc cac bién dong cta thi truong thé gidi,

1. Theo UNIDO, 2016.
2. Téng cuc Hai quan, http:/www.customs.gov.vn, 2018.
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déc biét 1a nhap khéu nguyén liéu dau vao cho san
xudt. Nam 2015, ty 1& noi dia hoa cua nganh dién
ti gia dung 1a 30-35%; dién tu tin hoc, vién thong
14 15%; dién tu chuyén dung 1a 5%; 6td - xe may la
40%; cong nghiép cong nghé cao la 5%; dét may la
40%; da giay la 40-45% (B6 Céng Thuong, 2017).

Thit hai, ning suit lao dong cong nghiép, nhat
12 cong nghiép ché bién, ché tao con 6 mic thap.
Téc d6 ting niang suit lao dong ctia nganh cong
nghiép nam 2018 tang 4,5%, binh quan giai doan
2011-2018 tang 3,1%/mam, binh quin giai doan
2016-2018 ting 1,83%/nim; téc do ting cham hon toc
do tang binh quan chung ctia nén kinh t& giai doan
2016-2018 tang 5,77%/mam, giai doan 2011-2018
tdng binh quan 4,88%/nidm'. Nang suit lao dong
cong nghiép Viét Nam bi bo xa so véi cac nude phat
trién va cic nudc trong khu vuc: niang sudt lao
dong cia Nhat Ban cao gap 39 1an cta Viét Nam,
Singapore cao gap 26 lan, Han Quéc cao gap 16
lan va Trung Qudc cao gap 2 lan. So véi cac nube
dang phat trién trong khu vuc thi Malaysia cao
gap 6,5 1an, Thai Lan va Philippines cao gap 1,5
lan so véi Viet Nam. Téc do tdng trudng gia tri gia
tang trong cong nghiép dat thap, ty trong gia tri
gia ting nganh coéng nghiép trong GDP giam tu
32% nam 2010 xudng con khoang 28% nam 2015
(Bo Cong Thuong, 2017).

1. Theo Béao dién ti Chinh phu, http:/www.
baochinhphu.vn.
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Cau hdi45: Thuc trang nganh néng nghiép
Viét Nam khi buéc vao thuc hién Cach mang
cong nghiép lan th tu nhu thé nao?

Tra loi:

O Viét Nam, co cAu lai nong nghiép sau 5 nim
2013-2017 d& c6 buée chuyén dich dang ké, tir san
xuit néong nghiép con nhiéu han ché, yéu kém sang
nén nong nghiép canh tranh quéc té, san xuat theo
lgi thé& va nhu ciu thi truong.

Ning suit lao dong noéng nghiép ting nhanh
trong 5 nadm qua, vl muc tang binh quin 6,67%/Mmam.
Thu nhap va miic séng cu dan néng thon ngay cang
dudc cai thién, thu nhap binh quan ho gia dinh néng
thon dat khoang 130 triéu déng/mam, gap 1,71 1an so
v6i ndm 2012.

Truée cac tac dong ctia bién d6i khi hau, thién
tai va bién dong bat 1¢i ctia thi truong, nganh noéng
nghiép van duy tri ting trudng én dinh 2,55%/Mmam.
Quy md va stic san xuit cua néng nghiép dudc
md rong, dap Gng nhu cAu ngay cang ting ca vé
s6 lugng va chat lugng noéng san, dua Viét Nam
tré thanh nuéec xudt khiu néng san ding tha 2
Dong Nam A va tha 15 trén thé gidi. Song, vugt
qua nhiing thach thic d6 nganh néng nghiép ciing
c6 nhiéu budc tién mang tinh dot pha, ndm 2017
nganh noéng nghiép (chiém t6i 15,34% trong téng
GDP cua ca nudc) dat mtc ting trudng 2,9% so véi
ciing ky nam 2016. Trong 6 thang dau nam 2018,
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con s6 thong ké cho thay da vudt miic so v6i ké
hoach dé ra. Theo d6, GDP nganh néng, lam, thuy
san 6 thang dau nam 2018 tiang ti 3,95-4,05%, dat
mic ting cao nhat trong 10 nam gan day. Gia tri
san xudt noéng, lam, thuy san ting trudng 4,2%.
Trong d6, tréng trot tang 4,12%, chin nudi ting
2,04%, 1am nghiép ting 5,21%, thuy san ting 6,49%.

Tuy nhién, trong nhiing nim qua, néong nghiép
nuéc ta van con gap nhiéu khoé khan tit yéu t6 khach
quan dén yéu t& chti quan, duge mua thi mat gia,
dugc gia thi lai mat mua. Diéu d6 khién khong it
lan doi song cua ba con néng dan bi dao 1on, gay
thiét hai dén thu nhap ciing nhu anh hudéng dén
nén kinh t& nuéc nha.

C6 thé thdy ap dung khoa hoc cong nghé vao
san xuat néng nghiép c6 vai tro rat quan trong.
“Khéng c6 khoa hoc cong nghé, khong thé tiang
niang suét lao dong, khong thé tao ra nhiing san
pham c6 tinh dot pha”, khoa hoc cong nghé trong
san xudt néng nghiép gitp tao thém t6i hon 30%
gia tri gia tang cho san ph4m noéng nghiép.

Nhiing tién bo ctia khoa hoc cong nghé, dac biét
l1a thanh tuu cia Cach mang céng nghiép 4.0 dang
tao ra cd hoi rat 16n cho nong nghiép. Néng nghiép
Viét Nam dtng trude nhidu co hoi phat trién, dé
nang cao chat lugng, hiéu qua, san lugng, stic canh
tranh ctia ndng san.

Cach mang cong nghiép 4.0 tap trung chu yéu
vao san xuat, phan 16n dua trén cac thanh tuu dot
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phé trong cong nghé thong tin, cong nghé sinh hoc,
cong nghé nano... Viéc ap dung cac tién bd khoa hoc
ky thuat da va dang thuc su lam thay déi dién mao
cho nganh néng nghiép Viét Nam theo huéng cong
nghiép hoéa. Vi cong nghé c6 tt Cach mang cong
nghiép 4.0, nganh néng nghiép sé dudc tiép can rd
rang hon, séc nét hon cic tinh néng uvu viét cia no,
khong chi thic ddy manh mé trong san xuét ma
con tang chat lugng va gia thanh san phdm. Céc
mo hinh san xuat khép kin, v6i hé théng may méc,
trang thiét bi hién dai thay thé stic lao dong, cac
san phdm dudc tao ra moét cach nghiém ngit theo
dung chuédn qudc t&, ding quy dinh vé vé sinh an
toan thuc phidm, cac khu ting dung cong nghé cao
gitp ddy manh viéc tai co ciu cay trong... dudc dua
vao su dung.

Bén canh do, viéc st dung cong nghé dién toan
dam may gitp cac doanh nghiép kiém soat duge
nhiét d6 khi van chuyén néng san xuét khiu sang
cac thi truong khac, tranh dudc tinh trang hu
héng cling nhu giit nguyén chit lugng san pham,
bao dam yéu cau ctia nhiing thi trudsng nuéc ngoai
kho tinh.

Hay nhu cong nghé sinh hoc cho phép nguci
néng dan lai giong, chon loc ra cac giéng cay trong
vat nudi c6 chat lugng, phu hop nhu cau caa thi
truong, ti d6 ting ning suit, chat luong va gla
thanh san phdm. Su nhanh nhay trong cong nghé
thong tin gitip doanh nghiép, ngudi san xuat quang
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ba dugc hinh anh quy trinh san xuat, chat ludng,
mau ma, céng dung... clia cac san pham dén rong
rai nguoi tiéu dung, thu hit cac nha dau tu trong va
ngoai nude tham gia dau tu lién két phat trién... C6
thé thdy rd ban chat cta co ciu lai néng nghiép 1a
chuyén dich san xuét tit mé hinh c@t sang mé hinh
mdi phit hop v6i nhu cdu thi trudng, nhim dem lai
ning suét, chit lugng va gia tri cao hon. P& thuc
hién dugc muc dich trén thi chi ¢6 cach ap dung cong
nghé cao, cong nghé cia Cach mang cong nghiép 4.0,
chti khong phai dua vao von, lao dong.

Cong nghé phat trién bén canh mat tich cuc
cling c¢6 nhiing khé khian anh hudng dén néng
nghiép. Nhin vao thuc trang coéng nghé hién nay,
nhiéu chuyén gia té ra lo ngai d6i véi phat trién
nong nghiép st dung cong nghé cia Cach mang
cong nghiép 4.0 bdi trinh dd cong nghé cua Viét
Nam chi loanh quanh 6 mtc 2.5.

Khoa hoc céng nghé lién quan mat thiét téi
gido duc va dao tao, nhung hién nay ¢ nuéc ta ca
hai linh viic nay con nhiéu bat cap.

D61 v6i ngudi san xudt san pham néng nghiép,
viéc 4p dung dudge cong nghé 4.0 vao cac san pham
noéng nghiép doi héi ngudn von dau tu kha 16n (dau
tu xay dung mo hinh khép kin, may méc ty dong
héa, cac ky thuat cham séc...), song diéu kién tai
cac vung néng thén con nhiéu thiéu théon, chua cé
su quy hoach bai ban ma chi tap trung & cac ving
trong diém mién Béc va mién Nam. Tinh trang
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san xuit manh mun con nhiéu, diéu kién tu nhién
modi vung mdi phitc tap, gy can trd cho cac doanh
nghiép dau tu quy md 1én...

Cac thi truong khoé tinh trén thé giéi nhu My,
Nhat Ban, cac nudc EU... doi héi nong san Viét
Nam phai thuc su cé chat lugng theo ding tiéu
chuén. Bén canh d6, cac san phdm cta cac nudc
dugc dau tu bai ban, c6 hiéu qua sé khién cho nong
san ctia nudc ta khé c6 thé canh tranh néu viéc ap
dung cac cong nghé cua Cach mang céng nghiép 4.0
khong dung quy trinh.

Bén canh d9, cac doanh nghiép diu tu vao san
xudt nong san 6 Viéet Nam hién nay thuc su con
qua it, trit mot s6 it doanh nghiép 16n da c6 thuong
hiéu, c6 kha ning vé kinh t€&, c6 su dau tu bai ban
vé cong nghé, quy trinh da va dang dan vuon ra
thi truong 16n ctiia nuée ngoai. Déi véi cac doanh
nghiép nho va vira, khd nang dau tu con han ché
do yé&u hon vé tiém luc kinh té&, cht yéu phuc vu
thi truong noi dia, khé canh tranh véi cac doanh
nghiép 16n. C6 thé th4y doanh nghiép nha nuée da
¢6 su chuyén minh, song con chua rd rét, chua cé su
dau tu chon loc vao nghién ctiu ting dung hay viéc
chuyén giao cong nghé.

Trong néng nghiép, do chi phi san xuit con cao
so véi gia ca bién dong va viéc lam dung phan bén,
thudc bao vé thuc vat, san xuit sai quy trinh ky
thuat, st dung qua nhiéu lao dong va chat luong
khong dong nhét. Trong béi canh d6, tén that néng
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san sau thu hoach ¢ Viét Nam con cao hon so véi
cac nude trong khu vuc Dong Nam A (rau qua la
32%, thit 12 14% va thuy san 1a 12%). Bén canh d6,
tén tai nhiing cai kho 1a thiéu kho chtia bao ddm
tiéu chuén, van chuyén va déng géi kém va giao
dich qua qua nhiéu khau trung gian.

O khau ché bién, han ché 14 cong nghé thap,
gia tri gia ting th4p, quy mo6 nho, manh mun. Theo
danh gia ctia Céng ty c6 phan Nafoods Group, hién
nay cac cong nghé bao quan, ché bién néng san
trong nudc con rat han ché. Dic biét, do cong nghé
ché bién sau & Viét Nam con han ché nén chua tao
ra nhiéu san ph4m néng nghiép cé gia tri gia ting
cao. Do @6, san ph4m nong san xuét khau c6 chat
lugng thap va gia thap, thiéu thuong hiéu...

Thé nén, khi khéng du tiém luc dé canh tranh
véi cac doanh nghiép 16n, rat dé xay ra hién tuong
lgi dung thuong hiéu, bao bi, nhan méc, 1am gia, 1am
nhai thuong hiéu. Dé tiéu thu san phdm kéo theo ca
san pham phuc vu san xuét nhu phan bén, thude trit
siu, cac nguyén liéu bao quan, thic dn chan nudi...
cting bi lam gia dé “che mAt” ngudi tiéu ding.

Mt khac, viéc thiéu va chua déng bd thiét bi
cong nghé, gia thanh nhap khau cao... 14 nhiing
nut thit d6i véi phat trién nong nghiép trong Cach
mang cong nghiép 4.0 6 Viét Nam.

Thi truong giai phap va thiét bi thong minh
cho san xuit noéng nghiép 4.0 6 Viét Nam da
buéc dau hinh thanh, véi su tham gia ciia mot sd
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doanh nghiép nhu Demeter, MimosaTEK, Infinity
Blockchain Labs... Song trong thuc té&, thiét bi cong
nghé 16i nhu cam bién do ludng “stic khde” cay trong
va mdi trudng canh tac déu duge nhap khau; giai
phap théng minh ma doanh nghiép dua ra chua
dong bo, chdng han nhu giai phap truy xuit ngudn
gbc san pham bing tem QR code.

C6 khong it dia phuong xac dinh phat trién
noéng nghiép trong Cach mang cong nghiép 4.0 la
ndi dung quan trong cua co ciu lai néng nghiép.
DAu tu thiét bi cong nghé cia Cach mang cong
nghiép 4.0 phuc vu san xuat noéng nghiép khong
hé dé dang bdi ting dung cong nghé cao vao san
xudt nong nghiép tuy da dudc chiing minh 1a dem
lai gia tri cao hon hén, nhung dé c6 bude chuyén
tu néng nghiép cong nghé cao sang nong nghiép
4.0 lai 1a bai toan khé. Thiét bi phin cting phuc
vu ndng nghiép 4.0 cua Viét Nam con thua kém va
rat han ché so véi cac quéc gia khac. Ngoai ra chi
phi dau tu thiét bi cong nghé cho néng nghiép 4.0
khong hé nho.

DPiém c6t 161 cta nong nghiép 4.0 1a két néi
cam bién Internet van vat (IoT). Tuy nhién, chi phi
dAu tu camera cam bién tu dong 1a 500 triéu dong/
chiéc, bang 100 tan lda va phai san xuét trong 2
vu. Thai Lan hay Nhat Ban da ap dung thiét bi va
robot thu hai ca phé va ciy &n qua, nhung gia ban
chiing 200.000-300.000 USD (khoang 6 ty dong),
mitic gia nay bang khoang 1.200 tan lda.
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Cau héi 46: Thuc trang vé két cidu ha tang
san xuit cua Viét Nam trong viéc dap Gng
yéu cau cta Cach mang céng nghiép lan tha
tu nhu thé nao?

Tra loi:

Theo Ngan hang Thé giéi, danh gia méi truong
kinh doanh ctia mot quéc gia dua trén 10 chi sd,
trong d6 c6 4 chi s6 thudc vé két cdu ha tang san
xuat: Gidy phép xay dung; Tiép can dién ning;
Dang ky tai san; va Tiép can tin dung. Theo bao
cao Moi truong kinh doanh 2019 (Doing Business
2019) cia Ngan hang Thé gi6i, ndm 2018 chi c6 2/4
chi s6 trén tang so v6i ndm 2017 1a: tiép can dién
ning (78,69/100 diém nam 2017 tang 1én 87,94/100
diém nam 2018); dang ky tai san (tdng tu lén
70,61/100 diém 1én 71,09 diém). Hai chi s8 con lai
1a gidy phép x4y dung va tiép can tin dung van giii
nguyén lan lugt 1a 79,05 diém va 70,83 diém. Co
thé thiy két cdu ha tdng da thdéa man duge phan
nao cho qua trinh khdi su kinh doanh 6 Viét Nam,
khi chi s6 khéi su kinh doanh tang tit 82,02 diém
nam 2017 1én 84,82 diém nam 2018.

Trong 5 nam 2011-2016, cac cap, cac nganh tu
Trung uong dén dia phuong da trién khai cé hiéu
qua nhiéu chu truong, chinh sach, gidi phap phat
trién kinh t& - xa hoi néng thon. Bo mit néng thén
c6 su bién d6i sau sic, nhat 1a két cdu ha tang.
Thuc hién phuong chdm “Nha nuéc va nhan dan
ciing 1am”, hau hét cac cong trinh két cAu ha ting
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quan trong nhu hé théng dién, giao thong, truong
hoc, tram y t&, thiét ché& van héa, hé thong bao vé
modi truong cua xa, théon da dude tang cuong’.

Theo Bao cdo Ning luc canh tranh toan cau
nam 2018 caa Dién dan Kinh té& Thé gidi, Viet Nam
dtng tht 75/140 nuéce vé két cAu ha tang. Két cau
ha tang trong bao cao nay bao gom chat lugng ctua
két cdu ha tang téng thé, dudng bo, dudng sit,
cang, van chuyén hang khéng va cung cip dién
ning, quang ducng bay, ty 1& thué bao di dong va
dién thoai c¢6 dinh trén t6ng dan sé.

Cau héi 47: Thuc trang vé giao duc - dao
tao va phat trién nguén nhan luc ctia Viét Nam
trong viéc dap Gng yéu cau cua Cach mang
cong nghiép lan thi tu nhu thé nao?

Tra loi:

Trong Cach mang cong nghiép 4.0, cac cong viéc
truyén thong sé ngay cang mat dan va dugc thay
thé bang robot, tri tué nhan tao va cac thiét bi thong
minh. Theo duy bao ctia Tap doan tu vaAn nhan lyc
da qudc gia Manpower Group, cac nganh chiu tac
dong nhiéu nhat ciia Cach mang cong nghiép 4.0
la cong nghé thong tin (26%), nhan su (20%) va
dich vu khach hang (15%). Dé c6 thé thich nghi vé6i
tac dong cua Cach mang céng nghiép 4.0, nguon
nhan lyc trong ky nguyén sé phai sé hiiu nhiing

1. Theo Téng diéu tra néng thén, nong nghiép va
thuy san nam 2016 cia Téng cuc Théng keé.
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k§ nang ma may méc khong thé cé. Sang tao, linh
hoat trong nhan thitc, tri tué, cam xuc, kha néing
ra quyét dinh sé 1a chia khéa dé ngusi lao dong duy
tri dudc cac cong viée dang c¢6 va nim bat nhiing
cong viéc xuat hién trong tuong lai.

Truée nhiing thay d6i vé yéu cau ngudén nhan
Iuc cho Cach mang cong nghiép 4.0, thuc trang
gido duc - dao tao tai Viéet Nam cho thay nhiing
nét thay d6i tich cuc. Theo Téng cuc Thong ké, dén
nam 2017, ca nuéc c6 235 truong dai hoc, bao gbm
170 trucng cong lap va 65 trucng ngoai cong lap.
S6 giao vién dai hoc 1a gdn 75 nghin ngudi, tang 3%
so v61 nam 2016, trong d6 c6 59,3 nghin gido vién
cong lap, tang 2,8%. S6 sinh vién dai hoc 1a gan 1,7
triéu nguoi, giam 3,6% so v6i nam 2016, trong d6
s6 sinh vién nii 12 904 nghin ngusi, chiém 52,9% va
giam 3,3%. Nam 2017, ca nudc c6 319,5 nghin sinh
vién tot nghiép dai hoc, ting 4,5% so v6i ndm 2016.

Nhiing thay d6i trén da gép phan nang cao
chat lugng nguén nhan luc cua Viét Nam nham
phuc vu cho nhiing muc tiéu phat trién kinh t& - xa
hoi lau dai. Theo Bio cédo Vén con ngudi nam 2016
cua Dién dan Kinh t& Thé gidi, Vit Nam dtng tht
68/130 nudc vé chi s6 Von con ngudi (68,39), véi
tha hang cu thé danh cho cac nhém tudi 0-14 tudi,
15-24 tudi, 25-54 tudi, 55-64 tudi va trén 64 tudi
lan lugt 1a 89 (77,21), 31 (75,43), 70 (61,19), 60
(70,92), va 57 (59,64). Ngoai ra, bao cdo nay con
danh gia Viét Nam tuy da lam t6t viéc trién khai
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luc lugng lao d6ng nhung van c6 thé cai thién vén
con ngudi bang cach nang cao chat lugng gido duc
dau ra dé bat kip véi nhiing yéu cau ctia nén kinh
té& hién dai, nphiic tap. Theo Bao cdo Vén con ngudsi
toan cau nam 2017 cua Dién dan Kinh t& Thé gidi,
Viét Nam dting thi 64 (62,19) vé chi s6 Von con
ngudi toan cau, véi thi hang caa cac chi sd phu
nhu Nang suit (Capacity), Kha ning trién khai
(Deployment), Phat trién (Development) va Bi
quyét (Know-how) l1an lugt 1a 85 (62,26), 6 (81,12),
67 (63,62), 120 (41,76). Bén canh d6, Dién dan
Kinh t& Thé giéi ciing danh gia Viéet Nam da dat
duge nhiing thanh tuu gido duc dang cha y trong
thé hé tré va c6 duge tam nhin viing chic cho viéc
phat trién vén con ngudi tiém nang trong tuong lai

qua chi s6 Phat trién (Development).

Cau héi 48: Thuc trang vé thé ché thuc
day phat trién céng nghiép hién dai cua Viét
Nam trong viéc dap Gng yéu cau cua Cach
mang cong nghiép l1an thi tu nhu thé nao?

Tra loi:

Thé ché kinh t& déng vai tro quan trong trong
viéc huy dong va phan bd nguén luc hiéu qua,
khuyén khich tinh than doanh nhan, tit dé thic
ddy d6i mdi, sang tao. Chinh phu Viét Nam quyét
tam x4y dung chinh pht kién tao, cic thanh phdo 16n
dinh huéng x4y dyng thanh phé thong minh, thic
ddy tinh than khdi nghiép, dac biét khdi nghiép
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cong nghé cao. Trong thoi gian gan day, Viét Nam,
méc di ¢6 nhiing bude tién nhat dinh trong d6i méi
thé ché&, nhung van con khoang cach nhit dinh so
v6i cac nén kinh t€ manh & khu vuc chau A. Cu
thé: cac chi phi bat binh thudng va héi 16, ganh
ning thu tuc hanh chinh, sy minh bach trong qua
trinh hoach dinh chinh sach cua Chinh phu, bao
vé nha dau tu la nhiing han ché can dugc cai thién
hon nita dé tao ra méi trudng khuyén khich kinh
doanh, khéi nghiép. Ngoai ra, theo B4o cdo nidm
2018 ctia T8 chiic Minh bach Thé giéi, mtc d6 tham
nhiing ctia Viét Nam 14 kha cao so véi mot s6 quoc
gia chau A. Viét Nam x&p hang 117/180 nude duge
khao sat, véi 33/100 diém, tut 10 bac so véi nam
2017. Trong khi d6 tht hang cia Singapore, Han
Quéc, Malaysia, Trung Quéc, Indonesia va Thai
Lan 1an lugt 1a 3 (85/100 diém); 45 (57/100 diém);
61 (47/100 diém); 87 (39/100 diém); 89 (38/100 diém);
99 (36/100 diém).

Tai Viét Nam, theo Bao cao Chi s6 hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong cap tinh nim 2018,
cac chi s6 gém coéng khai minh bach, kiém soat
tham nhiing trong khu vuc céng va cung tng dich
vu cong déu ting ho#c 6n dinh trong giai doan
2011-2018. Bao cao Chi s6 ning luc canh tranh
c4p tinh nam 2018 cho thay, mét s6 linh vuc duge
cai thién dang ké nhu chi phi gia nhap thi trudng
thap; chinh sach dao tao lao dong tot; chinh quyén
tinh ning dong, sang tao trong giai quyét van dé
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cho doanh nghiép; va dich vu hd trg doanh nghiép
phat trién, ch4t lugng cao. Bén canh két qua dat
duge, Viét Nam con mot s6 linh vuc can dude cai
thién nhu tinh minh bach ctia méi truong kinh
doanh chua cao; chi phi khéng chinh thiic cao; chi
phi thoi gian thyc hién cac thu tuc hanh chinh 16n;
kha niang tiép can dat dai thap; moi truong canh
tranh chua binh dang; va thiét ché& phap 1y ¢6 dau
hiéu chiing lai.

Qua céc bao cao va danh gia néu trén, cé thé
thay ring nhiing nd luc ciia Chinh phu trong viéc
nang cao chit luong thé ché nham tao méi trudng
thuan 1oi cho céng nghiép hién dai phat trién la
dang ghi nhan. Tuy nhién, van con nhiing bat cap
¢6 hiiu vé tinh minh bach va tinh hiéu qua ctia hé
thong thu tuc hanh chinh. Diéu d6 dit ra yéu cau
cin phai dua cong nghé thong tin va truyén thong
cling nhu cac ting dung cia Cach mang céng nghiép
lan thi tu vao hoat dong quan tri hanh chinh dé
nang cao chat lugng hanh chinh cong va tinh minh
bach cua co s6 dii liéu quan tri.

Cau hoéi 49: Co hoi cta Viét Nam trong
Cach mang cong nghiép lan tha tu la gi?

Tra loi:

Du Viét Nam tiép can Cach mang cong nghiép 4.0
con 6 muc trung binh thip song cudc cach mang
nay da md ra nhiing ¢ hoi c6 thé tranh thu dé thic
d4y sy phat trién clia ctia Viét Nam. Cu thé la:
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- Cach mang cong nghiép 14n thi tu c6 thé tao
ra 10i thé cta nhiing nuéc di sau nhu Viét Nam so
v6i cac nude phat trién do khong bi han ché& béi quy
mo cong kénh, quan tinh 16n; tao diéu kién cho Viét
Nam biit ph4a nhanh chéng, vugt qua cac quoc gia
khac cho du xu4t phat sau;

- Viéc ting dung nhiing cong nghé méi cho phép
thic day ning suét lao dong va tao kha ning nang
cao mtic thu nhap va cai thién chat lugng cudc séng
cho nguoi dan;

- Kha nang bién déi cac hé théng san xut,
quan ly va quan tri cho doanh nghiép trong nudc;

- Trong linh vuc quéc phong, an ninh, nhiing
phat trién vé cong nghé c6 thé rut ngéin (ciing cé
thé gia tang) khoang cach chénh léch vé tiém luc
ctia cac quoc gia khac nhau.

Viét Nam c6 nhiing 1¢i thé, co hdi 16n truée cudc
cach mang nay. Mot 13, y thiic nim bat Cach mang
cong nghiép 4.0 6 Viét Nam manh mé va rong khap,
diéu kién ha tang cong nghé théng tin kha tét va chi
phi ré. Viét Nam d4y manh tng dung c6ng nghé cao
va cac cong nghé s6 trong moi linh vuc kinh té - xa hoi,
dic biét dang tap trung vao mot s6 nganh c6 10i thé
trong Cach mang céng nghiép 4.0 nhu du lich, nong
nghiép, taichinh, ngdn hang valogistics... Cong nghé
thong tin ciing dugc tang cudng ting dung trong d6i
méi thé ché phap luat, cai cach tht tuc hanh chinh.
Hai 1a, ty 1é nguoi dung cong nghé théong tin cao la
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co hoi tao thém viée lam trong linh vuc cong nghé
thong tin. Nhu cau lao dong trong nganh cong nghé
thong tin dang tang nhanh, véi gan 15.000 viéc 1am
(nam 2016) va khoang 80.000 sinh vién céng nghé
thong tin budc vao thi truong lao déng trong giai
doan 2017-2018. Viéc ting dung cong nghé thong tin
¢6 dudc 1gi ich 16n trong nang cao chat lugng cudc
song va hoat dong kinh doanh. Hon niia, cac doanh
nghiép di d4u ctia Viét Nam c6 trinh d6 phat trién
khong thap hon mtc trung binh ctia thé giéi. Ba I3,
mtic dé6 hoi nhap quéc té cao, ca vé thuong mai -
dau tu. Viét Nam tham gia 16 hiép dinh thuong mai
tu do (FTA) tinh d&n nam 2017, bao gébm ca cac hiép
dinh da ky két, thuc thi va dang dam phan 14 minh
chiing cho cht truong chtt dong hoi nhap quéc té
siu rong cua Viét Nam trong tién trinh ty do hoéa
thuong mai khu vuc va thé giéi, thu hat duge 310
ty USD von dau tu truc tiép nuéc ngoai (FDI) tinh
dén nam 2017, téng von giai ngan thuc t&1a 165 ty
USD, trong d6 gin 80% dén tit cac nudc chau A -
Thai Binh Duong. Do vay, Viét Nam c6 d6 md rat 1én
trong nd luc ndm bat Cach mang cong nghiép 4.0.
Boén 1a, Chinh pht quan tam dic biét téi Cach mang
cong nghiép 4.0. Piéu nay duge thé hién rat rd qua
viéc Chinh pht tap trung phat trién ha tang cong
nghé théng tin, vu tién phat trién céng nghiép cong
nghé s6, nong nghiép théng minh, du lich théng
minh, d6 thi thong minh, thic ddy hé sinh thai khéi
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nghiép sang tao, cai cach gido duc va day nghé, dao
tao ngudén nhan luc c6 kha ning ti€p nhan cac xu

thé cong nghé san xuit mdi.

Cau héi 50: Cach mang cong nghiép lan
tht twv mang dén nhiing co hdi gi cho phat
trién kinh t& Viét Nam?

Tra loi:

Cach mang cong nghiép 4.0 c6 nhiing budc
dot pha trong cac linh vuc cong nghé thong tin va
truyén thong, tri tué nhan tao, céong nghé nano,
cong nghé sinh hoc, khoa hoc vat liéu,... htta hen
sé tac dong manh mé, toan dién dén cach thiic san
xuit, thuong mai, van hanh nén kinh té& cling nhu
doi séng cua con ngudi. Nho vay, Cach mang cong
nghiép 4.0 mang lai mot s8 co hoi cho su phat trién
cia cac nganh kinh té& ctia Viéet Nam nhu cong
nghiép, néng nghiép va dich vu.

Theo khao sat ciia Hiép hdi Phan mém va Dich
vu cong nghé thong tin Viét Nam (VINASA) cong bo
tai Dién dan Cap cao cong nghé thong tin va truyén
thong Viét Nam 2017 (Vietnam ICT Summit 2017)%,
Viét Nam c6 1gi thé trong Cach mang cong nghiép 4.0
d cac nganh kinh t€ nhu: cong nghé théng tin
(89,9%), du lich (45,7%), nong nghiép (44,9%), tai
chinh - ngidn hang (47%) va logistics (28,3%).

1. Khéo sat dugc thuc hién trén 275 co quan, don vi
tham duy Dién dan.
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- D61 véi nganh céng nghiép

Cach mang cong nghiép 4.0 tao ra cé hoi cho
cong nghiép Viét Nam, do d6, dé phat trién, Viét
Nam can tan dung cac co hoi phat trién hién nay
nhu: Lgi thé tit vi tri dia 1y chién luge, ndm trong
ving dang phat trién nhanh cta thé giéi; phat huy
cac nganh kinh té& tiém nang, dic biét 1a trong linh
viuc cong nghé va sang tao;...

Cach mang cong nghiép 4.0 s& md ra cd hoi cho
Viét Nam trong viéc thay d6i cd cdu nganh cong
nghiép. Hién nay co cdu nganh cong nghiép cua
Viét Nam chu yéu van tap trung vao cac nganh san
xuit st dung nhiéu vén va lao dong, khai thac lgi
thé sin c6 vé tai nguyén va diéu kién tu nhién. Dén
nam 2017, Viéet Nam ndm trong nhém 15 nén kinh
t& & giai doan chuyén tiép tit giai doan tang trudng
dua vao yéu to dau vao! sang giai doan ting trudng
dua vao hiéu qua. Viét Nam van con khoang cach
kha xa dé c6 nén céng nghiép ting trudng dua vao
hiéu qua va cao nhat 1a tang trudng dua vao doi
méi, sang tao. Cach mang céng nghiép 4.0 sé mé ra
nhiing co hoi va ching ta c6 thé tranh tha dé thic
d4y su phat trién d6i v6i nganh cong nghiép.

1. Cac quéc gia dugc phan loai theo 3 giai doan phat
trién (tang trudng dua vao yéu t6 dau vao, tang trudng
dua vao hiéu qua, tang trudng dua vao d6i mdi, sang
tao) va 2 qua trinh chuyén tiép (Dién dan Kinh t& Thé
gidi, 2015).
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Cu thé 1a Cach mang cong nghiép 4.0 sé tao ra
dong luc dé doanh nghiép ciia nganh cong thuong
phai ¥ thic va thay déi phuong thic san xuét, kinh
doanh, d6i méi tu duy vé san xuét va tu duy thi
truong phu hgp. Cung véi d6 13, tac dong lam giam
chi phi va ting nang suit, chit ludng lao dong
trong san xuat céong nghiép. Khong nhiing thé,
Cach mang cong nghiép 4.0 sé budc phai co ciu lai
va thay d6i ti phuong thic t6 chiic san xudt dén
quy trinh va cac cong doan trong toan bd qua trinh
san xuat cua nganh céng nghiép. Ngoai ra, thic
d4y ning luc sang tao trong san xudt cong nghiép
nhd viéc tht nghiém san ph4m méi it rai ro, b6t
téon kém hon nhd su hd trg cua cac cong nghé méi...
O cac nén cong nghiép dua vao tinh hiéu qua,
Internet két noi van vat (IoT) 1a cAu néi gitia cac
ting dung vat ly va tng dung k¥ thuat s6. IoT két
néi con ngudi véi san pham va dich vu dua trén cac
cong nghé két noi va nén tang khac nhau... Cam
bién va vo s6 cac phuong tién khac gitip két néi cac
cong cu vat 1y vao mang luéi toan cau.

- Déi véi nganh néng nghiép

La nuéc néng nghiép, nén ti xua dén nay, nong
nghiép luon 14 nén tang bao dam 6n dinh kinh té& -
xa hoi tai Vit Nam. Trong nhiing nam qua, nguon
cung luong thuc da dang va day du gitip Viét Nam
kiém soat duge lam phat, duy tri duge ning luc
canh tranh ctia nganh céng nghiép ché tao, cung
cap viéc lam, it nhat 14 ban thdi gian, cho nhiéu
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nguoi, gitp hap thu cac cud soéc va c6 tac dung nhu
bé d6 cho nén kinh té.

Hién nay, san xuat nong nghiép ctia Viét Nam
dang trén da phuc héi va cai thién ting buéc.
Téng trudng cua toan nganh néng, 1am nghiép va
thuy san dat khoang 2,39% trong ntia dau nam
2019. Péng goép trung binh hing nam cta toan
nganh cho nén kinh té& khoang 13,55%. Tuy nhién,
tinh trang khoi phuc van chua thuc su viing chic
va con dé bi tén thuong béi thién tai, dich bénh va
bién d6i khi hau. Van dé dit ra 1a can cai thién vé
an toan thuc phdm va chit lugng san phdm, nang
gia tri gia tdng cua nong san thuong pham, ting
cudng quan ly tai nguyén dé bao dam ting trudng
bén viing trong nganh, tao thu nhap cao hon cho
ngudi nong dan va déng gép cua nganh cho tang
trudéng kinh té& néi chung. Su déng gbép cua nong
nghiép (theo nghia réng bao gbm ca lam nghiép
va thuy san) vao GDP dang c6 su gia tang dang
ké. Pong luc phat trién ctia nganh néng nghiép
Viét Nam 1a tang nang sudt va chat lugng. Cach
mang cong nghiép 4.0 c6 thé 1a co hoi dé Viet Nam
giai quyét bai toan trén. Cu thé, khi néi vé nong
nghiép 2.0 véi viéc ting dung IoT, Ngan hang Thé
gigi (2017) nhan dinh rang: néng dan Viét Nam
sé duge hudng 1gi kép tit ting dung IoT trong ndong
nghiép: thit nhat, IoT gitp néng din giam chi phi
san xuat va tiét kiém vat tu nho st dung t6i uu
ngudn luc; thit hai, IoT gitp néng dan nang cao
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niang sudt nho c6 di liéu chinh x4c hon va dua ra
quyét dinh t6t hon.

Hai 1¢i ich trén cta IoT 1a co hoi cho nén néng
nghiép Viét Nam trong béi cadnh din s6 ting nhanh,
¢ ciu bita 4n thay d6i, ngudn luc han ché va bién
d6i khi hau. Nhitng vdn dé nay budc ngudi néng dan
phai tim cach gia ting nang suit va st dung it tai
nguyén hon. T4 chtic Luong thuc va Nong nghiép
ctua Lién hgp quéc (FAO) uéc tinh dén nam 2050,
tong san lugng luong thuc toan cau phai tang thém
70% méi dap ting dia nhu cau. Vi vay, chiing ta budc
phai st dung tiét kiém va t&i uu héa vat tu dau vao
trong nganh trong trot nhu giéng, phan bén; nhung
néu khong theo doi thuong xuyén va chinh xac thi
sé rit khoé c6 thé st dung tiét kiém vat tu. Déi véi
ho nong dan, néu c6 thong tin ding cé thé sé gitp
ho nang cao san lugng. Tuy nhién, da phan trong s
ho chi ¢6 thé “doan mo” chi khéng c6 duge s lidu
dang tin cay dé dua ra cac quyét dinh san xuét. Vi
vay, IoT cung cdp giai phap bang cach két néi moi
db vat lai v6i nhau. Ngudi nong dan c6 thé 14p dat
cac dau cam bién ¢ nhiéu noi nhu trén mat dat,
du6i nuée, trong phuong tién di lai nhdm thu thap
dit liéu can thiét nhu: do 4m cta d4t hay tinh trang
cay trong. Dii liéu thu thap dugc sé duge luu tri vao
may cht hay hé théng dién toan dam mAay. Nong
dan c6 thé dung may tinh bang, dién thoai di dong
dé truy cap s6 liéu nay qua Internet. Ty diéu kién,
nong dan c6 thé diéu khién cac thiét bi duge két néi
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mot cach thu céng hodc hoan toan tu dong dé thuc
hién cac thao tac mong muén. Vi du: néu mudn tuéi
cay, ngudi nong dan c6 thé 18p dit dAu cam bién do
a4m dé tu dong kich hoat may bom nuéc khi cay bi
thi€u nuéc ¢ mot mtic nhat dinh.

- Dé1 véi nganh dich vu

O nuéc ta hién nay, nganh du lich néi riéng va
nganh dich vu néi chung ngay cang khing dinh
vai trd 1a nganh kinh t& quan trong ctia dat nudc.
Nganh dich vu van tiép tuc dat két qua tot nho tiéu
dung tu nhan 6 mtc cao va s6 lugng khach du lich
tang lén. Nganh dich vu 6 thang dau nam 2019
tdng 6,69%, tuy thap hon mic ting 6,89% cua 6
thang dau nam 2017 va ndm 2018 nhung cao hon
cac nam 2012-2016. Chi s6 ban 18, 1a chi s vé ting
trudng tiéu dung, ting 11,1% theo gia hién hanh
trong ntia dau nam 2019 so vdi cing ky nam 2018.
Linh vuc du lich ciing c6 déng gép dang ké cho ting
trudng cua toan nganh dich vu véi s6 lugt khach du
lich tang 30% so v6i cung ky nam trude...

Viéc ting dung cong nghé théng tin vao nganh
dich vu gép phan mang lai nhiéu lgi ich kinh té&,
va méi day, cac bo, nganh c6 lién quan ¢ Viét Nam
dang phan dau dua du lich tré thanh nganh kinh
t&€ mii nhon, bao gdm d4y manh hoat déng xtc
tién, quang ba du lich va md rong danh sach cac
nuéc duge thi diém 4p dung cap thi thyc dién ti
(e-visa). Hai giai phap trén déu gin véi viéc ting

dung cong nghé thong tin va truyén thong. 0 pham
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vi rong hon, du lich truc tuyén dang tao ra co hoi
méi gitp du lich c6 buée phat trién dot pha. Bén
canh d6, thong tin tit Bo Cong Thuong cho biét,
nam 2013 giao dich truc tuyén gitia doanh nghiép
va ngudi tiéu dung (B2C) dat 2,2 ty USD, ting
lén 6,2 ty USD nam 2017, trung binh téc do ting
trudng 1a 20%/mnam. Trong d6, gdn mot niia nguosi
dung Internet c6 dat dich vu khach san, vé may
bay, tour du lich... theo hinh thtc truc tuyén.

Véi su ho trg ciia cong nghé s6, cong nghé thong
tin, cac hoat dong cia nganh dich vu dién ra nhanh
chéng, chinh x4c va tién 1¢i hon cho ca khach hang
cling nhu ngudi cung cip dich vu. Du lich 1a mot
linh vuc dién hinh cta nganh dich vu méa ¢ dé Cach
mang cong nghiép 4.0 mang lai nhiéu co hoi phat
trién. Du lich 1a nganh kinh t& téng hop, khong chi
mang dén doanh thu truc tiép ti cac linh vuc dich
vu nhu khach san, tour tuyén, diém tham quan,
ma con tao ngudn thu, gép phan quan trong thic
day su phat trién cta cac nganh, nghé lién quan
khac nhu giao thong, dn uéng, giai tri, thuong mai.
Do d6, chat luong dich vu du lich ¢6 vai tro dac biét
quan trong trong phat trién nganh du lich.

Cach mang cong nghiép 4.0 ¢6 thé mang lai co
héi cho nganh du lich néi riéng va nganh dich vu
noéi chung théng qua sau dinh huéng chinh, gém:
(1) P4y manh s6 héa coéng tdc quan 1y nganh du
lich, phat trién chinh quyén dién ti huéng téi phat
trién bén viing, trong d6 14y nhu cau ciua khéach du
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lich, ngudi dan va doanh nghiép lam trung tam;
(2) D6i méi hoat dong quang ba, xtdc tién, ap dung
cong nghé s6 va thiét bi s6 tién tién; (3) Tang cuong
chat lugng moi truong; (4) Tao diéu kién cho doanh
nghiép hop tac cong - tu, phat trién trén nén tang
s6 héa nham nang cao gia tri gia tang trong viéc
cung cép dich vu du lich; (5) DPéi méi phuong thiic
quan 1y diém dén két hop s6 hoéa chia sé va lam
giau dit liéu diém dén nhim phat huy néi ham vin
héa, gia tri gia tang vé du lich, cai thién yéu t6 moi
truong va ha tang phuc vu du lich; va (6) Ho tro cac
doanh nghiép khdi nghiép sang tao trong linh vuc
du lich dua trén nén tang cong nghé. Nhiing noi
dung trén khong chi 12 ¢o hoi cho nganh du lich ma
con cho ca nganh dich vu.

Bén canh d6, thuong mai dién ti cing 12 mot
trong nhiing nganh dich vu nhan dugc nhiéu su
quan tdm dé phat trién. Viéc ting dung céng nghé
thong tin mang lai cé hoi cho doanh nghiép phat
trién va nang cao hiéu qua ctia nhiéu hoat dong
kinh doanh. Ching han, trong giao dich thuong
mai dién tu gitia doanh nghiép va ngudi tiéu dung
(B2C), c6 54% s6 doanh nghiép cap nhat thong tin
hang ngay trong ndm 2016 so v6i 50% trong nim
2015; hay viéc quang cdo qua mang xa hoi va cac
cong cu tim kiém duge doanh nghiép danh gia 1a c6
hiéu qua cao va ting dan qua cac nam.

Thuc té& cho th4y, dang ngay cang c6 nhiéu
hon cac doanh nghiép danh gia cao hiéu qua cua
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cac cong cu quang cio truc tuyén nhu bao dién ti,
mang x4 hoi, cac cong cu tim kiém, tin nhan va tGng
dung di dong.

Cau héi 51: Cach mang cong nghiép lan
th¢ tv mang dén nhitng co hdi gi cho phat
trién van héa, xa hoéi, an ninh, quéc phong
cua Viét Nam?

Tra loi:

Cach mang cong nghiép 4.0 mang dén co hoi
lam gia tdng manh mé& kha ning tiép can cua cong
chung d6i1 v6i van héa thé giéi. Cong nghé so6 tao ra
nhiing thay d6i mang tinh tuong tac da chiéu trong
tiing khau sang tao, san xuat, phan phdi, tiéu dung
va thu hudng. Cac nha sang tao, cac nghé si doc
lap phat trién y tuéng méi vé nodi dung, hinh thanh
cac md hinh kinh doanh méi dua trén nén tang sé
va c6 su diéu chinh linh hoat trong méi tuong tac
v6i cong ching, nghé si sang tao ¢6 thé nhan dugde
phan héi ngay lap ttc tit cong ching. Su tuong tac
va nén tang s6 da cho phép nghé si sang tao dé
dang nidm bét thi hi€u, nhu ciu cta cong ching
dé diéu chinh va tao ra nhiing tic ph4m ctia minh.
Viét Nam 14 mot dat nuée c6 bé day van hoéa véi
nhiing gia tri di san dac sic, da dang cta 54 dan
toc, trong boi canh toan cAu hoéa, Viét Nam cé thé
tan dung yéu t6 “ban sic” dé tao d4du &n dac trung

va khac biét cho thuong hiéu quéc gia.
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- Tinh gon bd may hanh chinh dugc xem la co
héi cing nhu la thach thic ma Cach mang cong
nghiép 4.0 dit ra cho phat trién kinh té - x4 hoi caua
Viét Nam. Viéc hap thu Cach mang cong nghiép 1an
thi tu hay viéc tiing dung cong nghé thong tin vao
bo may hanh chinh sé dem lai sy tinh gon, chinh
x4c, tién 1gi va tiét kiém cho ca ngudi cung c4p dich
vu (chinh phu va c¢d quan nha nudc) va ngudi dan
st dung dich vu. Trong bao c4o tinh hinh thuc hién
Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14 thang 10 nim
2015 ctia Chinh pha vé Chinh phu dién ti quy I
nam 2018, cac bd, nganh Trung uong da hoan thanh
53/73 nhiém vu dugc giao tai Nghi quyét 36a (dat
ty 1& 72,6%). Cach mang cong nghiép 4.0 sé ngay
cang cho phép ngudi dan tiép can gan hon t6i chinh
quyén dé néu y kién va cung phéi hgp hoat dong.
Péng thai, chinh quyén ciing cé dudc stic manh vé
cong nghé dé tang cudng su lanh dao ctia minh d6i
v6i nguoi dan dua trén nhiing hé théng giam sat
rong rai va kha nang diéu khién.

Cach mang cong nghiép 4.0 cling tao diéu kién
cho cac quéc gia, doanh nghiép hay ca nhan c6 kha
ning tiép can véi cong nghé tién tién, khoa hoc - k§y
thuat hién dai nhim tao ra san ph4m méi, nang
cao ning sudt va tang cudng déi méi, sang tao.

Qua trinh con ngudi dudc thay thé bang cong
nghé méi ciing sé dan dén gia ting viéc lam an
toan va thu nhap cao hon. Tuy Cach mang cong

nghiép 4.0 ciing giy ra su lo ngai vé viéc lao dong
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that nghiép do may méc thay thé, nhung cac nha
nghién ctu trén thé giéi déu tin rang viéc giam
tong s6 viéc lam 1a khong thé bdi tu dong héa thay
thé c6 thé tao co hoi nang cao ning suit cho viéc
lam hién tai hoidc tao ra nhu cdu vé nhiing cong
viéc hoan toan mdi.

Cach mang cong nghiép 4.0 c6 bon tac dong
chinh dé6i véi doanh nghiép: 1) vé ky vong cua
khach hang, 2) vé nang cao chit lugng san pham,
3) vé d6i méi hgp tac, va 4) vé cac hinh thtc td
chtic. Khach hang dang ngay cang trd thanh trung
tAm cua nén kinh té, tdt ca déu nhdm muc dich
cai thién cach thtc phuc vu khach hang. Hon niia,
cac san pham vat chat va dich vu déu c6 thé dugde
ting cudng véi cong nghé s6 héa dé lam tiang gia
tri cua chung. Cac céng nghé méi lam cho tai san
c6 chat lugng va gia tri st dung cao hon. Bén canh
d6, trong mét thé gi6i ma khach hang c6 thé trai
nghiém nhiéu hon, cac dich vu duya trén phan tich
dii liéu nguoi dung doi hoi phai c6 cac hinh thiic
hgp tac méi. Sy xuat hién cua cdc md hinh kinh
doanh méi dan téi viéc cAn xem xét, diéu chinh lai
hinh thtc t6 chtic va vin héa phat trién caa cic
doanh nghiép.

Cac cong nghé 1a nén tang cho Cach mang cong
nghiép 4.0 dang c6 tac dong 16n dén cac doanh
nghiép, trong d6 toc d6 déi méi cong nghé da lién
tuc gdy bat ngs doi véi ca cac doanh nghiép c6 lién
két tot nhat va c6 dugde thong tin t6t nhat. Vé phia
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cung, trong nhiéu nganh céng nghiép, dang xuat
hién cac cong nghé tao ra nhiing cach thic hoan
toan méi, dap Gng cac nhu cau hién tai va pha
v dang ké cac chudi gia tri cong nghiép hién cé.
Su xu4t hién ctia nhiing d61 thu canh tranh sang
tao, nhanh nhay, véi viéc tiép cin cic nén tang ky
thuat s6 toan cAu cho nghién ctu, trién khai, tiép
thi, ban hang va phan phéi, c¢6 thé 1at d6 nhiing
doanh nghiép dang chiém giii thi phan 16n nhanh
hon bao gio hét bang cach cai thién chat lugng, toc
do, hay gia ca doi véi gia tri cung cap.

Nhiing thay d6i 16n vé phia ciu cling dang budc
cac cong ty thich nghi véi cach ho thiét ké, tiép thi
va cung cap cac san pham va dich vu. Tu d6 tao ra
6 hoi cho su phat trién cia cac nén tang cong nghé
méi, cho phép két hgp ca cung va cAu dé pha vé
ciu tric nganh cong nghiép hién nay. Nhiing nén
tang cong nghé méi, dé dang st dung véi dién thoai
thong minh, cho phép tich hgp con ngudi, tai san
va dit liéu dé tao ra nhiing cach thic tiéu thu hang
hoéa va dich vu hoan toan méi. Ngoai ra, chting lam
gidm di su cach biét déi véi cac doanh nghiép va ca
nhén dé tao ra su giau c6, lam thay d6i méi trudng
ca nhan va chuyén moén cua ngudi lao dong. Cac
doanh nghiép kinh doanh trén cac nén tang méi
nay dang nhanh chéng phat trién thém nhiéu dich
vu mdi.

Mot co hoi khac caa Cach mang cong nghiép 4.0
la du sd von dau tu ban dau cho khdi nghiép c6
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thé khéng 16n, nhung lgi nhuan thu vé cao. Véi
Cach mang cong nghiép 4.0, cac doanh nghiép c6
thé khdi nghiép dé dang hon, von it hon trong khi
mang lai lgi nhuén 16n trong thsi gian ngén hon.

Céach mang céng nghiép 4.0 sé thay déi ngay ca
chinh con ngudi, bao gom: Su riéng tu, ¥ thic vé su
s6 hitu, phuong thtc tiéu dung, thoi gian ching ta
danh cho coéng viéc, gidi tri va cach thiic ching ta
phat trién su nghiép, trau déi k¥ ning, gap gd moi
nguoi va cung cb cac méi quan hé. N6 da va dang
lam thay d6i stic khoe ctia ching ta, dan t6i mét cai
to1 nhat dinh.

- Cach mang cong nghiép 4.0 dit ra yéu cau vé
ngudn nhan luc chat lugng cao, va diéu nay sé tac
dong 16n dén thi truong lao dong cua Viet Nam khi
ma nguodn nhan luc chat lugng cao bi thiéu hut. Do
d6 sé tao diéu kién cho viéc ddy manh dao tao nhan
luc chat lugng cao dap ting yéu cau cua Cach mang
cong nghiép 4.0.

Gido duc c6 lién quan truc tiép dén k§ ning
ctia ngudi lao dong. Nhiing k§ ning nay c6 thé duge
phan thanh 3 nhém: (1) Cac k¥ néng lién quan dén
nhan thic; (2) Cac k§ ning vé thé chat; va (3) Cac
ky ning vé xa hoi. Cac k§ nang lién quan dén nhan
thtic bao gdbm: tu duy phan bién, ky néng giao tiép,
k¥ nang giai quyét van dé, kj ning tu phé binh,
kha n#ng sang tao tri thtc, hay chién luge hoc
tap. Cac k§ ning vé thé chat bao gém: ky ning
ngodn ngii, k¥ ndng vé cudc sdng, k¥ ning s6. Cac
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k§ nang vé xa hoi bao gom: ky ning giao ti€p ting
XU va tao lap quan hé, tng xi. Cach mang coéng
nghiép 4.0 dit ra nhiing yéu cau méi vé ky ning
cua nguoi lao dong.

Trong diéu kién hién nay, khi khoa hoc cong
nghé dang phat trién manh, khi tri thic ton tai
khép noi, xudt hién trong moi mit cta cudc séng
va hoat dong san xuét, thi viéc 4p dung nhiing kién
thtic ching ta dugc hoc tré nén quan trong hon rat
nhiéu so véi ban than nhiing kién thtc d6. Ngoai
ra, khi hang ngay, hing gi¢ déu c6 nhiing thay doi
vé mit cong nghé, anh hudng dén doi song thi kha
ning thich ting va kha niang giai quyét van dé mot
cach linh hoat, sdng tao 14 nhiing chia khéa dé gitap
con ngudi thanh cong trong cong viéc.

Xu thé hoi nhap sau rong cling yéu cau ngudi
lao dong c6 nhiing k¥ ning mang tinh toan cAu hon,
nhiing k§ ning xidc cam ciing cin dugc phat trién dé
ngudi lao dong c6 thé lam viéc trong méi trudng da
quéc gia véi cac dong nghiép dén ti nhiéu noi trén
thé gi6i. Cac yéu cau ay dong thdi ciing 14 nhiing
cd hoi cho nguoi lao dong khong ngiing tich lay ky
ning va cé cd hoi tiép xdc véi tri thic tién bo dé
thich ting kip thoi v6i Cach mang cong nghiép 4.0.

- Trong linh vyc giti gin, bao dam an ninh trat
tu, nhiing thanh tyu cong nghé cua Cach mang
cong nghiép 4.0 c6 thé tng dung trong coéng tac
dau tranh phong, chéng t6i pham. Ngoai ra, viéc
ting cuong két noi toan cAu va phat trién tu dong
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hoéa c6 thé gitp nang cao quan hé phéi hgp gitia
Cong an Viét Nam véi cac luc lugng trong va ngoai
nude, trong va ngoai nganh trong ddu tranh vdéi
cac loai t6i pham xuyén quéc gia, bing 6 nhém;
gitip gidm thiét hai vé ngudi va cua, bao dam an
toan cho cac luc lugng khi thi hanh céng vu hon.
Néu biét dén dau, chu dong phat huy mat tich cuc
ctia Cach mang cong nghiép 4.0, doi song nhan dan
dudc nang cao 1a diéu kién dé han ché t6i pham va
té nan xa hoi phat sinh trong thoi gian téi.

Bén canh d6, nhiing tién bo vé cong nghé cling
dong thoi tao ra tiém nang gitip lam giam quy mé
va tac dong cta bao luc bang cich phat trién cac
phuong thiic bao vé méi.

Cau hoi 52: Thach thic cua Viét Nam trong
Cach mang cong nghiép lan thi tu la gi?

Tra loi:

Mic du ¢6 dude nhiing 1gi thé, co hoi nho Cach
mang cong nghiép 4.0, nhung Viét Nam cling phai
ddi dién véi khéng it nhiing thach thiec, cu thé 1a:

- Phai c6 nhan thiic day dua vé ban chat, tac
dong cia Cach mang cong nghiép 4.0 va kha nang
tu duy, quan ly diéu phéi tich hgp cac yéu té cong
nghé, phi cong nghé, gitia thuc va 4o, gitia con
nguoi va may moc;

- Pé gia nhap vao xu thé Cach mang cong
nghiép 4.0 doi héi phai c¢6 su phat trién dua trén
tich liiy nén tang lau dai ctia nhiéu linh viyc nghién
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ciiu ¢ ban dinh huéng trong linh viyc khoa hoc va
cong nghé, dac biét la vat 1y, sinh hoc, khoa hoc may
tinh va tri tué nhan tao, cac linh vuc céng nghé méi,
nghién ctiu cac cong nghé mang tinh doét pha;

- Nghién ctiu va phét trién trd thanh chia khéa
quan trong quyét dinh su phét trién kinh t& - xa
hoi; gan két chit ché hon niia giita nghién ctu
khoa hoc va san xuét;

- Gia tang biic xtc xa hoi do su thAm nhap cua
cac cong nghé ky thuat sé va cac dong luc ctua viéc
chia sé théng tin tiéu biéu cta truyén thong xa hoi;

- Dat ra nhiing van dé 16n vé giai quyét viéc
lam, 6 nhiém méi trudng, dao ddc xa héi, rai ro
cong nghé;

- Thém vao d6, Cach mang céng nghiép 4.0
dién ra véi toc do vo ciing nhanh chéc chin sé day
Viét Nam ding trudec nguy co tut hdu hon niia
trong phat trién so véi thé giéi va roi vao thé bi
dong trong doéi phé véi nhiing mit trai cua cudc
cach mang nay.

Viét Nam sé gap nhiing kho khan do tac dong
cua Céach mang céng nghiép 4.0:

- Thtt nhat, 4p luc vé nang cao trinh do cia
nguoi lao dong. Luc lugng lao dong Viét Nam hién
chti yéu van 12 lao dong c6 trinh d6 tay nghé thap.
S6 lao dong chua qua dao tao chuyén moén ky
thuat c6 xu huéng giam, song van chiém dai da so
(khoang gan 80%) luc luong lao dong xa hoi. Trong
khi nhu ciu vé lao dong phd théng cia Viét Nam
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sé giam manh trong thoi gian t6i. Theo danh gia
ctia TG chitc Lao dong quéc t& (ILO), khoang 70% s6
viéc lam trong cac nganh st dung nhiéu lao dong
phé thong (da giay, 14p rap dién ti, ché bién thuy
san, dich vu ban 1é...) va 86% trong nganh dét may
c6 rui ro cao bi thay thé& bdi may méc va thiét bi
hién dai trong thap nién 2017-2027.

Ch4t lugng lao dong cuia nhéom “lao ddong co
trinh do tay nghé&” chua cao, chua dap tng dugc
yéu cAu cua thi truong ca vé chuyén mon va trinh
d6 ngoai ngti. Theo diéu tra ciia Co quan Hgp tac
quéc t& Nhat Ban (JICA) vé chat lugng lao dong
Viét Nam tai cic doanh nghiép lién két v6i Nhat
Ban, trong s6 2.000 sinh vién cong nghé thong tin
Viét Nam chi c¢6 khoang 90 ting vién (tuong duong
5%) vugt qua dugc cic ky khao sat vé chuyén mon,
trong dé chi c6 40 ting vién c6 du trinh do tiéng Anh
dé lam viéc. Khoang 24% sé doanh nghiép gép khé
khan trong tuyén dung nhan su c6 k§ ning cong
nghé thong tin va chuyén mén dao tao (nam 2015).
So véi cac nude trong khu vuc, trinh d6 chuyén mén
ky thuat cua luc lugng lao dong Viét Nam th&p hon
nhiéu. Luc luong lao dong qua dao tao 6 Viét Nam
chi hon 20% trong khi cac nuéc nhu Singapore 1a
61,5%, Malaysia la 62%, Philippines la 67%.

- Thit hai, ap luc vé ndng cao nang luc d6i mdi
sang tao cua doi ngii lao dong. Theo Bao cao Ning
luc canh tranh toan cau 2018, Viét Nam xép thu
77/140 quéc gia, nhung cac chi s6 lién quan dén
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d61 méi sang tao lai thap (chi s6 Ung dung cong
nghé thong tin x&p hang 95/140; chi s6 Thi truong
san pham xép hang 102/140; chat lugng ciia cac to
chiic nghién ctu va phat trién xé&p thi 60/140...).
DPiéu d6 cho thdy ning luc déi méi sang tao cia
doi ngii lao dong Viét Nam con han ché, trong khi
day laila yéu t6 quyét dinh trong Cach mang cong
nghiép 4.0.

Béo cao Panh gia khoa hoc, cong nghé va d6i
méi sang tao 6 Viét Nam ctia Ngan hang Thé gi6i
(WB) va Té chiic Hop tac va Phat trién kinh t&
(OECD) nhan dinh, Viét Nam c¢6 it doanh nghiép
thuc hién hoat déng nghién ctiu va phat trién
(R&D), kinh phi cho cac hoat dong R&D chi chiém
mot phan rat nhé trong nguén tai chinh cia doanh
nghiép. Viéc tiép thu cong nghé méi théong qua
hoat dong cta cac doanh nghiép FDI ciing dat hiéu
qua chua cao.

- Thi ba, ap luc vé ting ndng suat lao dong. Han
ché& 16n nhat caa thi truong lao dong Viét Nam la
ning suit lao dong thdp. Ning suit lao dong cua
Viét Nam tinh theo PPP nam 2011 dat 10.232 USD
(n&am 2018), chi béng 7,2% cta Singapore; 18,4% cua
Malaysia; 36,2% cua Thai Lan; 43% cta Indonesia;
55% cua Philippines!. Dang chi y 1a chénh léch vé
mtic ndng sut lao dong gitia Viét Nam v6i cac nude

van tiép tuc gia tdng, diéu nay cho thay khoang

1. Téng cuc Thong ké, http://www.gso.gov.vn, 2018.
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cach va thach thiic ma nén kinh t& Viét Nam phai
d6i mat dé c6 thé bat kip mtic ning suét lao dong
cua cac nude. Nang suit lao dong thap duge xem
nhu 14 mot hé qua tat yéu ctia chat lugng nguon
lao dong thép va nang luc déi méi sang tao yéu.
Do d6, nang cao ning suat lao dong la doi hoi cap
bach @€ thi trudng lao dong phat trién, dap tng
nhiing yéu cAu mdi ciia nén kinh té& duéi tac dong
cia Cach mang cong nghiép 4.0. Van dé dao tao
ngudn nhan luc chat lugng cao dap ting yéu cau
cua Cach mang céng nghiép 4.0 cling duge xem la
van dé trung tam, thach thic 16n déi véi Viét Nam.
Viét Nam dang thiéu hut 16n vé& nguén nhan luc
trong thi truong ky thuat sd, trong linh vuc cong

nghé thong tin va coéng nghé cao.

Cau héi 53: Cach mang cong nghiép lan
th@ tu dat ra nhing thach thiéc gi cho phat
trién kinh t& ctia Viét Nam?

Tra loi:

Cho dén nay, mé hinh ting trudng kinh té& cua
Viét Nam van chu yéu theo chiéu rong, dua nhiéu
vao khai thac tu nhién va lao déng phd thong gia
ré, chuyén déi cham. Céac ngudn luc vé von, lao
doéng, dat dai, tai nguyén khoa hoc - cong nghé
con chua dude huy dong, phan bé hdp 1y, st dung
c6 hiéu qua. Niang suit, chit lugng, hiéu qua, stc
canh tranh ctia nén kinh té&, cia doanh nghiép va
ctia nhiéu san pham cta Viét Nam con thap. Khi
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buédc vao Cach mang cong nghiép 4.0, Viét Nam sé
phai d61 mat véi mot s6 thach thic vé kinh té do
cudc cach mang nay tao ra.

- Déi véi nganh céng nghiép

Tham gia vao Cach mang cong nghiép 4.0,
nganh cong nghiép Viét Nam ding trude thach thic
vé phat trién nguén nhén luc, trong dé cé ngudn
nhan luc chat lugng cao. So véi cac quoc gia chau
A khac thi hdu hét cac chi tiéu vé gido duc dai hoc
va dao tao ctia Viét Nam kha thap, tham chi nhiing
ndi dung nhu chat lugng cac truong quan 1y, su sdn
¢6 cac dich vu nghién ctiu va dao tao duge danh gia
rat thap. Viéc gido duc dai hoc chua trang bi day
du cho sinh vién ning luc sang tao, chat lugng dao
tao nghé chua dap ting nhu cau ctia doanh nghiép
14 rao can kha 16n ma Viét Nam phai vuot qua dé
vuon lén néc thang cao hon trong chubi gia tri cong
nghiép toan cau.

Tai Viét Nam, theo s6 liéu thong ké caa Tong
cuc Théong ké, nam 2016, chi c6 khoang 1/3 luc
luong lao dong cua khu vuc doanh nghiép c6 trinh
do6 trung cap tré 1én. Giai doan ti nam 2009 dén
hét quy I1/2018, 1lao doéng c6 trinh dd cao' ting kha
nhanh, ti 4,5 triéu ngusi 1én 6,3 triéu ngudi, tuy

nhién, hién nay s6 lao dong c6 trinh do cao van

1. Lao ddng c6 trinh d6 cao 12 mot bé phan ctia ngudn
nhan lyc dang lam viéc 6 nhiing vi tri ldnh dao, chuyén
mon k¥ thuat bac cao va chuyén moén ky thuat bac trung.
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chi chiém khoang 11,6% téng lao dong ctia ca nudc.
Dén quy I1/2018, trong sd gan 6,3 triéu lao dong c6
trinh d6 cao bao gom 591,8 nghin lanh dao trong cac
nganh, cac cip va cac don vi (chiém 9,45%); 3,8 triéu
lao dong chuyén moén ky thuat bac cao (chiém 61%)
va 1,85 triéu lao dong chuyén mén ky thuat bac
trung (chiém 29,55%)'. Tuy nhién, cong nghiép ché
bién, ché tao 1a nganh chi lyc trong qua trinh cong
nghiép hoéa, hién dai héa, chi chiém 9% téng s6 lao
dong cé trinh d6 cao, trong khi dé theo Téng cuc
Théng ké nam 2017, ty 1é nay & cac nude phat trién
lén dén 40-60%. Diéu nay da can trd viéc hap thu
Cach mang cong nghiép 4.0 vao nganh cong nghiép
cua Viét Nam.

Bén canh d6, trinh d6 céng nghé cta nganh
cong nghiép Viét Nam con thap, do d6 khé dap tng
dude nhiing yéu cau cia Cach mang céng nghiép
4.0 cing nhu khé nidm bat dudc co hoi ma cudce
cach mang nay mang lai. Day dudgc xem la thach
thtic tiép theo ma Cach mang cong nghiép 4.0 dit
ra cho nganh cong nghiép Viét Nam. Téc do d6i
méi cong nghé cua doanh nghiép Viét Nam trong
nhiing ndm qua con thap, khong dong déu va con
tan man/khéng theo mot dinh huéng phat trién ré
rét. S6 cong nghé méi tir cac nube cong nghiép phat

o R N 3 N 2 ~ N A A A
trién con it, ma chu yéu la cong nghé bac trung

1. Téng cuc Thong ké: Bdo cdo Diéu tra lao dong
viéc lam quy I1/2018.
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binh thép tit cac nude va viung lanh thé nhu: Pong
Au, Dai Loan, Han Quéc, Trung Quéc, An Do.
Cong nghé tién tién, hién dai chi tap trung vao mot
s6 linh vuc nhu diu khi, dién luc, ché tao khuén
mau, thiét bi dién, hang dién ti dan dung, sam 16p,
ac quy, d6 nhua,... Tuy nhién, nganh dau khi cta
Viét Nam chiu ap luc rat 16n bdi nhu cau khong con
nhu trude, bén canh d6 xuit hién nhiing dot pha
trong linh vuc niang lugng (nhu khai thac dau da
phién, san xuat nang lugng tai tao, c quy tri dién)
va van tai (6to6 dién vé6i chi phi san xuit va gia giam
nhanh, su xuét hién cia Uber hay Grab). Nhu cau
dau tho khé ting manh 12 thach thtc ma nganh
dAu khi Viét Nam phai d61 mat mang tinh dai han,
doi héi phai ddy manh tai co cdu. Nganh dién cé
thé dugc hudng lgi kha nhiéu do ¢ Viét Nam, niang
lugng tai tao, nhat 1a dién mat troi da c6 nhiing dot
ph4 manh. Tuy nhién céng suit cac du an dién gi6
va dién mait troi con kha thap.

Nén coéng nghiép c6 bude phat trién, nhung quy
md con nho, trinh d con thap. San xuit cong nghiép
chti yéu la gia cong, lap rap, gia tri gia ting thap;
trinh d§ cong nghé con lac hau, phan 16n 1a ciaa
thoi ky Cach mang cong nghiép 2.0, cham duge d6i
méi; nang suat lao déng cua Viét Nam thap; nang
luc canh tranh, kha ning tham gia chudi gia tri
toan cau rat han ché. Noi luc cia nén céng nghiép
yéu, phu thudc nhiéu vao cac doanh nghiép cé vén
dAu tu truc tiép nudc ngoai; ty 1é noi dia hoa trong
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san phdm do doanh nghiép FDI san xuét thép.
Viéc cd cu lai cic nganh san xu4t cong nghiép con
cham. Céng nghiép hd trg kém phat trién; chua cé
nhiing nganh céng nghiép mii nhon cé vai tro dan
dét nén kinh t€&; nhiéu nganh céng nghiép dude uu
tién phat trién nhung khéng dat dude muc tiéu dé
ra. CAc san pham cong nghé cao, nhu dién thoai di
dong, may tinh, cac linh kién, thiét bi dién ti phan
16n 14 do cac doanh nghiép FDI san xuat. Cong nghé
thong tin, vién théng phét trién nhanh nhung chu
yéu 1a nhap khu thiét bi dé kinh doanh dich vu.
Cong nghiép phin mém kha phat trién ciing chi
chtu yéu la gia cong cho nuéc ngoai. Hé thong két
cdu ha tang chua déng bo.

Hé thong doanh nghiép cong nghiép Viét Nam
ciing c¢6 da tang cong nghé, day 1a diéu kién dé
ching ta c¢6 thé san xudt san phdm & nhiéu cip
chat lugng khac nhau. Tuy nhién, su da dang céng
nghé nay lai chti yéu phd bién & cép trinh d6 trung
binh (tham chi c6 ca cong nghé thap va lac hau),
ma thiéu cac cong nghé tién tién va céong nghé cao
d nhiéu nganh, linh vuc.

Bén canh d6, chdt lugng va hiéu qua chuyén
giao cong nghé con han ché do thiéu lua chon cong
nghé té1 uu, trinh d6 cong nghé khong phu hdp
va dic biét 1a gia tri chuyén giao phAn mém vé bi
quyét cong nghé (know-how) rat thap. Do d6, kha
ning van hanh, thich nghi héa va lam chu thiét
bi cong nghé méi con nhiéu han ché; hiéu suat su
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dung thuc té& chi dat t61 da 70-80% cdng suat. Viéc
dau tu d6i méi cong nghé chu yéu dude thuc hién 6
cac doanh nghiép c6 von dau tu nuée ngoai (chiém
t6i trén 90,6% tong s6 von dau tu). O cac doanh
nghiép nha nuée, von danh cho d6i méi cong nghé
cling chi chiém 8,7%. O khu vuc doanh nghiép
ngoai nha nuéc, von danh cho d6i méi cong nghé
chi chi€m 0,67% trong téng von dau tu cho khoa
hoc va cong nghé!.

R4t nhiéu doanh nghiép vita va nho chua chuin
bi cho Cach mang cong nghiép 4.0. khao sat 2.000
doanh nghiép thudc Hiép hoi doanh nghiép nhd va
vita Ha Noi cho th4y, c6 dén 79% doanh nghiép tra
16i chua chuén bi cho Cach mang cong nghiép 4.0;
55% doanh nghiép cho biét dang tim hiéu nghién
ctiu; 19% doanh nghiép da xay dung ké hoach va
chi ¢6 12% doanh nghiép dang trién khai cac bién
phéap tng pho.

Trén day 1a mot s6 khé khan ma Viét Nam
phai d6i méat, dong thdi ciing 1a nhiing thach thitc
lam han ché& kha néng hap thu Cach mang cong
nghiép 4.0 cua nudc ta.

- Dé1 véi nganh néng nghiép?

Cach mang céng nghiép 4.0 dat ra thach thiec
cho nganh nong nghiép Viét Nam trong viéc dap

1. Téng cuc Théng ké, http://www.gso.gov.vn.

2. PGS.TS. Tran Thi Van Hoa: Cich mang céng
nghiép 4.0 - Van dé dat ra cho phat trién kinh té - xa
hoi va héi nhap quoéc té ciia Viét Nam, Nxb. Chinh tri
quéc gia Su that, Ha Noi, 2018.
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ing yéu cau vé két cAu ha tang trong qua trinh ap
dung IoT vao san xudt nong nghiép. Cac viing nong
nghiép chinh cta Viét Nam cht yéu la cic ving
ndng thon va da sé cac viing nay thuong khong cé
két cAu ha tang vién thong tot. Dong thoi, cac bién
phap khuyén khich néng dan ap dung IoT c6 chi
phi Iip dat ban dau thudng cao. Cho dén nay, méc
du k&t cau ha tang thong tin truyén thong ¢ néng
thon da dugc ting cudong nhung chi dung lai 6 cac
cong nghé lac hau nhu tram buu dién, loa truyén
thanh!. S6 lugng diém buu dién c6 may tinh néi
mang Internet phuc vu nhan dan truy cap chiém
33,6% tong s6 xa c6 diém buu dién vin hoa xa. S
may vi tinh trang bi cho can b6 xa st dung binh
quan trong nam 2016 dat 15,4 may/xa, gap gan 2,2
lan miic binh quan ndm 2011, trong d6 89,8% s6
may vi tinh dugc két néi Internet. S6 tinh, thanh
phd truc thudce Trung uong cb tat ca cac tru sé lam
viéc cua ny ban nhén dan xa trén dia ban c¢6 may
vi tinh két ndi Internet ting ti 5 tinh, thanh phd
niam 2011 l1én 39 tinh, thanh phé nam 20162
Noéng nghiép trong Cach mang cong nghiép
lan tht tu 14 nén néng nghiép huéng dén su phat
trién bén viing, hay néi cach khac, tuong lai cta
nganh nong nghiép 1a “tang gia tri, gidm dau vao”.
Theo Béo cdo Phat trién Viét Nam nam 2016 cia

1, 2. Téng cuc Thong ké: Bdo cdo Tong diéu tra néng
thén, néng nghiép va thiy san nim 2016.
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Ngan hang Thé gidi, téc do ting ning sudt cac
yéu t6 tong hop (TFP) trong nganh nong nghiép
cua Viét Nam tit nam 2000 van dang trong xu thé&
giam. TFP chiém trung binh khodng 40% t#ing
trudng cac nam gan day cta nong nghiép Viét
Nam, trong khi d6 Thai Lan 1a 83%, Trung Quéc
la 86% va Malaysia la 92%. Do qua tap trung vao
muc tiéu san lugng nén ngudi néng dan da ap dung
qua mic cac phuong thiic canh tac khong bén viing
dé dat san lugng cao nhung gia tri xudt khiu thép.
Tang truéng néong nghiép chu yéu dua vao stic lao
dong, md rong san xudt hodc ting cuong su dung
dat va cac tal nguyén thién nhién khac, st dung
kha nhiéu phan bén va cac héa chat khac trong
néng nghiép. Trong giai doan 2005-2016, nganh
nong nghiép Viét Nam ting trudng khoang 36,8%,
tuy nhién nhap kh&u vat tu nong nghiép lai ting
vuot xa muc nay, dién hinh 14 nhap khau phan bén
tang 43% va nhap khau thudc trit sdu va nguyén
liéu héa chit tang cao. Theo Téng cuc Thong ké va
Téng cuc Hai quan Viét Nam, trong 5 thang dau
nam 2017, nhap kh4u phan bén va thudc tri sau
tiép tuc tang 1an ludt 1a 24% va 42,9%. Do d6, ting
trudéng noéng nghiép ciing di kém véi cac tac dong
xau dén moi trudng nhu pha rung, huy hoai nguon
lgi thity san, suy thoai dit va 6 nhiém nudc.

Ngan hang Thé giéi nam 2017 danh gia Viét
Nam con thua kém cac nudc trong khu vuc néu xét
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vé hiéu qua st dung dat nong nghiép, lao dong va
nude. Tt @6, thach thiic vé su phét trién bén viing
ma Cach mang cong nghiép 4.0 dat ra dé la nganh
noéng nghiép can c6 phuong phap canh tac tot hon,
dong thoi cai thién ha tang san xuét, ché bién va
lién két nong dan véi cac doanh nghiép néong nghiép
dé dua cac cong nghé méi vao san xudt nham tao
ra san pham cé chit lugng cao hon. Viéc thay déi
phuong thiic san xuét va cach thic té chic chudi
cung tng s& mang lai 1¢i ich cho hé nong dan san
xuat nho.

Thach thtic tiép theo ctia Cach mang cong
nghiép 4.0 1a chat lugng lao dong. Hién nay, chat
lugng lao dong trong nganh néng nghiép dang
thap trong khi Cach mang cong nghiép 4.0 doi hoi
ngudén nhan lyc chat lugng cao, c6 trinh d6 cong
nghé théng tin va truyén thong. Trong téng s6
gan 36,8 triéu ngudi trong do tudi lao déng c6 kha
ning lao dong cua khu vic nong théon tinh dén quy
I1/2018, c6 86,2% s6 nguoi chua dude dao tao nghé
hoic dao tao ngin han khéng duge cdp chiing chi;
13,8% s6 ngudi dude dao tao cé bang cap, chiing
chi chuyén mén ti so cadp nghé trd 1én. Trong do,
cht yéu 1a lao dong c6 trinh do6 so cap va trung cap
v6i 2,61 triéu ngudi, chiém 51,4% téng s6 ngudi co
béng c4p, chiing chi va chiém 7,1% tong s6 lao dong
ndéng thon. Pai hoc va trén dai hoc khu vyc nong

thon chi c6 gan 1,65 triéu ngudi, chiém 32,3% téng
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s0 ngudi c6 bang cap va 4,47% téng sb lao déng khu
vic nong thon'.

Thach thtic tiép theo ctia Cach mang cong
nghiép 4.0 d61 v6i ndng nghiép Viét Nam 1a van dé
quyeén st dung dat ndong nghiép. S6 hitu dat nong
nghiép 6 Viét Nam con manh mun: khoang 90%
dat nong nghiép 1a thudc quyén st dung cua cac
hd nong nghiép va trang trai, 6% thudc cac doanh
nghiép va s6 con lai thudc cac co s6 khac?. Da phan
cac ho néng nghiép déu c6 quy mo rat nhd; trong
d6, nhém ho canh tac trén rudéng cé dién tich duéi
0,5 hécta chiém t6i 69%, nhém cé dién tich tir 0,5
dén 2 hécta chiém 25% va nhém cé dién tich 16n
hon 2 hécta chi chiém 6%. Ngoai ra, d® manh mun
c6 su khac biét 16n gitia cac vung, trong d6 dong
bing song Hong va trung du, mién nui phia Béc
¢6 mtic d® manh mun cao nhat. Dién tich canh tac
binh quan mdi lao dong néng nghiép Viét Nam &
mic 0,34 hécta, chi bang ti 0,6 dén 0,8 1an cac
nudc trong khu vuc nhu Campuchia, Myanmar va
Philippines.

Mac du nganh nong nghiép Viét Nam c¢6 nhiing
tién bod vugt bac trong hon 30 nam d6i méi nhung

nhiing nam gan day, toc do ting trudng toan nganh

1. Téng cuc Thong ké: Béo cdo Diéu tra lao dong
viéc lam quy I1/2018.

2. Téng cuc Théng ké: Bdo cdo Téng diéu tra néng
thoén, néng nghiép va thuy san nim 2016.
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¢6 d4u hiéu chiing lai. Ty trong déng gép vao GDP
ca nuéc ciing giam t 2,63% xuéng con 1,36%.
Nguyén nhéan c6 thé ké dén 1a do anh hudng cta
bién d6i khi hau va xAm nhap méin, cling véi d6 la
kha niang tng phé kém ctia nganh d6i v6i nhiing
anh hudng do bién déi khi hau giy ra. Bén canh
d6, do nganh néng nghiép van 14y cay lia lam
cdy trong quan trong nhat, cAy lia chiém ty trong
52,5% trong cd ciu cay trong toan nganh, véi dién
tich hon 7 triéu hécta va cung cdp san lugng gan
45 triéu tdn hing nam. Piéu nay gy kho khan cho
viéc da dang héa cay trong, nang cao gia tri nganh
noéng nghiép Viét Nam.

- Dé1 véi nganh dich vu'

Ngudc lai véi két qua tét vé thuong mai hang
héa, thuong mai dich vu ctia Viét Nam con chua
phat trién tuong xtng. Téng trudng thuong mai
dich vu nhin chung thua xa so v6i téc d6 tang
trudng cao cua thuong mai hang héa. Trong nim
2018, kim ngach xudt khéu dich vu thuong mai dat
14,8 ty USD, chiém khoang 6,04% téng kim ngach
xuét khau hang héa; kim ngach nhap khau dich vu
thuong mai dat 18,5 ty USD, chiém khoang 7,79%
tong kim ngach nhap khau hang héa va dich vu.
Nguén thu ti dich vu du lich va van tai 1an lugt

1. Xem PGS.TS. Tran Thi Van Hoa: Cich mang
cong nghiép 4.0 - Van dé dit ra cho phat trién kinh té -
x4 héi va hoi nhap quéc té cia Viét Nam, Sdd.
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chiém 68,1% va 19,5% téng kim ngach xuédt khau
cua Viét Nam'.

Viét Nam c6 tiém ning 16n vé ddy manh du lich
va nganh logistics. Tuy nhién, dé lam duge diéu d6
cin phai tiép tuc tdng cudng chat lugng cung cip
dich vy, va néu c6 thé lam dudc thi kim ngach xuét
kh4u dich vu sé chiém ty trong 16n hon trong téng
kim ngach xuat khdu ctia Viét Nam trong nhiing
nam toéi.

Nganh tai chinh - ngadn hang cting bi tac dong,
chiu thach thiic do Cach mang cong nghiép 4.0
mang lai. Cac phuong thic giao dich méi trong ky
nguyén s6 phat trién manh. Trong khoang 10 nam
tré lai day, viéc xuat hién dién thoai théng minh
lam thay d6i cach con ngudi giao tiép, tuong tac,
kéo theo d6 1a su thay ddi vé kénh phan phoi, mang
luéi ban hang va san pham dich vu cta nganh
ngan hang. Kénh ban hang qua Internet, ngéan
hang dua trén dién thoai thong minh, ngan hang
ky thuat s6, giao dich khong gidy to,... c6 xu huéng
phat trién manh. Ngan hang di dong dang 1a xu
hudéng phat trién rat manh véi khéi lugng giao dich
16n. Ngay cang c6 nhiéu khach hang chuyén sang
st dung may tinh, dién thoai thong minh dé giao
dich v6i ngan hang. Internet dién toan dam maéay
1a xu huéng dé giao dich dé dang hon. Linh vuc
tai chinh - ngan hang 6 Viét Nam chiu tac dong

1. Téng cuc Théng ké, http://www.gso.gov.vn.
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ctia: xu huéng ngan hang khong gidy sé giam vai
tro ciia chi nhanh ngan hang; nhiéu lién két kinh
doanh méi trong cung ting san pham dich vu tai
chinh dang xu4t hién; mé hinh ngan hang sé thay
thé dan ngan hang truyén thong; tai chinh k¥

thuat s6 phat trién manh.

Cau héi 54: Cach mang cong nghiép lan
th@ tu dat ra nhing thach théc gi cho phat
trién van héa, xa héi, an ninh, quéc phong
cua Viét Nam?

Tra loi:

- Trude xu thé phat trién ctia Cach mang cong
nghiép 4.0, linh vuc vén héa cua Viét Nam ciing
gdp nhiéu bat 1gi. Cong tac sd héa trong linh vuc
van héa chua dugc quan tam, dau tu thich dang;
dong thoi c6 mot thuc t& 14 nhiing ngudi lam trong
linh vuc van héa nghé thuat lai it am hiéu vé cong
nghé. Bén canh d6, viéc ting dung cong nghé tién
tién trong hoat dong ctia cac thiét ché vin héa cong
cong, nhu bao tang, thu vién, nha hat, rap chiéu
phim... con cham va lac hau. Do dd, linh vyc véan
héa ctia nuéc ta chua tan dung dude co hdi mé rong
su tiép can dén moi d6i tugng khan gid. Tinh trang
vi pham ban quyén va sé hiiu tri tué trong méi
truong s6 dién ra phé bién, chua hinh thanh théi
quen st dung san pham vin héa cé ban quyén, lam
anh hudng dén dong luc sang tao cia nghé si va

quyét dinh dau tu cia nha san xuat.
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Nhu vay, dé tan dung céc 1oi thé, dén dau cac co
hoi va giam thiéu bat lgi, Cach mang cong nghiép 4.0
dat ra thach thtc cho van héa Viét Nam, ching ta
can d6i méi dac biét 6 ngudn luc con ngudi, can mot
giai phap dau tu c6 trong diém trong d6 wu tién tng
dung cong nghé tién tién dé phat trién mot s6 linh
vuc c6 1gi thé canh tranh nhu dién anh, 4&m nhac,
nghé thuat biéu dién... song hanh véi viéc tiing buée
nang cao nhan thic cta toan xa hoi vé vai tro cuia
van héa va cac nganh cong nghiép van hoéa.

- Tinh gon b6 may hanh chinh va tinh gian
bién ché& hudng luong ngan sach la thach thtc
khong nho ma Cach mang cong nghiép 4.0 dat ra.
Bd may hanh chinh ctia Viét Nam so véi cac nude
trong khu vuc duge danh gia 1a cong kénh, chi phi
van hanh cao. Ty 1& cong chiic, vién chtic dang 1am
viéc va hudng luong tit ngdn sach nha nuéc thudc
loai cao nhat so véi cac nudce trong khu vic. Mac du
mtic luong céng chiic, vién chiic kha th4p nhung ty
trong chi tién luong trong t6ng chi ngin sich nha
nude va trong GDP 6 Viét Nam hién nay dang ¢
mtic cao nhat trong khu vuc, cao hon cd Han Qudc,
Nhat Ban va An Do. Bo may hanh chinh hoat dong
kém hiéu qua do anh hudéng ciia m6 hinh va tu duy
quan 1y nha nuéc thoi ky ké& hoach héa tap trung
tao nén moét bo may hanh chinh céng kénh, kém
than thién. Trach nhiém giai trinh con thap, tham
nhiing con nghiém trong. Chi s6 vé trach nhiém
giai trinh cta Viét Nam ludén ding ¢ mtic rat thap
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so v6i cac nude trong khu vic va chua thay c6 su
cai thién. Chat lugng ban hanh chinh sach caa
Viét Nam ciing bi xép hang 1a kém nhat so véi cac
nuéc trong khu vuc. Day 1a van dé nghiém trong,
nhiic nhéi trong xa hoi.

- Viéc Cach mang cong nghiép 4.0 yéu cau vé
ngudn nhan luc chat lugng cao sé tac dong 16n dén
thi truong lao déng cia Viéet Nam khi ma nguon
nhan lyc chat lugng cao bi thiéu hut, nhung ty
1é that nghiép sé ting trong mot s6 nganh. Cach
mang cong nghiép 4.0 sé triét tiéu lao dong gian
don, nhat 1a nguci lao dong trong linh vyc nong
nghiép va tha cong nghiép. Piéu nay c6 thé sé tao
ra that nghiép, bat 6n xa hoi. Bao cdo vé tuong lai
nghé nghiép cua Dién dan Kinh té& Thé giéi nam
2016 dy doan, “con bao 4.0” s& khién nhu cau lao
dong cac nganh san xuat - ché tao, may tinh - toan
hoc, kién tric - k§ thuat tai khu vic ASEAN suy
giam. Viét Nam 14 nuéc c6 nhiéu nganh st dung
nhiéu lao doéng cao nén thach thtc lai cang thé
hién rd hon. Bao céo gan day ctia T6 chiic Lao dong
Quéc té& (ILO) du doan, robot sé thay thé 85% cong
nhin trong nganh dét may Viét Nam trong vai
thap ky téi.

Hién nay, nén kinh t& Viét Nam dang tan dung
16i thé cta chi phi lao dong thap nén su phat trién
cta khoa hoc - k§ thuat c6 thé dan dén tinh trang
that nghiép hang loat. Nguyén nhan 13 do ngudi
lao dong khong tiép can dudc cac cong nghé méi,
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tit d6 néi rong khoang cach giau - nghéo va c6 thé
tiém 4n nguy co ctia bt 6n xa hoi. Viét Nam dau
tu cho khoa hoc - k§ thuat chiém 1% GDP, trong
khi chi s6 nay 6 Trung Quéc va Han Quéc 1an lugt
12 2,2% va 4,5%. Néu khong dap ting dude nhiing
yéu cdu vé ngudn nhan luc chit lugng cao cling
nhu trinh d6 khoa hoc - k§ thuat tién tién, nén
kinh t€ - xa hoi cua Viét Nam sé tut hau so véi
cac nuée trong khu vuc va trén thé giéi, dién hinh
nhét 1a nhiing bat 6n cta thi trudng lao dong.
D61 vé6i Viét Nam, ILO du bao, trong 10 nidm téi,
70% s6 viéc lam c6 rui ro cao, 18% c6 rui ro trung
binh va 12% c6 rui ro thap'. Nhiing nganh c6 rui
ro cao nhat bao gdom: néng, 1am va thuy san (véi
83,3% s6 viéc lam c6 rui ro cao); cong nghiép ché
bién, ché tao (74,4% s6 viéc lam c6 rui ro cao); ban
budn, ban 1é (84,1% s6 viéc lam c6 rui cao). Ngay
ca cong viéc trong linh vuc néng nghiép truyén
thong & Viet Nam véi dic diém 1a lao dong thu
cong va c6 tinh lap di lap lai cao cling ¢6 nguy co bi
thay thé& bdi may méc va thiét bi tu dong. Nhiing
nghé c6 rui ro cao la: trong trot (khodng 13,7 triéu

viéc lam); chan nudi (gin 3,2 triéu viéc lam); lam

1. Viéc lam c6 rui ro cao la c6 ty 1é bi thay thé trén
70%; rui ro trung binh 14 c6 ty 1& bi thay thé tit 30-70%
va rui ro thap 1a cé ty 1é bi thay thé dudi 30%. C6 rui ro
duge hiéu 1a nhiing cong viéc c6 thé bi thay thé bing céc
hé théng may méc tu dong hoa.
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vuon (1 triéu viéc lam); danh bat va nuéi trong
thuy san (0,84 triéu viéc lam).

R6 rang 1a Cach mang céng nghiép 4.0 c6 thé sé
gdy ra sy bat binh ding 16n hon, dic biét 1a ¢ kha
niang pha vaé thi truong lao dong. Khi ty dong hoa,
ma cu thé hon 1a robot sé thay thé ngudi lao déng
trong toan bd nén kinh t€&, lam tram trong thém su
chénh léch gitia 1gi nhuan so véi vén dau tu va loi
nhuén so véi stic lao dong. Pdng thoi, c6 thé khing
dinh tri thic, cht khong phai 1a von, sé 1 yéu to
quan trong cua san xuit trong tuong lai. Van dé
nay sé dan dén ngay cang c6 su tach biét gitia ky
ning thap/lucong thap va k§ ning cao/luong cao, do
d6 s& dan dén su gia ting btic xtc x4 hoi.

C6 thé thdy rd tu dong hoéa cao chic chén sé c6
tac dong do6i véi luc luong lao dong, trong d6, mot
phan luc lugng lao dong k§ niang thap cé thé bi anh
hudng béi tu dong héa. Su ra doi ciia “cobots”, tiic
robot hop tac c¢6 kha ning di chuyén va tuong tac,
sé giup cac cong viéc k§ niang thap dat nang suit
nhay vot. Nhiing ngudi bi anh hudng ning nhat
6 thé 1a luc lugng lao dong cé k¥ ning trung binh
do su phat trién cia tu dong héa, cung véi tri tué
nhéan tao sé tac ddng dang ké dén ban chat caa céc
cong viéc lién quan dén tri thic.

Tu dong héa chic chin sé anh hudng dau tién
dén cong viéc van phong, ban hang, dich vu khach
hang va cac nganh hd trg. Khi qua trinh robot tu
dong hoa, bao cdo tu dong va trg 1y 4o sé tré nén
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phd bién, khi d6 nganh bao hiém c6 thé khéng
cin su can thiép ctia con ngudi, hau hét truy van
khach hang dugc tra 10i tu dong..., “robot tu van tai
chinh” d& c6 trén thi trudng, dong thoi may tinh
¢6 thé nhanh chéng “doc” hang triéu email va cit
giam chi phi diéu tra phuc vu cho linh vuc tu phap.

Truée khi dién ra Cach mang céng nghiép 4.0,
Viét Nam c6 lgi thé dia 1y kinh t& va nguén lao
dong tré, doi dao, tham gia vao nhiéu chudi gia
tri toan cau 6 khau lip rap. Cung véi d6, thé gidi
ciing c6 su dich chuyén trung tdm trong luc kinh
t& toan cau ti Tay sang Pong, ti Bic xuéng Nam.
Tuy nhién, khi Cach mang cong nghiép 4.0 dugc
ddy manh thi nhiing diéu trén sé thay d6i, lam suy
giam lgi thé lao dong gia ré, ciing nhu 1gi thé dia
kinh t& khi dua cong nghiép ché tao quay lai cac
nuéc phat trién dé gan thi trudng tiéu thu. Véi tinh
thé d6, Viét Nam sé chiu ap luc tut hau nhung van
phai hoi nhap vao thé giéi cong nghé cao va canh
tranh trong d6. That nghiép va lam phat 1a hai van
dé nan giai nhat ctia nudc ta trudc tac dong ctua
Cach mang cong nghiép 4.0, c6 anh hudng rat 16n
dén su phat trién va su 6n dinh kinh t& - chinh tri -
x4 hoi n6i chung, an ninh, trat tu ndéi riéng. Anh
hudng rat 16n dén tiing ca nhan va gia dinh trong
x& hoi, cAt ddt ngudn thu nhap chi yéu hodc duy
nhat, cat dit phuong tién sinh song ctia ngudi lao
dong va gia dinh ho, ddy nhiing ngudi nay vao canh
ting quan khong c6 kha ning thanh toan cho cac
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chi phi thuong ngay. Gia tang lugng nguoi vo gia
cu, tén hai vé mat tinh than va stc khoe cho ngudi
lao dong. Nhiéu nguoi that nghiép dé sa vao cac
té nan xa hoi, toi pham,... D61 véi quoc gia, that
nghiép 1a su phi pham nguén nhan luc, khéng thic
ddy su phat trién kinh t&, dong thoi dé din dén
nhiing x40 tron vé xa hoi, tham chi dan dén bién
dong vé chinh tri, gy b4t én t6i an ninh quéc gia.
Nhiing van dé nay dé& dan dén biéu tinh, dinh céng,
nguioi lao dong dé bi xui giuc tuyén truyén léch lac,
phan dong.

Nhiing bat 6n vé kinh té€ nay sinh tit Céach
mang cong nghiép 4.0 sé din dén nhiing bat 6n
vé doi séng. Hé luy caa né sé la nhiing bat 6n vé
chinh tri. Néu chinh phu cic nuéc khong hiéu ré va
chuén bi day du cho lan séng cong nghiép 4.0, nguy
¢ xay ra bt 6n trén toan cau 1a hoan toan cé thé.

Cach mang cong nghiép 4.0 budc cac chinh phu
sé ngay cang phai d6i mét véi ap luc phai thay dsi
cach thiic tiép can hién nay ctia ho déi véi su tham
gia ciia cdng ching va quy trinh dua ra quyét dinh
khi vai tro trung tAm cua ho trong viéc thuc thi
chinh sach suy giam truéc su xuédt hién cta cac
ngudn canh tranh méi, su phan phdi lai va phan
b6 quyén luc dudi su hd trg déc luc ctia cong nghé.

Kha ning cac cd quan chinh quyén va té chiic
x4 hoi c6 thé thich ting sé quyét dinh su ton tai cia
ho. N&u chting minh dugc kha néng c6 thé bt kip
mot thé gidi v6i nhitng thay doi dot pha, cai thién
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o cAu dat mtc minh bach va hiéu qua, cho phép ho
duy tri dugc 10i thé canh tranh ctia minh, ho sé ton
tai. Ngugc lai, néu khong thé cai thién, ho sé phai
d61 mét véi ngay cang nhiéu van dé.

Diéu nay dac biét ding trong hé thong diéu
hanh. Vi du: Cac hé thong chinh sach cong va quy
trinh ra quyét dinh hién nay dudc phat trién ciing
v6i cude cach mang céng nghiép trude day, khi cac
nha hoach dinh chinh sach c6 diéu kién danh thoi
gian nh&t dinh dé nghién ctiu mét van dé cu thé va
dua ra cach tng phé can thiét hoic khuén khs quy
dinh pht hgp. Toan bd qua trinh nay duge van hanh
tron tru va theo mo6 hinh chit ché ti cao xuéng
thap. Song cach thiic nhu vay khong thé thuc hién
trong diéu kién hién nay. Trude téc d6 phat trién
nhanh chéng va tac dong su rong cua Cach mang
cong nghiép 4.0, cic nha lap phap va diéu hanh
dang bi thii thach trude yéu cau méi.

Cho dén nay, moi ngudi déu nhan thay roé rang,
mot trong nhiing thach thtc mang tinh ca nhan
16n nhit ma céng nghé thong tin mang lai 1a su
riéng tu. Thong tin vé c4 nhan sé dé dang tra ctiu
va tim kiém vi ching ta budc phai két néi véi cac
hé théng dién tu. Tuong tu, cac cudc cich mang
dién ra trong linh vuc céng nghé sinh hoc va tri tué
nhén tao gitp dinh nghia lai con ngudi la gi bang
cach ha thap nhiing giéi han hién tai vé tuéi tho,
stic khoe, nhan thiic va niang luc. Chi nhiing cai
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d6 thoéi ciing da budc ching ta phai dinh hinh lai
nhiing ranh giéi vé dao diic xa hoi.

Nhu vay, Cach mang cong nghiép 4.0 dit ra
khong it nhiing thach thic cho Viét Nam, dong
thoi cing tac dong lam thay d6i chinh sach gido
duc. Thi nhat, trinh d6 chuyén mén ky thuat cao
hon déng nghia véi k§ nang cao hon. Nhiing k¥
nang dugc tich liy théng qua qua trinh hoc tap
va 6 mdi cadp hoc khac nhau ngudi hoc sé duge hoc
theo tung nhom ky nang khac nhau. Tha hai, hoi
nhap quoc t& dang 14 mot xu thé tat yéu, déng thoi
nhiing vAn dé kinh t& - x& hdi trong boi canh hoi
nhap kinh t& quéc t& anh hudng dén nhiéu qudc gia
va doi héi su phoi hop gidi quyét ciia nhiéu quéc
gia. Pé ngudi lao dong c6 thé thich nghi trong béi
canh hoi nhap khu vuc, chuong trinh giang day
trong nha trudng can tich hgp dudc cac van dé toan
cau dé trang bi cho ngudi hoc mét chuong trinh dao
tao phtic tap hon gom nhiing kién thiic, kj ning
can thiét. Tha ba, ngudi lao dong lam viéc trong
thoi dai cia Cach mang cong nghiép 4.0 cAn thanh
thao st dung cac cong nghé. P& nang cao ky niang
vé cong nghé, tot nhat 1a thong qua viéc st dung
cong nghé trong giang day. Céong nghé sé gitup ting
cuong kha néng tiép can véi cac tri thic thong qua
cac hinh thtc khac nhau, giip viéc chia sé kién
thiic gitia cac giang vién, gitia giang vién v6i hoc
vién nhanh hon va hiéu qua hon. Déng thoi, viéc st
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dung cong nghé thuoéng xuyén trong qua trinh hoc
tap cting hinh thanh va béi dudng nhiing kj ning
vé cong nghé cho ngudi lao dong khi tham gia vao
thi truong lao déng.

- Cach mang cong nghiép 4.0 cling sé anh
hudng siu sic t6i vdn dé an ninh va quéc phong,
tac dong t6i ca ban chit va kha ning xay ra xung
dot, déng thoi dat ra thach thic vé linh vuc nay
khi hién nay cac cudc xung dot gitia cac quoc gia
dang ngay cang dan xen, két hop cac kj ning chién
dau truyén théng véi cac yéu té hién dai, ranh gi6i
gitia chién tranh va hoa binh, gitia chién binh va
dan thuong, tham chi 1a gitia bao luc va phi bao luc
(chdng han nhu chién tranh mang) dang tré nén
ngay cang mong manh. Khi qué trinh nay dién ra
va cac cong nghé méi nhu v khi tg dong va vi
khi sinh hoc trd nén dé dang st dung hon, tiing ca
nhan va cac nhém nho sé sé htiu kha ning gay ra
nhiing tén thuong hang loat khong thua kém su
xung dot gifia cac quoc gia.

Sy tham nhap cta cic cong nghé ky thuat sé
va cac dong luc cua viéce chia sé thong tin ciing lam
gia tang bic xuic xa hoi. Mot ty 1& khong nho dan
s6 thé giéi hién nay st dung cic nén tang truyén
thong xa hoi dé két noi, hoc héi va chia sé thong
tin. Trong mot thé gidi Iy tudng, nhiing tuong tac
nay sé cung cap cd hoi cho su hiu biét va lién két

A o 2 A . ~ 2 R
lién van héa. Tuy nhién, ching ciing c6 thé tao ra
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va tuyén truyén nhiing ky vong khéng thuc té nhu
nhiing gi tao nén thanh céng cho mot ca nhan hoac
mot nhém, cling nhu mdé ra cac c¢d hoi cho sy lan
truyén nhiing § tudng va y thic hé cuc doan.

Cach mang cong nghiép 4.0 phat trién lam cho
két néi toan cAu nhanh, manh, tuy nhién cting 1am
tang rui ro an ninh mang. Theo Symantec, ning
lugng hién nay la 1 trong 5 linh vuc bi tin tic toan
cau nhidm dén nhiéu nhat. Su bung nd théng tin
lam thay d6i manh mé ddi séng va cac méi quan hé
x4 hoi, cac nudc sé& d61 mit véi cac thach thic an
ninh truyén théng, an ninh phi truyén théng, dic
biét 14 an ninh mang. Tt nam 2000 dén nam 2020,
du bao s6 lugng thiét bi dudc két noi Internet 6 Viét
Nam tang tit 1 ty 1én 50 ty thiét bi. Viéc két néi nay
12 co s6 chia sé dii liéu, tuy nhién s6 lugng dii liéu
cang nhiéu thi thach thtc an ninh véi nhiing nha
quan ly gap phai cling tang lén'.

Cung v6i su phat trién vugt bac ciia khoa hoc -
cong nghé, dac biét la trong Cach mang cong nghiép
4.0, cac thu doan toi pham lai cang da dang va tinh
vi hon; thAm nhép vao doi séng dan sinh dé lia dao
du6i moi hinh thtc - chiéu tro - manh khoée trén

tat ca binh dién. Trong dong chay ciia Cach mang

1. Béo Tin tiic - Théng tdn xa Viét Nam: “Chuyén
d6i s6 - Bai 1: Co hoi va thach thic”, https://baotintuc.
vn/khoa-hoc-cong-nghe/chuyen-doi-so-bai-1-co-hoi-
va-thach-thuc-20190921124801894.htm.
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cong nghiép 4.0, khong gian mang phtc hgp da
tac dong sdu sic dén moi méit cta doi séng xa hoi.
Viét Nam tré thanh mot trong nhiing qudc gia cé6
toc do phat trién va ting dung Internet cao nhat thé
gi6i v6i khoang 54,19% dan s6 st dung Internet,
xép thi 16 thé gidi véi s6 nguoi st dung Internet;
dting dAu Pong Nam A vé s6 lugng tén mién quéc
gia. S liéu nay dang ting hang nam. Do d6, néu
thong tin ca nhan khong dude bao vé mot cach an
toan sé dan dén nhiing hé luy khén luong. Tham
chi, 61 tugng t&n cong cua loai t6i pham nay c6 thé
14 ¢ s6 dit liéu cta cie cd quan nha nude, ké ca céc
co quan an ninh quéc phong, cac co s dii liéu vé tai
chinh, ngan hang, giao théng, nang lugng, théng
tin lién lac, cic cong ty thuong mai dién ti, cac
ngan hang cung cap dich vu thanh toan qua mang,
cac may ATM... R6 nét hon 1a su phéi hgp cua toi
pham trong nuéc va quéc té€ tan cong vao cac mang
may tinh trom cip théng tin thé tin dung, st dung
thong tin thé tin dung lam thé “trang” gia rit tién
6 ATM, thé “mau” gia dé mua hang, mua vé may
bay, thanh toan tién khach san... Nhiing thiét hai
do 16 théng tin bi mat qudc gia sé khoé c6 thé uée
tinh dudc néu khong c6 su chuén bi déi pho tit bay
gid. Nhu cdu an ninh mang va phong, chéng toi
pham céng nghé cao ngay cang gay git mang tinh
séng con trén moi linh vuc ctia doi sdng.

- Cach mang cong nghiép 4.0 cling anh hudng
dén van dé xa hoi. Nhiing ngusi hudng 1¢i 16n nhat
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ctia su d6i méi c6 xu hudng 1a cac nha cung cdp von
tri tué va vat chat - nhiing nha sang tao, c6 déng
va nha dau tu va diéu nay lam gia tang chénh léch
giau - nghéo. Diéu nay gitp giai thich tai sao rat
nhiéu ngudi lao dong dang that vong va s¢ rang
thu nhap thuc t& ctia ho va ctia con cai ho sé tiép
tuc bi dinh tré. N6 cling gitp gidi thich tai sao ting
16p trung luu trén thé giéi dang thuong xuyén cam
th4y bat man va bat céng hon.

Cau héi 55: Yéu cau dat ra déi véi Viét
Nam trong Cach mang cong nghiép lan tha
tu la gi?

Tra loi:

Cach mang cong nghiép 4.0 sé anh huéng manh
mé dén kinh t& - xa hoi ctia thé gidi néi chung va
Viét Nam néi riéng. D6i mit véi nhiing thay d6i
tiém niang d6, Viét Nam can dap tng dudc nhiing
yéu cAu ma Cach mang cong nghiép 4.0 dit ra trén
nhiéu phuong dién.

Trong boi canh Cach mang céng nghiép 4.0,
truée hét, Viet Nam vita phat trién theo chiéu rong
dé tan dung, phat huy tiém ning, 1¢i thé cta nén
nong nghiép nhiét déi va cua luc lugng lao dong
doéng dao, gia ré trong thoi ky “dan sé vang”; phat
trién néng, 14m, ngu nghiép va cac nganh cong
nghiép st dung nhiéu lao dong nhu dét may, da

giay; viia phai chuyén manh sang phéat trién theo
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chiéu sau duya trén khoa hoc - cong nghé, nguén
nhén luc ch4t lugng cao dé nang cao niang suét, chat
lugng, hiéu qua, stic canh tranh. T4t ca cic nganh,
linh vuc déu phai d6i méi cong nghé; chuyén manh
sang su dung nhiing céong nghé & trinh d6 Cach
mang cong nghiép 4.0; tng dung nhiing thanh tuu
mdéi nhat cua cong nghé sinh hoc, cong nghé vat
liéu, cong nghé in 3D, cong nghé thong tin, tri tué
nhan tao, Internet két néi van vat, robot,... vao
phan tich di liéu phuc vu san xuit, kinh doanh.
Viét Nam cAn trién khai cac giai phap cong nghé
thong tin méi nhu cadm bién, hé théng diéu khién,
cac ung dung kinh doanh va chidm s6c khach hang.
Cac giai phap cong nghé thong tin trén sé tao ra
mot lugng di liéu 16n va doi hoi cong tac thu thap,
phan tich va xt ly dé dua ra quyét dinh, tao lgi
thé canh tranh cho Viét Nam. Do d6, luu tri va
st dung hiéu qua céc dii liéu 16n trén doi hoi phai
c6 cac ting dung dién toan dam may. Nguoén théng
tin chat lugng tu viéc phan tich di liéu 16n gop
phan quan trong trong viéc nang cao hiéu qua hoat
dong bang viéc nhanh chéng dua ra cac quyét dinh
chinh xac dé cai thién an toan, quy trinh lam viéc,
dich vu va bao tri. T4t ca cac nganh, linh vuc kinh
t& phai tiing bude chuyén sang tu déng hoéa, tién
t61 thong minh héa, néng nghiép thong minh, cong
nghiép théong minh, san xuit thong minh, dich vu
van tai thong minh, ngan hang thong minh...
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D6i méi co cdu kinh t&, nhat 14 cd cdu cong
nghiép, phit hop véi xu hudng phat trién ciia Cach
mang céng nghiép 4.0. Nhiing nganh, linh vuc
kinh t& cin tap trung phat trién sé bao gém: céc
nganh nong, 14m, ngu nghiép gin véi phat trién
cong nghiép ché bién noéng, lam, ngu nghiép; cong
nghé thong tin, vién théng; cong nghiép ché tao,
san xuat cac thiét bi dién ti, tin hoc, cac loai may
moéc, thiét bi, cac robot, diy chuyén san xuit tu
dong cho cac nganh céng nghiép, nong nghiép, dich
vu,...; cong nghiép ning lugng, nhat 1a cac dang
nang lugng tai tao, nidng lugng sach, cong nghiép
luyén kim, cong nghiép san xuat cac loai vat liéu
méi; phét trién cong nghiép hd trg; ddng thoi tang
cuong lién két, hop tac gifia cac nganh, linh vuc
trong va ngoai nudc; md rong kha ning, co hoi dé
cac doanh nghiép Viét Nam tham gia sau, c6 gia tri
161, ¢ vi tri viing chic trong chudi gié tri toan cau.

Tang cuong dau tu cua toan xa hoi, Nha nudc,
cac doanh nghiép, cac t6 chtc trong va ngoai nudc
cho phéat trién khoa hoc - cong nghé; thuc hién
quyén tu chu day du cho cac té chiic nghién ctu,
tng dung, chuyén giao tién bd khoa hoc - cong
nghé; gin két chit ché hoat dong khoa hoc - céng
nghé véi thuc tién cudc song, v6i nhu cau phat
trién, d6i mdi caa cac nganh, linh vuc. Phat trién
thi trudng khoa hoc - cong nghé dé trao d6i, mua
ban, dua cac thanh tyu nghién ctiu khoa hoc - cong
nghé vao san xudt. Dinh huéng nghién ctu, tng
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dung tién bd khoa hoc - cong nghé vao nhiing linh
vic trung tdm, m@i nhon cua Cach mang cong
nghiép 4.0, nhu tri tué nhan tao, dién tu, tin hoc,
cong nghé thong tin, truyén thong, cong nghé sinh
hoc, cong nghé vat liéu méi, cong nghé nang lugng
tai tao... Xay dung nhiing vién nghién ctu, phong
thi nghiém hién dai cho cac linh vuc quan trong
nay. Khuyén khich, tao diéu kién cho cac doanh
nghiép, nhat 1a cac tap doan kinh té, cac téng cong
ty, cac doanh nghiép 16n nghién ctiu, ing dung tién
bo khoa hoc - cong nghé; khuyén khich moi y tudng
ddi méi, sdng tao trong doanh nghiép, trong cac co
quan, don vi, t6 chic,...

DP6i m6i mé hinh té chiic, quan 1y, chuong trinh,
phuong phap gido duc - dio tao 6 tat ca cac cip hoc,
nganh hoc theo chuén qudc t€, cung cap ngudn lao
doéng chat lugng cao, ¢6 k§ nang va ning luc sang
tao, dap ting yéu cau cong nghiép héa, hién dai héa
dat nuée trong Cach mang cong nghiép 4.0. Dinh
huéng phat trién gido duc - ddo tao gin véi chién
luge phat trién kinh t& - xa hoi d&t nuée, véi dinh
hudng phat trién cac nganh, linh vuc céng nghé
cao, san xuit thong minh ctia nén kinh té tri thic.
Khuyén khich cac doanh nghiép dao tao luc lugng
lao dong c6 tay nghé cao. Chi trong dao tao doi ngi
doanh nhén c6 trinh d6 chuyén moén cao, k§ néng
quan 1y, quan tri hién dai, ngang tdm véi doanh
nhan d cac nude, dap ting yéu cau hoi nhap quoc té&
va cudc cach mang cong nghiép hién nay. Thu hit
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dugc cac chuyén gia, can bo khoa hoc - cong nghé
c6 trinh d6 cao ciia nuée ngoai va ngudi Viét Nam ¢
nuéc ngoai lam viéc tai Viét Nam.

Xay dung va hoan thién khung phap luat day
du, dong bo cho nhiing nganh, linh vic méi, nhiing
t6 chtc, phuong thitc san xudt, kinh doanh méi,
nhiing thi trudng san phdm mdi; dua vao st dung
nhiing loai vat liéu méi, nhiing san pham méi. Can
phai c6 nhiing co ché, chinh sach uu tién, hd trg,
khuyén khich cac nha dau tu, cac doanh nghiép
dau tu vao cac nganh, linh vuc, cic san phdm cong
nghé cao, dic trung ciia Cach mang cong nghiép 4.0;
phat trién nén céng nghiép thong minh, néng
nghiép théng minh, dich vu théng minh; thic day
viéc d6i méi mé hinh ting trudng, cé cdu lai nén
kinh té.

Viéc d6i méi, hoan thién thé ché& phai tao ra va
hoan thién khung khé phéap luat cho viée d6i méi
c6 ché quan 1y phét trién khoa hoc - cong nghé,
gido duc - dao tao; ddy manh x& hoi héa, thu hit
cac ngudn luc xa hoi vao phat trién khoa hoc - cong
nghé, gido duc - dao tao; thuc hién co ché tu chu
cua cac t6 chiic khoa hoc - céng nghé, giao duc -
dao tao; hoat dong caa thi trudng san phdm khoa
hoc - cong nghé, nh4t 14 déi véi nhiing san pham
méi do Cach mang cong nghiép 4.0 tao ra; bao vé
quyén sé hitu tri tué véi cac san phdm nghién ctu,
sang tao; dinh huéng dao tao vao dap tng nhu
ciau vé ngudn nhan luc chat lugng cao cho nhiing
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nganh, linh vuc nay; cdn phai c6 co ché khuyén
khich, dai ngd thoa dang do6i véi cac chuyén gia,
can bd khoa hoc - cong nghé c6 trinh d6 cao, nhiing
nguoi c¢6 két qua nghién ctu, sang tao c6 gia tri
cao; c6 cd ché, chinh sach dao tao, boi dudng can
bd khoa hoc - cong nghé tré, c6 tiém ning 6 trong
va ngoai nudc, thu hit chuyén gia khoa hoc - cong
nghé 1a nguoi Viét Nam 6 nudc ngoai vé cong hién
cho d4t nude...".

Cau héi 56: Quan diém cta Viét Nam doi
v6i Cach mang céng nghiép lan thi tu 1la gi?

Tra loi:

Chu truong cong nghiép héa dat nude da duge
Pang ta xac dinh ti Pai hoi dai biéu toan quéc 1an
thi III (nam 1960). Cung véi budc chuyén doi can
ban ctia hé thong thé ché va co ché kinh t&, Dang ta
da dé ra muc tiéu: “... xay dung nudc ta thanh mot
nude cong nghiép cb cd s6 vat chat - ky thuat hién
dai,... dén ndm 2020, ra stic phan dau dua nudc ta
co ban trdé thanh mot nuéc cong nghiép” tai Dai
héi VIII (nam 1996). Muc tiéu phat trién d4t nudc

1. Xem PGS.TS. Nguyén Vian Thao: “Cach mang
cong nghiép 1an thi tu va nhiing van dé dat ra déi véi
cong nghiép héa theo huéng hién dai 6 nudc ta”, Tap chi
Céng San dién ti, 10/01/2019.

2. Dang Cong san Viét Nam: Vin kién Dai héi dai
biéu toan quée Ian thir VIII, Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha
N6i, 1996, tr. 18-19.
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da duge khdng dinh lai: “... dén ndm 2020 nudc ta
cd ban tro thanh mot nuée cong nghiép theo hudng
hién dar* tai Dai hoi IX cua Dang (ndm 2001);
“Day manh céng nghiép hoéa, hién dai héa va phat
trién kinh t& tri thic, tao nén tang dé dua nudc ta
co ban tré thanh mot nude cong nghiép theo huéng
hién dai vao nam 20207 tai Dai hoi X ctia Dang
(ndm 2006). Dai hoi XI ctia Pang (ndm 2011) tiép
tuc khéng dinh: “... tao nén tang dé dén nam 2020
nuéc ta co ban tré thanh nudc céng nghiép theo
huéng hién dai™. Dén Dai hoi XII cia Dang (nam
2016), muc tiéu nay duge khang dinh: “D4y manh
toan dién, déng bo céng cudc d6i méi; phat trién
kinh t& nhanh, bén viing, phan ddu sém dua nudc
ta co ban tro thanh nudc cong nghiép theo huéng
hién dar’*. Nhu vay, chu truong xay dung dat nuée
tré thanh nuéc cong nghiép ¢ Viét Nam da duge

1. Pang Cong san Viét Nam: Vin kién Dai hoi dai
biéu toan quée Ian thi IX, Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha
Noi, 2001, tr. 159.

2. Dang Cong san Viét Nam: Van kién Pai hoi dai
biéu toan quéc Ian thu X, Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha
Noi, 2006, tr. 186.

3. Dang Cong san Viét Nam: Vin kién Pai hoi dai
biéu toan quéc Ian tha XI, Nxb. Chinh tri qudc gia - Su
that, Ha Noi, 2011, tr. 33.

4. Pang Cong san Viét Nam: Vin kién Pai hoi dai
biéu toan quéc lan thu XII, Nxb. Chinh tri qudc gia -
Su that, Ha Noi, 2016, tr. 76.

188
https://thuviensach.vn



nh4t quan trong dudng 161 va chién luge phat trién
dat nuée qua nhiéu ky Dai hoi cia Dang.

Qué trinh phat trién va x4y dung nudc cong
nghiép theo huéng hién dai cua Viét Nam da va
dang chiu su tac dong manh mé cua nhiing thay
ddi toan cau hoéa, Cach mang cong nghiép 4.0 va
bién d6i khi hau. Mdi su thay déi ctia cac yéu t6 kinh
té, dia chinh tri va cong nghé trén thé giéi déu tao
ra nhiing thach thic va co hoi méi cho sy phat
trién dat nude, doi hoi cac nha hoach dinh chinh
sach can nhay bén dé c6 thé diéu chinh muc tiéu
va cach thic phat trién dit nude sao cho phu hgp
v6i xu thé chung cua thoi dai. Trong boi canh do,
ngay 01 thang 11 nam 2016, Hoi nghi Trung uong 4
khéa XII da ban hanh Nghi quyét s6 05/NQ-TW vé
mot s6 chu truong, chinh sach 16n nham tiép tuc
d6i m6i mo hinh ting trudng, nang cao chit luong
tang trudng, nang sudt lao dong, siic canh tranh
ctia nén kinh té, trong d6 c6 nhiém vu xay dung
va thuc hién chinh sach cong nghiép quéc gia, tao
khung khé chinh sach dong bo, trong tam, dot
ph4, huéng vao nang suit, chat luong, hiéu qua
va stc canh tranh. Pic biét, ngay 04 thang 5 nam
2017, Thu tuéng Chinh phtt ¢& ban hanh Chi thi s6
16/CT-TTg vé viéc tang cuong ning luc tiép can
cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu, trong dé
chird sau giai phap quan trong va phan cong nhiém
vu cho tat ca cic bd, ban, nganh nhim ting cudng
nang luc tiép can Cach mang cong nghiép 1an thi tu.
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Chi thi cua Thu tuéng Chinh phu chi ré: “Cudc
Cach mang cong nghiép lan tht tu véi xu huéng
phat trién dua trén nén tang tich hgp cao d6 ctia hé
thong két ndi s6 hoéa - vat 1y - sinh hoc véi sy dot
pha cua Internet van vat va tri tué nhan tao dang
lam thay d6i cin ban nén san xuét cta thé giéi.
Cach mang céng nghiép 1an thi tu véi dic diém 1a
tan dung mot cach triét dé stic manh lan téa cua
s6 héa va cong nghé thong tin. Lan séng cong nghé
méi nay dang dién ra véi téc do khac nhau tai cac
quoc gia trén thé giéi, nhung dang tao ra tac dong
manh mé, ngdy mot gia ting t6i moi méit cua doi
song kinh té& - xa héi, dan dén viéc thay déi phuong
thiic va luc lugng san xuat cua xa hoi.

Viét Nam la quéc gia dang trong qua trinh cong
nghiép hoéa, hién dai hoa va hoi nhap quéc té, cude
Cach mang cong nghiép lan thi tu mdé ra nhiéu co
héi trong viéc nang cao trinh d0 cong nghé, nang
cao niang luc san xudt va canh tranh trong chudi
san pham; tao ra su thay déi 16n vé hinh théi kinh
doanh dich vuy; tao ra nhiéu co hoi cho cac doanh
nghiép khdi nghiép sang tao; giam dang ké chi phi
giao dich, van chuyén; tao co hoi dau tu hap dan
va day tiém niang trong linh vuc céng nghé s va
Internet dong thoi cling 1a co hdi 16n cho san xuat
cong nghiép v6i trinh d6 khoa hoc va cong nghé
tién tién.

Tuy nhién, néu khong bat kip nhip do phat
trién cta thé giéi va khu vuc, Viét Nam sé phai

190
https://thuviensach.vn



d61 mét nhiing thach thic, tac dong tiéu cuc nhu:
Su tut hau vé cong nghé, suy giam san xuat, kinh
doanh; du thua lao dong c¢6 k¥ nang va trinh do
thap gay pha vd thi trudng lao dong truyén thong,
anh hudng téi tinh hinh kinh t€ - xa hoi dat nudc;
mat an toan, an ninh théng tin, xAm pham ban
quyén, thi€u hut ngudn nhan luc trinh d6 cao. Mat
khac c¢6 kha nang xuét hién lan séng ddy céng nghé
lac hau tit cac nude phat trién sang cac nuée dang
phat trién va cham phat trién.

Do nhiing thay d6i mang tinh cach mang vé
khoa hoc va cong nghé dan t6i thay d6i manh mé
vé co cau, md hinh kinh t&, hé thong quan 1y nha
nudce, xa hoi cting nhu phuong thiic hoat dong ctaa
cac doanh nghiép. Cach mang cong nghiép lan
thii tu cting dat ra nhiing thach thic d6i véi mot
s6 nganh, linh vuc cu thé nhu: Yéu ciu vé d6i méi
cong nghé trong linh vuc coéng nghé thong tin;
ddy manh khoa hoc phéan tich va quan ly va xu
1y dii liéu 16n tao ra tri thiic méi, hd trg viéc dua
ra quyét dinh va tao lgi thé canh tranh. Yéu cau
vé d6i m6i mé hinh quan 1y, san xuét, t6i uu hoéa
mo hinh kinh doanh, thiét 1ap chudi cung ting va
hau cin thong minh trong mang luéi chudi gia tri
toan cau va mo6 hinh thué quan méi. Yéu cau vé
hé théng quan ly s6 hiiu tri tué méi, tot hon trong
thoi dai s6. Yéu cAu cao hon vé bao dam an toan,

an ninh théng tin mang”.
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Bén canh d6, Cach mang cong nghiép 4.0 da va
dang dién ra véi téc do khac nhau tai cac quoc gia
trén thé gidi, tao ra tic dong manh mé, ngay mot
gia tdng t6i moi mit chia doi song kinh té& - xa hoi,
dan dén viéc thay déi phuong thic va luc lugng san
xuét cta xa hoi, c6 kha ning lam thay déi triét dé
cach ching ta s6ng, 1am viéc va quan hé vé6i nhau.
Xu huéng d6 da khién nén cong nghiép cua cac quoc
gia sé phai thay d8i cd c&u theo hudng tich cuc dua
vao cac tién bo cia qua trinh s6 héa tit Cach mang
cong nghiép 4.0, san xuit cong nghiép sé khong chi
ding lai 6 cac quy trinh 1dp rap thuan tdy truée
day ma sé phai dugc hd trg theo cac co ché van
hanh cta robot véi tinh tu dong héa cao theo 1ap
trinh. Vai trd cta cac cha thé ciing nhu cac yéu té
trong nén kinh t& cing thay d6i, ngudn nhan luc va
phuong tién cong nghé thong tin truyén thong sé la
hai tdc nhAn mang tinh truc tiép va thé ché kinh t&
déng vai trd dic biét trong viéc hd trg nén tang cho
con ngudi véi cac khuyén khich déi méi sang tao.
Cach mang cong nghiép 4.0 yéu cau cac quoc gia
phai ¢6 mot hé thong thic ddy tinh d6i méi sang
tao va ting dung tot cac thanh qua cua cudc cach
mang nay nhim chuyén d6i nén céng nghiép hién
hanh 1én mot vi tri cao hon, gia tri hon, tri thic
hon, nang suat hon, toan cau hon, canh tranh hon
va bén viing hon. Trong khi d6, cac yéu t6 nén tang
dé Viet Nam tan dung va tiém can véi cac thanh
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qua ctia Cach mang cong nghiép 4.0 con kha han
ché& nhu: (i) Co cAu nganh céng nghiép tap trung
vao cac nganh san xuat thAm dung nhiéu vén va
lao dong, khai thac 1oi thé san c6 vé tai nguyén va
diéu kién tu nhién, dic biét 12 nén céng nghiép chi
mé6i cham vao giai doan hiéu qua va con khoang
cach kha xa véi giai doan d6i méi sang tao, do vay
ty trong cac san phidm cong nghiép xudt khiu &
trinh d6 cong nghé trung va cao con thap hon so
v6i cac quoc gia trong khu vuc; (ii) P6i méi sang
tao 0 doanh nghiép, co quan nghién cttu déu kha
yéu ca vé lugng va chit, cu thé 1a cac doanh nghiép
Viét Nam con 6 trinh d6 thap vé d6i méi sang tao
do chti yéu tinh d6i méi chi ndm & doanh nghiép va
thi truong ndi dia, tinh d6i méi so v6i thé gidi 1a rat
thap, cac thé ché thic ddy cho nghién ctiu va phat
trién ctia doanh nghiép con han ché, dac biét 1a cac
qu§ dau tu mao hiém phuc vu cho nghién ctu d6i
méi sang tao hau nhu méi chi 6 mic do khéi dau;
@iii) Chat lugng nguon nhan luc, chat lugng gido
duc - dao tao chua dap ting dudc nhu ciu ctiia nén
cong nghiép céng nghé cao, vi san phdm giao duc
chua lam ting ty 1é lao dong c6 ky nang va chua
tao ra ngudn nhan luc c6 kha ning d6i méi sang
tao do gido duc ¢ hai khau truyén dat va tiép thu
con dung lai ¢ tiép can truyén thong, chua néu cao
val tro trung tAm cua ngudi hoc; (iv) Cong nghé
thong tin va truyén théng tuy da c6 nhiing buée
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dau vé két cadu ha tang va su phd bién, song tng
dung trong chinh quyén dién tii va & cdp do doanh
nghiép con cin nhiéu nd luc hon niia; (v) Thé ché
kinh t& tuy da c6 nhiing budc tién nhat dinh, nhung
van con nhiéu rao can vé thu tuc hanh chinh, hé
trg nha dau tu trong qua trinh kinh doanh/khdi
nghiép va nhu vay chua déng vai tro tich cuc nham
thic ddy d6i méi sang tao tit doanh nghiép.

Trong thoi gian t6i, Viét Nam can quan triét
cac quan diém chi dao theo tinh than Nghi quyét
s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctua Bo Chinh tri
nhu sau:

Mot 1a, chu dong, tich cuc tham gia Cach
mang cong nghiép 1an tha tu 1a yéu cau tat yéu
khach quan; 1a nhiém vu c6 § nghia chién lugc
dac biét quan trong, viia cdp bach vua lau dai
ctia ca hé thong chinh tri va toan xa hoi, gin chat
v6i qua trinh hoi nhap quéc t& sadu rong; déng
thoi nhan thic day da, ding dén vé noéi ham, ban
ch4t cia Cach mang cong nghiép lan tht tu dé
quyét tAm d6i méi tu duy va hanh dong, coi d6 1a
giai phap dot pha véi bude di va 16 trinh phu hop
13 co hoi dé Viet Nam bt pha trong phat trién
kinh té& - xa hoi.

Haila, Cach mang céng nghiép 1an tht tu mang
lai ca co hoi va thach thiic. Phai ndm bét kip thdi,
tan dung hiéu qua céc co hdi dé nang cao ning suét
lao dong, hiéu qua, stic canh tranh ctia nén kinh t&,
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hiéu luc, hiéu qua quan ly xa hoi thong qua nghién
ctiu, chuyén giao va tng dung manh mé cac thanh
tuu tién tién cua Cach mang cong nghiép lan thu
tu cho céac linh vuc ctia doi séng kinh té& - xa hoi,
nhat 14 mot s6 nganh, linh vuc trong diém, c6 tiém
ning, lgi thé dé 1am dong luc cho ting trudng theo
tinh than béat kip, tién cung va vudt 1én & mot s6
linh vuc so v6i khu vic va thé gidi.

Chu dong phong ngiia, ting phé dé han ché cac
tac dong tiéu cuc, bao ddm quéc phong, an ninh, an
toan, céng bang xa hoi va tinh bén viing cta qua
trinh phat trién d&t nudc.

Ba la, Cach mang cong nghiép lan thi tu yéu
cau phai déi méi tu duy vé quan 1y kinh t&, quan
ly xa hoi, xdy dung, hoan thién thé ché cho phu
hop. Can cé cach tiép can md, sang tao, cho thi
diém d6i v6i nhiing van dé thuc tién méi dit ra,
tao moi thuan 1di cho d6i méi sang tao. Tranh moi
biéu hién bang quan, thiéu tu tin, thu doéng, nhung
khong chu quan, néng voi, duy y chi.

Bon 1a, phat huy t61 da cac nguén luc, bao dam
da ngudn luc cho viéc chi déng tham gia Cach
mang cong nghiép lan thd tu, xac dinh ngudn luc
bén trong 14 quyét dinh, chién lugc, co ban lau dai;
nguédn luc bén ngoai 1a quan trong, dot pha, bao
dam su lanh dao ctia Pang, quan ly ciia Nha nudc,

phat huy stic manh cta toan xa hai.
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Cau héi 57: Pang ta da dé ra chu truong,
chinh sach gi dé cht dong tham gia Cach
mang cong nghiép lan thi tu?

Tra loi:

Trong Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019,
Bo Chinh tri da dé ra mot s6 chu truong, chinh sach
dé Viét Nam cht dong tham gia Cach mang cong
nghiép lan thi tu trong thoi gian téi:

Thit nhat, déi méi tu duy, théng nhat nhan
thic, ting cuong vai tro lanh dao cua Pang, quan
Iy cia Nha nudc, phat huy su tham gia cua M:t
tran Té quée, cac té chiic chinh tri - xd hoi.

- Nang cao nhan thtc cta cac cdp uy dang,
chinh quyén vé su cdp thiét phai cht dong tham
gia tich cuc va c6 hiéu qua Cach mang cong nghiép
1an tht tu, coi @6 12 mot nhiém vu trong tAm. Gén
cac muc tiéu, nhiém vu tham gia Cach mang cong
nghiép 1an thi tu véi cac muc tiéu, nhiém vu phat
trién kinh t& - x& héi, bao vé méi trudng, bao dam
qudc phong, an ninh cua cac cip, cic nganh.

- X4c dinh noi dung cét 161 ctia chinh sach chu
dong tham gia Cach mang cong nghiép lan tht tu
cta nudc ta 1a thic ddy phat trién khoa hoc, cong
nghé va d6i méi sang tao trén tat ca cac nganh,
linh vuc va thic ddy chuyén d6i s6 quéc gia, trong
tam 1a phat trién kinh t& 6, xy dung d6 thi thong

minh, chinh quyén dién tii, tién t6i chinh quyén sé.
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- Nha nuéc uu tién chuyén giao va tng dung
manh mé cong nghé méi trong cac nganh, linh vuc;
¢6 trach nhiém thic ddy nghién ctu khoa hoc, céng
nghé, tao méi truong thuan 1¢i va ho trg cé trong
tam, trong diém dé ngudi dan va doanh nghiép 1a
cac chu thé quyét dinh tham gia Cach mang cong
nghiép lan tht tu.

- Phat huy su tham gia c6 hiéu qua ctia Mit
tran T6 qudc, cac t6 chiic chinh tri - xa héi, cac
dé61 tuogng chiu tac dong cta chinh sach vao qua
trinh hoach dinh va giam sat thuc thi cac chinh
sach c6 lién quan dén Cach mang cong nghiép lan
thii tu. Xay dung co ché hop tac gitia Nha nuée va
cac doanh nghiép, hiép hoi doanh nghiép trong xay
dung va thuc thi cac chinh sach.

Tht hai, hoan thién thé ché tao thuan loi cho
chu déng tham gia cuéc Cach mang céng nghiép
I4n tha tu va qud trinh chuyén déi s6 quéc gia.

- Hoan thién phap luat, truée hét 1a phap luat
vé doanh nghiép, khéi nghiép sang tao, s hitu tri
tué, thuong mai, dau tu, kinh doanh dé tao diéu
kién thuén 1gi cho qué trinh chuyén déi s6 quéc gia
va phat trién cac san pham, dich vu, mé hinh kinh
t& méi dua trén nén tang cong nghé so, Internet va
khong gian mang; dong thdi ngén chén kip thoi cac
tac dong tiéu cuc ca vé kinh t& va xa hoi, bao dam
quéc phong, an ninh quéc gia, trat tu, an toan xa
hoi trén khéng gian mang. B6 sung mot s6 nganh
nghé kinh doanh méi dude wu dai dau tu dé thuc
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day tham gia Cach mang cong nghiép lan thi tu. Cé
cd ché& cho doanh nghiép nha nudc thuc hién dau tu
nghién ctiu phat trién céng nghé, dau tu mao hiém,
dau tu vao khdi nghiép d6i méi, sang tao.

- Xay dung co ché& quan 1y phu hdp v6i méi
trudng kinh doanh s6, tao thuan lgi cho d6i méi,
sang tao. S6m ban hanh khung thé ché thit nghiém
6 kiém soat ddi véi cic cong nghé, san phdm, dich
vu, mo6 hinh kinh doanh méi hinh thanh tit Cach
mang céong nghiép lan tht tu. Quy dinh rd pham
vi khong gian va thoi gian thi nghiém. Nghién
ctiu, xay dung cac khu thii nghiém danh cho doanh
nghiép cong nghé theo mé hinh tién tién ctia thé
gi6i. Thuc hién dinh danh, cong nhan, xay dung hé
thong tiéu chuén, quy chuén d6i véi cAc san pham,
cong nghé, mé hinh kinh doanh méi.

- Chu dong tham gia vao cac khung khé phéap
1y khu vuc va toan cAu dé phat trién kinh t& sé.
Hoan thién phap luat, chinh sach vé dii liéu, quan
tri dii liéu, tao thuan 1gi cho viéc tao dung, két néi,
chia sé va khai thac dit liéu bao dam an toan, an
ninh mang trong nudc, tién t6i két noéi véi khu vice
ASEAN va quéc té. Xay dung hanh lang phap ly
cho dinh danh s6 va xac thuc dién ti quoc gia; thiét
lap khung danh tinh s6 qudc gia.

- Hoan thién cac chinh sach tai chinh nham
khuyén khich, huy dong moi ngudn luc xa hdi dau
tu cho cac hoat dong nghién cttu khoa hoc, phat
trién va tng dung céng nghé, d6i méi, sang tao.
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Stia d6i cac quy dinh vé dau tu theo hudng tao
thuan 16i cho cac hoat déng thu hut vén, mua cé
phan, mua ban sap nhap doanh nghiép cong nghé;
cac nha dau tu nudc ngoai gép von vao cac doanh
nghiép khdi nghiép sang tao.

- Hoan thién phap luat vé s6 hiiu tri tué, bao
ho va khai thac hiéu qua, hgp 1y cac tai san tri tué
do Viét Nam tao ra; khuyén khich thuong mai héa
va chuyén giao quyén s6 hitu tri tué, dic biét 1a dsi
v6i cac sang ché tai Viet Nam trén co s6 tuan thu
phap luat trong nuéc va bao dam 1gi ich an ninh
quéc gia. Khuyén khich cac cong ty da quoc gia dit
céc ¢d s6 nghién ctiu va phat trién tai Viéet Nam.

- Hoan thién phéap luat, chinh sach vé tai chinh
- tién té, thanh toan dién ti, quan ly thué va cac
dich vu xuyén bién giéi phu hgp véi xu thé phat
trién cua kinh t& s6. Hoan thién chinh sach dat
hang san xudt va mua sim cong do6i véi cac san
pham cong nghé s6 do Viét Nam san xuét.

- Ban hanh cac chinh sach han ché cac tac dong
tiéu cuc cua Cach mang cong nghiép lan thi tu.
Tao 1ap hanh lang phap 1y cho viéc trién khai cac
mo hinh lao dong, viéc lam méi trén nén tang cong
nghé s6 va hoan thién chinh sach an sinh xa hoi
pht hop véi Cach mang cong nghiép 1an thi tu, xti
1§ kip thdi céc thach thic dit ra d6i véi phat trién
x& hoi. Thic ddy viéc tham gia Cach mang céng
nghiép 1an thi tu dé giai quyét tinh trang 6 nhiém
méi truong, bién d6i khi hau va nude bién dang.
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- Xay dung va trién khai Chién luge quéc gia
vé phat trién cac doanh nghiép cong nghé, uu tién
phat trién cac doanh nghiép cong nghé s6, doanh
nghiép cong nghé cao thuc hién thiét ké, sang tao
va san xudt tai Viét Nam.

- Xay dung, hoan thién khung phéap 1y vé phat
trién d6 thi thong minh bén viing; hé thong cac
tiéu chuén, quy chudn quéc gia; hé théng ha tang
dii liéu, hé théng chi tiéu danh gia hiéu qua hoat
doéng cua d6 thi thong minh. Xac dinh r6 1 trinh thi
diém va lua chon céc d6 thi thi diém dé thi thong
minh; cho phép thuc hién thi diém mot s co ché
d#c tha trong qua trinh trién khai thi diém phat
trién d6 thi thong minh bao dam tinh hiéu qua va
phu hop véi diéu kién thuc té.

Tht ba, chinh sach phat trién két cau ha tang
thiét yéu.

- Trién khai bing théng rong chit lugng cao
trén pham vi toan quéc. Khuyén khich doanh
nghiép tu nhan c6 da ning luc tham gia xay dung
ha tng vién théng va cac ha tang khac cho chuyén
ddi s quoc gia.

- Xay dung va phat trién déng bd ha tang di
liéu quéc gia. Hinh thanh hé théng trung tam di
liéu qudc gia, cac trung tam di liéu vung va dia
phuong két néi déng bd va thong nhat. Hinh thanh
cac hé théng di lidu tin ciy, 6n dinh cia Nha nude
va doanh nghiép. PAu tu trang bi cac hé théng thiét
bi thu thap, luu tri, xt 1y, bao vé dii liéu cong.
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- Quy hoach xay dung ha tang thanh toan sé
qudc gia theo huéng déng bo, thong nhat, dung
chung, tan dung va khai thac c6 hiéu qua ha tang
mang luéi vién théng dé trién khai céac dich vu
thanh toan cho ngudi dan véi chi phi thap. Hoan
thién co ché&, chinh sich thic ddy manh mé thanh
toan khong dung tién mait. Khuyén khich cac
doanh nghiép Viét Nam x4y dung cac hé thong
thanh toan s6. Quan 1y va kiém soat chit ché céc
hinh thic thanh toan truc tuyén qua bién giéi.

- Dau tu nang c4p ha tang ky thuat bao dam an
toan, an ninh mang. Xay dung va trién khai c6 hiéu
qua Nghi quyét s6 30-NQ/TW ngay 25/7/2018 cua
B6 Chinh tri vé Chién lugc an ninh mang quéc gia.

- Nang c4p ha tang cac nganh, linh vuc quan
trong, thiét yéu dong bo, hién dai dap ting yéu cau
ap dung cong nghé ctia Cach mang cong nghiép lan
tht tu, trudc hét 14 ha tang niang luong va giao
thong. Bao dam viing chéc an ninh nang lugng
quéc gia.

Thit tu, chinh sach phat trién va nang cao ning
Iuc déi méi, sang tao quéc gia.

- Co c4u lai toan dién hé théng cac co s6 nghién
ctiiu khoa hoc cong nghé cong lap. Xay dung va
phat trién cic trung tAm déi méi sang tao qudc gia,
tap trung vao cac cong nghé cot 16i cia Cach mang
cong nghiép lan thi tu. Nang cao hidu qua dau tu
cong cho hoat dong nghién ctiu khoa hoc cong nghé

201
https://thuviensach.vn



trén co sd Ap dung mo hinh quan tri méi theo thong
1é tot cua thé gidi.

- Ap dung cac c¢o ché, chinh sach dic biét, ¢6
tinh dot pha déi véi cac trung tAm déi méi sang tao.
Phat trién hé théng d6i méi sang tao quéc gia theo
huéng 14y doanh nghiép lam trung tim, trucng
dai hoc va vién nghién ctiu 1a cha thé nghién ciiu
manh. Khuyén khich cac trudng dai hoc, doanh
nghiép, t6 chiic trong nude va nudc ngoai thanh lap
cac trung tAm d6i méi sang tao tai Viét Nam.

- Ban hanh hé thong tiéu chuén, quy chuén
quoc gia 1am nén tang cho viéc ting dung va phat
trién cac cong nghé cét 16i caa Cach mang cong
nghiép 1an thi tu trong san xuat va doi séng. Tao
lap déng bo va kip thoi khung phap 1y va hé thong
cac chinh sach dé trién khai va phat trién cac cong
nghé méi. Xay dung va trién khai cac chuong trinh
hd trg cac doanh nghiép nghién cu va ting dung
cong nghé, thuc hién chuyén d6i s6, nang cao ning
suét, chat lugng, hiéu qua, stic canh tranh cia nén
kinh té.

- Hoan thién mé hinh va co ché, chinh sach dé
tao su phat trién dot pha d6i véi cac khu cong nghé
cao. Trén co sd cac khu cong nghé cao Hoa Lac (Ha
No6i), Pa Ning va Thanh phd H6 Chi Minh, phat
trién cac khu d6 thi sang tao dat déng cdp quoc
t&. Thic ddy phat trién hé sinh thai khéi nghiép
sang tao, ddy nhanh thanh lap cac trung tam khéi
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nghiép sang tao quoc gia, trudec mat tai Ha Noi, Da
Nang, Thanh ph& H6 Chi Minh.

Thi nam, chinh sach phét trién nguén nhan luc.

- Ra soat tong thé, thuc hién déi méi noi dung
va chuong trinh gido duc, dao tao theo huéng phat
trién ning luc tiép can, tu duy sang tao va kha
nang thich tng v6i moi trudng céng nghé lién tuc
thay ddi va phat trién; dua vao chuong trinh gido
duc phé thong noi dung ky néng s6 va ngoai ngii t6i
thiéu. P61 méi cach day va hoc trén cd sé ap dung
cong nghé s6; 14y danh gia cia doanh nghiép lam
thuée do cho ch4t lugng dao tao cia cac trudng dai
hoc trong linh vuc cong nghé thong tin. Khuyén
khich cac mé6 hinh gido duc, dao tao méi dua trén
cac nén tang so.

- C6 co ché khuyén khich va uvu dai dé1 véi cac
t6 chiic, ca nhan, doanh nghiép céng nghé tham
gia truc ti€p vao qua trinh gido duc va dao tao,
tao ra san pham phuc vu cho nén kinh t& s6. Xay
dung mot s6 trung tAm gido duc, dao tao xudt sic
vé cong nghé theo hinh thtic hop tac cong - tu. Tiép
tuc hoan thién co ché, chinh sach khuyén khich,
thu hut, st dung nhan tai, nguén nhan luc chat
lugng cao.

- Phéat trién manh dao tao nghé va hd trg dao
tao k¥ ning cho chuyén déi cong viéc. Nha nudc cé

chinh sach hé trg cho ngudi lao dong khi tham gia
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dao tao lai, dao tao ning cao chuyén mon va ky
nang dé chuyén d6i céng viéc.

- Hinh thanh mang hoc tap mé ctia nguci Viét
Nam. Thyc hién theo 16 trinh phé cap k§ ning
s0, k§ nang bdo dam an toan, an ninh mang dat
trinh do co ban cho ngudi dan. P4y manh cong tac
truyén thong, nang cao nhan thiic, xay dung vin
hoéa s trong cong doéng.

Thit sdu, chinh sich phat trién cdc nganh va
cong nghé uu tién.

- Tap trung phét trién cac nganh uu tién cé
mtc d6 san sang cao nhu: cong nghiép cong nghé
thong tin, dién ti - vién thong; an toan, an ninh
mang; cong nghiép ché tao thong minh; tai chinh -
ngan hang; thuong mai dién ti; ndong nghiép so;
du lich s6; cong nghiép van hoéa s6; y té; gido duc
va dao tao.

- Uu tién ngudn luc cho trién khai mét sd
chuong trinh nghién ctu trong diém quéc gia vé
cac cong nghé uu tién, trong tAm la: cong nghé
thong tin va truyén théng, co dién ti, cong nghé
mdéi trong linh vuc ning lugng, tri tué nhan tao,
cong nghé sinh hoc, dién ti y sinh.

- Nha nuéc thuc hién chinh sach hé trg cac
nganh va cong nghé vu tién chu yéu théng qua doi
méi, hoan thién thé ché, tao lap méi trudng kinh
doanh thuan lgi; hé trg dau tu két cau ha tang;
phat trién nguén nhan luc; phat trién khoa hoc va
cong nghé; diat hang mua sém céng.
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Thit bay, chinh sach héi nhap quéc té.

- M rong va lam sau séc hon hop tac vé khoa
hoc, cong nghé véi cac doi tac, dic biét 1a cac nuée
d61 tac chién luge c6 trinh d6 khoa hoc cong nghé
tién tién, dang di dau trong Cach mang céng nghiép
lan thi tu. Cht déng tham gia mang luéi d6i méi
sang tao toan cau.

- P4y manh thu hit va st dung hiéu qua cac
ngudn luc ti nude ngoai va cac d6i tac qudc té cho
hoat dong nghién ciiu, Ging dung, d6i méi sang tao,
khdi nghiép sang tao, chuyén giao céng nghé.

- Hoan thién luat phap, chinh sach vé dau
tu truc tiép nudc ngoai theo hudng nang cao tiéu
chuén cong nghé, khuyén khich hinh thic lién
doanh va tang cudng lién két, chuyén giao cong
nghé gitia doanh nghiép trong nudec v6i cac doanh
nghiép dau tu truc tiép nube ngoai; quan ly chat
ché hoat dong cua cac doanh nghiép dua trén nén
tang cung cdp dich vu xuyén qudc gia dé bao dam
moéi truong kinh doanh binh ding trong nudc.
Hoan thién cac quy dinh phap luat vé dau tu mao
hiém c6 von nude ngoai.

Thit tam, chinh sdch thic ddy chuyén doi s6
trong cac co quan Pang, Nha nudc, Mt tran T6
quoéc, cac to chiic chinh tri - x4 hoi.

- Tién phong thuc hién chuyén déi s6 manh mé
trong cac co quan dang, Quéc hoi, Chinh pha, Mat
tran T8 quéc, cac t6 chiic chinh tri - x& hoi bao dam
théng nhat, két noéi lién thong va dong bo.
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- Xay dung co s6 dii liéu s6 cua Chinh phu va
cac cdp chinh quyén, tao diéu kién dé moi cong dan
c6 thé cap nhat thong tin cin thiét vé hoat déng
cta bd may nha nudc. Pau tu xay dung két cAu ha
tang thu thap, quan ly di liéu va giao dich trén
nén tang Internet 6 cac co quan nha nuéc.

- Cht trong xdy dung d6i ngti can bo, cong chiic,
vién chtc dap tng yéu cau ctua cudc Cach mang
cong nghiép 1an thia tu; chuidn héa va tang cudng
ning luc doi ngii can bd quan ly nha nuéde cac cap.
Phan dinh rd chiic nidng, nhiém vu, co ché phoi hop
gitia cic ¢ quan quan ly nha nudce trong thuyc hién
chuyén d6i s6. Hoan thién cic quy trinh, tha tuc
hanh chinh phu hgp véi hoat dong ctia chinh quyén
s0, cat giam toi da giao dich truc tiép.

CAu héi 58: Muc tiéu cua Viét Nam trong
cht dong tham gia Cach mang cong nghiép
lan thi tu la gi?

Tra loi:

Theo tinh than Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay
27/9/2019 cua Bo Chinh tri, muc tiéu cua Viét Nam
trong chu dong tham gia Cach mang cong nghiép
1an thi tu la:

Muc tiéu téng quéat: Tan dung cé hiéu qua cac
co hoi do Cach mang cong nghiép lan tht tu dem
lai dé thic ddy qué trinh d6i méi mé hinh tiang
trudng, cd cdu lai nén kinh t& gin véi thuc hién
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cac dot pha chién luge va hién dai héa dat nuéc;
phat trién manh mé kinh t& s6; phat trién nhanh
va bén viing dua trén khoa hoc - cong nghé, 61 méi
sang tao va nhan luc chat lugng cao; nang cao chat
lugng cudc sdng, phic 1gi ciia nguoi dan; bao dam
viing chic quéc phong, an ninh, bao vé moi trudng
sinh thai.

Mot s6 muc tiéu cu thé dén nam 2025: Duy tri
xép hang vé chi s6 Déi méi sang tao toan cau (GII)
thudc 3 nuéc dan dau ASEAN. Xay dung dugc ha
tang s6 dat trinh do tién tién cua khu vuc ASEAN;
Internet bing thong rong phtt 100% céc xa. Kinh té&
s6 chiém khoang 20% GDP; ning suit lao dong ting
binh quan trén 7%/Mmam. Co ban hoan thanh chuyén
ddi s6 trong cac cd quan Pang, Nha nuée, Mt tran
T6 quéc, cac t6 chiic chinh tri - xa hdi. Thudc nhém
4 nuéc dan dau ASEAN trong xép hang Chinh phu
dién ti theo danh gia ctia Lién hgp quéc. Cé it nhat
3 d6 thi théng minh tai 3 ving kinh t& trong diém
phia Bic, phia Nam va mién Trung.

Mot s6 muc tiéu cu thé dén ndm 2030: Duy tri
xép hang vé chi s6 GII thudoc nhém 40 nude dan
dau thé gidi. Mang di déng 5G phu séng toan quéc;
moi ngudi dan dude truy ciap Internet bang thong
rong véi chi phi thap. Kinh t& s6 chiém trén 30%
GDP; niang suat lao dong tang binh quin khoang
7,5%/mam. Hoan thanh xay dung chinh phu sé.
Hinh thanh mét s6 chudi dé thi thong minh tai cac
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khu vuc kinh t& trong diém phia Béc, phia Nam va
mién Trung; tiing budc két néi véi mang luéi do thi
thong minh trong khu vuc va thé giéi.

Tam nhin dén nidm 2045: Viét Nam tré thanh
mot trong nhiing trung tdm san xuit va dich vu
thong minh, trung tAm khdi nghiép, d6i méi sang
tao thudc nhém dan dau khu vuc chau A; ¢6 ning
suat lao dong cao, c6 du ning luc lam chu va ap
dung cong nghé hién dai trong tat ca cac linh vuc

kinh t€& - x4 hoi, moi truong, qudc phong, an ninh.

Cau héi 59: P& dén nhan co hoi ma Cach
mang cong nghiép 1an th tuw mang lai, Viét
Nam phai lam gi?

Tra loi:

Cach mang cong nghiép 4.0 dat ra cho ching
ta khong it co hoi nhiing cting nhiéu thach thic. Dé
tan dung dudc nhiing co hoi va d61 phé véi nhiing
thach thtc tu Cach mang cong nghiép 4.0, Viét
Nam cin c6 cac giai phap xay dung va phat trién
nang luc d6i méi sang tao phu hop cho ting giai
doan phat trién téng thé ciing nhu cac giai phap
cho tiing nganh, tiing ving nham khai thac va
phat huy th& manh dé phat trién, dic biét 1a phat
trién kinh t&. Cu thé 14 cAn tap trung vao cdc nhom
giai phap sau:

- Thit nhat, nhém céc gidi phap vé thé ché. Dé
vuot qua cac thach thiic ciia nén kinh té truée xu
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thé phat trién ctia Cach mang cong nghiép 4.0, cin
x4y dung va hoan thién thé ché kinh t& - xa hoi
thic ddy d6i méi sang tao. Muén vay, cAn xay dung
co ché, chinh sach khuyén khich sang tao trong
toan xa hoi; xay dung co ché phat huy sang kién
trong nhan dén, hd trg dé hoan thién va tng dung
sang kién do; ting cuong manh mé cong tac thong
tin, truyén thong vé khoa hoc va cong nghé ciing
nhu viéc trién khai cac ¥ tudng sang tao cia nhan
dan trong thuc tién. T4t ca nhiing sang tao cua
nguoi dan déu can dugc tran trong, vi dé 1a nhiing
san pham cu thé cta stic sang tao xa hoi. Xay dung
hanh lang phap ly chat ché phu hgp vé6i thong 1é
quéc t€ dé tao ra méi trudng kinh doanh minh
bach, binh ding, bao vé sd hitu tri tué, khuyén
khich tinh than khdi nghiép, tao dong luc cho moi
thanh phan kinh t& khong ngling d6i méi sang tao
va khdéi nghiép dua trén d6i méi sang tao. Ngoai
ra, cAn d6i méi co ché& diu tu, tai trg cho nghién
ctiu khoa hoc va phat trién cong nghé. Bén canh
dé, cling can nang cao ky luat hanh chinh, ky luat
céng vu cia can bo, cong chiic cac cdp dé thuc thi
hiéu qua chinh sach déi méi sang tao. Can ddi méi
thé ché, hoan thién méi trudng phap 1y phu hop véi
cac yéu cau cua Cach mang cong nghiép 4.0, trong
do, trudc hét 1a hoan thién méi truong phap 1y cho
phat trién thi truong khoa hoc va cong nghé theo
huéng héi nhap, xay dung méi trusng phap 1y cho
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phat trién cac nganh, nghé kinh doanh méi & Viét
Nam dang bat dau nay sinh tit cudc Cach mang
cong nghiép 4.0, tao diéu kién that thuan lgi cho
cac doanh nghiép dudc tiép can, tham gia va tGng
dung cic cong nghé tién tién, xdy dung chi s6 doi
méi cong nghé qudc gia va 14y chi s6 nay cung céac
chi s6 vé nang luc canh tranh lam mot trong nhiing
thudc do su hiéu qua cua Chinh pht.

- Thit hai, nhém giai phap ndng cao nhan thiic.
Truée hét caAn tuyén truyén va xay dung nhan thtc
chung trong toan xa hoi vé ban chat, xu thé phat
trién, tac dong quan trong va nhiing cé hoi to 1én
cho phat trién kinh t& ma Cach mang céng nghiép
4.0 dem lai cting nhu vai tro cta tiing cht thé trong
viéc bién co hoi d6 thanh hanh dong va két qua thuc
té&. C6 nhu vay, méi tao ra su cht dong va sdn sang
nd luc vuon 1én cta tiing ca nhan, doanh nghiép, to
chiic va toan xa hoi nham gép phan tao ra su phat
trién “tang toc” ctia Viet Nam trong thoi gian téi.

- Tha ba, nhém giai phap phat trién ha ting
ky thuat va nang cap ha tang céng nghé thong
tin. P& tan dung t6t cac co hoi cia Cach mang cong
nghiép 4.0, can phat trién manh mé ha ting ky
thuat, ting dung cong nghé thong tin va truyén
thong trong tit ca moi hoat dong. Muén vay, can
xay dung ha tdng cong nghé théng tin va truyén
thong hoan chinh, hién dai, an toan bang nguén
luc ctia Nha nudc cling nhu xa hoi héa. Déng thai,
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dao tao ngudn nhan lyc vé cong nghé thong tin va
truyén thong c6 chat lugng cao, dap ting nhu cau
ctia nén cong nghiép thé hé thi tu. Thiuc ddy tng
dung cong nghé thong tin va truyén théng sau rong
trong tat ca cac linh vuc ctia cudc séng, san xuat,
kinh doanh, quan ly hanh chinh, trién khai sau
rong cac ting dung ctia chinh pht dién t. Can xay
dung va trién khai mot chién luge phat trién céng
nghé thong tin va truyén théng thanh nganh kinh
t& trong diém, nang cao gia tri cdc san pham cong
nghé thong tin va truyén thong, xem day 1a tru cot
ctia nén coéng nghiép thé hé thi tu.

Két cau ha tang cong nghé thong tin quéc gia
can dude quan tAm, dau tu dé c6 thé md rong, nang
cdp ngang bang véi mtc do tién tién cha khu vuc.
Xay dung két cau ha tang déng by, trong do, cong
nghé thong tin va ha tang thong tin déng vai tro ha
tang cta ha tang. Phat trién nganh cong nghiép céng
nghé théng tin dé Viét Nam trd thanh trung tam
cong nghiép phan mém, tng dung di dong va trung
tam dich vu an toan bao mat théng tin ctia thé giéi.

- Thit tu, nhém giai phap x4y dung, Iua chon
chién Iuge va tam nhin l4u dai, phat trién quéc gia
théng minh trén co s¢ d6i méi mo hinh ting trudng
theo huéng dua nhiéu vao khoa hoc va cong nghé
va ddi méi sdng tao, cht dong giam dan su 16 thudc
vao cac nganh thdm dung lao déng nhim tao ra

gia tri gia ting cao cho nén kinh t& théng qua viéc
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phat trién kinh t& tri thic. Muén vay, cin c6 su dau
tu thoa dang hon vao phat trién cac cong nghé chu
ch6t va nén tang cia Cach mang cong nghiép 4.0,
coi day la cac nganh cong nghé mii nhon (nhu vat
liéu mdi, cong nghé thong tin, nidng lugng mdi,
cong nghé sinh hoc gen, robot,...). Chién luge d6i
mdéi sang tao 6 tAm quéc gia can lua chon dau tu c6
chon loc va manh mé nguén luc ca tit Nha nude va
xa hol vao mot s6 nganh/linh vuc c6t 161 cua Cach
mang cong nghiép 4.0, déng thoi tranh thu su cong
tac tl quoc té.

- Thtt ndm, nhém giai phap nang cao chat
Iugng nguén nhén luc. Trong quéa trinh phat trién
kinh t&, dé tan dung t6t nh4t co hdi cia Cach mang
cong nghiép l1an thi tu, yéu to chat lugng nguon
nhan luc c¢6 mot vai trdo hét stic quan trong, dic
biét 1a trong qua trinh tao ra va st dung cong nghé
tién tién. Diéu nay, doi hoi Viet Nam can quan tam
dic biét dén viéc tao ra va thu hiit nguén nhan luc
ch&'t lugng cao dé c6 thé tiép thu, lam chu va khai
thac, van hanh hiéu qua nhiing tién b cong nghé
lam nén Cach mang céng nghiép 4.0. P& lam dugc
diéu nay, can quan tAm dén cac giai phap d6i méi
hé théng gido duc va dao tao, xay dung cac truong
hoc thong minh, tdng cuong tng dung khoa hoc va
cong nghé trong dao tao, d6i méi chuong trinh va
co cau lai nganh nghé dao tao cho phu hgp véi cac

yéu cau cua Cach mang cong nghiép 4.0, dong thoi
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chd trong rén luyén cho sinh vién kha nang va tinh
than sang tao. Dic biét, triét Iy gido duc Viét Nam
can c6 su thay d6i manh mé theo huéng kich thich
tinh d6i méi sang tao va tinh cht déng, tinh than
khdi nghiép manh mé cho ngudi hoc. Bén canh do,
cAn c6 cac chinh sach thu hit ngudn nhan luc cé
chat lugng cao tit bén ngoai nham tao ra dong luc
d6i méi va co hdi hoc hoi, phat trién trén cd s6 mua
k¥ niang va kién thtc ti bén ngoai, xay dung mot
x4 hoi hoc tap véi su chuyén giao va chia sé tri thic
chung cta toan thé giéi.

- Thit sau, nhém giai phap xdy dung co s6 dit
liéu quéc gia va hoan thién hé théng déi mdi sang
tao quéc gia. Co s6 dit liéu quéc gia can phai duge
nhanh chéng x4y dung va phét trién mot cach
thong nhat, phu hop véi thong 1é quoc té vé luu
trit, phan tich, k&t ndi, luu chuyén, tiép can va
khai thac st dung thong tin. Tiép tuc cai thién moi
trudng canh tranh kinh doanh dé thic ddy su phat
trién ctia doanh nghiép, tao diéu kién cho doanh
nghiép nhanh chéng h&p thu va phat trién dudge
cac cong nghé san xuat méi.

Cach mang cong nghiép 4.0 dang mé ra nhiéu
cd hoi cho cac nude, dic biét la cac nuée dang phat
trién nhu Viét Nam, ning cao niang suit va rit
ngin khoang cach phat trién. Trong béi canh Viét
Nam dang hoi nhap sau rong vao nén kinh té& thé

gi6i v6i viéc hoan tat nhiéu hiép dinh thuong mai
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tu do quy md 16n nhu Hiép dinh D61 tac toan dién
va tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP), Hiép
dinh thuong mai tu do (FTA) v6i Lién minh chau
Au (EU), Lién minh kinh t& A - Au..., viéc tiép can
thanh tuu cta cach mang san xuat méi dé tham gia
¢6 hiéu qua vao chudi gia tri toan cau va ddy manh
cong nghiép héa, hién dai héa 1a nhu cau cap thiét.
Mbét quéc gia nghéo c6 thé phat trién nhanh va tao
nén su “than ky” nho vao hai dong luc: Héi nhap
quéc té'va ndm bdt Cach mang cong nghiép 4.0. Viét
Nam dang 6 vi tri rat thuan loi dé khai thac va phat
huy manh mé hai dong luc nay. Véi stic manh vuon
lén, Viet Nam sé 1a quéc gia di dau va c6 nhiing
sang tao dot pha trong ca hoi nhap va ndm bat Cach
mang cong nghiép 4.0 trong tuong lai.

Vé nédng luc déi mdi sang tao quéc gia, trude
hét, coi khoa hoc, cong nghé va gido duc dai hoc
phai dat trinh do tién tién, di niang luc cung cap
tri thiic va nhan luc chat lugng cao cho nén kinh
t& toan cAu. Xay dung hé théng d6i méi sang tao
quéc gia nham nang cao ning suit, chit lugng
tang trudng cua nén kinh t&. Muén vay, ching ta
phai phat trién mét hé théng cac vién/trung tam
nghién ctu ning dong, hiéu qua va lién két véi
mang luéi tri thiic toan cau. Cac vién/trung tam
nghién ctiu can dugc co ciu lai theo huéng tu chu
cao dé phu hop véi nén kinh té& thi truong dinh
huéng xa hoi cht nghia, thuc hién nghién ctiu tng
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dung va nghién ctiu cd ban nham cai thién ning
luc d6i méi sdng tao cua ca khu vuc tu nhan va khu
vuc nha nuée. Can quan tdm xay dung, thuc hién
chuong trinh hé trg va nang cao nang luc hdi nhap,
d6én nhan Cach mang cong nghiép 4.0 cho doanh
nghiép Viét Nam, nhat 1a cac doanh nghiép nho va
viua, xay dung mo6t khu vuc tu nhin nang dong c6
thé tao ra nhu cAu manh mé va hép thu tri thic
tién tién cho nhiing hang héa c6 gia tri gia tdng va
kha nang canh tranh cao hon trén thi truong trong
nude va quoc t&. Cac doanh nghiép khi d6 c6 thé
tham gia hiéu qua hon vao cac chudi gia tri toan
cau, déng vai tro dan dit trong cac chudi gia tri noi
dia va cac cum cong nghiép.

Ngoai cac nhéom giai phap trén, can cé cac giai
phdp khac nhu: chudn bi cac phuong an nhim
thich ting v6i nhiing thay d6i do Cach mang céng
nghiép 4.0 dem lai, nhat 1a Ging pho, quan ly rui ro
tt nhiing hé qua cua né déi véi viéc 1am va quan tri
nha nuéc. Hon niia, can dua ra cac chinh sach va co
ché tai chinh gidp téng cuong su hop tac gitia cac
truong dai hoc, cac vién nghién ctiu va cac doanh
nghiép theo huéng lam cho cac két qua nghién ctiu
ctia cac t6 chiic nghién ctiu gén v6i nhu cau ctia nén
kinh t& va thi truong lao dong, giai quyét nhiing
han ché vé nguén luc va dinh huéng ciing nhu hd
trg tai chinh cho cac nghién ctu cé6ng mot cach co

hiéu qua. Bén canh d6, cling can x4y dung méi lién
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két v6i cac doanh nghiép - vién/trung tAm nghién
ctiu, phat trién thi trudng von cho nghién ciu va
phat trién theo huéng gia ting vai tro cia ngudn
von dau tu mao hiém tit cac t8 chic trong va ngoai
nudc nhdm tang cudng cac san phdm nghién ctu
phuc vu cho qua trinh d6i méi sang tao tit khu vuc
doanh nghiép, dac biét la cac doanh nghiép hoat

dong trong cac linh vuc cong nghiép.
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- Xép hang Cong nghé thong tin va truyén thong
http://itu.int/met4/ITU-D/1di/2017/index.html

- Xép hang Méi truong kinh doanh ctia Ngan
hang Thé giéi: https://www.doingbusiness.org/

- Xép hang mtic do sin sang cua Chinh
phu dién ti cua Lién hop quéc: https:/
publicadministration.un.org/en/

- TG chtic phat trién cong nghiép Lién hgp quéc:

https://www.unido.org/
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