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GIOT THIEU

Ban md ta cudc doi minh thé nao? Ban da dat dwgc nhirng diéu minh muo6n? Ban da
hoan thanh nhirng viéc ma ban cho la quan trong? Ban c6 tu cho la minh da thanh cong?
Vién canh ma ban tim kiém trong twong lai 1a gi?

Néu c6 co hoi téi nha va séng cung ban du chi mét ngay, toi sé cho ban biét ban c6 thé
hay khong thé thanh céng trong twong lai. Ban chon ra mot ngay. Néu tdi thirc diy cling ban
vao buodi sang va danh ca ngay dé & bén ban, quan sat ban trong 24 gio, toi ¢ thé cho ban
biét hwéng ma cudc doi ban sé téi.

Khi t6i néi diéu nay tai cac cudc hdi thao, thwong cd nhiéu ngwoi phan kng manh mé.
Mot s6 ngudi rat ngac nhién. Mot s6 ngwoi dé phong vi ho nghi t6i sé lam mét ban phé binh
nhanh vé ho. Vai ngwdi to ra kho chiu vi ho nghi tuyén bo cta tbi nghe thit ngu ngéc. Mot s6
khac don gidn chi thiy né thu vi va mong mudn biét ly do tai sao toi lai tuyén bé nhw vy.

CAu tra 11 nam ngay trong sw that rang bi mat thanh cong cia ban dwoc quyét dinh béi
chinh nhirng viéc ban lam hang ngay. Néu ban c6 nhirng quyét dinh then chét va quan ly
chung that t6t trong ké hoach hang ngay cia minh, ban sé thanh cong.

Ban sé khong bao gi¢ thay déi dwgc cudc doi minh cho téi khi ban thay d6i nhirng viéc
ban lam hang ngay. Ban thdy day, thanh céng khong phai la cai mdt ngay nao d6 dét nhién
xuat hién trong doi ai d6. Piéu nay ciing ding cho thit bai. T4t ca déu 1a mot qua trinh. Mbi
ngay trong cudc doi ban chi 1a sy chuén bi cho nhitng ngay sip t¢i. Ban tré thanh thé nao
chi 1a két qua cha viéc ban 1am gi hém nay. N6i mét cach khac... ban dang chuin bi cho
nhirng gi sé t&i. Cich ma ban s6ng hom nay chinh la sw tw chuin bi cho ngay mai cia chinh
ban. Ciu héi dit ra 13, ban chuin bi cho viéc gi? Ban chuin bi cho sw thanh céng hay thit bai
ctia ban than? Nhw cha t6i thwong khuyén khi t6i con nhé: “Con cé thé tra gia bay gio va
choi sau, hodc con c6 thé choi bay gior va tra gia sau. Nhwng véi ca hai cach, con déu phai tra
gid”. Co nghia 13, ban hoan toan c6 thé choi mét cach thoai mai, lam nhirng diéu ban mudén
ngay bay gio, nhung néu ban lam viy, cudc séng vé sau cua ban sé kh6 khan hon. Va tat
nhién néu bay gi¢ ban lam viéc cham chi, trwdc khi qua mudn, thi ban sé gat hai dwoc nhiéu
thanh cong trong twong lai.

QUA TRINH TAO RA MOT KIET TAC

Ban c6 thé 1am cho moi ngdy trong cudc ddi ban tré thanh mot kiét tic. D6 chang phai la
mot y ki€n hip dan sao? Cau hdi & day 13, bang cadch nao? Cin phai c6 nhitng gi? Tdi tin rang
c6 ¢6 hai yéu t6 can thiét d€ mdi ngay déu tré thanh mot kiét tac, d6 1a: Cac quyét dinh va
tinh ky luit. Giéng nhw hai mit cia mot dong xu; ban c6 thé goi chung 1a “dat muc tiéu” va
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“dat muc tiéu”. Va chung ciing khéng thé tach roi bdi thi€u mot cai thi cai con lai sé tré
thanh v6 nghia. T6i n6i vay la béi...

Mot quyét dinh tot - ky luat hang ngay = mdt ké hoach thit bai.
Mot ky luat hang ngay t6t - mot muc tiéu tét = mot doi quan khong c6 huin chwong.
Mot muc tiéu tt + mot ky luat hang ngay = mot kiét tac sap thanh.

Thoi gian cho moi ngwdi co hdi nhw nhau, nhwng cach ma ching ta doi x& véi thoi gian
thi lai khac nhau. Thoi gian nhw mét khéi da cam thach. Pwa khéi d4 cAm thach nay cho mot
nguwoi binh thwong, cudi cing ban sé nhan dwgc... mdt khdi da cAm thach. Nhwng néu dat
nd vao tay mot the diéu khic bac thiy, hay nhin xem diéu gi sé xay ra! Nguoi tho diéu khic
sé& nhin né véi con mat ciia mot nghé sy. Trwdc tién anh ta quyét dinh sé& lam gi véi khdi da.
Tiép dd, anh ta tién hanh cong viéc ciia minh mot cach ky luit cho dén luc bién cuc da vo tri
tré thanh mot kiét tac. Téi tin rang, ban va toi c6 thé gidng nhw ngudi tho diéu khac. Ching
ta c6 thé hoc dé tré thanh mot tho tha cong bac thay, khéng phai cho nhirng vién da ma cho
chinh cudc doi chung ta.

NHU’NG QUYET PINH TOT NGAY HOM NAY SE MANG LAI MOT NGAY MAI
TOT PEP HON

Duwong nhu rit rd rang rang mot quyét dinh tdt sé gitup kién tao mot twong lai tot hon,
nhwng rit nhiéu ngwoi khong nhan thiy dwgc moi lién quan gitra viéc thiéu thanh céng noi
ho v&i nhitng quyét dinh t6i ma ho da dwa ra. C6 nhitng ngwoi dwa ra vai lwa chon, sau d6
trai qua nhirng kinh nghiém tiéu cwc, ma van bin khodn khong hiéu tai sao duwdng nhw cudc
doi cia ho khéng thé tién 1én dwoc. Ho khong bao gior hiéu dwoc. Mot s6 ngwoi biét nhirng
lwa chon ctia ho c¢6 1& 1a khong t6t cho ban than, nhung ho van 1am bang moi gia. Nhuw
treong hop cua ngudi nghién reou tiép tuc udng rwgu qua mirc hay nhw ngudi ¢ lién tuc
vudng vao nhirng méi quan hé toi té hét 1an nay téi 1an khac.

Khong ai bao 1a c6 dwgec mot quyét dinh tot 1a don gian, nhwng né 1a diéu can thiét dé
thanh cong. Theodore Hesburgh, cwu chu tich Pai hoc Notre Dame, khuyén:

Dirng dwa ra quyét dinh vi n6 DE DANG;

Pirng dwa ra quyét dinh vi né RE;

Pirng dwa ra quyét dinh vi né PHO BIEN;

Chi dwa ra quyét dinh vi n6 PUNG.

Ban bit dau xay dung mot cudc séng t6t hon bang viéc xac dinh rang phai c6 mot quyét

dinh tot, nhwng néu chi cé vay thi chwa da. Ban phai biét nhitng quyét dinh nao can dwoc
dwa ra. T6i da suy nghi nhiéu vé vin dé nay, néi chuyén véi rat nhiéu nguwoi thanh dat, va
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thu hep danh sach nhitng linh vyc then chot dé€ thanh cdng xuéng con s 12. Téi goi ching
la “Muwoi hai viéc hang ngay”:

1. Thai dd: Lwa chon va thé hién mot thai do dung dan hang ngay.
U'u tién: Hang ngay, xac dinh va hanh dong dwa trén nhitng diéu quan trong
trong danh sach nhirng diéu wu tién.
Sirc khoe: Biét va 1am theo nhitng hwéng din vé sirc khoe hang ngay.
Gia dinh: Gan giii va cham séc gia dinh hang ngay.
Suy nghi: Thyc hanh va phat trién tw duy sdng suét hang ngay.
Sw cam két: Tao dwng va gin gilt sy tin tuy phu hgp hang ngay.
Tai chinh: Kiém va quén ly tién bac mot cach ding dan hang ngay.
Pirc tin: Lam siu sic thém va sdng v&i dire tin hang ngay.
Nhitrng méi quan hé: Tao dung va dau tw vao nhitng mdi quan hé virng chac
hang ngay.

10. Hao phong: Lén ké hoach va néu gwong hao phong hang ngay.

11. Gia tri: Nang niu va thyc hanh nhitng gia tri tot hang ngay.

12. Trwdng thanh: Tim kiém va trai nghiém sy tang truwedng hang ngay.

Néu ban giai quyét 12 vin dé nay bang viéc dwa ra quyét dinh ding dan trong tirng linh

vurc va sau d6 quan ly nhirng quyét dinh d6 hang ngay, ban sé chac chan thanh cong.

o

L XN AW
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LO1 CAM ON

Xin gtri 1ol cdm on chan thanh dén:

Margaret Maxwell, vg t6i, ngwdi khién cho tirng ngay cia doi toi tré nén that tuyét voi;
Charlie Wetzel, ngwdi chap but cho toi;

Stephanie Wetzel, ngwoi ki€ém chirng va bién tip tirng trang ban thao;

Va Linda Eggers, tro ly cta toi.
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1
THAI PO

Téi nhin ra tAm quan trong cda thai do vao nam 1964 khi vira tron 17 tu6i. Huin
luyén vién doi bong ré trueong trung hoc cua toi, Don Neff, gdp toéi vao ddu mua béng va noéi
rang 6ng mudn tdi tré thanh ddi trwdng. To6i rat phan khich nhung ciing hoi ngac nhién béi
toi biét dong ddi ciia minh, John Thomas, choi tot hon tdi. Nhwng sau dé huin luyén vién
Neff da giai thich vé quyét dinh ciia minh nhw sau. “John”, dng noéi: “tro 1a ngwdoi 6 thai do
tot nhat trong dobi, va n6 anh hwdng tot dén cac dong doi khac.”

Chi vai tuan sau, t6i nhidn dwoc danh hiéu “Hoc sinh gwong mau clia thang” & trudng.
Tai sao vay? Mot 1an nira, do 1a két qua cda thai do. Cac gido vién ndi rang ho thich thai do
cua toi. Va roi diéu dé da ngdm vao tbi. Thai d6 da tao nén nhiéu thay déi trong chinh cudc
doi toi. Va no cling &nh huwdng dén nhirng nguoi song quanh toi.

Do ciing 1a Idc t6i dwa ra quyét dinh doi véi thai do song cua minh: Téi sé ludn gite thdi
d6 song tich cwc va st dung thdi dé do dé tdc dong dén moi ngwoi xung quanh.

Nhiéu nguoi trén thé gi¢i da tin twéng sai 1am rang, thai do ctia ho 1a sén c6. N6 da dan
tré thanh mot thoi quen nén ho tin rang khong thé thay ddi né. Ho coi né nhu mot thudc
tinh mic dinh ma ho c6, gidng nhw chiéu cao hay tién st mac bénh ung thw trong gia dinh.
Nhung d6 1a mét sai lam.

PU'A RA QUYET PINH CHON MOT THAI PO SONG TOT VA THE HIEN NO
HANG NGAY

Thai d6 cta ban 1a mot sy chon Iwa. Néu ban mudn cudc sdng ctia ban 1a mot kiét tac thi
ban phai c6 mot thai do tich cuc. Néu gior thai d6 cua ban chwa t6t, ban can thay doéi né. Hay
dwa ra quyét dinh. Va day la cach thwc hién:

C6 trdch nhiém véi thdi do cua minh

Sau khi vg chong toi cwdi nhau dwoc khodng 4, 5 nam, ching téi dwoc moi tham duw mot
budi hoi thdo danh cho cac muc sw va toi téi véi tw cach 1d mot trong nhitng dién gia.
Margaret cling dong y thwc hién mét cudc thao luin chuyén dé danh cho cac cap vo chéng.
Margaret khong danh niém dam mé cho viéc dién thuyét nhu toi. C6 dy c6 thé lam tét viéc
do6, nhung lai khong thuc sw ¢ hirng tha véi né. Toéi mudn dwoc hd tro ¢d Ay nén da tham
du cudc thao luan caa c6. Trong thoi gian hoéi dap, mot phu nit dirng day va hoéi: “John cd
lam cho chi hanh phtc khong?”

Phai noi rang, toi rat trong doi ciu trd 1oi cia Margaret. Toi 1a mot ngudi chdong chu
ddo, va t6i yéu Margaret rit nhiéu. Khong biét sé dwoc nghe nhirng 1o khen ngoi gi day?
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“John c6 lam t6i hanh phic khong a?” ¢6 hoi do dw. “Khong, anh 4y khéng lam cho toi
hanh phtc”. T6i chi mong tim dwogc cai ctra thoat hiém gan nhit. “Trong 2, 3 nam dau tién
sau khi cwdi”, co ti€p tuc: “toi da nghi rang, 1am cho téi hanh phuc 12 nhiém vu cda John,
nhung anh 4y da khong lam viéc d6. Chang phai anh 4y qua dang v&i toi hay gi ca. Anh 4y 1a
mot nguoi chong tot. Nhwng khong mot ai ¢ thé lam cho ngwoi khac hanh phic. b6 1a viéc
cda t6i.”

La mot cap méi cwdi & dd tudi déi mwoi, co6 da chi ra cho moi nguoi vai diéu ma truéec
do6 ho chwa duwoc hoc. M6i nguwoi trong ching ta phai c6 trach nhiém véi thai dd cta chinh
minh. Néu ban muén ngay hom nay tré nén tét dep, ban phai chiu trach nhiém vé cich ma
ban nhin nhan né.

Quyét dinh thay doi nhirng thdi do khong tot

T6i da doc chum truyén tranh Peanuts trong nhiéu nam, va t6i luén 1a mét ngwdi hAm
md nhiét thanh. Téi nhé mdt doan trong dé Lucy thong bao: “Oi, tao cdm thay kho chiu
qua.”

Em trai clia ¢, Linus lu6n lo 1dng vé viéc gidm c3ng thang trong nha, tra loi: “Cé thé em
sé& giup dwoc. Sao chi khdng ngbi vao chd clia em ngay trwdc tivi, trong khi dé em sé chuin
bi cho chi mét bira dn nhe? Ai ciing c6 Idc cAn mdt chiat nuéng chiéu dé giup ta cam thay tét
hon”. Sau d6 Linus mang ra mét chiéc sandwich, vai chiéc banh s6-c6-la, va mot it sira. “Em
c6 thé mang thém cho chi thit gi nira khong”, ciu hoéi: “Cé gi ma em chwa nghi ra nhi?”

“Plng, c6 mot diéu ma may chwa nghi dén,” Lucy tra 1oi. Va sau dé c6 ay bat ngo thét
1én: “Tao khéng can cdm thiy tot hon!”

Trong bao nhiéu nam c6 hoa si Charles Schulz vé Peanuts, d6 dwong nhw ludn 1a mét
trong nhirng van dé cia Lucy.

C6 khong muén thay do6i trong nhirng linh viec ma c6 c6 thai do khéng tét va cb cé qua
nhiéu linh vec nhw vay!

C6 rat nhiéu ngwoi giong nhw Lucy. Toi da dé cip dén viéc c6 nhiéu diéu trong cudc
s6ng ma ta khong thé lwa chon, nhw bé me ban, noi ban sinh ra, hay ching toc cta ban.
Nhuwng thai d6 la cai ma ban c6 thé thay doi. Va gin nhw ai cling c6 mot vai linh vuc trong
suy nghi ctia minh can dwoc cai thién. Néu ban mudn cé mot cudc sdng tét hon, ban can
theo sat cac khu vuic nay.

Suy nghi, hanh déng, noi va cw xt¥ nhw ngwoi ma ban muén tré
thanh

Néu tham dw mot budi hop 1ép sau 10 ndm hoic hon nira, c6 thé ban sé bit ngo bdi sy
thanh dat cia nhirng nguoi ban cii - mot anh ban ¢6 ht tré thanh mét luat sw néi tiéng, hay
Jane - mot c6 ban chat phac - tré thanh mot ngoi sao dién anh, hay anh chang nghién may

D€ hom nay tré thanh kiét tac

https://thuviensach.vn



tinh tré thanh sang lap vién ciia mot tip doan 16n. Bang cadch ndo ma sw bién chuyén nhw
vy xay ra? Nhirng ngwoi d6 da thay déi cach ho suy nghi vé ban than. Ban da thiy ho nhw
ho van thé (hay don thu#n 1a ban nghi vé ho nhw vay). Ho thi nhin ban than theo nhitng gi
ho c6 thé tré thanh. Vi vy ho hoc dé hanh dong giéng va thu lwgm cac k§ ndng cda nguoi
ma ho muon tré thanh. Viéc bién d6i can thoi gian; thwong thi sw bién doi d6 la khdng dang
ké dé c6 thé nhan thiy hang ngay (ki€éu nhw cha me thwong khéng thay con minh 16n 1én
vay). Nhuwng véi nhitng nguwoi khong gédp ho trong 10, 20 hay 30 ndam thi sy bién déi nay tré
nén phi thwong, nhw con bwém 16t bd xac sau vay.

Néu ban mong mudén thay d6i ban than, ban nén bat dau tir suy nghi cia minh. Tin
twdng rang ban c6 thé tién bd hon, rang ban cé thé bién thanh ngwdi ma ban mong mudén
tré thanh. Ralph Waldo Emerson néi: “Nhirng diéu da qua va nhirng diéu sé t&i ching 1a g
néu dem so v&i con nguwoi thue sy trong ta.” Néu suy nghi ctia ban thay doi, thi moi th
cling sé thay déi theo.

Coi trong con nguwoi

Mot trong nhirng bi mat dé duy tri thai dé t6t do 1a coi trong con ngwdi. Ban khong thé
cung mdt lic vira khdng thich con nguwoi vira c¢é thai do tot védi ho. Hay thir nghi vé diéu nay:
ban da bao gio gdp mot ngwdi doi xr khong tot véi moi ngwdi ma lai ¢ thai db tich cuc
chwa? Twong tw nhw viy, ban khong thé cing mot luc vira cé thai do khong tot, vira dong
vién ai d6. Pong vién nguoi khac nghia 1a gitp dé ho, tim kiém nhirng diém t6t trong ho, va
cO gang giup ho bodc 16 nhitng phidm chét tich cwc. Qua trinh nay sé dao thai nhirng suy nghi
tiéu cwc ra khoi dau ban.

Suw twong tac v&i moi ngudi sé tao ra Am sac cho cad mot ngay.

biéu d6 giong nhw 1a 4m nhac cta cudc doi. Khi ban d6i x& té véi moi ngudi, thi sé
giong nhw phai nghe mot ban nhac chéi tai. Nhwng khi ban coi trong moi ngwoi va déi xtr
véi ho tir té, thi giong nhw ban dwgc thwdng thirc mot giai diéu ngot ngao sudt ca ngay viy.

Phdt trién nhdn thikc sdu sdc vé cudc séng

Ban da bao gi¢r gap nhirng ngwdi luén phan nan vé moi viéc chwa? Mén sup cua ho qua
ndéng. Giwdng cua ho qua lanh. Ky nghi cia ho qua ngan. Luwong ctia ho qua thip. Ban ngdi
canh ho trong mot bira tiéc hoa 1€, trong khi ban thuwdng thirc tirng miéng d6 dn thi ho sé
cho ban biét nhitng sai s6t & tit cd moi mén. Nhirng ngwoi nhw viy khéng biét tran trong
cudc séng, ho chang hé quan tAm dén nhitng diéu t6t dep ma cudc séng mang lai cho ho.

Qua email, mdt ngwdi ban da ké cho toéi nghe mot cAu chuyén vé tinh cach rat “tip thé”
va tu 1ap ctia mot ba cu 92 tudi dang sdng tai trai dwdng lao. K& tir khi mat ba kém di nhiéu

va chong ba qua doi & tudi 70, day la lwa chon duy nhit ma ba cé. Ba kién tri ngoi doi &
hanh lang cho dén khi dwgc thong bao phong da san sang.
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Khi ba dwoc dwa xudng hanh lang, ngwdi phuc vu moé ta can phong dwong sau tim rém
che ctra so.

“T6i thich né,” ba cu tan dwong.
“Nhung ba van chwa nhin thdy phong ma. Ctr doi mot chat da,” ngwoi phuc vu tré 1oi.

“Khong can phai lam gi thém vé&i nd cd”, ba tra 1od. “Hanh phic 1a diéu gi d6 ma ta tw
dinh trudc. Cho du téi c6 thich cidn phong hay khong diéu d6 khong phu thudc vao viéc bai
tri d6 dac trong phong. N6 phu thudc vao cadch ma tdi sp x€p suy nghi ctia minh.”

Sw tran trong khéng phai la van dé cia sé thich hay sy tinh té. D6 la van dé quan diém.
John Wooden néi: “Moi viéc tré thanh tét nhit cho nhirng nguoi tao diéu kién tot nhat dé
moi viéc dién ra.” Noi bit dau 1a véi nhitng diéu nhé bé. Néu ban hoc dwoc cach tran trong
va biét on ching, ban sé biét danh gia cao nhirng diéu lén lao cling nhw tat ca nhirng diéu
Khac.

QUAN LY KY LUAT THAI PO

Néu mudn nhin dwoc moi ich loi tir mot thai do tich cwc, ban cin phai lam nhiéu hon 13
chi quyét dinh tr& nén tich cwc. Ban con phai quan ly quyét dinh dé nira. Véi toi, trong
pham tru thai d6, n6 c6 nghia la: hang ngay toi sé c6 nhirng diéu chinh cin thiét dé gitr thai
do ding din. Néu day 1a mot pham trit m&i mé vi ban, c6 thé ban sé ban khodn khong biét
phai 1am thé ndo. DAy 12 mot vai chi dan sé gitp ban tiép tuc con dwong:

Nhdn thirc rdng ban phdi diéu chinh thdi do hang ngay

T6i khdm pha ra rang thai do s6ng khong tw nhién hay dé dang dugc duy tri & trang
thai tich cuc. Vi du, mot diém yéu sudt doi trong thai do séng cia toi 1a thiu kién nhan véi
moi ngudi. N6 1 van dé ngay ca khi téi con nhé. O triedng, khi gido vién danh hin mot ngay
dé on tap trudce ky thi hoc ky, téi da nhan dwgc cai nhin thiéu thién cdm khi héi: “Néu ching
em da hi€u bai roi thi ¢ can thiét phai 6n tap lai khong a?” Va dén gio toi van chién dau voi
tinh thi€u kién nhin. Hang ngay tdi tw hoi: “Minh c6 thi€u kién nhin véi ai khong?” Néu cé,
toi xin 16i ngwoi d6. Toi da phai lam viéc d6 nhiéu hon s6 1An ma tdi mudn thi nhan.

Giong nhw moi su rén luyén, thai do ctia ban ciing khéng tw cham séc dwoc minh. Vi vay
né can dwoc quan tim hang ngay. Thién hwéng tw nhién cda ban cang nga vé thai do bi
quan hay phé phan, ban cang cin chd y nhiéu hon téi thai do. Hay bat dAu moi ngay véi viéc
kiém tra thai do. Va hiay dé y téi nhitng 14 co dé bao hiéu van dé ric réi trong thai do cua
ban.
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Tim kiém mdt tich cwc trong moi chuyén
Cach day khong 14u, toi tinh co nghe dwoc mot 1o ciu nguyén ma tdi nghi né thit tuyét
voi. Loi cAu nguyén dy nhu thé nay:

Chta kinh yéu,

Hém nay, cho téi gio, con da lam moi diéu ding dan. Con khéng ngoi 1é déi mdch, con khdéng
mdt binh tinh, con khéng tham lam, gdt géng, khé chiu, ich ky hay bé tha. Con khéng than van,
nguyén rua hay dn sé-cé-Ia.

Tuy vdy, chi vai phiit nita con sé ra khdi giwong, va con sé€ cdn c6 thém rdt nhiéu sy tro gitp
sau dé. Ta on Ngwoi.

C6 thé khong phai lic nao ciing dé dang, nhwng néu di nd luc, ban sé& tim thiy nhirng
diéu tot dep, thdm chi & gitra nhitng tinh hudng cwc ky kho khan. Trong cuén Cuwdi to 1an
nita (Laugh again), ban tdi, Chuck Swindall giai thich rang khi me Teresa dwgc héi vé nhitng
yéu ciu can thiét cia nhirng ngwoi tro giip Me trong céng viéc cru tro nhirng nguoi cing
kho & Calcutta, Me néu ra 2 diéu: mong muon lam viéc cham chi va mét thai do vui vé. Néu
ai d6 c6 thé van vui vé khi xung quanh 1a nhitng x4c chét va nhitng ngwoi nghéo nhit trong
nhitng ngudi ngheo, thi nhit dinh ching ta ciing c6 thé 1am vy trong tinh hudng cda chiing
ta.

Trong moi trwong hop, hdy tim ai do lac quan

Khéng diéu gi gidp cho mot ngwoi ludn gitr dwoc sw lac quan bang viéc ¢c6 mot dong
minh. Thwc té, thé gi¢i day nhitng nguoi bi quan, va ho ludén tu tip cung nhau. Nhung
nhitng nguoi lac quan ciing & khap noi. Ban thwdng thdy ho vuwot 1én trén nhirng ngwoi tiéu
cwc nhw nhitng con chim wng vay. Khi dd, hdy tim ki€m ho. Néu ban dang trdi qua mot giai
doan kho khin, hay gan giii va “theo sat” dang sau ho nhw cdch ma cac tay dua van lam. Néu
ho gdp kho khan, hiay dirng ra phia trwéc va gidi quyét van dé dé. Hai nguoi tich cuc thi tét
hon 12 mot ¢4 nhan don doc trong cudc chién v&i ndi mudn phién.

Luén néi nhitng diéu tich cwc trong cdc cudc doi thoai

T6i van c6 gdng hinh thanh thoéi quen thém nhirng loi binh luén tich cwc vao tit ca cac
cudc tro chuyén véi moi ngwdi. Viéc dé bat dau véi nhirng ngwoi gan giii véi toi nhat. Khi v
toi xinh dep (viéc nay rat 1a thwdong xuyén!), tdi néi véi nang. Toi khen ngoi cac con mébi khi
gap chiing. Va t6i khen chau ti hét 101 mdi khi chiing tdi gdp nhau. Nhwng khong chi dirng &
dé. Toi chan thanh Khen ngoi, ca tung, cam ta, ung hd, nang d& va trao thwéng cho moi
nguoi bat ¢ 1dc ndo co6 thé. o 1a diéu tuyét voi vdi toi cling nhw véi nhirng ngwoi khac. Toi
thanh thuwc khuyén ban nén lam nhw viy, va toi biét ban ciing c6 thé hoc dé lam nhuw thé.
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Loai b6 nhitng ngén ngir tiéu cwc khdi von tir ctia ban

Cha t6i nghi hwu khi 75 tudi, nhung 6ng danh ca doi cho viéc dién thuyét truéc cong
chiing. Ong xudt than trong mdt gia dinh binh thudng, vi thé 6ng ludn 1am viéc cham chi dé
hoc héi va phat trién. Khi t6i con 1a mét ciu bé, dng thwong cho anh t6i, Larry, va toi 10
dong moi khi chung t6i tim thdy mot 16i ngit phap 6ng mac phai trong khi gidng dao. D6 chi
12 mot vi du cho thiy 6ng da nd lwc thé nao dé tw hoan thién ban than. (Toi cling doan rang
ong lam viéc dé con l1a dé chung tbi tw hoc ngir phap nhiéu hon).

Ban c6 thé lam twong tw v&i nhitng viéc lién quan dén thai dé cia minh. Ban - hodc ai
d6 ma ban c6 thé hop tac - tim nhitng tir mang y tiéu cwc trong vén tir virng cda ban, tiép dé

c0 gang loai bé chiing. Dw¢i diy 1a mot danh sach dé giup ban bat dau:

Loai b6 nhitng tir sau  Thay ching bang

Toi khong thé Toi c6 thé
Gia nhw Toi sé
T6i khong nghi Toi biét

To6i khong c6 thoi gian  Toi sé danh thoi gian

Cole Chic chan
To6i s¢ To6i tw tin
T6i khong tin Toi chic chan

Néu ban khong ngtrng tim ki€m va duy tri nhirng diéu tich cwc, dong thoi loai boé nhirng
diéu tiéu cuc, ban sé ty gitip minh bat dau suy nghi tich cwc hon tirng ngay.

Bay té long biét on véi moi ngwdi moi ngay

Trong tat ca cac dic tinh tot, long biét on dwong nhuw it dwoc dwoc bay té nhit. Moi
ngudi c6 thudng cd gang dé cdm on ban khéng? Ban c6 thwong nhan dwoc thw cdm on khi
glri tdng mot mon qua khoéng? Quan trong hon, ban cé thuwdng xuyén gii 1oi cdm on cua
minh t&i ngwoi khac khong? Trong nén van hda & thoi dai sung tic cia ching ta, ching ta
c6 xu huéng nghiém nhién hwéng thu ma khéng quan tAm dén viéc phai cdm on hay tran
trong no.

Vai ndm trwée, Oprah Winfrey khuyén khich hang triéu ngwdi xem truyén hinh gitr mot
cudn sé nhé on dé gitp ho hiéu rd gia tri cia cudc doi. Amy Vanderbilt, nha bao va tac gia
sach vé nghi thirc, néi: “Khi ching ta hoc dé dwa ra 1oi cdm on, chung ta hoc cdch khong tip
trung vao nhirng diéu xau, ma vao nhirng diéu tot dep trong doi song”. Suy nghi vé nhirng
diéu tot dep giup chung ta thiy biét on. Con viéc biét on gitip chung ta c6 mot thai do song
tich cwc. Va c6 mot thai do séng tich cuc gidp ching ta suy nghi vé nhirng diéu tét thay vi
nhitng diéu xdu. D6 la mot chu trinh tich cwc ty nap nhién liéu.
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Quyét dinh cua ban vé thai d6 h6m nay
Ngay héom nay, ban dang dirng & diu khi dé cip dén van dé thai d6? Hay tw dat cho
minh ba cau héi sau:

1. Hang ngay, toi da thuwc hién viéc quyét dinh lwa chon mot thai do dung dan va
thé hién thai do dé chwa?

2. Néu vay, tbi quyét dinh khi nao?

3. Chinh x4c la tbi da quyét dinh diéu gi?

Ky luit vé thai do cia ban hang ngay
Can ctr vao nhirng quyét dinh lién quan dén thai d6 ma ban dwa ra, ky luit nao ma ban
phai chdp hanh hém nay va moi ngay dé€ thanh cong?
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2
UU TIEN

Khi m&i tot nghiép dai hoc va bat dau sw nghiép, toi da khong lam viéc theo ké hoach
hanh dong cda riéng minh. Tré lai nhirng nam 1960, khi tbi theo hoc d€ 1am muc sw, phin
16m nodi dung khoa hoc 1a chuln bi cho tdi cac ki nang tw van va quan ly. Vi vay khi bat dau
lam viéc vao ndm 1969, thir doan xem tdi danh hét thoi gian dé lam viéc gi. Ping vay, tw
van va quan ly. Khong c6 bat ky tién bo nao tir nhitng ning khiéu (hay thién hwéng) vén co.
Mic du lam viéc chdm chi, nhwng tdi vAn khong thiy hai long va ciling chang thiy c6 hiéu
qua.

B&i vi muon tw cai thién ban thin va thu thip thém cac k§ nang khong dwoc hoc trong
trwong, ndm 1971 tdi bat dau chuyén sang hoc kinh doanh. Khi dang doc tai liéu phuc vu
moét trong nhirng khéa hoc, toi tinh c& gdp dwgc mot doan viét vé Vilfredo Pareto, mot nha
kinh t& hoc nguoi Y. N6 dé cap téi cach dit ra cac wu tién dwoc goi tén 1a nguyén tic Pareto.
N6 ndi rang, bang viéc tip trung chd y clia ban vao 20% nhirng wu tién cao nhit ciia minh,
ban c6 thé dat duwgc 80% sw dén dap cho nhitng nd lwc ban bé ra. Day chinh 1a khoanh khac
“o'ré ca” ctia téi! Po la lic téi dwa ra quyét dinh: T6i sé danh wu tién va sw tdp trung chu y
ciing nhw ndng Iwg'ng vao nhirng viéc sé dem lai cho minh sw dén ddp cao nhdt.

T6i khong bao gid nhin nhan ban than hay cong viéc cia minh nhw tréc nita.

T6i nhan ra rang toi can tip trung 80% thoi gian, ning lwong va cac ngudn luc vao
nhirng linh vuc t6i c6 thé manh, chir khong phai vao tw van va quan ly. Nhirng hoat dong dé
khong phai 1a khong tét. Chi 1a ching khong phu hop véi toi. K€ tir khoanh khac dwa ra
quyét dinh d6, toi da tré thanh mot ngudi thwe hanh cac nguyén tic Pareto, va toi da truyén
dat lai n6 cho nhitng ngwi khac trong 33 ndm. (Néu ban mudn tim hiéu sdu hon vé nguyén
ly Pareto, hay doc cu6n Phdt trién ngwoi ldnh dao trong ban (Developing the Leader Within
You) cuaa t6i).

Thwong thi viéc nay gidp tdi tip trung va di dung huwdng, mic du khi méi bat dau ap
dung nguyén ly nay, két qua nhiéu lic khong giéng nhuw tdi ky vong. Margaret va tdi van con
cudi vé cau chuyén khi c¢6 nho tdi giup cd cat cd. “Margaret,” tdi ndi, khi vira méi hoc
Pareto: “anh khong mudn lang phi thoi gian vao nhitng viéc nhw vdy. Anh dang cd gang &
duy tri sw tip trung. Ching ta sé tra cong dé nguwoi khac lam viéc dé.”

Margaret da nhin t6i va dap: “Tra bang gi?”
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Ching t6i da giai quyét dwoc viéc do, va dé chinh la bwéc ngoidt cia ching toi. Tt d6 tré
di, toi ludn cd gang tip trung vao nhirng diéu quan trong va khong di 1éch muc tiéu.

DU'A RA QUYET PINH PE XAC PINH VA THU'C HIEN NH'NG U'U TIEN QUAN
TRONG NHAT HANG NGAY

Né&u ban mudn thay d6i cach nhin nhan ban than va nhitng diéu ban 1am bang viéc dwa
ra mot quyét dinh lién quan dén nhirng wu tién cia minh thi hay tién hanh cac budc sau:

Ldy lai ngay hém nay

D3 bao gio ban nhan thdy rang nhitng ngwoi khong c6 gi dé 1am thwong mudn danh
nhiéu thoi gian ctia ho cung ban? Nha tho Carl Sandburg tirng néi: “Thoi gian la dong xu gia
tri nhat trong cudéc doi ban. Ban va chi minh ban quyét dinh tiéu xai n6 thé nao. Hay cin
than, dirng dé€ nguwoi khac xai n6 ho ban.”

Ban c6 tai san 1én nhit 1a 24 gio phia treéc. Ban sé stit dung né thé nao? Ban sé dé cac
ap lwc chiém hét khoadng thoi gian d6 hay tip trung vao nhirng diéu wu tién? Ban sé dé
nhitng email vo nghia, nhitng cong viéc khong quan trong, nhan vién quang cdo qua dién
thoai, nhitng viéc gidn doan, nhitng phién nhiéu khac tiéu phi hét thoi gian trong ngay clia
ban? Hay ban sé sir dung né mot cach cé trach nhiém, kiém soat nhirng diéu ban c6 thé va
dé ngay hom nay la cia ban? Néu ban khong quyét dinh sé st dung ngay hom nay cia minh
thé nao, mot nguoi nao do sé st dung no.

Tw hoi bdan thdn 3 cdu hoi

Khong muc nao trong 12 viéc hang ngdy bo sung thém cho thanh cong cda t6i nhiéu hon
nguyén tic vé nhirng diéu wu tién. Khi kham pha ra rang toi cAn phai thay déi cach tiép cin
v&i cudc doi va s nghiép ciia minh, téi bt ddu bang cach tw héi minh 3 ciu hai c6t yéu:

1. Piéu gi 1a bat budc ddi véi toi? Bat ky danh gia thuc té nao vé nhitng viéc wu tién
trong bat ky linh virc ndo cia cudc sdng ciling phai bat dau tir mot danh gia thuwc té vé nhirng
viéc ma mot ngwdi phai lam. D€ tré thanh mot ngwdi ban doi tot hay cha me tot, ban phai
dap rng nhirng doi héi gi? PE nguwdi chd cta ban hai long, ban phai lam gi? (Néu ban Ia
ngudi dan dat moi nguoi, thi cau hoi 1a: Viéc gi ban phai tw lam ma khéng thé giao phé cho
ngudi khac?) Khi sdp xép nhitng viéc wu tién, ban hiy ludn ludn bat dau véi cau héi vé cac
yéu cau va suy nghi cin than trwdc khi chuyén qua cau hoi ké tiép.

2. Piéu gi mang dén cho t6i lgii ich cao nhait? Khi tién 1én trong sw nghiép cia minh,
ban bat dau nhan thiy c6 nhiéu hoat dong mang lai hiéu qua hon han so véi cac hoat dong
khac (B4t ki ai khong kham pha ra diéu nay thi déu khéng cé tién trién gi trong sw nghiép
ca!). Piéu tiép theo la can tip trung sw chd y cia ban vao nhirng hoat ddng mang lai loi ich
cao nay.
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3. Diéu gi mang dén cho t6i phan thwdng tuyét voi nhat? Néu ban chi lam nhitng
viéc phdi lam va nhitng gi hiéu qua, ban sé c6 ning suit cao, nhuwng cé thé ban sé khong c
dwoc sw toai nguyén. To6i nghi viéc suy nghi vé nhirng diéu khién ca nhin ban cam thay hai
long ciing rit quan trong. Tuy nhién, t6i nhan ra rang c6 nhiéu ngwdi mudn bat dau ngay
v&i cau hoi vé giadi thudng va khong tién xa hon nira. Khong mot ai c6 thé thanh cong ma
khong c6 ky ludt dé thwc hién hai linh vwc diu tién trudc khi thém vao linh vuc thit ba.
Triét gia William James néi: “Nghé thuit cda sw thong thai la nghé thuat biét phai bé qua
diéu gi”. Néu ban dwa nhitng diéu wu tién vao trong tdm bang cach tra 1&i 3 cau hdi trén,
ban sé c6 nhiéu goi y cho viéc cin phai bd qua diéu gi.

Luén & trong viing ma ban cé thé manh

Nguoi ta khong chi tién cho sy binh thwong. Ngwoi ta khong di tim ki€ém mot clra hang
tam thwong, mot bé phim hang hai khi di choi vao buéi t6i. Ngwoi chu khong thué mot
nguoi ban hang dwoc biét dén véi cai tén ngai Trung binh. Khong ai néi: “Hay ky hop dong
v&i cong ty ma sé chi don thudn lam diy du cong viéc.”

Cai ngay ma to6i dirng viéc khuyén bao moi nguoi, va dirng dé khong bi sa lay vao nhirng
chi tiét hanh chinh la mot ngay tuyét voi trong nha tho cua téi. Nhwng dé tim thay vung strc
manh ctia minh can c6 thoi gian va sw tim hiéu ky lwdng. Néu ban chwa thuwce sy c6 mét nhan
thirc t6t vé nhitng thé manh cda minh, thi ban c6 thé muén kham pha mét vai goi y bén
duwéi. Nhirng diéu nay déu dwa trén nhirng viéc téi di lam dé tim ra vung thé manh cda
minh.

e Thir va sai: Khong gi day ban nhiéu bang nhitng thanh céng va thit bai cua
chinh ban. Bat ctt khi nao cé viéc gi dworng nhw chi toan la “thtr nghiém” va ban
méc rit nhiéu sai s6t, d6 co 18 1a lic dé chuyén qua viéc khac. Nhwng ban chip
nhén rui ro thit bai dé tim dwoc thanh céng cia chinh minh.

e Nhan gop y tir ngwai khac: Viéc yéu cau ngwoi khac danh gia tinh hiéu qua caa
ban qua that khong phai ldc nao cling vui vé, nhung né luén luén hitu ich. Hay
chic chdn rang ban chon dugc nguwdi san sang gitip ban ma khong cé y gi khac.

e Trac nghiém tinh cach: Cac danh gia, nhw 1a DISC, ho so tinh cach cta Florence
Littauer, va phwong phap Myers Briggs, cé thé rat hiru ich. Chiing sé gidp loc ra
mot s6 khuynh hwéng tw nhién cta ban va gitup béc 16 cac wu, khuyét diém ma
ban khong ty nhan thitrc dworc.

e Kinh nghiém ca nhan: Thuwong ban sé cdm nhian dwgc minh lam viéc gi do tét
dén dau khi 1am di 1am lai nhiéu IAn. Nhung cin nhé rang: Kinh nghiém khéng
phai lic nao cling 1a moét gido vién gioi - nhwng kinh nghiém da qua danh gia thi
co!

Thua twdng Anh William Gladstone néi: “Ngwdi khon ngoan la ngwdi khong danh sire luc
dé theo dudi nhirng diéu khéng phu hop; con ngwdi khén ngoan hon 1a ngudi tir trong
nhitng viéc c6 kha niang lam tot, lwa chon ra va quyét tim theo dudi nhirng viéc t6t nhat.”
Ban cang & lai trong khu vwc minh c¢6 wu thé nhiéu bao nhiéu, hiéu qua lam viéc cia ban
cang t6t, va kha nang dat dwgc nhirng tiém nang ctia ban cang cao bay nhiéu.
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QUAN LY KY LUAT POI VOI NHI'NG PIEU U'U TIEN

Mot trong nhirng diéu téi nhanh chong nhan thay sau khi ra quyét dinh vé nhirng viéc
wu tién 12 cac wu tién cla toi rat dé dang thay déi. Vi ly do do, ching cin duoc lién tuc danh
gia va gidm sat. Cach t6i ghi nhé d€ quan ly ky luat doi véi nhitng wu tién la nhw thé nay:
Hang ngay toi sé séng cudc doi minh theo nhirng diéu ma t6i wu tién. Diéu d6 cé nghia la gi?
C6 5 diéu:

1. Bdnh gia nhirng wu tién hang ngay

Mot ngwoi dan 6ng di xem gidi Siéu cup bong bau duc My (Super Bowl) va leo 1én hang
dau & phia cudi san van dong dé dén chd ngdi ciia minh. Sau khi trin diu bat dau, ong phat
hién mot cho tréng & hang ghé gitra san. Sau khi t&i dwoc vi tri d6, 6ng héi ngwdi dan dng &
ghé ké bén: “Xin 161, c6 ai ngoi & day chwa?”

“Chwa,” ngudi dan 6ng dap. “Thuc ra, chd tréng dé 1a cua toi. T6i da nghi rang sé dén
xem cung vo minh, nhwng c6 4y da mat. Pay la giai Super Bowl dau tién ma chung t6éi khong
di cing nhau ké tir khi chung t6i két hon vao nim 1967."

“Thét 1a bu6n. Tuy nhién, sao anh khong tim ai d6 dé di xem cung - mot ngwdi than hay
mot ngwoi ban chang han?”

“Khong,” ngwoi dan ong tra 1oi: “tat cd bon ho dang & 1€ tang.”

Nhitng vin dé wu tién khong dirng tai chd; ban phai kiém tra lai chiing mdi ngay. Tai
sao? Bai vi cac diéu kién luon ludn thay déi nén phwong phap thwe hién ciing phai thay doi.
Nhirng gia tri ban c6, mot khi da xac dinh, sé tré nén 6n dinh. Ban c6 thé dwa vao chuing.
Nhung cich ma ban thwc hién ching lai cdn c6 sw linh hoat.

2. Lén thoi gian biéu thdt cdn thdn

Theo mot khao sat dwgc thwe hién béi Day-Timers, Inc., chi 1/3 s6 nguwoi lao dong My
1én ké hoach cho lich trinh hang ngay. Va chi 9% tié€n hanh theo né va hoan thanh nhing gi
ho 1én ké hoach. Néu ban muén c6 hiéu qud, ban phai cé kha niang chuyén héa thanh ké
hoach. T6i 1én k& hoach cho 40 ngay cing mét lic. Nhwng khi tdi chuin bi sdn sang dé tiép
can mot ngay thi tit cd da dwoc t6i 1én k& hoach san. Tlrng gi mot. That hiém c6 mot ngay
ma khi thirc day t6i tw hoi minh sé lam gi hom nay - ngay ca la trong ky nghi.

3. Lam theo k€& hoach

T6i khong hé c6 y xtic pham dén tri thong minh ctia ban khi dé nghi ban lam viéc theo
ding ké hoach ma minh dé ra, nhung can phai néi diéu dé. Theo chuyén gia quan ly thoi
gian Alec Mackenzie, nhiéu khdo sat cho thay hau hét cac vi lanh dao déu khong dong t&i
dwoc nhirng nhiém vu quan trong nhat cho dén gitra budi chiéu. Tai sao vay? Hau hét bon
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ho da hoan thanh cac nhiém vu c6 mirc d6 wu tién thap dé ho c6 cam giac da hoan thanh
dwoc viéc gi dé.

Ti€u thuyét gia nguoi Pirc Johann Wolfgang von Goethe néi: “Nhirng diéu quan trong
nhit khong bao gior dwoc phd mic cho nhirng diéu kém quan trong dinh doat.” Néu ban wu
tién cudc song va l1én k& hoach cho mét ngay ctia ban nhwng khéng lam theo né, thi két qua
clia ban ciing giéng nhu nhitng ngudi ching c6 diéu wu tién nao ca.

4. Uy thdc bdt ci khi ndo cé thé

Toi quan sat thiy rang hau hét moi ngudi déu roi vao mot trong hai nhom khi dé cap
dén van dé iy quyén: Nhitng ngwoi vo vao, hodc nhitng ngwoi day di. Nhirng nguoi vo vao
thi tir choi tir bd bat cr diéu gi ma ho nghi la quan trong - du cho ho cé la lwa chon tét nhat
dé lam viéc d6 hay khéng? Pich dén cda ho la sy hoan hdo. Nhitng nguwoi diy di thi nhanh
chéng chdi b cac nhiém vy, tuy thé, hay nghi mot chit vé viéc nd lwc Gy thac cta ho sé
thanh cong ra sao. Muc tiéu ctia ho la don moi thir khéi ban cia minh.

Lam thé nao dé tim ra tiéu chuin phu hop cho viéc ty thac? Khi nao la ding thoi diém
dé chuyén giao va khi nao 1a ding thoi diém dé tiép tuc? Pay 1a chi dan ma tdi st dung: Néu
ai d6 co6 thé thwc hién mot nhiém vu t6t bang 80% kha nang cla toi, khi do toi sé giao lai
viéc dy. Nhu thé lai cwc ky hiéu qua. Va néu toi lam tot viéc thic diy, khuyén khich va khen
thudng ho, thi chic chan ho sé tién bd hon. Toi da ban giao trach nhiém theo tiéu chuin do,
va sau mot thoi gian, ngwoi dwoc ban giao cong viéc dé sé tién hanh né tét hon toi. Khi diéu
do6 xay ra, toi thiy rat hai long.

Bay gio, xung quanh t6i la nhitng ngwoi lam viéc tot hon t6i ¢6 thé. Ho tao nén sy khac
biét trong cac linh virc ma toi con yéu, va ho vwot qua sw ky vong cta téi trong nhirng linh
vurc khac. Ho nang toi 1én mot tAm cao hon 1a tdi ¢6 thé dat t&i néu ¢ gdng mot minh, va ho
da cho t6i quyén dwoc sdng véi nhirng wu tién ctia minh. Loi khuyén cida chuyén gia quan ly
Peter Drucker rit bé ich: “Khdng mot ngwdi lanh dao nao phai chiu dau kho vi cip dudi cla
minh manh mé va hiéu qua.”

5. Pdu tw vao diing ngwoi hang ngay

C6 thém mot khu ve tdi mudn gidi quyét trong ving nhirng diéu wu tién, va dé la sy
cin thiét phai wu tién danh thoi gian cho ngwdi khac thé nao. Ban cta tdi, Waylon Moore, da
quan sat thiy rang thwong thi “ching ta danh thoi gian cho nhirng ngwdi c¢6 van dé trong
khi dang ra ching ta nén st dung n6 dé & bén nhirng nguwoi c6 tiém nang.” T6i nghi la diéu
nay dung.

Lam thé nao dé€ ban quyét dinh ngudi ma ban sé danh thoi gian d€ & bén? Chac chan,
ban mudn danh cho moi ngudi sw ton trong va cd gang c6 mdi quan hé tot va tich cuc voi tat

ca moi ngwoi. Nhwng ban khong thé danh thoi gian cho moi ngwdi nhw nhau. Dwdi diy la
nhirng diéu ma t6i sit dung dé danh gia nén diu tw thoi gian vao dau:
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e (Giatri cho cac doi
Kha nang tw nhién
Trach nhiém

e Thoigian

e Tiém nang

e Huwdng dan phu hop

Thoi gian danh cho moi nguwoi ¢6 thé 1a khodn dau tw tuyét voi. Hay lwa chon ngwoi ma

ban sé& dAu tw vao, va tiép dé ti€p thém cho ngwdi do6 cac gia tri trén mot co sé& virng chac.
Ban sé khong bao gi¢ héi han vé diéu do.

Quyét dinh vé nhirng diéu ban wu tién hém nay
Hom nay, ban dang dirng & diu khi dé cip dén van dé nhirng wu tién? Hay tw dat cho
minh ba cau hoi sau:

1. T6i da quyét dinh xac dinh va hanh dong dwa trén m&c d6 quan trong cta nhirng
diéu wu tién hang ngay chwa?

2. Néu vy, tbi quyét dinh khi nao?

3. Chinh x4c la tbi da quyét dinh diéu gi?

Ky ludt vé nhitrng diéu wu tién ctia ban hang ngay
Can ctr vao quyét dinh ma ban dwa ra lién quan téi nhirng diéu wu tién, ky ludt nao ma
ban phai thwc hanh hém nay va moi ngay dé dat dwoc thanh cong?
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3
SU’C KHOE

Téi phai bat dau chwong nay bang viéc dwa ra mot 1oi thi nhan. Thong thuong khi
moi ngwdi doc mét cudn sach, dic biét 1a sach chiva nhirng 1o1 khuyén, ho mong mudn tac
gid phai la chuyén gia trong moi linh viec ma 6ng ta viét trong sach. Trong trwdng hop nay,
khi vin dé no6i dén 1a sirc khoe thi diéu do lai khong ding véi toi.

Trong phan 16n cudc doi minh, t6i da hoan toan budng 16ng linh vuwc nay. Thwc sw thi
van dé chinh la sw lo 1a ch& khong phai bat ¢ Iy do nao khac.

Tdi vAn ludn khée nhw ngwa. Trong 30 nam dién thuyét trwdc cong ching, tride tién 1a
vé&i tw cach linh muc va sau nay 12 ngudi dan dit hoi dam va hoi thao, toi chwa bao gi¢r bd
mot budi nao vi dm. Khong mot budi nao! Toéi chi don gian 1a khong bi 6m va tdi van ludn
ludn tran diy ning lwong. Tham chi c& khi phai chdy hét minh, tdi vin con lai rat nhiéu
nang lwong.

To6i di song vi toc do rat cao. Trong khodng 10 ndm, té6i ddm nhiém hai cong viéc doi
hoi khit khe. T6i dan dit mot nha thd véi hon 3000 ngudi ciing khoang 50 ngwdi lam va
mot ngan sach 5 triéu d6 la mot nam. Cung lac dé, téi dirng ddu mot to chirc phat trién kha
ning lanh dao, t6 chirc nay doi hoi toi phai di khdp noi dé thuyét gidng trong hon 100 ngay
mot nam.

Duy tri mot ki€éu song & toc dd 4y dong nghia véi viéc téi hiém khi tip thé duc, dn udng
khong diéu do va bi qua can. Nhung t6i chdng lo 1dng gi. Mdi nam tdi kham strc khée mot Ian
va lai nhan dwoc mot bao cao tuyét voi tir bac si ctia minh. Vay nén t6i coi viéc minh khoée
manh la chuyén dwong nhién.

T4t ca nhirng diéu d6 déu dao 16n vao ngay 18 thang 12 nam 1998. D6 1a dém dién ra
bira tiéc Giang sinh hang ndm danh cho nhén vién cua téi cung v chong ho. Cudi buoi tiéc,
toi cam thiy khong dwoc khoe. M6t trong nhirng nhan vién 6m tam biét toi va cdm thiy mo
hoi lanh phia sau gay t6i. R6i dot nhién, mot con dau nhirc nhdéi trong nguc khién t6i khuyu
xudng. T6i chwa bao gid trai qua viéc gi nhw vay ca. Khi nam trén san dei nhan vién cip ctu,
toi cdm thiy nhw c6 cad mét con voi dang ngoi trén nguwc minh. T6i da thiy minh thit may
man vi Margaret, 1ii tré va rit nhiéu ban bé than thiét da & do vdi toi trong bira tiéc, vi toi
nghi minh chic s& khong qua khai.
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Khi t&i bénh vién, tdi duwgc cho biét minh vira bi mét con dau tim rat nang. Khi tdi nam
trong phong cap ctry, cac bac si thir i cac phwong phap diéu tri khac nhau, tat ca déu co vé
khong c6 tac dung, thi trg ly cua t6i, Linda Eggers, goi mot cu dién thoai. Sdu thang truwérc,
mot bac si tim mach tir Nashville tén la John Bright Cage da hen gdp to6i vao bita trwa va chia
sé ndi lo 1ang cta dng vé strc khoe cua tdi. Cudi budi ndi chuyén, 6ng ndi rang néu khi nao
cin Ong giup da, toi cr goi, bat ké ngay dém, va 6ng dé lai s6 dién thoai nha cho toi. VAy nén
du luc d6 12 2 gior sang, Linda van goi cho dng. Chwa day mot tiéng sau, bac si Jeff Marshall
va vai nguoi dong nghiép budc vao, tuyén bo: “Nhom hanh dong dic biét c6 mat.” Bac si
Cage da goi cho mot trong nhirng bac si tim gidi nhat & Atlanta va nho 6ng gitp toi.

Ldc rang sang, bac si Marshall thwc hién mot tha thuét dé loai bo cuc mau déng trong
tim t6i, dng da ctru mang toi. Sau do, dng giai thich rang 6ng da st dung mot thia thuat mai
duwoc phat trién gan day. Néu tdi bi dau tim vao mot hodc hai ndm trwdc thi chang cé cach
nao ca. N6 da co thé giét chét toi!

Khi hoi phuc tai bénh vién sau con dau tim, t6i thdy minh thit may man vi con séng. Cac
bénh tim mach 1a nguyén nhan s6 mot gy tir vong & My va chau Au. Nhung t6i dd nhan ra
minh may man dén mitc nao cho téi khi bac si Marshall ndi véi tdi rang tim tdi khong con
chiu mot chat nguy hai nao nira. Viy nghia la t6i c6 kha nang hoi phuc hoan toan.

Bac si Marshall néi véi toi rang nhitng ngwoi séng sét qua dwoc con dau tim dau tién
(va rat dworc ra bai hoc) thwong séng lau hon va khée manh hon nhirng ngwdi chwa bao gior
bi dau tim. Diém mAu chét déi véi strc khéde trong twong lai cla toi 1a lidu toi co sdn sang
dwa ra quyét dinh thay déi cach minh séng va kién dinh v&i quyét dinh dé khéng. Do do, &
tudi 51, tdi dwa ra quyét dinh sttc khde nay: Téi sé chdm séc thdt tét bdn thdn bdng cdch tdp
luyén va dn uéng ding cdch.

PUA RA QUYET PINH BIET VA TUAN THEO NHU'NG CHi DAN S(’C KHOE MOI
NGAY

Néu ban biét gia tri cia strc khoe tot nhwng lai gdp kh6 khan trong viéc dwa ra cam két
va tuan theo cac chi din vé sirc khée thi day 1a mot vai goi y d€ gitip ban xoay su chii y clia
minh t&i van dé dé va khac phuc né:

C6 mot muc dich dang song

Chang c6 gi gitip mot ngwdi mudn 1am viéc can lam t6t bang tAm nhin. Khi ban c6 mot
diéu gi d6 dé hudng dén trong cudc song, diéu d6 khong chi khién ban mudn séng lau, ma
nd con giup ban nhin ra tim quan trong cta cac buéc di trén con dwong. Nhin dwoc birc
tranh 1&n gidp chung ta c6 thé chip nhan déi chat khé chiu, buc doc.

R4t khé tim ra dong lwc trong nhirng ldc khéng c6 chat hy vong nao vao twong lai. Nhan
biét dwgc muc tiéu gitp nguoi ta dwa ra quyét dinh thay déi va sau dé 1a theo duoi dén cung
v&i ky luit can c6 dé gitr cho thay do6i d6 1a mai mai, sau khi bi dau tim, t6i nhin thiy diéu
d6 rat ding. Mot ngwdi ban da danh rat nhiéu thoi gian & bén t6i suét qua trinh hoi phuc da
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chirng kién tdi bd qua cac bira trang miéng hét Ian nay dén lan khac - diéu nay khong gidng

tinh cach t6i chut nao - va cudi cung thi anh hoi: “Ong dd mat cdm giac thém an trang miéng
e ”

roi sao?

“Khong hé,” téi tra 1oi: “nhwng cam gidc thém sdng ctia téi manh liét hon.”

Lam céng viéc ma ban yéu thich

Mot trong nhirng nguyén nhan chinh gy ra cang thing suy nhwoc trong cudc séng con
ngudi 12 1am cong viéc ma ho khong thich. Pieu d6 gidng nhw nhitng gi ntt dién vién hai Lily
Tomlin da néi: “Van dé ctia mot cudc dua chudt 1a ké ca néu ban thing, ban van 1a mot con
chudt.” Tdi tin rang c6 hai ndi thit vong chinh déng gép vao sw cang thang dé. Pau tién 1a
lam c6ng viéc ma ban khong cho 13 quan trong. Néu ban lam céng viéc ma ban tin 1a chang
thém dwoc gia tri gi cho ban than hay nguwoi khiac, ban sé nhanh chéng tré nén sa nga. Néu
lam viéc trong tinh trang d6 qua lau, n6é sé bat ddu dan mon ban. D& duy tri sttrc khde, cong
viéc cua ban phai phu khép véi cac gia tri cua ban.

Mot ly do khac ma moét vai ngudi khong thich cong viéc cua ho l1a ho lam nhitng viéc
giam ho trong mdt linh vuc thé yéu. Khong ai c6 thé lam viéc d6 1au va thanh cong. Vi duy,
hau hét moi nguwoi khdng thich y twdng vé néi chuyén trudc cong chung. Lam sao ban lai c6
thé thich dirng trwé¢c mat khan gid va néi véi ho hang ngdy co ch? D6 1a ndi s¢ hai hang
diu cia mot sO nguoi. Nhwng véi toi, d6 1a niém vui bat tin. Sau khi néi chuyén véi moi
nguoi trong mot hoi thao sdu hay bay tiéng déong ho, téi khong hé mét. T6i bung chay! Noi
chuyén vé&i khan gia tiép thém nang lwong cho toi.

Mot trong nhirng cach dé ban c6 thé biét minh dang lam viéc trong mét linh vuc thé
manh la n6 thwc sw tiép nang lwong cho ban. Thim chi néu ban dang & nhirng giai doan diu
sw nghiép hodc dang bat ddu mot cudc phiéu lwu méi va ban khong gidi 1am & diéu ma ban
dang 1am, ban van biét n6 1a mot linh vwc thé€ manh bang cach chi y t&i cach ban phan tng
v&i cac that bai cia minh. Cac sai sot thach thirc ban, sé cho ban biét nhirng linh vic thé
manh ctia minh. C4c sai sot de doa ban, sé cho ban biét nhirng linh vuc thé yéu cia minh.

Tim ra téc do cua minh

Mickey Mantle tirng néi: “Néu biét minh sé s6ng lau thé nay, t6i da cham s6c ban than
cin than hon.” T6i nghi tuyén b6 d6 cé thé dwoc dung cho rat nhiéu nguoi khi ho gia di. Mot
phan cta viéc cham séc ban thin gdém cé viéc tim ra va duy tri toc do phu hop véi ban. Néu
ban séng chdm hon m&c ma nang lwong ctia ban cho phép, ban cé thé tré nén luwoi biéng.
Néu ban tiép tuc chay & toc d6 nhanh hon kha ning, ban cé thé sé hong viéc. Ban cin phai
tim thiy sw can bang cho minh.

Nhw da ban téi trwdc day, toi van ludn 1a mot ngudi tran ddy niang lwong va toi ludn
nghi rang chang c6 gi minh khong thé lam. Nhung vao ndm 1995, & vao tudi 47, toi da qua
mét mai vi din dit nha thd va lanh dao t6 chirc ciia minh téi ndi toi tré nén kiét qué. Toi
yéu ca hai, nhwng cing mét lic 1am ca hai trong hon 10 ndm cudi cung ciing ha guc toi.

D€ hom nay tré thanh kiét tac

https://thuviensach.vn



Mot hom, t6i néi véi Margaret: “Anh khong thé ti€p tuc lam nhw thé nita. Anh phai tir bé
mot trong hai théi.” Margaret da khuyén tdi cat bot lich 1am viéc ban ron clia minh trong
nhiéu ndm; nhung c6 van choang vang trwdc tuyén bd cia toi.

“John,” c6 noéi: “trong bao nhiéu ndm em biét anh, d6 la lan diu tién em nghe anh noéi
anh kiét sirc day.”

Ngay c& hom nay, & tudi 57, téi van c6 xu hwéng 6m ddm qua nhiéu va di véi téc do
nhanh hon murc thuc sw t6t cho t6i. Co rat nhiéu co hdi ma té6i mudn theo dudi, nhirng cuén
sach t6i mudn viét va nhirng nguwoi téi mudn gitp. T6i van khong ngirng ¢ gang tao su cin
bang giita mong mudn duy tri mot tdc do séng lanh manh va nd lwc dat dwoc tit cd nhirng gi
minh c6 thé trong doi.

Chdp nhdn gid tri cd nhdn ctia ban

Trong su6t nhiéu tudn va nhiéu thang sau khi bon khung b6 tin cong vao Trung tim
Thwong mai Thé gi¢i cia New York, bai hat Chiia ban on cho nwéc My (God Bless America)
lai tr& nén phd bién va dwoc trinh dién lién tuc & cac tran béng cling nhw cac sw kién khac.
Bai hat dwgc sang tac bai Irving Berlin - tac gid cia vo so nhirng ca khic dwoc wa chudng
nhuv Gidng sinh trdng (White Christmas), Diéu hanh 1€ Phuc sinh (Easter Parade), Khodc Ién
vé hao nhodng (Puttin’ on the Ritz), va Chang cé nganh nao nhw nganh gidi tri (There’s No
Business Like Show Business). Hoi con sdng & San Diego, t6i nhé da doc dwoc mot cudc
phong vin Berlin & Union Tribune, trong d6, Don Freeman hdi nhac si rang c6 ciu hoi nao
ma o6ng mong cé ai dé dit cho 6ng khong. Berlin tra 1&i: “Co, c6 mdt cau. ‘Ong nghi gi vé rat
nhiéu bai hat 6ng da viét va khong tré thanh hién twong?’ Cau tra loi clia toi 1a to6i van nghi
ching that tuyét voil”

Berlin c6 nhin thirc tot vé gia tri ban thin va sy tw tin d6i v&i tdc phAm ctia minh, bat ké
n6 c6 dwoc ngwoi khac chip nhan hay khong. Piéu dé chac chan 1a khong ding ddi véi tat
ca moi nguwoi. Thye té, mot hinh dnh ban thin nghéo nan hay méo mé la nguyén nhan cua
rat nhiéu tinh trang va hoat dong de doa strc khoe, tir nghién thuéc va rwou cho téi dn udng
btra bai va béo phi.

Nha tdm ly hoc Joyce Brothers néi: “Quan niém vé ban thin ciia mét cad nhan anh hwéng
t&i moi khia canh trong hanh vi ctia ngwoi d6. Kha nang hoc hoi... kha nang truedng thanh va
thay d6i... cach lwa chon ban be, vor chdng va nghé nghiép. Chang c6 gi 1a thai qua khi ndi
rang mot hinh anh ban than tich cwc 1 sy chuin bi t6t nhit c6 thé cho thanh céng trong
doi.” Néu hinh anh ban thin cta ban xti giuc ban lam nhitrng viéc anh hwdng tiéu cuc téi
strc khoe, hdy tim sw giup do.

Cwoi

Bac si Bernie S. Siegel viét trong cu6n Hoa binh, tinh yéu va han gdn (Peace, Love and
Healing) rang: “T6i da tién hanh mot nghién ctru va toi ghét phai noi véi ban, nhwng ai roi
cling chét - ngwoi dang yéu, nguoi chay b, nguoi dn chay va nguoi khong hut thudc. Toi

D€ hom nay tré thanh kiét tac

https://thuviensach.vn



dang noi véi ban diéu nay dé vai ngudi trong s6 cac ban, nhitng ngwdi chay bo lac 5 gio
sang va an chay sé thinh thoang ngt mudn va dn mét chiéc kem 6c qué.”

Chung ta khong bao gi¢r nén ddi xtt véi cudc séng hodc véi ban than qua nghiém khac.

Ai trong ching ta ciling c6 nhirng théi quen la lung c6 thé khién ta thit vong hodc bat
cwoi. Vi duy, khi phai dinh dang téi bat cir diéu gi lién quan dén cac dung cu hodc cong nghé,
toi lai mu tit. Téi khong phai 1a Ngai Khéo tay - to6i la Ngai V6 vong. T6i khong dé cho diéu
d6 lam minh phién long chit nao. Néu ban c6 thé cwdi chinh minh thét to va thuwong xuyén,
ban s& th4y that nhe nhom. Chiang c6 cach nao t6t hon dé ngan khong cho sw cing thiang
bién thanh trang thai bubén kho.

QUAN LY KY LUAT SU’C KHOE

V&i mot s6 nguwoi, ky luat siee khoe c6 vé dé dang. Ban tdi, Bill Hybels, dwong nhu kiém
soat diéu do rat tét. Ong dn hop ly, chay thwong xuyén va giit cho can ning & mirc thap.
Trong nhiéu nam trwéc khi toi bi dau tim, 6ng thwong thach téi cham s6c ban than tot hon.
Ong hay dua véi hoi ban nhu vy, du dng thi dn thikc dn cho chim con t6i thi dn bit t&t va do
trang miéng bé béo. Ong da ding vé viéc théi quen dé sé tém dwoc tdi. Mdc du phan 16m van
dé cua toi la do di truyén, cach séng ctia téi da khién moi chuyén té hon.

Sau budi gap véi bac si Marshall vé con dau tim ctia minh, t6i da c6 mot ky luat méi dé
quan ly: M&i ngay toi sé an d6 in it béo va tap thé duc nhéit 1a 35 phit. Ong néi véi toi rang
85% cac bénh nhin tim bd ché dd dn uéng lanh manh trong vong siu thang. Mac du toi
chwa thanh céng trong linh vwc nay trong 55 ndm, téi dd quyét tdm sé lam dwoc trong
quang doi con lai.

Margaret va t6i hoc moi thir ching to6i c6 thé hoc vé cac van dé tim mach, ché do dn
kiéng it béo va tAp thé duc. Toi tré thanh mot hinh mau vé ky luat. Va vao thang 5 nim 2001
khi t6i ghé tham bac st Marshall, 6ng da chic murng toi. “John,” 6ng noéi: “6ng dang thyc hién
tat ca nhitng diéu can thiét. Ong khéng can phai coi minh 1a moét bénh nhan tim chit nao
nira.”

Udc gl toi chwa tirng nghe nhitng 101 d6. Ban thdy day, toi yéu thirc dn, va tdi cé xu
hwéng “nghién thirc an”. Vi nhitng tin tot lanh nhan dwgc tir bac si Marshall, t6i cho phép
minh tron ché do an kiéng mét doi lan - diéu ma tbéi da khong lam du chi mot 1an trong hai
nam rudi. Vai tudn sau, Margaret va toi di nghi & London v&éi may nguwdi ban va téi an
nhitng thirc an va t6i da khong dung vao trong tirng do6 thoi gian. Téi yéu tirng miéng thirc
an nhod cda mén do, nhat 1a ca va khoai chién.

Vén dé la toi da théi khong quan ly cudc séng cia minh theo quyét dinh ma t6i da dwa
ra nira. Toi da loi 16ng ky luat. Mot khi cam két cta toi da it hon 100%, toi bat dau gip rac

rdi. Toi cAn phai tap luyén va duy tri ch€ do dn hang ngady. Nhung t6i bat dau trwot di: T
hang ngay, t&i hau hét cac ngay, téi vai ngdy. Toi 1o ludn c chinh bai gidng clia minh rang
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hom nay la rit quan trong. Khi lo 1a d trong ngay hém nay, ban sé phai trai qua “mot ngay
nao d6” ma ban da tirng muon tranh!

Tin tot 1a t6i khéng con & tinh trang “ngwa quen dwong cli” nira.

T6i da cam két thyce hién ky luit hang ngay ctia minh. Tin xdu la gio t6i chi lam dwoc
80% nhitng gi minh lam dwoc trudc day. Bac si Marshall dang c6 gitp t6i. Ong 1a mot bac si
gidi va mot ngudi ban tét, ong biét rang doi luc, phwong thudc tét nhat 14 mot ca sat vao
mong. Linh vuec sirc khée van con 1a mot cudc chién, nhuwng d6 1a cudc chién ma toi da quyét
tAm chién thing. Khi tdi chién diu vi 1& phai, tdi hy vong ban sé& tham gia cling t6i bing cach
l1am theo nhirng diéu sau day moi ngay:

An ubng diéu do

Chinh Mark Twain di quan sat dwoc rang “cadch duy nhit dé giir gin sic khoe 1a dn
nhitng thi ban khong thich, uéng nhitng d6 ban khong wa va lam nhirng diéu ban khong
muon.” Twain la ngwoi thich nhao bang, nhwng trong nhirng diéu 6ng néi cé rat nhiéu sy
thuc. Néu ching ta tw viét ra cac quy tic an uéng lanh manh ctia ban than, toi nghi ching sé
trong giéng nhw thé nay:

1. Né&u khong ai thiy ban d&n mén d6 thi n6 chang cé chut calo nao.

2. Né&u ban u6ng mot dé6 uéng nhe da loai bo chit béo véi mot thanh keo, lwong
calo sé bi triét tiéu hét.

3. Né&u ban dn v&i mot ngwoi ban va cac ban dn cung moét lwong, lwong calo sé
khong tinh cho ca ngudi ban.

4. Thtrc an st dung cho muc dich chita bénh thi khong tinh: Vi du nhw s6-c6-la,
rwrou manh, va banh pho mat Sara Lee.

5. Bi quyét ciia mdt voc dang trong thanh manh hon la khién moi ngwoi xung
quanh tang can.

Chia khoéa ctia dn udng lanh manh la sy diéu dé va quan ly nhirng gi ban dn hang ngay.
Plrng dwa vao may ché do an kiéng cip tdc. Dirng lo vé viéc ngay hdm qua ban an gi. Pirng
hoan viéc an udng hop y t&i ngay mai. Chi ¢d gdng dn nhirng gi t6t nhit cho ban vao giv
phut nay. Tap trung vao hién tai.

Né&u ban khong chac tinh hinh hién tai cia minh thé nao hay nén (hoic khong nén) in
gi, ban c6 thé tham khao y kién bac si. Bac si sé cho ban biét tinh hinh sttc khde cta ban va
cach thay doi ché d6 an.

Tap luyén

Phin 16n nhitng nguoi toi biét thwdng hodc thich tip thé duc va tip qua nhiéu hoic
ghét viéc d6 va tranh n6 hoan toan; nhuwng tap thé duc thuwong xuyén lai 1a mét trong nhirng
viéc quan trong nhat dé cé sirc khoe tot. Tién si Ralph S. Paffenberger, Jr., 1a mot nha nghién
ctru bénh dich va 1a bac si & Pai hoc California, Berkeley, da tién thanh cac nghién ctru dau
tién tiét 16 tac dong cia viéc tp thé duc tdi sirc khoe. Paff enberger chi ro:
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Chuing ta biét rang c6 mot co thé khée manh 1a mot cadch d€ bao vé ban than khdi bénh
tim mach vanh, tang huyét ap va dot quy, thém vao d6 la cac bénh tiéu dwong & tudi trung
nién, béo phi, lodng xwong, cé thé 1a ung thw rudt két hodc cac ung thw khac, va c6 thé la ca
tram cam. Tap thé duc c6 tac dong rat 1on téi chat lwgng cudc séng.”

Paffenberger, ngudi thudng xuyén chay bo, khang dinh rang tip thé duc c6 loi cho con
nguoi & moi lra tudi.

Mot trong nhirng khé khian lién quan t&i tap thé duc 1a nhirng bu ddp ngay trwdc mat c6
vé nhuw qua nhé. Ban dirng 1én can sau khi tap thé duc. Chdng c6 gi. Ban tip trong ngay tiép
theo. Chang c6 gi. Va ngay tiép theo, tiép theo nita. Van ching cé gi. R6i sau 15 ngay tap
luyén, c6 1& ban thdy minh gidm dwoc khoang 2 lang. R4t dé nan 1ong, nhat 1a khi phén 16n
thoi gian ban khong thiy dwoc két qua. Nhwng bén ngay siét ky luit cda ban da tao diéu
kién cho su tién b0 c6 thé xay ra vao ngay thi 15.

Chia khoa dé thanh cong trong linh vwc nay 1a kién tri. T6i tip thé dich it nhat 1a ndm
ngay mot tudn bang cach di bo trén may tap it nhat 35 phit mbi ngay. D6 1a nhirng gi bac si
clia toi khuyén nghi. Néu ban chwa quen véi viéc tip luyén hang ngay, hay tim cach dé bat
dau. Khong quan trong 1a ban tip gi, mién 1a ban c6 tap. Hay noi chuyén véi bac si. Thué
moOt hudn luyén vién. Lam tit c nhirng gi can thiét d€ bat ddu mot ché do phu hop véi ban.

Xt Iy tét cdng thang

Mot trdim ndam trwdc, hiu hét nguyén nhian giy bénh déu cé lién quan tédi cac bénh
truyén nhiém. Ngay nay, nhitng nguyén nhan nay lai lién quan nhiéu t&i cang thing. Toi da
tirng doc mot danh sach cac cau hoi ma Hiép hdi qudc gia vé stirc khde tinh thin dat tai Anh
Qudc dwa ra dé giup cac ca nhan danh gia xem liéu cing thang da tré thanh vin dé hay
chwa. Py la diéu ma moi ngwdi dworc hoi:

e Cac vin dé va that vong nhd nhat cé lam phién ban nhiéu hon binh thwong

khong?

e Ban c6 thiy khé khan dé hoa hop véi moi ngwdi khdng? (Ho cé khé hoa hop voi
ban khong?)

e Ban c6 thay la minh dang khéng con cdm hing gi véi nhitng diéu ban da tirng
yéu thich khong?

e Ban c6 bi lo 1ang thuwdng xuyén khong?

e Ban c6 so nhitng tinh hudng hay con ngudi ma trwéc ddy chiang lam ban ban
tam khong?

e (6 phai ban da tré nén nghi ngd moi nguwdi, ngay ca ban be ctia minh khong?

e Dibao gio ban cdm thdy minh bi cho vao bay chwa?

e Ban c6 cam thiy thi€u théa man khong?

Néu c6 nhiéu cau tra 1o “c6” cho nhitng cu héi ndy, ciang thang c6 thé 1a vin dé cla
ban. Moi ngwdi d6i mat véi cac van dé va cé ltc cdm thay ap lwc. Ap lwc d6 c6 tré thanh
cing thang hay khong phu thudc vao cach ban xir Iy né. Sau day 1a cach toi xt Iy cac van dé
dé gitr khong cho ching tré nén ciang thang véi minh:
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e (Cacvan dé gia dinh: Giao tiép, tinh yéu vo diéu kién, thoi gian bén nhau.

e Cac lwa chon bi han ché: Tw duy sang tao, 1&i khuyén tir ngwoi khac, ngoan
cuong.

e Cacvan dé veé hiéu suit ctiia nhan vién: Ngay 1ap thirc ddi chit véi ngwoi dé va
gidi quyét van de.

e Nhirng nhin sy dirng dau c6 thai dé khong tét: Loai bo.

Toi thdy rang diéu té nhat toi c6 thé 1am khi dinh t&i bt cr tinh hudng c6 thé c6 ap luc
nao la tranh khéng déi dau véi nd. Néu ban giai quyét van dé véi moi ngwdi nhanh nhat c6
thé va khong dé cho vin dé chéng chit 1én, ban sé gidm dwgc rat nhiéu nguy co bi cang
thang.

Quyét dinh vé sirc khoe cia ban hém nay
Ngay hom nay, ban dang dirng & diu khi néi t&i van dé stirc khde? Hay tw dat cho minh
ba cau hoéi:

1. T6i da dwa ra quyét dinh biét va tuin theo nhitng hwéng dan strc khée mbi ngay
chua?

2. Néu vay, tbi quyét dinh khi nao?

3. Chinh x4c tbi di quyét dinh diéu gi?

Ky luat vé sirc khde cia ban hang ngay
Dwa trén quyét dinh ma ban da dwa ra lién quan t&i van dé strc khde, ky ludt ma ban
phai chidp hanh hém nay va méi ngay dé thanh cong 1a gi?
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4
GIA PINH

Ném 1986, & tudi 39, toi bat ddu nhan thic dwgc mot xu hwdng khiung khiép. Cudc
s6ng hon nhan cia mot vai dong nghiép, ban bé quanh t6i dang roi vao khiing hodng va két
thiic bang viéc ly hon. Diéu d6 thuc sw 1am tbi chi y bdi vi thAm chi c6 nhitng mai quan hé
ma Margaret va tdi van coi 1a rit bén chit cling da d6 vé. Ching toi da khong nghi rang mai
quan hé ctia minh dang gip b4t ky md&i nguy hiém nao, nhwng t6i cling thiy rang, tru¢c khi
dé6 v xay ra, mét vai cap vo chong cling khong hé nghi nhirng diéu nhw thé c6 thé xay dén
v&i ho.

Nhitng chuyén nay gan nhu xay ra vao ding thoi diém sw nghiép cla toi khéi sic. Toi
van mudn tiép tuc thanh céng, nhung téi khong mudn vi vy ma danh mét gia dinh cla
minh. Piéu nay da thdi thdc téi dwa ra mot trong nhirng quyét dinh then ch6t trong cudc
doi, va toi sé 1am diéu dé bang cach viét lai dinh nghia clia minh vé thanh cong. Tir thoi
diém d6, thanh céng c6 nghia 1a khién cho nhitng ngudi gin giii nhit véi tdi ludn yéu
thwong va ton trong t6i nhat. Quyét dinh dé da dat vo t6i, Margaret, va cac con toi, Elizabeth
va Joel, vao tAim diém cta dinh nghia vé thanh céng cta t6i. Thanh céng sé la bat kha thi néu
toi chi dat dwoc nhirng thir bén ngoai nhwng lai thit bai trong viéc dwa gia dinh minh cliing
di trong hanh trinh dé. Tiéng v tay ctia ngudi ngoai khong bao gi¢r thay thé duoc sw cdm
kich cua gia dinh. Sy ton trong tir nhitng ngwdi khac sé vo cung bé nhd néu to6i khéng nhan
dwoc sw ton trong clia nhirng nguoi thin yéu. Téi sé dat viéc chdm sdc va gdn giii véi gia
dinh la mdt trong nhitng diéu wu tién trong cudc doi.

PU’A RA QUYET PINH SE GAN GUI VA CHAM SOC GIA PINH HANG NGAY

Tdi khong ro vi tri clia ban trong gia dinh hién tai ra sao, hoan cdnh mdi ngudi moi
khéac. Ban c6 thé c6 mot cudc séng gia dinh tuyét voi. Hay ban da pham phai nhitng 16i
nghiém trong ma ban so¢ rang sé khong thé nao bu dap ndi.

Ban c6 thé con ddc than va chwa cé con, vi viy, tit ca nhirng gi ban cé 1a mét gia dinh
lénw, Nhwng toi c6 thé no6i vai ban diéu nay: Du tinh trang cia ban hién nay ra sao, ban van

c6 thé hwdng thu dwoc sw binh yén dén tir nhitng moi quan hé va sy chim séc danh cho gia
dinh minh hang ngay. P4y 1a cach dé bat dau:
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Xdc dinh nhirng wu tién ctua ban

C6 mot cAu tuc nglr ctia Nga khuyén rang:

Trwéc khi ra trin, hdy ciu nguyén - 1 1an
Trwéce khi di bién, hdy ciu nguyén - 2 1an
Trwéce khi cwdi, hdy ciu nguyén - 3 1an.

NGi cach khac, bat cir khi nao ban chuin bi thwc hién mdt nd luc to lén (va 4n chira
nhiéu rui ro!), trwdc tién hay cin nhac that kj cang. Con cach nao khac dé ban biét trong
cudc doi ban diéu dé cé vi tri nhw thé nao trong danh sach wu tién?

Toi bat dau hoc bai hoc ndy mot cach khé khan. Trong khoang thoi gian 1 thang vao
ndm 1969, t6i t6t nghiép dai hoc, két hén cing Margaret, va bat dau cong viéc dau tién.
Ngay sau khi tré vé tir tuan tring mat, ching toi chuyén dén thi trdn méi va toi bat dau lam
viéc. T6i 1a muc sw cip cao clia mot nha thd nho trong thi trin va toéi xac dinh phai thanh
cong. Téi dang hién minh cho céng viéc, danh cho n6 moi thi téi cd. Va khi téi néi moi thi,
thi y t6i 1a tat cd moi thir. T6i da 1am viéc ca ngay tai nha tho, va tat ca cac buoi toi téi lai dat
lich hen gdp moi nguwoi trong cdng dong. Téi da lam viéc da sdu ngay mét tuan, nhwng toi
van dn gian bang cach tiép tuc lam viéc vao ngay nghi. Trong khi d6, Margaret da phai lam
viéc gip doi dé€ ching téi co tinh hinh tai chinh tam 6n béi lwong cia toi qua thip. Diéu toi
té 1a téi da khong quan tAm téi vo minh va cudc séng hon nhan cia ching toi.

Margaret va téi quen nhau tir khi hoc trung hoc, va ching t6i hen ho dwoc 6 nam trudc
khi két hon, vi thé chdng t6i hi€u nhau rat rd, nhit 1a so véi mot cdp v chong tré dén vay.
Vi thé, toi tin rang nhitng gi chung tdi da biét vé nhau sé gitp ching tdi virot qua khi toi
hién minh cho sw nghiép. Nhwng mét cudc hén nhan khéng thé ci ton tai mai mai chi voi
nhitng thirc &n thira. N6 cAn dwoc chdm bam thwong xuyén, hodc né sé chét déi.

Rat nhiéu ngwoi da tw cho phép cudc song gia dinh ho “chét doi”.

Theo nha tam ly hoc L. Ronald Klinger, chu tich trung tdm Successful Fathering, nhirng
bac cha me ngay nay danh thoi gian cho con céi it hon nhitng bic cha me thé hé truéc 40%.
Cac gia dinh ciing dang tan v& véi mot téc do chong mat. Trong vong 5 nam, 20% cac cudc
hoén nhan 1an diu két thic bang ly di. Trong vong 10 nim, ty 1é nay 1én dén 33%. “Hon %
cac gia dinh & My (28% vao nam 2000) la cda cic 6ng b6 ba me don than. Va gan 34 nhirng
d&a tré trong cac gia dinh c6 bo me don thin nay song trong canh déi nghéo khi ching
buwéc vao tudi 11.” Hang ndm, 20-30 ty do la trong khoan tién thué dwgc danh dé ho tro
nhitng dira tré c6 bd me khong cé kha ndng nudi dwong va khong chu cap dwoc tai chinh
cho chung.”

Xay dung mot gia dinh bén virng khong phai 12 céng viéc clia mot ngwoi, ban phai nd luc
thwc hién cung nhau. Sau khi nhan dwgc thong diép rang minh dang bé mic Margaret, toi

da thay doi cach tiép can ctia minh ddi v&i sw nghiép. T6i danh thoi gian nhiéu hon cho vo
minh. Téi bdo vé ngay nghi cia minh. Va chung t6i dé€ danh mét khodn tién trong ngin sach
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ctia minh dé ciing nhau st dung trong nhitrng dip dic biét. T6i vAn mudn thanh cong, nhung
khong phai véi cai gia 1a mat di gia dinh ctia minh! Téi vAn 1am viéc trén tinh than gia dinh
12 wu tién hang dAu. Va tdi van tiép tuc dit sy wu tién cho gia dinh minh. Bt ky ai bé mic
hodc virt bo gia dinh minh vi danh vong, dia vi hay tién tai déu khong thyc sy thanh cong.

Quyét dinh triét ly séng ctia ban

Mot khi ban xac dinh gia dinh la wu tién cta minh, ban phai quyét dinh diéu ma ban
mong mudn gia dinh minh sé ing hé minh. Piéu d6 phai dwoc dwa trén gia tri caa ban.
Trong 10 ndm d4au cta cudc hén nhin, Margaret va to6i quyét dinh dwa ra triét Iy ca nhin
clia tirng ngudi vé gia dinh. Ban dAu, ching t6i c6 gang s6ng theo quyét dinh do6 véi tw cach
12 mot cdp vo chong. Sau do, khi c6 con, chiing tdi ¢d gdng bién né thanh nén tang cho moi
sw lwa chon cia minh véi tw cach la nhitng 6ng bé ba me. Véi chung t6i, diéu quan trong
nhéat doi véi gia dinh 1a ching toi phai nudi dwdong va duy tri nhirng diéu sau:

e Gan két véi Thwong dé: Dirc tin ciia ching ta thé hién trwdc nhat 1a trong cudc
séng. Néu ching ta bo qua hodc xué xoa véi dieéu do thi khéng mot diéu gi la co
gia tri nira.

e Lién tuc trwdng thanh: Vuwon téi tiEm ndng cda ca nhin minh va giap do
nhirng dra con ctia ching tdi phat trién tiém ndng cua chdng Ia tiéu chuin cao
nhit clia ching toi. Khi vé gia, ching tdi mudn nhin lai véi niém tin rang minh da
séng mot cudc doi tron ven.

e Nhirng trai nghiém binh thwong: Nhitng méi quan hé tuyét voi nhit gitra con
ngudi 1a két qua cta nhirng trai nghiém cing nhau, ca t8t 1an x4u. Ching toi da
nd lwc tao ra nhiéu trai nghiém tich cwc, va ciing nhau vuot qua nhitng van dé
tiéu cuec.

e Tin twédng vao Thwong dé, ban thin va ngwoi Khac: Niém tin giip ban xac
dinh sé song mot cudc doi nhw thé nao, va no ciing anh hwdéng dén két qua cua
moi viéc ban lam.

e Dong gop vao cudc séng: Con ngudi déu c6 gang khi ra di sé dé€ lai mot thé gidi
tot dep hon khi ho dén véi né. Ching ta cin bé sung gia tri khéng chi cho nhirng
nguwoi than trong gia dinh ma cho ca nhirng nguwdi ta gap trong doi.

Nhw da néi, day la danh sach ctia ching t6i. Téi khong goi y 1a ban nén st dung triét ly
séng nay trong gia dinh ban. Téi biét ban sé muén tw tao ra n6 cho riéng minh. Pay la goi y
cda toi: Hay gitr cho né thit don gian. Néu ban dwa ra mét danh sach véi mudi bay diéu ban
muén 1am theo, ban sé khong thé thwc hién ching. Thim chi, ban c6 thé khong nhé hét
dwoc ching! Hay han ché danh sach xu6ng hét mirc c6 thé.

Xdy dwng chién lwoc gidi quyét vdn dé ctia riéng ban

Tdi nghi moi ngwdi dén véi hon nhan véi mong wéc né sé dé dang. C6 18 ho da xem qua
nhiéu phim. Hon nhan khéng dé dang. Gia dinh khong hé dé dang. Cudc doi lai cang khong
dé dang. Nhiéu van dé sé xay ra, hdy giit vitng nhitng cam két va phat trién mot chién luoc
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dé vwot qua dwoc nhirng lic gian nan. Mot vai nguwoi thi to chivc hop gia dinh dé thao ludn
cac van dé. Nhirng ngudi khac lai dé ra cac hé thdng hay nhirng quy tac.

Ban t6i, Kevin va Marcia Myers, da phat trién mot hé théng cac quy tic tranh cii cong
bang sau khi ho két hén dwoc vai ndm. Kevin rit c&i mé, ndng dong va hay chuyén, trong
khi Marcia thi diém tinh va kin ddo hon. Khi m&i két hon, anh y thwong ap ddo vo minh. Va
ho roi vao trang thai tranh luan truedong ky.

Vi vay ho quyét dinh dé ra mot bd cac quy tic ma ho sé phai tuan theo khi c6 bat dong.
Mot quy tic 1a ho sé dit cudc hen dé néi chuyén vé van dé dé thay vi cong kich 1an nhau.
Mot quy tac khac 1a Marcia ludn luén noéi truwede. Ho da két hon dugc hon 20 nam, va déi voi
ho hé thdng ma ho tao dung van phat huy tac dung tuyét voi.

Hay suy nghi vé viéc lam sao dé cai thién cach ban giai quyét van dé & nha. Néi chuyén
véi moi thanh vién trong gia dinh vé né (vao nhitng ldc binh tinh, cht khéng phai & gitra
mot cudc xung dot). Hay sir dung bat ky chién lwgc gidi quyét vin dé nao cé hiéu qua vaéi
ban. Chi can chic chin rang n6 nuédi dwéng va thuc ddy ba diéu: (1) Sw thiu hiéuy, (2) thay
déi tich cwc, va (3) phat trién cac méi quan hé.

QUAN LY KY LUAT GIA PINH

Mong muén dat gia dinh 1én wu tién hang dau la mot viéc; thuc sw séng dwoc ding nhw
thé lai 1a viéc khac. Toi thiy rang d€ nhan dwgc sw chdp thuin cia nhitng nguoi la va dong
nghiép thi dé hon 1a nhan duoc sy kinh trong cta nhirng nguoi biét rd vé ban. Vi vay, toi
thwc hién theo quy tic: Mdi ngay téi sé cé gdng hét sirc dé€ gianh dwoc tinh yéu va sw kinh
trong twr nhitng ngwoi thdn yéu.

Nhiéu nam trwéc, khi c6 diéu gi thu vi xay ra trong ngay hay t6i nghe dwoc tin tirc gi thi
vi, toi lai mudn chia sé ching v&i dong nghiép va ban bé. Lic vé nha, tbi con rat it nhiét tinh
dé chia sé chiing v&i Margaret. Vi vay toi bat du cd ging gitr nhitng diéu d6 cho riéng minh
cho dén khi t6i cé thé chia sé ching diu tién véi Margaret. Nhw vy, co 4y sé khéng bao gior
12 ngwoi nghe lai. Toi nhan ra rang cach t6t nhat dé dat gia dinh 1én truédc nhat 1a danh cho
ho sy chi y va nang lwong tot nhat ctia minh.

Néu ban mong mudn cung c6 doi song gia dinh va bién n6 thanh mot cdi nguén binh
yén, hdy c8 thuc hanh nhitng quy tic sau:

Xép lich cho gia dinh trwoc tién

Toi da thdy rang cong viéc sé nudt chirng tit ca thoi gian clia tdi néu toi cho phép né.
Trwéce khi dwa ra quyét dinh dat gia dinh vao vi tri wu tién hang dau, t6i da khéng danh thoi
gian clia minh cho ho. T6i nghi rang d6 1a sy that véi tit cd nhitng ngwdi chi tha véi sy
nghiép cia minh. Nhitng nguoi c6 sé thich riéng hay danh sy quan tim cho diéu gi d6 déu
tiéu tén rat nhiéu thoi gio. Néu ban khong tao ra gi¢i han cho cich ma ban st dung thoi
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gian, gia dinh ctia ban sé luén chi nhin dwoc phan con lai. Thdm chi bay gio, néu mat canh
giac, t6i van c6 kha nang bi cong viéc chiém toan bo thoi gian.

T6i da chién d4u véi xu hwéng d6 bang cach ddt xép lich cho gia dinh truéc tién. Toi dat
san nhirng tudn 1& danh cho ky nghi gia dinh. (Piéu nay nghe c6 vé qua hién nhién véi ban,
nhung t6i dé cdp t&i nd baéi vi trong vai nam dau sau khi két hon, ching t6i xac dinh noi
chuing t6i sé di nghi cdn c& trén viéc gdp go ai va dia diém nao c6 loi cho cdng viéc cda tbi).
T6i 1én lich véi Margaret khéng chi dé chiing t6i lam mot viéc gi dé cing nhau, nhw xem mot
b6 phim hay mot chwong trinh biéu dién, ma con dé cho chiing toi don gidn 1a c6 thoi gian &
bén nhau. T6i danh thoi gian cho nhirng dira chau cia minh to6i. Khi con cai cua ching toi
con nhd, tdi danh thoi gian d€ tham dw cac tran ddu bong, nhitng budi biéu dién va cac hoat
dong khac ctia bon tré.

C6 nguwoi da tirng noi rang, ban dirng bao gior d€ cho minh ¢ cdm giac can phai lam viéc
khi & cung gia dinh, va cling dirng bao gio* cdm thiy can phai & bén gia dinh khi dang lam
viéc. D6 1a vién canh tuyét voi. Néu ban va gia dinh cia ban c6 thé x4c dinh va dong y véi
viéc ban sé danh bao nhiéu thoi gian cho ca gia dinh va ban sé bao vé khoang thoi gian do,
han ban sé c6 thé ap dung cach tw duy sau:

Tao ra va duy tri truyén théng gia dinh

T6i mudn ban thir mot thi nghiém. Hay 1y mot tor gidy va viét ra tit ca nhirng mén qua
Gidng sinh va sinh nhit ma ban dwoc nhin tir khi ban con la mot dra tré cho dén khi ban
khon 1én. Ban can bao nhiéu thoi gian dé hoan thanh cling dwoec.

Ban c6 thé nh& dwoc bao nhiéu moén qua? Co vai mén qua hiém hoi sé thuc sw néi bat,
nhwng néu ban giéng nhw da phan moi ngwoi, ban sé khé ma nhé dwoc hiu hét cac moén
qua dé. Bay gio, hdy thi diéu nay:

Liét ké tit ca cac ky nghi ma ban da di cung véi gia dinh trong suét khoang thoi gian
twong tw. MOt 14n nira, ban cé thé danh bao nhiéu thoi gian tuy thich.

Tdi san sang dit cwoc rang néu ban di nghi hang ndm, ban c6 kha niang sé nhé dwoc vé
cac ky nghi nhiéu hon 1a vé cac mén qua ma ban da dwgc nhin. Tai sao? B&i vi diéu lam cho
gia dinh hanh phtc khong phai 1a nhan dworc cai gi ma la dwoc lam gi d6 cung nhau. b6 la ly
do vi sao t6i khuyén ban nén thiét Iap mot truyén théng gia dinh.

Nhitng truyén thong mang dén cho gia dinh ban mét lich st chung va mét cam giac
manh mé vé ban sic. Ban c6 nhé gia dinh minh t8 chirc 1€ ta on thé nao khi ban con bé
khong? Con Giang sinh thi sao? Truyén théng gia dinh da giup ban xac dinh ban la ai va gia
dinh ban la ai.

Hay suy nghi vé cach ban muon thwdng thirc nhirng ngay nghi, ddnh diu nhitng sw kién
quan trong va td chirc ky niém nhirng ngay 1 trwédng thanh trong gia dinh ban. Hiy bat dau
bang cach xy dung nhirng truyén théng dwa trén cac gia tri cia ban. Thém nhirng diéu ban
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rat thich tlr thoi tho du. Néu ban da két hén, sé tét hon néu thém nhirng diéu ma ban doi
cda ban mong muén. Pha tron cac yéu t6 vian héa néu ban muén. Xy duwng mot vai diéu
xoay quanh s¢ thich cia nhitng dira con cda ban. Hay khién cho céc truyén théng tré nén co
y nghia va bién nhirng y nghia dé thanh ctia ban.

Tim cdch dé tdn hwéng thoi gian bén nhau

Mot thoi gian, tir ngtr thong dung danh cho gia dinh la “thoi gian chit lwong”. Nhung sw
that 13, khong gi c6 thé thay thé cho s6 lwong thoi gian. Nhw bac s tdm thin Armand Nicholi
néi: “Thoi gian nhw 13 oxy. DU chi mét lwgng rat nho ciling can thiét cho sy song. Va dé phat
trién cac m6i quan hé dAm 4m va yéu thwong thi can phai c6 ca s6 lwong 1an chit lvong.”

Ké tir khi nhitng gia dinh cha me don thin ban ron tré nén phé bién, va trong phan lén
cac gia dinh c6 ca cha va me thi ca hai déu di lam, ban phai tim cach dé c6 thé danh thoi gian
cho nhau. Cho khoang 6 nam khi lii tré nha t6i con nho, to6i da bé choi golf. Nho vay toi cod
nhiéu thoi gian hon. Va Margaret cung toi ludn dic biét cd gang dé c6 thé danh thoi gian
cho nhirng thir nhit dinh, vi nhu:

e Cac su kién quan trong: Ching t6i ky niém ngay sinh nhit, cac buoi choi béng,
nhitng budi doc tiu, va nhirng dip quan trong khéc.

e Nhitng nhu cdu quan trong: Ban khong thé mot thanh vién dang khiing hoang
trong gia dinh phai cho doi.

e Thoi gian vui vé: Ching t6i nhin thiy moi ngwdi déu thodi mai va noéi chuyén
nhiéu khi ching ta vui vé.

e Thoi gian gdp riéng: Khong gi Iam cho ngwdi khac biét ban quan tAm téi ho bang
sw chd tam nguyén ven cda ban.

Hay nghién ctru dé€ dwa ra nhirng cach st dung thoi gian cting véi gia dinh cia minh.

Trwac tién, hdy gitr Itra cho cudc séng hén nhdn ctia ban

Nén tang cua bit ky gia dinh nao ciing la cuéc song hon nhan. N6 tao nén giai diéu cho
moi gia dinh nhé, va d6 1a mot hinh thai quan hé ma con ban sé& hoc theo hon bat ki diéu gi
khéac. D6 1a 1y do vi sao cuu chu tich cia Notre Dame, Theodore Hesburgh, khang dinh:
“Piéu quan trong nhat ma nguwdi bé c6 thé lam cho nhirng dira con cia minh 1a yéu me cia
chiung.”

Duy tri hon nhan khong hé dé dang. Ngwoi ta n6i rang mot cudc hén nhan thanh cong la
cudc hon nhan di tir khiing hodng nay qua khing hodng khac véi sw gan bé ngay cang mat
thiét. D6 thue sw 12 tit cd y nghia ctia nd: Sw gin bé. Gan bo 14 cai gitt ban tiép tuc. Nguoi st
dung cdm xuc ctia minh nhw mdt phong vii biéu cho sttc khde cia hén nhén thi s6 phan cta
noé sé la sy chia tay. Néu ban c6 y dinh song cudc séng hon nhan chi khi ban cdm thiy tinh
yéu, thi t6t nhat la ban nén bo cudc. Giong nhw bat ky diéu gi ma ban phai dau tranh méi c6
dwoc, hon nhan doi héi ky ludt va sw cam két.
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Bay té long biét on déi voi nhau

Nha tdm ly hoc William James néi: “Trong tit cd moi nguwoi, ké tir thué nam nodi dén khi
vao mo, c6 mot khat khao siu sic 1a duwgc danh gia cao.” Néu con ngudi khong cé duoc sw
chap nhin va danh gid cao & nha, kha ndng 1én 1a ho sé khong cé dwoc n6 bdi vi théng
thwong, thé gi¢i khéng thwc hién mong muén dé. Mot trong nhirng diéu tich cwc nhit ban
c6 thé lam cho ban doi cia minh va nhirng dira con ctia ban don gian chi la thuc sy hiéu ho
va yéu ho don gian bai vi ho la ctia ban.

Gidi quyét xung dot cang nhanh cang tot

To6i da dé cap dén tAm quan trong cda viéc phat trén mot chién lwoc gidi quyét cac xung
dot, nhung day 1a mot diém quan trong ma tdi cAn nhac nhé ban thém lan niva. T4t ca cac
gia dinh déu c6 xung dot, nhuwng khong phai tit ca cac gia dinh déu gidi quyét n6 mét cach
tich cwc. Cach thirc déi pho véi nhirng van dé sé co thé hay diét quan hé gia dinh hay diy n6
1én mot tAm cao m&i. Hay gidi quyét thit nhanh chéng va hiéu qua, va cic ban sé dwgc han
gan. B qua xung dot, va ban c6 thé thdy minh dong y vi tiu thuyét gia F. Scott Fitzgerald,
nguwoi da noéi: “Nhitng cudc cii va gia dinh 1a nhitng diéu cay dang. Ching khong tuin theo
bat ky quy tac ndo. Ching khong gidng nhuw sw dau dén hay nhirng vét thuwong, chiing gidng
nhw nhitng vét rach trén da khong thé lién miéng vi thi€u dinh dwdng.” Khong nhat thiét
phai nhu vay.

Quyét dinh vé gia dinh cia ban h6m nay
Ngay héom nay, ban dang dirng & dau khi dé cip dén van dé gia dinh? Hay tw dat cho
minh ba cau héi sau:

1. To6i da thwe hién cac quyét dinh d€ gan giii va cham séc gia dinh minh chwa?
2. N&u vay, toi quyét dinh khi nao?
3. Chinh xac la toi quyét dinh diéu gi?

Ky luit vé gia dinh ctia ban hang ngay
Can c vao quyét dinh ma ban dwa ra lién quan dén gia dinh, ky ludt nao ma ban phai
chap hanh hém nay va moi ngay dé thanh cong?
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5
SUY NGHI

Téi da rat may man. Toi duwgc hoc vé sitc manh cia tw duy t6t tir rat sém. Cha tdi yéu
cau ca ba ngudi con cua dng doc sach 30 phat moi ngay. Thinh thodng chung tdi tw chon
nhitng gi minh doc, nhwng thwong la 6ng chon tai liéu cho chung toi. Hai trong s6 sach ong
yéu ciu toi doc da giy 4n twong siu sic v&i toi. Cudn dAu tién 1a Stkc manh ciia tw duy tich
cwc (The Power of Positive Thinking) cia Norman Vincent Peale, ma t6i dwoc doc khi hoc
16p bdy. Nam do, cha con cho toi di cing dén Thinh phong Veterans Memorial & Columbus,
Ohio, dé€ nghe va gap tién sy Peale. Chuyén di d6 da dinh hinh cudc doi toi.

Tham chi con quan trong hon viéc gap tién sy Peale la dwgc doc Con ngwoi suy twéng
(As a Man Thinketh) cia James Allen. T6i doc cuén sdch ndm 1961, khi t6i 14 tudi, va né an
twong v&i toi dén mikc toi thdy rang minh phai that khin trwong 1ap ra quyét dinh 12 viéc
hang ngdy ctia minh. Tdi van con giit cudn sach dé. O’ trang 49, Allen viét: “T4t ca nhiing gi
mot nguoi dat dwoc hodc khong dat dwoc la két qua truc ti€p tir nhitng diéu anh ta nghi.”
Toan b cudn sach giy an twong véi toi, nhwng riéng tuyén bo doé gitp téi nhan ra suy nghi
ctia minh c6 thé dwng 1én hay pha hay toi. Vi viy t6i quyét dinh: Téi sé nghi nhitng diéu cé
ich cho bdn thdan minh va ngwoi khdc.

PU'A RA QUYET PINH SE THY'C HANH VA PHAT TRIEN NHU'NG SUY NGHI
TOT HANG NGAY

Néu ban mong muon bién nhirng suy nghi tot thanh mot phan cta cudc s6ng hang ngay,
hay xem xét diéu nay:

Hiéu rdang suy nghi vi dai dén tir mét suy nghi tot

Mot tdi no, trong bira dn, mot ngwdi ban cta John Kilcullen thuit lai cdu chuyén 6ng
tinh co nghe duoc trong hiéu sach. M6i khach hang héi nhan vién ban hang: “Ctra hang c6
bat Ky cudn sach don gian nao vé Microsoft DOS - cai gi d6 ki€u nhw DOS cho ngwoi thiéu
nang ay?” N6 chi la m6t nhan xét thoang qua, nhw la mét ciu chuyén dua. Nhwng né & lai
véi Kilcullen. Va ong da lam mot vai dieu véi né. Ong cho ra mit nhitng cuén sach
“Dummies”w.
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Mot khach hang nao d6 da c6 mot y twdng tot, va né chang di dén dau ca. Trén thuc té,
anh ta thdm chi con khéng biét y twéng ctia anh ta tot. Nhwng trong tay cia mot ngudi co tw
duy, y twdng tét da tré thanh y twdng vi dai. Sau d6 n6 bién thanh mot loat nhitng ¥ twong
vi dai. Gior day, nhitng cuén sach “Dummies” da bao gom mot dong sdn pham véi hon 370
twa sach trén 31 thit tiéng véi doanh s6 hon 60 triéu ban.

Néu ban muon tré thanh mot nha tw twong vi dai, truedce tién ban can phai tré thanh
mot nha tw twdng tot. Trudce khi tré thanh mot nha tw twdng tot, ban phai tré thanh mét
nha tw twdng. Trudc tién, d€ tré thanh mot nha tw twéng, ban phai sin sang dé san sinh ra
mot loat cic y twdng hét strc tAm thwong va xau xi. Chi qua viéc thwe hanh va phat trién tw
duy cia minh hang ngay, nhitng y twdng cia ban maéi tré nén tot hon. Khd nang tw duy
dwoc quyét dinh khéng phai béi mong muodn suy nghi cia ban ma bdi nhirng suy nghi cia
ban trong qué khit. D€ tré thanh mot nha tw twdng tot, hdy suy nghi nhiéu hon. Mét khi y
twdng bat dau tudn trao, chung sé t6t dan 1én. Mot khi suy nghi da tot hon 1én, né sé khong
ngirng cai thién.

Nhdn thirc dwoc rdng cé nhiéu kiéu tw duy khdc nhau

Dén gidr téi van nhic téi tw duy nhw thé né 1a k§ nang doc 1ap. Nhung that ra n6 1a mot
tap hop cac k§ nang. N6 giéng nhw dang 10 moén ph6i hop vé tinh than, mot cudc thi dau
dién kinh, noi cdc van dong vién thi du trong 10 vong thi: Chay dua 100m, chay dua 400m,
nhdy xa, day ta, nhay cao, 110m vwot rao, ném dia, nhady xao, ném lao, va chay 1.500m. Tw
duy la mot qud trinh nhiéu mit.

Toi tin rang khi néi dén viéc tw duy tdt, phai noi tdi sw két hop cua 11 ky nang tw duy
khac nhau. T6i da viét chi tiét vé ching trong cuén How Successful People Thinkw. Pay la
cai nhin téng quan vé cac loai ky nang:

1. Tw duy toan canh: Kha nang suy nghi vuot 1én trén khoi ban than va thé gidi
cda ban dé xtr Iy cac y twdng véi mot quan diém toan dién.

2. Tw duy tap trung: Kha ning suy nghi rd rang vé cac van dé bang cach loai bo
nhitng yéu t& gy nhiéu va tm ly rdi boi khéi dau 6c ban.

3. Tw duy sang tao: Kha ning thoat khoi “hop” cac gi¢i han nham kham pha cac y
twdng va cac lwa chon dé trai nghiém mot buwéc dot pha.

4. Tw duy thwc té: Kha ning xay dwng mdt nén tang virng chic trén nhitng sw kién
thuc té d€ suy nghi mot cach chac chan.

5. Tw duy chién lwoc: Kha ning thwce hién ké hoach giip mang lai dinh hwéng cho
hdm nay va sw gia ting tiém nang ctia ban trong twong lai.

6. Tw duy trién vong: Kha nang khai m& long nhiét tinh va hi vong ctia ban dé€ tim
ra giai phap cho nhirng tinh hudng twdng chirng khong thé.

7. Tw duy phan chiéu: Kha ning xem xét lai qua khir dé c6 dwoc mot quan diém
thuwce sw va suy nghi véi sw hiéu biét.

8. Nghi ngo trwdre tw duy s6 dong: Kha ning loai bo nhirng han ché cta suy nghi
théng thwong va dwa ra nhirng két qua khac biét.
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9. Tw duy chia sé: Kha ning két hop véi y kién ctia nguoi khac dé gitp ban dao
sdu suy nghi va dwa ra mot két qua phirc hop.

10. Tw duy ph6ong khoang: Kha nang quan tam t&i nhitng ngwdi khac va hanh trinh
cda ho dé suy nghi mét cach hop tac.

11. Tw duy tap trung mau chdt: Kha nang tip trung vao két qua va t6i da hoa loi
nhuén dé thu dwoc tron ven tiém ndng cda suy nghi.

Thuc sw 12 sai [Am néu tin rang chi c6 mét kiéu tw duy. D6 13 cai nhin rat han hep. N6 c6
thé 1a nguyén nhan khién mot ngudi chi coi trong ki€u tw duy ma anh ta noi troi va bé qua
cac loai tw duy khéc. Tai xin 16i trwdc khi noéi rang, mot sé hoc gia ciing bi roi vao cai bay
nay.

Phdt huy t6i da diém manh va kiém sodt cdc diém yéu

Mot cach tw nhién, hiu hét moi nguwdi déu c6 thé manh & mot vai ky ndng tw duy nay va
yéu & nhirng kj nang tw duy khac. Cling giong nhw viéc hiém khi thdy mét van dong vién co
thé choi tot cd 10 mon trong cudc thi 10 mén phoi hop, rat hiém thiy mot nha tw twdng nao
c6 kha nang trén tit ca 11 vung tw duy. Viy, néu ban da nhin thiy co6 rat nhiéu kiéu tv duy
khac nhau, ban s& lam gi? Ban sé c0 gdng nam virng tit ca ching? Khong, tdi tin rang doé la
mot sai lam.

Gia du, ban la mot nguoi tw duy sang tao cuc tét, nhuwng ban lai yéu trong tw duy méu
chdt, tuy nhién, ban lai muén lam ch ca hai kiéu tw duy dé. Ban nén bat dau thé nao? Ban
can huwdng su tip trung ctia minh vao dau? Ban c6 thé tién hanh lam viéc véi tw duy mau
chot va dwa kha ndng nay 1én mirc trung binh, nhwng diéu dé sé doi hoi mot lwgng 16n thoi
gian, ndng lwong va tai nguyén. Va dé tién dwoc tédi mirc kha thi sé can phai cé nhirng gi?
Diéu d6 can nhiéu nd lwc hon. Ban cang c8 ging tréo cao hon, niang lwong tiéu tén cang
nhiéu hon ma sw tién bd lai cang it di. Du c6 c6 gang dén miy, ban cling sé chang bao gi»
bién 16i tw duy mau chot tré thanh thé manh ctia minh dwoec.

Diéu gi sé xay ra néu ban s dung thoi gian dé cai thién tw duy sang tao ctia minh? Vi
ban von da tot, mét lwong vira phai thoi gian va ning lwgng cling du gidp ban tré nén tuyét
voi. Néu ban danh cho no tat ca thoi gian va ning lwong ban c6, c6 1é ban sé tré thanh mot
nha tw duy sing tao tim c& thé gi¢i. Diéu dé sé cho phép ban tao ra cac y twdng va co6 thé
déng gbp cho nhiéu nguwoi hon. Diéu do6 sé gitp ban tao ra nhiéu gia tri va cho ban mot loi
thé thuc trong cudc séng cling nhw trong sw nghiép.

VAy ban phai lam gi véi nhirng diém yéu ctia minh? Hay tip trung quanh ban nhitng
nguoi ¢6 thé manh & nhitng linh vwc dé. D6 1a viéc tbéi da lam trong nhiéu ndm qua. Trong
giai doan hién tai cia cudc doi, tbi c6 thé thué nhin vién cé thé manh trong linh vuc ma toi
kém. Nhung tham chi ngay ca truwéc khi tré thanh mot “6ng chi,” toi da thwc hanh nguyén
tac nay. Trong 35 ndm vo tdi, Margaret, va tdi da cing lam viéc nhw mot doi dé bu dap cho
nhitng di€m yé&u cta nhau. T6i van thwdng dwa vao anh trai minh, Larry, d€ giup minh trong
linh vuc tw duy thwce té. Va toi da tao cho minh théi quen két ban véi nhirng nguwoi 6 tu duy
tot hon téi trong mot sé linh vue cu thé va lam diéu twong tw cho ho. Khdng phai phu thudc
hoan toan vao ban thian minh khi dong cham t&i vin dé tw duy 1a moét loi thé thue cua toi.
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QUAN LY KY LUAT SUY NGHI

Hoan canh va ngudi khac rat dé dang gy anh hudng dén suy nghi cia ban, c tich cuc
14n tiéu cwc. Mot trong nhitng diéu khé khdn dé tham khao nhitng y twdng va quan diém
ctia nguoi khac la nhiéu ngwoi quan tdm téi viéc khac hon 1a gidp ban. D6 la 1y do tai sao
diéu quan trong la ban phai chiu trach nhiém cho suy nghi cta chinh ban. Khi & do tudi doi
muoi, tdi bat dau thuc hanh quy tac: Hang ngay téi sé danh thoi gian dé suy nghi, va tdi xdc
dinh chi nghi vé nhitng diéu diing dan. Néu ban mong mudn thuc hién diéu twong tw, hdy lam
nhw sau:

Tim mdt noi dé suy nghi

Bat d4u vdi cong viéc dau tién hoi ndm 1969, toi da luén tim mot noi dé€ c6 chd suy nghi
hang ngay. Trong nhitng nam dau tai Hillham, Indiana, dia diém d6 la bén canh dong suoi
phia ngoai nha ching tdi. O Lancaster, Ohio, toi thwong ngdi trén mot tang da 16n. ¢ San
Diego, d6 1a mdt cin phong cd 14p trén ting gac nha tho. O Atlanta, d6 13 mot chiéc ghé dic
biét trong phong lam viéc. T6i chi ngoi vao chiéc ghé dé nhirng lic cin thoi gian dé suy nghi.

Chac chan rang khong phai toi chi suy nghi tai nhitng dia diém d6, nhung dé6 1a nhirng
noi toi chi dinh dé thywc hién nhiém vu dé. Nhwng t6i ¢ thé bién hiu hét moi noi tré thanh
chd phu hop d€ suy nghi, mién 1a khong gip phai bat ky sw ngat quing nao. Ngay bay gio,
khi viét nhitng dong nay, t6i dang ngb6i trén mét chiéc ghé & ngoai ban céng tau du lich. Gia
dinh téi dang & rai rac khap noi trén tau va lam nhirng viéc khac nhau, con t6i da 1én di mot
minh vai phut dé nghi vé cu6n sach nay va viét ra mot vai y twdng.

T6i muén Khuyén khich ban tim mdt noi dé suy nghi. Khi n6i dén diéu gi 1a c¢6 hiéu qua,
thi mdi ngwoi moi khac. Mot vai ngudi thich dwge hdoa minh vao thién nhién. Mot s§ khac
mudn dwoc c6 mit & noi lam viéc nhung tadch han ra khéi hoat dong & dé. Ban cla toi, Andy
Stanley, thich ngéi mot minh & mot nha hang dé suy nghi - anh néi 1a anh cin mét chut mit
tap trung. J. K. Rowling, tac gia cua loat truyén Harry Potter, viét nhitng cu6én sach dau tién
clia c¢d khi ngdi & quan cafe. Noi ban dén khong quan trong, mién 1a n6 kich thich suy nghi
cta ban.

Hang ngay, danh ra mét khodng thoi gian dé suy nght

Ciing quan trong nhw viéc tim noi thich hop dé suy nghi 1a viéc danh thoi gian cho suy
nghi. Gin nhuw tit cad nhitng suy nghi t6t nhat cta téi dwoc hinh thanh vao lic sang sém -
trir nhirng lic tdi nghién ngdm vé nhirng viéc da xay ra. T6i thwong lam viéc d6 vao budi téi
trwde khi di ngl. D6 1a ldc tdi xem xét lai ca ngay va c¢d ging danh gid xem minh da thuc
hién 12 viéc hang ngay ciia minh ra sao. Nhwng tat ca cac dang suy nghi khac lai dén véi toi
tét nhat vao budi sang. Téi thwong thire ddy vao luc tdng sang va danh thoi gian ghi nhanh
cac y twdng ra cudn so ghi chép khi ngoi trén chiéc ghé suy nghi ciia minh. T6i khuyén ban
nén c6 giang kham pha khoang thoi gian ndo trong ngdy ma ban suy nghi sic nét nhat. Sau
do, hang ngay hay danh khoang thoi gian d6 chi d€ suy nghi. T6i tin rang két qua 1a ban sé
thdy minh lam viéc ndng suat va tip trung hon.
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Tim ra qud trinh phu hop voi ban

Moi ngwoi c6 mot cach khac nhau dé tiép cin qua trinh tw duy. Nha tho Rudyard
Kipling phéi c6 muc den tinh khiét cho ciy but ciia minh trwéc khi bat dau viét. Triét gia
Immanuel Kant thwdng nhin cham chdm ra ngoai ctra s6 tai mot thap da dé suy nghf; khi
nhitng cai ciy 16n 1én che khuat tim nhin cia 6ng, dng sé chit ching xuéng. Nha soan nhac
Ludwig van Beethoven d6 nwéc lanh 1én ddu minh dé lam méi ban thin va kich thich tw
duy. Suy nghi ctia nha tho Friedrich von Schiller dwoc kich thich bé&i mui nhitng qua tao
thdi rita ma ong dit trén ban. Nha phé binh va bién soan tw dién Samuel Johnson néi rang
ong cdn mot con meéo gir gir khoan khodi, mot vé cam va mot tach tra dé viét. Nha soan nhac
Gioacchino Rossini cdm thdy rang 6ng s& lam viéc t6t nhit & trén giwong, bén dwdi mot tim
chan.

T6i khong can diéu gi dic biét dé kich hoat suy nghi cia minh. C6 mot sé ngwdi thi can
am nhac. Mot vai ngwdi thiy dé chiu nh4t khi ngdi bén may vi tinh. Mot vai ngwdi phai viét
theo kiéu chir viét thwong. Hay lam bt ky diéu gi ¢6 tic dung véi ban.

Ndm bat tdt cd nhivng suy nghi cia ban

Néu khong viét lai nhitng y twdng cia minh, nguy co 1én la ban sé quén méit ching.
Trong cudn Tirng phdn mdt (Bird by Bird), Anne Lamott gidi thich lam cich nao ma ba
khong lam mat nhitng y twdng t6t nhat cia minh:

Toi dé thé ghi chu va but & khap nha - trén giwong, trong phong tam, trong nha bép, gan
dién thoai va ngan chira d6 trong xe. T6i mang theo bt va thé ghi chu trong tdi quan sau
nhitng khi din ché di dao... Toi di tirng nghi rang néu cé diéu gi @4 quan trong, tdi sé nh&
no6 cho dén lic vé nha, noi toi c6 thé dé dang ghi lai ching vao mdy tinh xach tay... Nhung
sau do toi da khong lam vay... [Ludn ludn ghi lai y twdng ctia minh ngay lap tirc] khong phai
la mét kiéu lwra ddo. N6 khong néi l1én diéu gi vé tinh cadch caa ban ca.
T6i ludn viét ra cac y twdng ciia minh. Khi & dia diém suy nghi, tdi dung mot thép gidy ghi
chép. Phan con lai trong ngay, tdi mang mdt cudn sd tay nhd c6 vé boc bang da theo minh.
Tham chi t6i con dit canh giwong ngd mot s6 thir dé viét vao ban dém: Mot tip gidy nho
kém dén phat sang khi ban 14y cAy but ra. Bing cach dé, toi cé thé ghi mot ghi chu khi van
nam trén giwdng ma khong phai bat dén va lam phién Margaret. Hay tao ra mot hé thdng va
str dung no.

Nhanh chéng dwa suy nghi cua ban vao hanh djong

Khi ban c6 mot y twdng tuyét viri nhung khong lam gi véi né, ban sé chang git hai dwoc
loi ich gi tir né ca. Dave Goetz, ngudi sang lap CustomZines.com, noi: “Véi toéi, khi mot y
twdng l16e 1én, nd phat Iira, gin nhw tiéng no6i cua Chada troi. Toi biét nghe c6 vé rat di gido,
nhwng ding la nhw vay. Thoi gian tréi qua sau khi y twdng 16e 1én cang lau, strc néng né gay
ra cang giam. Khi t6i da quén mat vai phan thi y twdng d6 xem ra ciing khong con tuyét voi
nhu thé nita. Cac y twdng c6 vong doi rat ngan.”
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Ban di bao gi¢ nghi ra mot y twdng vé mot san pham hay dich vu va vai thang sau ban
thay ai d6 véi cung y twéng nhw vdy dwa nd ra thi treong chwa? Tac gia Alfred Montapert
néi: “Thwong thi khi mot ngwdi dwa ra y twdng, anh ta thiy 10 ngwoi da nghi ra né tir trude
anh ta nhwng ho chi dirng lai & viéc nghi vé né.” Y twéng, bit tay hanh dong, tao ra lgi thé.

Hdy thtr cdi thién suy nghi cua ban hang ngay
Sw that 1a cang suy nghi nhiéu thi ban cang tré nén tot hon. Nhwng ban chi c6 thé nhanh
chéng cai thién suy nghi ciia minh néu ban lam theo nhirng diéu co ban hang ngay nhw sau:

e Tép trung vao nhirng diéu tich cwc: Chi c6 suy nghi thoi thi khong dam bao
thanh cong. Ban cAn suy nghi vé nhitng diéu dung dan. Suy nghi tiéu cwc va su lo
lang thwc sw cdn tré qua trinh tw duy chit khong phai gidp cai thién né. T6i tin
vao diéu nay toan tAm toan y dén ndi cudn sach diu tién ma tdi viét 1a mot tap
cac chwong ngan, ning cao tinh thin va mang tinh chi dan. Téi dit tén cho cudn
sach do6 1a Suy twdng vé nhitng sw dy (Think on These Things), dwa trén mot
doan Kinh Thanh luén luén truyén cam hiéng cho t6i: “Nhirng gi 1a chan thit,
trong sach, cong chinh, 1a thanh thién, dang yéu chudéng, danh thom tiéng tot, la
nhén dirc, 1a luat phap dang khen, thi anh em hdy twéng nghi nhirng sw iy...” Hay
tap trung vao nhirng diéu tich cuwc, va suy nghi ctia ban sé di theo hwéng tich
cuec.

e Thu thip diu vao tot: Téi ludn ludn la mot nha swu tip y twdng. Toi doc rat
nhiéu, va t6i lién tuc lwu trir nhitng y twdng va trich din t6i tim thdy. T6i nhan
thiy cang tiép xuc nhiéu véi nhitng ¥ twdng tot, suy nghi cia tdi dwoc cai thién
cang nhiéu.

e Danh thoi gian dé & bén nhitng nguoi c6 tw duy tét: Néu ban da phong van mot
nhém cac lanh dao trong linh virc nao do6, ban sé nhin thiy hon mot ntra trong
s6 ho di tirng dwoc huéng din tin tinh tai mot thoi diém nao d6 trong sw
nghiép clia minh. Va t6i tin rang loi ich 16n nhit ma bat ky ai cling nhan dworc ti
mot moi quan hé nhw thé 1a hoc hdi dwoc cach suy nghi ctia nhirng nguoi o van.
Néu ban danh thoi gian véi nhitng ngudi tw duy tot, ban sé thdy rang viéc tiép
xuc doé sé giup ban ren luyén tw duy ciia minh.

Tdi tin rang nhiéu ngwoi coi tw duy nhw mét qua trinh dwong nhién. Ho thiy n6 nhw
mot chirc nang tw nhién cta cudc séng. Nhung sw thit 1a nhirng suy nghi c¢é cha y khong hé
pho bién. Nhirng diéu ban lam hang ngay trong linh virc suy nghi thyc sy quan trong b&i né
sé mang dén cho ban hoic bat lgi hodc loi thé.
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Quyeét dinh vé cach suy nghi cia ban hom nay
Ngay hom nay, ban dang dirng & dau khi dé cip dén van dé suy nghi? Hay tw dit cho
minh ba cau hoi:

1. To6i da thwc sw dwa ra quyét dich dé thuc hanh va phat trién tw duy tét hang
ngay chwa?

2. Néu vay, toi da quyét dinh khi nao?

3. Chinh x4c la tbi da quyét dinh diéu gi?

Ky luit vé cach suy nghi cia ban hang ngay
Can c& vao quyét dinh ma ban dwa ra lién quan dén suy nghi, ky luit ban phai chap
hanh ngay hém nay va méi ngay dé thanh cong 1a gi?
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6
SU’ CAM KET

Téi khong nghi minh da thwc sw hiéu dwoc gia tri thwe cda sw cam két cho dén nam
1976. Hbi do, toi la muc sw cao cap ciia mot trong nhitng nha tho c6 toc do phat trién nhanh
nhit & Ohio. Va sy thanh cong ma ching t6i dang chirng kién doi hoi 1 triéu dé la dé mo
rong cac co s ctia ching toi. Nhwng c6 mot van dé: T6i méi chi 29 tudi, va toi chwa bao gio
chi dao mot chwong trinh xy dwng 16n. Thanh thit ma noéi, nhiém vu nay dwong nhw bit
kha thi. Nhwng cung lic d6, twong lai cua gido hoi hoan toan phu thudc vao sy thanh cong
cda nhiém vu dé. D6 1a ldc t6i dwa ra mot quyét dinh dé doi lién quan dén sw cam két: Néu
co diéu gi dang lam, t6i sé tw cam két véi bdn thdn minh dé thwc hién né téi cung. Téi quyét
dinh rdng dil c6 chuyén gi xdy ra, toi ciing sé dan ddt gido doan ctia minh vwot qua chwong
trinh xdy dwng.

Tdi da khong nhan thirc dwoc cam két cila minh sé bi thir thach dén nhwdng nao. Mbi
lan chung t6i dwa ra quyét dinh, nhiéu van dé lai phat sinh. Pay chi la mét vai trong sé do:

1. Dé dap rng sw phat trién, toi can cai thién chit lwong doi ngii lam viéc cho minh.
biéu d6 déng nghia vé&i viéc phai chdm dirt mét vai ngwdi von dang rat quen
thudc.

2. C6 hon 200 nguwoi (gin 15%) da roi khoi nha tho béi vi ho khdng dong y véi
vién canh dé.

3. Ngan hang ctia ching t6i chi déng y cho ching to6i vay tién néu nhu trudc tién
ching t6i c6 thé quyén dwoc 300.000 d6 la tir cic thanh vién trong gido hoi,
nhung t6i chwa bao gior dan dau moét chién dich tai chinh 16n nhw vay, chién dich
1é6n nhat ma toi tirng phat dong cho mét dw an chi c¢6 25.000 do la.

4. Quyét dinh ctia hoi dong nha tho 1a khéng cho phép moét thanh vién cda gido
doan, nguoi sé hitu mot cong ty xay dung, quyén nhan thau hop dong xay dung.
Vi diéu nay, 6ng da roi bo nha the, va téi lac do6, ong van ludn 1a ngudi dong gop
hao hiép nhit cho nha tho.

5. Kién truc sw cta tbéi da bat can véi viéc giai ngan cho cac nha thiu, diéu dé da
lam cho chi phi dy an tang thém 125.000 d6 la so v&i dy toan.

Ban da bao gior nghe mot diéu cii rich rang chuyén dong tao ra ma sat chwa?

Trong toan b6 qua trinh do6, c6 di ma sat dé kich hoat chudng bao chay cta 5 tram ctru
héa. T6i cAm thiy nhw minh ngo6i trén ghé néng hang ngay. Néu nhw téi khong sém dwa ra
mot cam két ngay tir khi bat ddu qua trinh nay, han toi da khong bao gid c6 thé vt qua né.
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DUA RA QUYET PINH TAO DU’NG VA DUY TRI NHI’'NG CAM KET THICH HOP
MOI NGAY

Néu ban mong muén tré nén kién cwong hon dé thuc hién nhirng diéu ma ban khat
khao, vay thi hdy quyét dinh gii 14y sw cam két toan tAm toan y trong cudc doi ban. Bat dau
bang nhirng viéc sau:

Tinh dén cdi gid phdi trd

Sau khi quan phat xit lia dwoc quan doi Anh khoi luc dia chau Au tai Dunkirk va nhan
duoc sy dau hang ctia Phap vao thang 6 nim 1940, quan Dirc da dinh ninh chién thing &
chau Au d3 ndm trong tim tay va rang Vwong qudc Anh sé tim ki€ém mét théa thuan hoa
binh. Phap ciling tin do6 la sy that. Twéng Maxime Weygand ctia Phap ndi véi Charles de
Gaulle, thoi d6 con la dai ta: “Khi toi bi danh bai & diy, Anh sé khéng cho téi mot tuan trude
khi dam phan vé&i BPléc Quéc Xa.”

Nhung ngwoi Dliec va Phap da dadnh gia thap sw cam két cia Winston Churchill, nguoi
vira tré thanh Thi twéng cia Anh vao thang 5. Churchill nhin thirc dwgc nhirng diéu gap
nguy hiém khi c6 mau thuln, bang chirng dwoc thé hién trong bai phat biéu clia dng tai thoi
diém nay:

bai twéng Weygand goi cudc chién ctia Phap 1a két thic. Toi hy vong rang cudc chién cta
Anh chi 12 bat dAu. Ganh trén vai cudc chién nay 1a sw ton tai cia nén vin minh Kitd gido.
Ganh trén vai cudc chién nay 1a cudc s6ng ciia ngudi Anh ching ta... Hitler biét rang hoic sé
phai bop nat ching ta tai chinh hon dao nay hodc sé that bai trong cudc chién. Néu ching ta
c6 thé chdng lai dng ta, ca chau Au sé tw do... Nhung néu chiing ta that bai, thi toan thé gidi,
bao gbm cd Hop ching quéc Hoa Ky, bao gom tit ca nhirng gi ching ta da biét va bao vé, sé
bi nhin chim trong vuc tham cda ky nguyén den tdi mai... Vi vay, hay dé chung ta duoc tw
hao thuc hién nghia vu ctia minh, va vi d6, tw nht v&i ban than rang, néu nhw dé ché Anh va
toan thé nhan dan Anh ton tai sau 1000 nidm nita, nhitng chién binh van néi: “Day la giv
phut dep nhat ctia chdng t6i!”

Cudc chién ma nwéc Anh da chién ddu kéo dai va dAm mau. Ho phai chiu dung nhitng
vu danh bom kinh khing ttr Ptrc Quéc X3, va trong mot thoi gian dai, ho phai chién ddu mot
minh. Nhung ho van chién diu. Sy kién tAm ctia ho rat sat da. Va b&i vi ho van chién dau,
nén phe déng minh da gianh chién thing trong cudc chién. T6i tin rang quyét tAm cda ho
manh khéng chi béi ho biét vé nhitng gi dang bi de doa, ma con béi ho c6 mét y thirc vé cai
gid ma ho phai trd. That suw rat kho khan dé chién diu chi vi mot sy quyét tim ngiy tho.
Long quyét tAm sé tré nén manh mé hon khi ban thwc sy tinh toan vé cai gia ban phai tra.

Xdc dinh phdi trd gia
Khi da tinh dén cai gid phai tra, ban phai quyét dinh thuc sw sdn sang lam nhitrng diéu
can thiét dé theo dén clung.
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Thwong nghi si My, Sam Nunn ndi: “Ban phai tra gia. Ban sé thdy moi thi trong cudc
s6ng déu cé chinh xac mdt mikc gia, va ban phai quyét dinh xem céi gia dé c6 xirng dang véi
gidi thwdong hay khong.”

Khi con hoc dai hoc, toi da quyét dinh luén mot long quyét tim va tap trung dé chuan bi
cho gido doan. Nhung tbi biét sé c6 mot cai gid phai trd. Rat nhiéu ban dai hoc cua t6i cwdi
vo khi vAn dang di hoc, va mot vai ngudi con cé con; Margaret va toi chd doi, mic du ching
toi rat nong long bat dau cudc sdng hon nhan. D6 1a mot hanh trinh khé khin. Va cho dén
hém nay, téi khong khuyén ban dwa ra nhitng cam két 1au nhw chiing t6i, nhung sy quyét
tAm cda chung t6i dd dwoc dén dap... Vai tudn trwédce khi tot nghiép, ching toi két hén. Va
ching tdi da doi vai ndm méi 6 con. K&t qua 13, toi da sdn sang khi gia nhap gido doan, va
toi 6 thé tip trung vao xay dwng sw nghiép trong nhirng ndm dau quan trong.

Luén phdn ddu cho sw xudt sac

Howard W. Newton noéi: “Moi ngwdi quén rat nhanh viéc ban lam nhwng ho sé nhé rat
ldu ban di lam né t6t thé nao.” Khong c6 nhiéu diéu khuyén khich long tan tim cta con
ngwoi nhw viéc cong hién cho sy hoan hdo. Mong muén sy hoan hdo da dwa Michelangelo
dén thanh cong trong cong viéc cia minh tai nha nguyén Sistine. Sw hoan hao da théi thuc
Edison tiép tuc c¢8 gang cho dén khi dng tim ra cach dé tao ra bong dén c6 thé phat sang. Su
hoan hao dan 18i cho cac cong ty ma Jim Collins nhic téi trong cac tdc phdm Xdy dung dé
trwdng ton (Built to Last) va Tir tét dén vi dai (Good to Great).

Bat ctr ai mong mudn dat dwoc va tré nén thanh cdng déu phai giong nhw mot nguoi
tho tha cong gioi: Cam két véi sw hoan hdo. Mot the thi cong tuyét voi mudn ban nhin that
sat tdc phdm cha ho, ngam ky cac chi tiét dep nhit cua n6. Ngwoc lai, nhitng nguwoi cdu tha
lai che gidu thanh qua cda ho. Va néu c6 nguoi tim thiy sai lAm trong do6, nguoi cong nhin
kém s& d6 16i cho cdng cu clia ho. Ban thdy minh giéng ai hon? Xuit sic 1a lam hét kha ning
trong moi viéc. N6 1a mot quyét tim sé dwa ban dén nhirng noi ma nhitng ngwdi kém nhiét
tinh sé khong bao gio t&i duoc.

QUAN LY KY LUAT CAM KET

Sau khi dwa ra quyét dinh cam két ban than minh vao chwong trinh xdy dung tai nha
tho, toi biét rang toi phai tim ra cach dé gitt cho minh luén di dung hwéng. Vi vy toi quyét
dinh séng theo quy tic: Hang ngay téi sé lam méi dirc tin ciia minh va nghi vé nhirng loi ich
ma né dem lgi. D€ thuc hién dwoc diéu dd, ngay nao toi cling mang theo minh mét tim thé
ép nhwa trong su6t 18 thang. Pay la nhirng gi dwoc viét trén do:

T4t cd moi viéc xay ra déu dé trg giup cho mot diéu gi d6 ma néu khdng cé nhirng viéc kia
thi da ching bao gio xay dén. C& mot chudi cac sw kién déu bat ngudn tir mot quyét dinh,
ham dwdng trong an hué cia mét ngudi du loai cac sw kién tinh c& va nhirng cudc gap go
cung nhitng sw tro gidp vat chit bat ng ma khéng mot nguoi nao tirng mo sé gap dwoc
trong doi. - William H. Murray
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Khi ching t6i thwc hién dw an, t6i doc tAm thé nay hang ngay. Trong nhirng ngay dac
biét kho khin, khi t6i cAm thdy sap stra dau hang, tdi doc né hai hay ba 1an. Piéu nay giup
toi gitt dwoe sw tap trung va cdm thay dwoc khuyén khich. T6i da nghi, néu t6i gitt vitng cam
két va lam tit cd moi diéu t6i c6 thé, sau dé t6i ciu xin Chua tao nén sw khac biét, ching to6i
sé c6 thé dat dwoc diéu nay. Va ching toi da lam dworc!

Khi ban hoan thanh dwoc mot viéc gi d6 ma ban tirng tin la khong thé, diéu dé sé gitp
ban tré thanh mét con ngwdi méi. N6 sé thay doi cach ban nhin nhin chinh minh va thé
giGi. Suy nghi cta toi tién 1én mot cAp dd6 méi, va tAm nhin lanh dao cda téi dwgc mé réng.
T6i khong thé cé dwoc diéu nay néu khéng c6 sy cam két. Sw cam két clia ci nhan téi - va
cta nhiéu ngwdi khac - chinh 1a chia khoéa cho thanh cong ctia ching toi.

Khi ban c8 ging giit virng cam két clia minh mdi ngay, hiy nhé nhirng diéu sau day:

Nhdn thirc rdng cam két la mét cudc ddu tranh

M6t mua he, khi cic con cua tdi con bé va séng & nha, Margaret va t6i quyét dinh dwa
chiing theo mdt cudc hanh trinh tip trung vao chi dé quéa trinh 1ap quéc cia Hop Ching
Qudc Hoa Ky. Chung tdi bat dau & thanh phd New York. Ching tdi dén Ellis Island, ctra ngd
lau doi cua dat nwéc, va cdm nhin cdm giac cua hang triéu ngwdi nhip ce dén My véi giac
mong xidy dung mot cudc séng tot dep hon. Ching t6i tdi thim Philadelphia. Chung tbi
chiém ngwdng can phong noi My chinh thirc tré thanh mét qudc gia véi viéc ky két Tuyén
ngon Doc 1ap. Chung t6i téi tham chiéc chudng Liberty Bell. Va ching t6i dén tham ng6i mo
cta nhitng anh huing da diing cdm ky tén vao ban Tuyén ngon Doc lap.

Sau d6, ching t6i du ngoan xuéng phia Nam Williamsburg, Virginia, t&i nha caa Patrick
Henry, ngwoi da tuyén bo: “Hay cho t6i tw do hodc cho to6i chét!” Va ching t6i két thiic cudc
hanh trinh & thi d6 Washington. Khi nhin 1én dai twéng niém Washington cao choét vot,
ching tdi da dwoc nhic nhé vé cudc dau tranh cua Hop Ching Qudc Hoa Ky dé tré thanh
mot qudc gia. Khi nhin chdm cht vao birc twong khdng 16 cta Lincoln tai dai twéng niém,
chiing t6i nhé lai cuéc dau tranh ma dit nwée da trai qua.

(' khip noi ma ching tdi téi, chiing t6i dwoc dién kién long quyét tAm ctia nhitng ngudi
dan 6ng va phu nt, nhitng ngwoi da sang 1ap va gin gitt dat nwéce ciia chung toi. Chung tbi
hoc dwoc tir nhitng rii ro ma ho da sin sang chip nhan, nhitng tran danh ma ho da chién
diu, nhitng hi sinh ma ho di céng hién. Nhitng danh hiéu vi dai nhit danh ting nhirng
ngwoi vi dai nhat. Rdi ro rit cao nhung ho da c6 dwoc nhirng phan thwdéng xirng dang.
Chuing ta vin dang dwoc huwdng thu s tw do ma ho da gianh dwoc cho chung ta.

Chuyén di da day cho gia dinh t6i mot bai hoc tuyét voi. Bat ky thir gi c6 gia tri déu phai
dau tranh méi c6 duoc. Sw cam két khong tédi mot cach dé dang, nhwng khi ban chién dau
cho nhirng gi ma minh tin twdng, thi trin chién nay la cé gia tri.
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Dirng chi dwa dam vao tai ndng

Néu muon dat téi tiém ndng, ban phai thém vao tai nidng clia minh la quyét tim lam viéc
manh mé. Nha tho Henry WadsworTh Longfellow di chia sé mot cai nhin rat siu sic khi
ong viét:

bPinh cao ma nhirng nguwoi vi dai dat téi va duy tri,
Khong phai c6 dwoc do co may bat ngo,

Ma ho, khi nhitng ngwoi dong hanh dang ngu,

Thi ho dang cit luc tién budc trong dém.

Néu ban muén rat ra dwoc diéu gi d6 tir ngay hom nay, ban phai dau tw cho né. Tri
théng minh 1a do thwong dé ban ting cho ban trwéc khi ban ra doi. Ky ndng ban cé 1a cai
ban tich liiy trong qua khir. Sw cam két 1a cai ban phai thém vao hom nay dé lam cho ngay
hom nay tr& thanh mot kiét tac va ngay mai la mot thanh cong.

Tdp trung vao viéc lwa chon, khéng phdi vao nhirng diéu kién

Néi chung, hang ngay moi nguwoi tiép cin sw cam két theo mot trong hai cach. Ho tip
trung vao bé noi hay phan chim. Nhitng nguwdi tip trung vao bé noi trong cho vao cac diéu
kién dé xac dinh xem ho c6 gitr cam két cia ho hay khéng. B&i vi diéu kién 1a tam thoi, mire
d6 cam két cia ho thay déi nhuw gio.

Nguwoc lai, nhitng ngwdi ma co sé hanh dong cta ho dén tir bén trong thwong tip trung
vao lwa chon cua minh: Moi lya chon déu la mét nga tw, nga tw d6 hodc sé xac nhian hoac sé
x61 mon nhitng cam két cia ho. Khi ban téi mét nga tw, ban cé thé nhin ra né béi vi:

e Mot quyét dinh ca nhan 1a bt budc.
e Quyét dinh budc ban phai trd mot cai gia nao do.
e Nhitng nguwoi khac cé thé bi dnh hwdng badi diéu nay.

Lwa chon la diéu duy nhat ban c6 quyén kiém soat. Ban khong thé kiém soat hoan canh,
va cling khong thé kiém soat ngwoi khac. Bang cach tip trung vao nhitng lwa chon, sau dé
thwc hién ching mot cach toan ven, ban sé kiém soat dwoc cam két cua chinh minh. Va dé 1a
diéu phén biét gitra thanh cong va thit bai.

Mot long hwdng téi muc tiéu
Khéng gi nudi dudng sw cam két nhiéu nhw nd lwc mot long hwéng tédi mot muc tiéu cé
thé mang lai thanh qua.

Mot vi du tuyét voi cia chin ly nay c6 thé dwgc tim thiy trong ciu chuyén cua nha
truyén gido ngwdoi Anh William Carey. Mac du chi ¢6 trinh d6 hoc van & bic tiéu hoc, nhwng
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khi con rit nho, 6ng da c6 thé doc dwoc Kinh Thanh bang sdu ngdn ngit. Nho kha ning thién
bam vé ngdn ngit, khi & dau do tudi 30 6ng da dwgc chon dé tré thanh mot nha truyén gido
dén An P6. Sau nim sau, nim 1799, 6ng thanh 1ap hoi truyén gido Serampore. Mot vai nim
sau do, 6ng tr¢ thanh gido sw ngon ngit Phwong Pong tai trwong Pai hoc Fort William &
Calcutta. Ong ciing stt dung kha nang ngdn ngit thién phd clia minh dé thanh 1ap mot nha
xudt ban. Nha xudt ban cia 6ng & Serampore di in Kinh Thanh ra 40 th& ngdn ngit va
phwong ngit cho hon 300 triéu nguoi.

biéu gi da lam nén thanh cong clia 6ng? Lam thé nao 6ng c6 thé thuc hién dwoc nhitng
viéc ma 6ng da lam? Ong cho biét d6 1a vi dng 1a mot ngwdi 1am viéc can ci. Tw mo ta ban
thén, Carey ndi: “Bit c diéu gi cao hon déu l1a néi qua. Toi c6 thé cin cu. D6 l1a tai nang duy
nhat cua toi. Toi c6 thé kién tri theo dudi bat cir muc tiéu nao. Nho d6, toéi dat dwoc moi
th.”

Lam nhirng diéu ding dan ngay cd khi ban khéng thich né

Thomas A. Buckner néi: “Cudc chién 1én ma ai cling phai trai qua chinh 1a qua trinh dwa
minh t&i mot 161 tw duy va téi mot nang lwong thich hop dé dat dwoc nhirng diéu chi don
thuin doi héi sw chdm chi khéng ngirng. Khi tran chién nay luén ludn gianh thang lgi thi
viéc gi cling that dé dang.”

Mot trong nhirng diéu tdi ngwdng moé & cac van dong vién vi dai 1a nhitng hiéu biét ctua
ho vé chan ly nay. D6 1a mot trong nhirng ly do ma tbi thich xem Olympics. Khi cac vin dong
vién tién vao sin van dong trong 1& khai mac va chuin bi tham gia cac cudc thi diu, mot
trong nhirng diéu ho lam 1a hoc thudc long nhirng diéu sau day:

T6i da chuln bi
Toi da tuln theo cac quy tac
T6i sé khong bé cudc.

Bat ky ai ¢ thé toan tAm noi vy déu c6 thé tw hao vé chinh minh, du sau d6 c6 xay ra
chuyén gi. Nhw Arthur Gordon, tac gia ctia cuén Mét chiit diéu ky (A Touch of Wonder), da
noi: “Khong diéu gi dé dang bang néi nhitng diéu t6t dep. Khong gi khé khin bang sdng
ding theo ching tirng ngay. Nhitrng diéu ban hira h6m nay phai dwgc lam méi va quyét dinh
lai vao ngay mai va mdi ngdy trai ra truéc mit ban.”

Néu ban chi lam viéc gi d6 khi ban thwc sw thich viéc d6, ban sé khong thé giir cho cam
két cia minh dwoc nhit quan. Ban cua to6i, Ken Blanchard, néi: “Khi ban thich mét viéc gi dé,
ban 1am né chi khi né thuén tién. Khi ban cam két mot viéc gi d6, ban chip nhan khéng can
ly do, chi quan tAm dén két qua. Néu ban tir chdi xudi theo cac ly do bién ho, du cho ching
nghe c6 lot tai dén dau hay s& lam ban thay dé chiu dén thé nao trong ltic nay, ban sé c6
tiém nang dé tién xa.”
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Quyét dinh cam két cia ban ho6m nay
Ngay hom nay, ban dang dirng & diu khi dé cip dén suw cam két? Hay tw dat cho minh ba
cau héi sau:

1. To6i da thuce sy dwa ra quyét dinh dé tao dwng va gitr virng sw cam két hang ngay
chwa?

2. Néu vay, tbi quyét dinh khi nao?

3. Chinh x4c la tbi da quyét dinh diéu gi?

Ky ludt vé cam két ctia ban hang ngay
Can c vao quyét dinh ma ban dwa ra lién quan dén sw cam két, ky ludt ma ban phai
chap hanh hém nay va méi ngay dé dat dwoc thanh cong 1a gi?
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7
TAI CHINH

Khi lén 1én, rat ro rang la anh Larry va t6i c¢6 thai do rat khac nhau véi dong tién.
Chung t6i gdn nhw ddi 1ap hoan toan. Khi con bé, tit ca nhirng gi Larry muon lam la lam viéc
va kiém tién. T4t ca nhirng thi t6i muon lam la choi véi miy dira ban. Anh 4y lam viéc sudt
ky nghi he. Téi thi choi ném vong suét mua hé. Larry tiét kiém tién. Téi thi chiang c6 gi dé
tiét kiém. Khi Larry 16 tu0i, anh y tw mua mét chiéc xe dep véi so tién anh dy c6: Mot chiéc
Ford cii b6n nam tudi. Toi chang c6 chiéc xe nao dén tan sau khi tét nghiép dai hoc. N6 1a
mot chiéc Ford Falcon cwc ta va doan thir xem t6i da vay tién ctia ai € mua né. Tir anh
Larry va em gai toi, Trish.

Khi di hoc cho gido doan, toi nhan ra rang minh da chon mot cong viéc sé khong kiém
dwoc nhiéu tién. T6i khong ban tim vé diéu dé bdi toi dang lam diéu ma t6i tin 1a minh
dwoc lya chon dé€ lam va ty ban thin cdm thiy man nguyén. Nhwng tdi cling nhin thay khi
mot nguoi khong cé tién, ngudi d6 khong cé nhiéu lwa chon. Nam 1985, Margaret va tbi da
quyét dinh: Chung toi sé hi sinh ngay hém nay dé c6 nhiéu lwa chon hon trong twong lai. Tt
lac do, ching tbi xac dinh sé song theo mo hinh tai chinh:

e 10% lam twr thién hay dong gop cho nha tho,
e 10% danh dé dau tu,
e 80% trang trai cudc song.

Cung thoi gian do6, ban ching t6i, Tom Phillippe, dé xuit v&i ching téi mot co hoi tuyét
voi dé dau tw vao mot trung tAm hwu tri. Chung téi vui vé chip nhén. Vai ndm sau, ching toi
khong chi tiép tuc danh 10% thu nhip dé dau tw, ma khi nhitng khodn diu tw sinh 1o1i, thay
vi st dung chung, chiing t6i lai quay vong dau tw vao nhitng chd khéc. Theo thoi gian, tién
bac ctia ching tbi da dwoc tich liy. Va két qua la cang nhiéu tudi thi Margaret va toi cang c6
thém nhiéu lwa chon.

DPU'A RA QUYET PINH KIEM TIEN VA QUAN LY TAI CHINH MOT CACH PUNG
PAN HANG NGAY

Né&u ban mong muén cé dwoc nhidu lwa chon, nhung ban vin chwa thuc hién t6t viéc
kiém tién va quan ly tinh hinh tai chinh mot cach ding dan, hdy dit minh vao vi tri d€ dua
ra cac quyét dinh tdt lién quan dén tai chinh bang cach tién hanh nhirng viéc sau:
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Nhin gid tri cia moi vdt theo ludt phdi cdnh

Mot cdp v chéng tham gia mot hoi cho viing nong thén, tai diy c6 mot ngwoi dan 6ng
cung cip dich vu bay trén mot chiéc may bay hai ting cii véi gid 50 do la. Cap vo chong
mudn bay, nhung ho nghi gid ma ngwdi phi cong dwa ra qua cao. Ho ¢6 ging mic ca dé 6ng
ta gidm gia, ho dwa ra dé nghi 50 d6 la cho cad 2 ngwoi, nhwng 6ng ta khong dong y. Cudi
cung, nguoi phi cong dwa ra dé xuit:

“Anh chi dwa cho t6i ca 100 d6 la, va toi sé dé cho anh chi bay,” 6ng n6i. “Va néu anh chi
khong thét 1én mét 1oi nao sudt chuyén bay, toi sé tra lai anh chi toan bo so tién.”

Ho doéng y va cdp déi nay 1én may bay. Ho cit canh, va nguoi phi cong thi trién toan bo
cac ky ning thao dién trén khong ma 6ng biét: Lao xudng, quay vong, 13n tron va bay 16n
nguoc. Khi may bay tiép dit, ngwoi phi cong néi véi ong chong: “Chiuc mirng! Pay 1a 100 do
la ciia anh. Anh da khong n6i mot tir nao.”

“Khong hé”, ngwdi chéng tra 1od: “nhwng téi da suyt mé miéng khi vo tbi roi ra ngoai.”

DAy chi 1a mot chuyén khéi hai nhwng né ciling chi ra cho ta thdy mét sw thit trong vin
héa séng clia chling ta. Moi ngwdi coi trong gia tri clia dong tién va cda cai hon nhirng diéu
thwc sw quan trong trong doi song: Con nguoi. St gia va nha khoa hoc chinh tri ngwoi Phap
Alexis de Tocqueville nhin xét vé nwéc My ma 6ng biét nhuw sau: “Khéng mét qudc gia nao
khac ma tinh yéu tién lai cé vi tri théng tri trong trai tim cia moi ngwdi dén thé”, dang cha y
1a, 6ng da viét diéu nay hon 100 ndm trudc. Toi tw hoi, 6ng sé ndi gi néu by gio 6ng con
song.

Dé biét thai do cia ban déi véi tién bac va cda cai thé ndo, hdy tw hdi ban than nam ciu
hoi sau:

T6i c6 ban tim t&i cla cai va tién bac khong?

Toi c6 ghen ti v&i nhitng ngwoi khac khong?

Toi c6 tim kiém sw khang dinh c4 nhan thong qua cta cai khong?
Tai c6 tin rang, tién bac sé mang dén cho tdi hanh phtic khong?
T6i c6 khong nglrng muén c6 nhiéu hon khong?

Neu cdu tra loi cta ban la c6 cho mot hodc nhiéu hon ciu hédi bén trén, ban can lam cudc
tim ki€m linh hodn. Billy Graham da chi ra mot cach ding din: “N&u mot ngwoi c6 thai do
thang than véi tién bac, diéu do sé gitp ho thing thin trong hau hét cic linh vuc khac cta
doi sdng.” Ham mé vat chat la mét kiéu tw duy. Khdng cé gi sai khi c6 tién hay nhirng mén
do dep. Twong tw vay, ching c6 gi sai néu s6ng mot cudc séng gidn di. Chi nghia vat chat
khong phai 1a vAn dé vé cia cai, n6 1a mot ndi &m anh. Tdi da biét nhidu ngudi mé vat chit
ma khéng c6 tién va nhitng ngwdi ¢6 rat nhiéu tién ma khéng mé vat chit. Con ban thi sao?

U":P.W!\’t—‘
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Nhdn biét cdc mua trong cudc doi

Khong phai tit ca cac giai doan trong cudc doi chiung ta déu giéng nhau, chiing ta ciing
khong nén cd gang dé lam ching giong nhau. Ly twdng nhit, cudc doi cia mot ngwoi nén di
theo mé hinh ma theo d6 tim diém chinh sé di tir hoc tip dén kiém tién va hwdng thanh
qua. Sau day 1a y kién cua toi vé mdi giai doan:

e Hoc tap: Khi ban con tré, trong tam ctia ban la khdm pha nhitng tai nang cua
minh, phat hién muc dich cta cuéc doi minh, va hoc mét nghé nao d6. Véi nhiéu
ngudi, giai doan nay bat dau tir thdi nién thi€u dén do tudi doi muwoi - mic du sé
c6 nhirng nguwdi tién phong tién hanh n6 sém hon va moét vai béng hoa chim né
khong c6 gi tién trién cho dén khi bwéc vao tudi 30 (hodc mudn hon nira). Thoi
gian chinh x4c khong phai la diéu quan trong. Piéu quan trong la ban chap nhin
viéc c6 mot giai doan trong cudc doi ban ma hoc tap tré thanh muc tiéu chinh va
ban khong nén di tit dén buéc ki€m tién ma bo 1 mot mang 1én trong cudc doi
ban.

e Kiém tién: Néu ban tién hanh ding theo muc dich doi minh, ban da hoc nghé tot,
va thwc hanh né xuit sic, hi vong 1a ban sé kiém dugc tién dé c6 mot cudc séng
tot. RO rang, lwa chon nghé nghiép anh hwdng dén kha nang kiém tién cta ban
rat nhiéu. V&i nhiéu ngudi, quang thoi gian kiém tién hiéu qua nhit tip trung
vao trong dd tudi 30, 40 va 50. Trong sudt giai doan nay ban nén ¢ gang cham
soc gia dinh va chuén bi cho twong lai cia minh.

e Hudng thanh qua: Ban lic nao cling nén c6 gang s6ng hao phdong, khong phu
thudc vao do tudi ctia ban. Nhwng néu ban lam viéc cham chi, c6 ké hoach tot,
ban c6 thé tién téi giai doan dang song nhat trong cudc doi, trong giai doan nay
ban c6 thé tip trung vao viéc trao trang cho nhirng ngwoi khac. Thwong xuyén
nhit, giai doan nay bt diu khi con ngwoi & do tudi 50, 60, 70 va hon thé.
Margaret va t6i dang c6 ké hoach dé cé thé buéc vao giai doan nay trong vai
nam toi.

RO rang nhitng giai doan nay da dwoc khai quat héa, nhwng chiing dwa ra mét mo hinh
dé ban phin diu. Néu con tré, rat c6 thé ban dang nong long két thic giai doan hoc tip. Hay
kién nhan, b&i vi cang siéng nang trong giai doan mot, thi kha ning t6i da hda cac giai doan
sau cta ban cang cao. Néu ban di c6 tudi va chwa c6 dwoc mot nén tang tét cho minh, dirng
that vong. Hay hoc tip va phat trién ban than. Ban van c6 co hdi dé cé két cuc tuyét voi.
Nhung néu ban tir bo, ban sé chang bao gio tién 1én dworc.

Gidm cdc khodn no

Michael Kidwell va Steve Rhode, tac gid cua cudn Thoat no: Gidi phdp théng minh cho
nhitng vdn dé vé tién bac cia ban (Get Out of Debt: Smart Solutions to Your Money
Problems), tin rang: “Moi ngudi trong canh no nin déu chiu mot sd kiéu trdm cam. No 1a
nguyén nhan hang dau cda ly hén, mit ngq, va giam hiéu suit lam viéc. N6 thuwc sy 1a mét
trong nhirng bi mit den t6i nhit ciia moi ngwoi. N6 cwdp di ciia ho gia tri ban than va twéc
khoi ho nhirng gidc mong thanh dat.”
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Chiu canh ng nan vi nhitng th ting truwdng gia tri c6 thé la mot y kién tot. Mua mdt
ngoi nha, ddm bao viéc di lai dé ban c6 thé lam viéc, cai thién trinh dd hoc vin va dau tu vao
mot doanh nghiép déu 1a nhirng viéc tét dep, mién 1a ban c6 thé quan ly no tét. Tuy nhién,
nhiu nguoi lai vay no cho nhitng thi phu phiém. Khi ban van dang tra tién cho nhirng thir
ma ban hiém khi hay tham chi 12 khong st dung dén, diéu d6 dong nghia v&i rac roi.

Kidwell va Rhode dé xuit nam bwéc dé gidm no:

Ngurng phat sinh ng,
Theo doi tién mat ban co,
Lén ké hoach cho twong lai,
Purng trong doi vao phép la,
5. Tim kiém sw tro giip chuyén ngiép.
Pirng dé tai sdn hay 16i s6ng cia ban diéu khién ban. Néu ban dang la n6 1é ctia cac
khodn ng, hay tim con dwong dé giai phéng chinh minh.

BN e

Ddt cong thirc tai chinh ctia ban vao dung vi tri

C6 nguoi da tirng quan sat thiy diém khac biét gitra ngwoi giau va ngwdi nghéo 1a nguoi
giau dau tw tién cua ho va st dung phan con lai, trong khi nhirng ngudi ngheo str dung tién
ho kiém dwoc va dau tw phan con lai. Néu chwa quyét dinh ké hoach tai chinh cia minh thi
ban dang dwong diu véi rac réi ddy. Hay tw dwa ra mot du thdo ngin sach cho ban than.
Tao mot cong thirc tai chinh phu hop véi ban. Ban cé thé thir phwong phap 10-10-80 ma
ching t6i st dung. Nhwng hay lam gi dé! b6 la mot cau cli mem nhwng do6 chinh la sy that.
Khong c6 ké hoach thi chiang khac gi 1a c6 mot ké hoach that bai.

QUAN LY KY LUAT TAI CHINH

Toi phai thira nhan rang tién chwa bao gir 1a déng lwc quan trong nhat trong cudc doi
toi. Mot cach trung thuc, thi da c6 lc tai chinh ¢6 vi tri rat thap trong danh sach wu tién cta
toi, toi bd bé nd, d6 cé 18 1a 1y do tai sao tdi da khong c6 dwoc mot quyét dinh ding dan vé
van dé tai chinh cho dén khi t6i ngoai 30 tudi. Nhwng tit ca ching ta déu thay viéc quan ly
khong t6t tinh hinh tai chinh sé dnh hwéng thé nao dén moi ngwoi & nhirng ndm cudi doi.
Gan diy, con ré Steve va toi dén dung bira trong mét nha hang khi chung t6i & Florida, va
mot quy ba dang yéu & do tudi 75 phuc vu ching tdi. Thé nay nhé, ban khong bao gi¢ biét
vé tinh trang ctia ngwdi khac; mét s6 ngudi lam viéc cho dén tin nhitng ndm 80 tudi don
gian chi béi vi yéu thich cong viéc hodc dwoc lam cing moi ngwoi. Nhung toi biét rang da sé
nhitng nguwoi van tiép tuc bat co thé 1am viéc cho dén thoi diém d6 ctia cudc doi 1a béi vi ho
khong c6 lwa chon nao khéc. Ban cia tdi, chuyén gia tai chinh Ron Blue, néi rang, thu nhap
trung binh hang nam cta nhirng nguoi & do tudi trén 65 1a 6.300 db la. Trong trwong hop
ba phuc vu clia ching toi, tdi cdm thiy rang ba lam viéc bé&i vi ba khong c6 lwa chon nao
khac. Vi viy Steve va t6i da dé lai mét khodn tién tip 16n. Lan sau, khi ban thdy minh dang
dwoc phuc vu béi nhirng cong dan 16n tudi, ban c¢é thé mudn lam gi dé cho ho.
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Toi van dang phat trién ky luat tai chinh. Nhiéu ndm vé trudc toi da dit ra cong thirc tai
chinh 10-10-80, nhwng phai té&i thap ky vira roi tdéi méi hoc dwoc cach dé tré nén tét hon
trong van dé tai chinh trong kinh doanh. T6i tirng tip trung vao tdm nhin cda t6 chirc, thué
nhitng lanh dao t6t nhat t6i c6 thé tim dwgc tham gia cing toi d€ dat dwoc vién canh dé, sau
do c6 gang véi kha ndng t&t nhat clia minh. Téi hAu nhuw phé mac nhitng khia canh tai chinh
cda viéc kinh doanh cho nhitrng ngwoi khac. Nhwng anh trai toi, Larry, da yéu cau toi phai bd
thai do do di. Anh noi vai toi rang, toi khong c6 quyén bo bé tai chinh kinh doanh chi b&i né
khong phai 1a linh viec manh hay niém dam mé d6i véi toi. Nén bay gio, khi & nha hay &
cong s&, tdi 4p dung quy tic nay: Hang ngay téi tdp trung vao tro choi ké hoach tai chinh cta
toi vi thé moi ngay téi sé cé nhiéu hon, chir khéng it hon, nhitng lva chon. Cang dwa ra quyét
dinh va thwc hanh ky luit quan ly tai chinh sém, ban cang cé thém nhiéu lwa chon.

D& gitip ban tiép cin van dé tai chinh hang ngay véi thai dd ding dan, hay lam nhuw sau:

Tré thanh ngwoi cé thu nhdp tot

bé tré thanh ngwoi quan ly tai chinh tét, trwede tién ban phai cé céi gi d6 d€ quan ly. b6
12 1y do tai sao tdi tin rang quy tic dau tién cla tai chinh 13 t8i da hoa tiém nang thu nhap
cia ban. N6i nhw vay khong cé nghia la t6i dinh bo qua nhirng linh virc quan trong khac cua
cudc song dé ki€ém mot s6 tién 1on. To6i cling khong goi y 1a ban chi nén tp trung vao dong
tién. Hay phat trién cic méi quan hé véi nhirtng ngudi ngwdi thanh cong trong linh vwe nay
va hoc tip tir ho. Ngoai ra ciling c6 nhiéu cuén siach hay vé van dé tai chinh cta ca nhan va
doanh nghiép.

Mit khac, dao dirc lam viéc dé cip nhiéu dén mong mudn hon 13 hiéu biét. N6 bat ngudn
tir bén trong. Bit ky diéu gi cling c6 thé tiép thém nidng lwong cho mong muén dé: Niém
dam mé phuc vu ngudi khéc, 101 hira thoat khéi hoan cdnh ma minh sinh ra, mét vién canh
tot dep hon, hay don gian la sé& thich cd nhan. Diéu thwong tiép ltra cho khat khao chinh 1a
niém tin twéng rang cong viéc do6 qua that qua tuyét voi.

Né&u ban nghi rang ban cadm thiy dic biét khé khan trong céng viéc hodc nghé nghiép, c6
thé ban cAn phai c4n thin cin nhic lai moi viéc. Hiy xem xét cac quy tdc ma cic nhan vién
tai cong ty Mt. Corry Carriage va Iron Works dwoc yéu cau lam theo vao nam 1872:

1. Hang ngay, nhin vién phai quét san nha, lau bui trén do6 dac, ngan t va td trung
bay.

2. Mabi ngay thém dau, lau 6ng khéi va cit bac dén; lau ctra s6 tuAn mot lan.

3. MOdi nhan vién s& mang mot x6 nwéc va mot thing than da dé phuc vu cong viéc
trong ngay.

4. Chuln bi but cin thin. Ban c6 thé got diu bt theo s& thich ciia minh.

5. Hang ngay, van phong sé m¢& ctra lac 7 gi¢ sang va dong ctra luc 8 gior toi trir
ngay lé Sabbath.

6. Nhan vién nam sé duoc nghi mot budi t8i mdi tudn cho viéc hen ho hay hai budi
téi néu ho thwdng xuyén dén nha tho.
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7. Moi nhan vién phai danh dum tir tién lwong cia minh mét khoan dw phong khi
ho vé gia, nhw thé ho sé khong tré thanh mot ganh ndng phai nho vao long tir
thién cua nhitng ngudi gidi giang hon ho.

8. BAit c* nhin vién nao hut xi ga Ty Ban Nha, st dung rwou dwéi bat ky dang
thirc ndo déu sé& bi cao troc & cira hang cit téc, néu khong, cac budi hop tap thé
thwong xuyén sé dwa ra ly do chinh dang dé nghi ngo gia tri, muc dich, tinh
chinh trwc va sy trung thwc cua anh ta.

9. Cac nhan vién thé hién sy trung thwc trong lao dong va khéng mac bat ky 16i nao
trong suot 5 ndm lam viéc trong dich vu cda t6i, nhitng ngwoi song tiét kiém va
chuyén tam v&i nhitng nhiém vu tén gido cda minh, dwoc ton trong nhw mot
cong dan dang kinh trong cdng dong va tuidn thu theo phap luit sé dwoc ting
thém mot do la cho moét ngdy lwong, mién 1a doanh thu 1i cia cong ty cho phép.

Ngay nay, chiing ta dwoc huwdng nhiéu loi thé ma cac thé hé di trwéc khéng c6. Mot
trong s ching la chiing ta khong phai dap &ng nhitng mong dgi giéng nhw cia nhirng
ngudi trong thé ky trudc. Véi mot thai dé ding din va sdn sang tra gia, hau hét moi ngudi
déu c6 thé theo duoi va dat dwoc gin nhw bat ky co hoi nao.

Hdy biét on moi ngay

Mot trong nhirng diéu quan trong nhat ban cé thé lam cho ban than la gitt quan diém
ctia minh va biét on vi bt c diéu gi ban cd. Nha tho Rudyard Kipling da tirng néi véi khan
gia cia minh khi néi chuyén tai mét budi 1& t6t nghiép: “Plrng chti y qua nhiéu vao danh
tiéng, quyén luc hay tién bac. Mot ngay nao do ban sé gdp mot nguwoi chiang thém quan tAm
gi dén chung, va ban sé thay ban nghéo kh6 dén nhwong nao.” Néu ban lam viéc chdm chi va
duy tri mot thai do biét on, ban s& quan ly tinh hinh tai chinh ciia minh hang ngay dé dang
hon.

Ditrng so sdnh bdn thdn vdi ngwoi khdc

B4t ky khi ndo ngudi ta bat ddu so sanh ban than v&i nhitng ngudi khéc, ho da tw dwa
minh vao ric réi. So sanh tién bac, tai san c6 thé dic biét nguy hai. Ham mudn theo kip hang
x6m hay c6 vé ngoai hoanh trang dwa nhiéu nguwdi vao cdnh ng nan khing khiép. Tac gia vé
linh vuc tai chinh cia New Yorker, James Surowiecki, tirng n6i: “Nguwdi My luén luén bi am
anh béi bénh dich ma ngwoi ta goi 1a ‘con sot do6 xa xi’ hay ‘chd nghia tiéu dung.’ Tham chi
néu chung ta khong giau c6, ching ta vAn mudn dwoc cé vé 1a minh giau.”

Né&u ban thiy hang x6m mua sdm d6 m&i cho gia dinh ho, huéng nhitng ky nghi hao
nhodng va ndm nao ciling c6 xe mé&i, cd diéu gi thoi thic bén trong khién ban mudn lam
nhitng diéu twong tw khong? C6 nhiéu ngwdi trong hoan canh giong nhw ctia ban khong suy
nghi bat ky diéu gi. Hing xém ctia ban c6 thé kiém tién nhiéu gip d6i ban. Hodc ho dang
s6ng trong canh ng ngip dau va da di dwoc ba phan tw quiang dudng dan téi phién xir pha
san tai tda an. Dirng dwa ra nhirng gia dinh va dirng ¢6 ging dé gidng nhu ngudi khac.
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Hdy cho di nhiéu nhdt co thé

Téac gid Bruce Larson noéi: “Tién la mot doi tay khac gitup chira lanh, mang t&i thirc dn va
ban phuwéc lanh cho nhitng gia dinh tuyét vong trén trai dit... N6i mot cach khac, tién bac la
mot con ngwdi khac caa toi. Tién c6 thé dén dwoc noi ma ban khdng c6 thoi gian dé dén, noi
ban khong c6 ho chiéu dé téi. Tién cé thé thay thé vi tri cla toi dé chira lanh, ban phuérc,
nudi dudng va tro gidp. Tién cia mét ngwoi chinh 1a phdn mé réng cia ban thin anh ta.”
Diéu d6 chi dung védi tién cia ban néu nhw ban sdn long tir bé né. Hay mot cach van vé hon,
nhw nguwoi sang 14p cong ty Hanna Andersson Clothing, Gun Denhart da néi: “Tién bac giéng
nhw phin bén. Néu ban dé né don déng lai, né sé béc mui. Nhwng néu ban rai né ra xung
quanh, n6 sé giup kich thich moi thit sinh s6i.”

Gan day, anh trai tdi, Larry, da dua cho t6i mot doan trich dan 1oi cta Blaise Pascal: “Toi
yéu sw nghéo kho béi chida Jesus yéu n6. Toi yéu sw giau c6 béi vi né cho toi phwong tién dé
gitp d& nhitng ngwoi thiéu thén. Toi gitk niém tin vao tit cd moi nguwoi.” Toi da dé cap dén
“chon lwa” rat nhiéu trong chwong nay. V&i ban né giong nhw mét tir mang y nghia ich ky.
Nhwng t6i phai no6i véi ban, véi téi ¢d nhiéu lwa chon la d€ phuc vu. Nha tir thién Andrew
Carnegie cho biét muc tiéu cta 6ng la danh nira dau cta cudc doi tich liy sw giau c6 va nira
sau la chia sé chung. That la mot y twdng tuyét voi! Mong muén cua toi la danh nhiéu nam
sau nay cua minh cho nhitng nguwdi khac. Toi sé khong c6 kha nang chia sé véi quy mé ma
Carnegie da lam, nhuwng diéu d6 khéng quan trong. Diéu quan trong la t6i lam nhirng gi toi
c6 thé bang cach thwc hanh ky luat tai chinh.

Quyeét dinh tai chinh ctia ban h6m nay

Ngay hém nay, ban dang dirng & dau khi dé cdp dén vin dé tai chinh? Hay tw dat cho
minh ba cau héi sau:

1. T6i da thwe sw dwa ra quyét dinh kiém tién va quan ly tai chinh hang ngay chwa?
2. Néu vy, tbi quyét dinh khi nao?
3. Chinh x4c la toi da quyét dinh diéu gi?
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Ky luat tai chinh hang ngay ctia ban
Can c vao quyét dinh ma ban dwa ra lién quan dén van dé tai chinh, ky luit ban phai
chdp hanh hém nay va méi ngay dé tré nén thanh cong la gi?
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8
PU’C TIN

Téi l1én 1én trong mot gia dinh tran day dic tin. Cha t6i, Melvin, tré thanh muc sw khi
con rat tré va van con & trong gido doan cho téi nay, & tudi 83. Mdi ngay 16n 1én, toi dwoc
nghe nhitng loi tran day dic tin tir dng va me tdi, Laura, Nhwng ban khong thé song véi dire
tin clia ngudi khac. Moi nguwoi phai tw dwa ra quyét dinh ciia minh va hanh dong dua trén
né mot cach toan tam toan y. O’ do tudi 17, tdi dwa ra quyét dinh vé dic tin ctia minh: Téi sé
nhdn mén qua ctia Chua, la con trai Ngudi, Jesus Christ, nhw la ddng citu réi cua toi.

Hon tit nhirng yéu t6 khac, diéu dé da dinh hinh nén cudc doi toi. N6 da xay dung thé
gi®¢i quan cda tdi. Sw ghi nhin tinh yéu ctia Chuia d6i v&i nhén loai da anh hwéng dén cach
ma tdi nhin nhan moi ngudi. Quy tic vang da day toi cach déi x véi moi nguwoi. Tinh yéu
Chda danh cho t6i da cho t6i long tw ton cao ca. Va Kinh Thanh da day t6i cach dé 1anh dao
moi ngwoi. Bat ky khi nao dwoc yéu cau ky tén vao mot cuén Kinh Thdnh vé nghé thudt lanh
dao ctiia Maxwell (Maxwell Leadership Bible), phién ban c6 chira ghi chd vé nghé thuit lanh
dao tir 30 nam nghién ciu nghé thuit lanh dao trong Kinh Thanh, t6i déu viét: “Moi thi t6i
biét vé nghé thuit lanh dao la téi hoc dwoc tir cudn sach nay.”

D6 1a niém vinh hanh cua t6i khi dwoc la mot thanh vién cta trung tdm Faith Walk
Leadership. To chirc dwoc thanh 14p bdi ban t6i, Ken Blanchard, khuyén khich lanh dao &
noi lam viéc theo tiéu chuin cao nhat. Theo y Ken thi diéu d6 c6 y nghia nhu sau:

N6 khong cé nghia la lgi nhuén, hay lam dep long Wall Street, hay dwoc cac dong nghiép
ca ngoi. N6 khong dé cap tdi ldy dwoc long tin, dwoc thang chirc hay ting lwong. N6 dé cap
dén cach lam viéc véi nhirng ngwdi ma ban lanh dao dé dat dwgc két qua theo cach thirc ton
vinh Thién Chda. N6 1a vé con ngudi, sw phuc vu, va nhitng két qua. P6 1a cach lanh dao méi
dwa trén nhirng loi day cta Jesus, ngudi din dwong xuat sic ciia moi thoi dai. Ngudi da cho
nhitng tin @6 mot vién canh vi dai hon ho tirng thdy. Ngudi ludn nhic nhé cac tin d6 vé hiéu
qua lau dai cia nhirng viéc ho lam. Nguwoi cho phép nhirng tin d6 bén nguwdi that bai, nhung
yéu ciu ho phai c6 trach nhiém. Nguoi chuyén hwéng ho. Ngwdi tha thi cho ho, va nguoi
truyén cam hirng cho nhitng ngwoi khac. Va két qua 1a? Ngwoi da khéi xwdng mét phong
trao van tiép tuc phat trién manh mé sau hon 2000 n3m.

Lanh dao thwc sw bat dau tir con tim - v&i y chi, nghi lwc. Thong diép co ban tir Chua
khong phai Ia hanh dong khac nhau ma la tré nén khac biét. Khong phai la hanh dong mot
cach trung thwc, ma 13 tré thanh mot nguoi trung thwe. Tiép d6 sw trung thwce sé tré thanh
c6t 16i trong phong cich lanh dao cta ban. N6 sé 1a trong tim cudc doi ban. Dirc tin khéng
chi cho t6i sw binh an, né con cho t6i mét mé hinh tuyét voi dé 1anh dao va dé song.
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PUA RA QUYET PINH LAM SAU SAC THEM VA SONG VO BPUC TIN HANG
NGAY

Néu ban mong muon kham pha thit trung thwc vé dirc tin, thi ban nén biét diéu nay:

Chiing ta vén dd cé dirc tin... Lwa chon quan trong la chiing ta dat
no o ddu

Tac gia John Bisagno quan sat thiy: “Dirc tin la trong tim cda cudc song. Ban dén gap
bac si ma ban khéong thé phat am dwoc tén dng ta. Ong ta ké cho ban mdt don thudc ma ban
khong thé doc. Ban mang né dén mdt dwoc si ban chwa gip bao gid. Ong ta dwa cho ban mot
loai thu6c ma ban khong thé hi€u. Nhwng ban van dung né.”

TAat ca ching ta déu c6 dirc tin. Hang ngay ching ta hanh déng dwa trén nhirng niém tin
ma c6 rat it hodc thadm chi 1a khong c6 bang chirng nao cing cd cho ching. Piéu do cling
dung theo y nghia tAm linh. Cling gidng nhw mot ngwoi co dirc tin rang Chda 1a c6 that,
nguwoi vo than cé dirc tin rang khong cé Chua trén doi. C4 hai ngwoi déu gitt niém tin manh
mé, va chang ai trong ca hai c6 thé dwa ra bang chirng d€ hoan toan chirng minh dwoc quan
diém cta minh. Ngay bay gi®, ban da c6 sdn dirc tin vao mot cai gi d6. Muc tiéu clia ban 1a
gan niém tin ciia minh véi chan ly. Hay tim kiém chan ly, va t6i tin bang ban sé tim th4y nd.

Hdy hiéu rang dirc tin thworng dworc sinh ra trong gian khé

Toi da chia sé rang nhirng ngwdi hoai nghi coi dirc tin nhw 1a mét diéu tiéu cwc, gan nhw
d6 12 ddu hiéu cua sy yéu dudi. Néu dirc tin con méi mé doi véi ban va ban khong biét chac
lam thé nao dé ti€ép cin nd, thi téi khuyén ban nén xem né nhw 1a mét co hoi cho mét qua
trinh diéu chinh trong chuyén hanh trinh cudc doi. Trong mot v kich caa T. S. Eliot, mot
trong nhirng nha tho c6 anh hwdng nhit cta thé ky 20, mot nhan vat da thé hién no trong
nhitng ngén tir thé nay. Ong mo ta mot dirc tin dén sau ndi that vong tot bac. Ong goi né 1a
“kiéu dirc tin phat sinh sau ndi tuyét vong. Dich dén 1a diéu khong thé dwoc md ta; ban sé
biét rit it cho dén khi ban t&éi dwge dd; ban sé buwdc qua mot hanh trinh trong bong toi.
Nhung con dwong dé sé dan ban tdi véi nhitng diéu ma bdy l1au ban van tim khong ding
chd.”

Néu ban dang gip kho khan, hdy cho phép ban than kham pha dirc tin bang cach dap lai
né. Henri Nouwen néi diéu nay “la mot cudc doi thoai tuyét voi trong cudc séng cia ching
ta: D€ nhan biét va tin twdng rang nhiéu sw kién bat ngd khong chi 1a nhitng diéu gy gian
doan cho dv 4n cda chdng ta, n6 con la cich dé Chaa dinh hinh trai tim cia chung ta va
chuin bi cho ching ta.” Dirc tin khdng chi cé thé giup ban vwot qua khing hoang, n6 con cé
thé gidp ban tiép cin véi cudc sé6ng sau mot thoi ky khd khan véi mot cdch nhin hoan toan
md&i mé. No cé thé gitp ban linh héi mét quan diém day niém tin va long can dam thong qua
dic tin dé doi mat véi thuece té.
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Mot dire tin chwa qua thi thach thi khéng ddng tin cdy

Chi dwa ra mot quyét dinh vé dic tin thi chwa du. Néu ban mu6én séng theo dic tin do6
thi ban phai c6 y thirc dao siu né. Pirc tin chi mang dén cho ban sy binh yén va sirc manh
khi n6 khong hoi hot. Pirc tin cang sau sic thi tiém ning ma né mang lai cho ban trong
nhirng lic khé khan cang 16n. Nhw Rabbi Abraham Heschel da néi: “Ptrc tin nhw cua thanh
Job khong thé bi lung lay bédi vi n6 1a két qua cta rat nhiéu thi thach.”

Cé 1 khong gi trong lich s cdn dai kiém chirng dic tin cia nhiéu nguwoi dan khéc liét
nhw cudc tan sat ngwdi Do Thai. Bac si tAm than cda Vien, Victor Frankl, 1a mot trong nhirng
nguwdi séng sét sau nhitng cudc tan sat cia phat xit Piec. Ong séng qua khoang thoi gian tir
nam 1942 dén nam 1945 trong cic trai tip trung cua Auschwitz va Dachau. C6 1an Frankl
da néi: “Mot dirc tin yéu bi lam cho suy yéu béi hoan canh khé khin va nhirng tham hoa,
trong khi mét dirc tin manh mé sé cang manh mé hon khi trai qua nhitng thir thach dé.”
Mic nhirng diéu kinh hoang da chirng kién, nhirng cudc diéu tri phai chiu dwng, dic tin cia
ong da khong suy suyén - né cang siu sic hon.

QUAN LY KY LUAT PU’C TIN

Hang ngan cu6n sach da viét vé cach séng dé c6 ky luit véi dire tin. C6 1€ bai vi do la
diéu kho dé lam theo. V&i toi, ky luat c6 thé dwoc tém gon trong mot cau don gidn: Moi ngay
hay song va lanh dao nhuw Jesus. Trong khi néi thi rit don gian, lam theo lai khong don gian
chit nao. S6ng mot cach c6 ky ludt véi dire tin la thach thirc 16n nhét trong 12 viéc hang
ngay cla toi. Van dé & chd thay vi séng gidng nhu Jesus, toi thwdng mudén tré thanh giéng
nhw John Maxwell. T6i khong dat dwoc muc tiéu nay. Nhung vi c6 Chia dan dwong, toi ngay
mot tién bd. Va khi toi ti€p ndi bwdc chan Ngudi va sdng vdi nguyén tic cia Ngwoi, nhiéu
nguoi da dwoc gidp do con tdi thi dwoc man nguyén.

Sau day la bon goi y cho viéc quan ly ky luit dic tin cia ban:

1. Trdn trong gid tri cua dirc tin

Toi da dwa ra mot s6 ly do tai sao toi nghi rang dirc tin mang lai loi ich. Nhwng hay cho
phép t6i bb sung thém vao danh sach dé. Co6 vai diéu trong cudc song ban chi cé thé tiép cin
thong qua dirc tin. Trong qua khtt, rat nhiéu ngudi hi vong rang khoa hoc sé& dwa ra ciu tra
loi cho nhirng ciu hoi ctia cudc doi. Nhwng khoa hoc da khong thé lam dwoc diéu dé.

Tré tréu thay, nhirng gi dwoc cho 1a chan ly khoa hoc lai thay d6i lién tuc tir thé hé nay
sang thé hé khac. Chi can xem cach ma cac nha khoa hoc da nhin hé mat troi cia ching ta.
Ptolemy tin rang trai d4t 1 trung tAm ctia thai dwong hé va cac hanh tinh. Copernicus khing
dinh mit tri méi 1a trung tAm cda thai dwong hé va cic hanh tinh di chuyén theo quy dao
hinh tron xung quanh né. Kepler da chirng minh rang quy dao di chuyén ctia cac hanh tinh
la dwong elip. Ngay nay, cac nha khoa hoc khong con tranh ludn vé ciu truc cta thai dwong
hé, nhwng quan niém vé viéc thai dwong hé dwoc hinh thanh thé nao lai thay déi lién tuc.
Trén thuc té, chi can tudn nay cic nha khoa hoc tim thay cai ma ho goi la hanh tinh gia nhat
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duoc biét dén trong cum hanh tinh hinh ciu M4, ho s& tuyén bé ring, d6 1a “‘sw mic khai
tuyét voi’ sé budc cac nha khoa hoc xem xét lai nhirng quan niém cda ho vé sy hinh thanh
ctia cac hanh tinh.”

Hay so sanh gitra khoa hoc va ton gido. Niém tin c6t 16i cia Do Thai gido va Kito gido
khong thay doi sau hang ngan ndm. C6 mot khia canh tinh than d6i véi doi song con ngudi
khong thé bi tir chéi. Tén gido phai dap rng dwgc nhu ciu tinh than, tAm linh. Khéng gi khac
c6 thé 1ap day khoang trong do.

2. Hay biét nghi toi Dirc Chua Troi

C6 mot cau chuyén vé mdt ngwoi dan 6ng lai xe khong mui trén dwong ndi, anh ta dot
ngot quay xe rat nhanh va chiéc xe bi roi ra ngoai mép vwc. Khi chiéc xe roi xuéng, 6ng
quyét dinh bdm vao mot canh cdy moc ra tir vach d, trong khi d6 chiéc xe cta ong tiép tuc
roi xudng dwéi hém ndi.

“Giup toi véi!” 6ng ta gao 1én. “Cé ai nghe thiy t6i n6i khéng?” Chi c6 tiéng vong dap lai.
“Chda o1, ngudi c6 nghe thay con néi khong?”, 6ng khoc.

POt nhién nhitng ddm may cudn lai véi nhau va lién dé 1a mot giong néi nhw sim rén:
“Ta dang nghe con néi day.”

“Nguwoi sé gidp con chir a?”

“Tat nhién, ta sé giup con. Con c6 tin twdng vao ta khong?”

“Vang, con tin twéng vao Nguwoi.”

“Con c0 tin ta khong?”

“Vang, vang, con tin ngw¢i. Nhwng lam on, nhanh 1én.”

“Néu con tin ta, thi hdy buéng canh ciy ra,” tiéng n6i nhw sim rén lai vang 1én.

Sau mot hoi 1au yén lang, ngwdi dan dng tié€p tuc khoc, “Cé ai nghe thay t6i néi khong?”

Néu muon gitt dwgc dirc tin, ban nhat thiét phai dé€ Chda troi ngw tri trong cudc séng
cda minh. Khong mot ai khac xirng dang véi su tin twdng tuyét doi va vo diéu kién cua
ching ta dén vay. Nha thin hoc F. B. Meyer ndi: “Sw thi€u long tin ddt hoan canh cda ching
ta ndm gitta ching ta va Chda Troi. Dirc tin dat Chda Tréi ndm gitra chiing ta va hoan canh.”
C6 ai ma khong muén dang sang tao cda vii tru ctru gitp ho? James, mot trong nhitng cha dé

clia nha tho trong thé ky dAu tién, khuyén rang: “Hay dén gin véi Chia troi va Ngudi sé lai
gan bén ban.”
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3. Két néi moi ngwoi bang dirc tin

C6 mot Ian “vua diéu” Bob Hope dén sin bay d€ don vo 6ng, Dolores, ngudi da 1am mot
s6 cong viéc tlr thién cho gido hoi cong gido. Khi chiéc may bay riéng ctia c6 tién vao, hai
nguoi dan 6ng dau tién bwdc ra khéi may bay la nhirng linh muc cong gido. Sau dé dén
Dolores, tiép sau d6 thém bén linh muc nita. Hope quay sang nguwoi ban dirng canh 6ng ta
va chdm biém: “T6i khong biét tai sao c6 dy lai khong mua bao hiém nhw nhitng nguoi
khac!”

C6 mot thwe té l1a ban sé tré nén giéng véi ngudi ma ban danh thoi gian & bén. Néu ban
mong muén gia tdng dirc tin cia minh, hdy danh thoi gian cho nhitng nguoi ¢6 hirng thu véi
né. Hoc tap tir ho. Tim hiéu cadch ma ho suy nghi.

4. Khdm phd va dao sdu dirc tin ctia ban

Viéc phat trién dic tin cia ban cling twong tw nhw viéc phat trién thé chat. Co 1€ do la ly
do vi sao trong Kinh Thanh cé rat nhiéu 4n du thé chat cho sy phat trién vé tinh than. Néu
muén c6 mét tinh trang thé chat tét, ban can tip luyén co thé hang ngay. Néu khong lam
viy, ban sé khong nhirng khong dat dwoc sirc manh va tinh trang mong muén ma ban con
tirng budc ddnh mat nhirng gi minh da cé.

D. L. Moody, mot gido dan & thé ky 19, nguwoi sang lap trwong dong Northfi eld
Seminary va hoc vién Moody Bible, da giai thich dirc tin cia 6ng da dwoc phat trién thé nao.
Ong néi: “Téi cau nguyén cho ditc tin, va nghi rdng mdt ngay nao dé dirc tin sé duoc truyén
xuong va di vao téi nhw mot tia chép. Nhwng dwong nhw dire tin da khong téi. Mot ngay kia
téi doc chwong 10 ctia sdch Romans trong Kinh Thanh “dic tin dén tir viéc lang nghe va
lang nghe nhitng 1 ctia Chua.” Toi da dong Kinh Thanh lai va cAu nguyén cho dic tin. Gid
day t0i m& quyén Kinh Thanh ra va bat dau hoc tap, dic tin ¢t 1om dén 1én tir d6.”

Quyét dinh vé dic tin cdia ban h6m nay
Ngay hom nay, ban dang dirng & dau khi dé cap dén van dé dirc tin? Hay tw dat cho
minh ba cau héi sau:

1. T6i da dwa ra quyét dinh dé 1am siu sic hon va s6éng véi dikc tin cia minh hang
ngay chwa?

2. N&u vay, toi quyét dinh khi nao?

3. Chinh xac la toi quyét dinh diéu gi?
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Ky lut vé dirc tin cia ban hang ngay
Can cr vao quyét dinh ma ban dwa ra lién quan dén van dé dirc tin, ky luidt ma ban phai
chdp hanh hém nay va méi ngay dé dat dwoc thanh coéngla gi?
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9
QUAN HE

Khi con dang hoc dai hoc h6i ndm 1965, t6i tham dw khéa Tam ly hoc 101 cua tién si
David Van Hoose. M6t ngay no, khi dang gidng bai, dng néi mot diéu gi dé thwe sy thu hat
sw cht ¥ cda t6i. Ong nhan manh: “Né&u ban c6 moét ngudi ban thuc sw trong doi, ban rat
may man. Néu ban c6 hai ngudi ban dich thwc, nhw thé 1 cwc ky bat thwong.” T6i ha héc
miéng. La mot sinh vién lac quan vui vé, tdi nghi ai cling cé rat nhiéu ban be. Mac du tién si
Van Hoose da dinh nghia tinh ban la cadc méi quan hé dwoc dac trung bdi tinh yéu thwong
vo diéu kién, toi van chodng vang.

DUA RA QUYET PINH CHU PONG VA PAU TU’ VAO CAC MOI QUAN HE BEN
VO'NG MOI NGAY

Cac méi quan hé ludn ludn rat quan trong véi toi, va toi da phat trién rat tot cac ky nang
quan hé véi moi nguoi & tudi con kha tré. Khi toéi dwoc hon mwoi tudi, cha khuyén khich tbi
doc cudn Ddc nhdn tdm (How to Win Friends and Infl uence People) ctia Dale Carnegie. Toi
van luén nhé 101 khuyén ma bac thiy clia cdc méi quan hé dwa ra trong cudn sach: “Dé két
ban, treéc hét, ngudi ta phai that than thién.” Toi da rat tAm dac véi loi khuyén do, nhwng
sau khi nghe nhirng diéu gido sw tim ly hoc cia minh ndéi, téi quyét tAm tré nén c6 chu dich
hon va dwa cdc mdi quan hé 1én mot tdm cao méi trong doi minh. D6 1a khi téi dwa ra quyét
dinh lién quan dén cdc m6i quan hé: Té6i sé chu ddng va ddu tw vao cdc méi quan hé véi moi
nguwori.

Dé cao gid tri con nguoi

Hay nhin thang vao thuc té, néu ban khong quan tAm tdi con nguodi, chic han ban sé
khong dwa viéc xdy dung nhirng méi quan hé tot dep 1én vi tri wu tién trong doi. Ban cua toi,
Ken Blanchard, tic gia cudn Sitc manh cia sw khich 1é (Whale Done) va Ngwoi hdm md
(Raving Fans), n6i dua rang Cuc quan ly cac phwong tién mo to rd rang la tim kiém va tuyén
dung nhirng ngwdi ghét con ngudi. Khi téi 14y bang 14i, ban da doan trwdc 1a minh sé bi d6i
Xt toi té. Nhirng gi ma ngwdi ban hang toan quéc ctia nim mét thoi, Les Giblin, tirng nédi rat
dung: “Ban khong thé khién nguoi khac cdm thiy ho 1a quan trong trong mat ban néu trong
tham tam ban khong coi nguwdi do ra gi.”

Giai phap l1a hay dé cao gia tri con ngwoi. Mong doi diéu tét dep nhat tir moi ngwoi. Gid
dinh rang dong lwc cia con ngudi 1a t6t dep trir khi ho chirng minh diéu ngwoc lai. Panh gia

ho dwa trén nhirng Idc ho t6t dep nhat. Va trao cho ho tinh ban ctia ban thay vi doi héi diéu
do6 & ho. Viéc d6 chic chidn 1a quyét dinh cda ho.
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Hoc cdch hiéu con ngwoi

Tom Peters va Nancy Austin, dong tac gia cia cuén Pam mé sw hoan hdo (A Passion for
Excellence), ndi rang: “Van dé s6 mot vé hiéu qua quan ly & My 13, kha don gidn, nhitng
nguoi quan ly xa cdch ngwdi ciia ho va xa cach khach hang ctia ho,” tdi nghi c6 mét loi giai
thich kha di cho diéu nay l1a c6 mét s6 nha quan ly khéng danh gid cao con ngwoi. Nhwng
diéu d6 khong phai ldc ndo cling dung. Nhiéu ngudi quan tAm tdi ngudi khac, nhung ho van
clr xa cach. Trong nhirng trweong hop do, toi nghi van dé 1a & chd ho khong hi€u con ngudi.

Néu ban muén cai thién kha nang hiéu biét vé con nguoi dé c6 thé xay dung nhirng méi
quan hé tich cwc, vay thi hay luén nhé 1ay nhirng sw that dwdi day vé con nguoi - lam theo
d6 1a nhirng hanh dong ban c6 thé thuwc hién dé tao cau noi cho khoang cach ma ching tao
ra:

e Con nguoi thwong hoang mang... Hay trao cho ho sw ty tin.
e Con nguwdi mudn dwgce cdm thay dic biét... Hay khen ho that chan thanh.
Con nguwoi khao khat mot ngay mai twoi sing hon... Chi cho ho thiy niém hy
vong.
Con ngwdi cin dwoc thiu hiu va lang nghe.
Con nguoi thwong ich Ky... Hay n6i chuyén véi nhu cdu cda ho trueéec.
Con nguoi thudng cdm thiy minh yéu kém... Hay dong vién ho.
e Con ngwdi mudn dwoc gin lién véi thanh cong... Hay gitp ho chién thang.

Khi ban hiéu con nguwdi, khdong dé bung nhirng thiéu sét cia ho va gitp cho ho thanh

cong, thi ban da dat dwoc nén moéng cho nhirng mdi quan hé tét dep.

Tén trong vé diéu kién nhwng mong muén nhdn dwoc diéu do tir
nhtrng ngwoi khadc

Mot ngay no, mdt ngwoi dan 6ng téi san bay, nhin thay mot doanh nhén dn mac dep dé
dang la mdng nhan vién khuan vac vi cdch ngudi ndy mang hanh 1y cho 6ng ta. Ngwoi dan
ong cang noi dién bao nhiéu, nhan vién khuin vac cang té ra binh tinh va chuyén nghiép
bay nhiéu.

Khi 6ng khach hang cdu ban bé di, ngudi dan 6ng dau tién lién khen ngoi nhan vién vi
sw kiém ché ctia anh ta. “0, ching c6 gi dau,” anh nhan vién néi. “Ong biét ddy, ong d6 dang
téi Miami, nhwng ma may tdi dé cda o6ng ay lai dang trén dwong téi Kalamazoo.” Nhirng
ngudi khong tén trong ngudi khac sé thwong vi d6 ma tw lam ton thwong minh - va ho
thwong thu dwgc nhirng hau qua tiéu cuc khac.

Tai tin 1a mdi con ngwdi déu xirng dang duwgc ddi xtr ton trong vi ai cling quy gia. Toi
cling da tirng quan sat thdy rang, trao cho moi ngudi sy tén trong trwdc 1a mot trong nhirng
cach hiéu qua nhit dé twong tac véi ngwoi khac. Du sao, diéu dé khong cé nghia 1a ban cé
thé doi hoi dwoc ton trong lai. Ban phai gianh dwoc n6. Néu ban tw ton trong ban than, tén
trong nguwoi khac va thé hién nang lwc cia minh, nhirng ngwoi khac gan nhw sé luén ludn
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ton trong ban. Néu moi ngudi déu déi xtr véi nguoi khdc mét cac ton trong, thé gidi sé tré
thanh mét noi tot dep hon.

Quyét tdm tdng thém gid tri cho moi nguoi

Nha thuyét gido ngudri Anh thé ky 19, Charles Spurgeon khuyén: “Hay khac tén minh 1én
nhitng trai tim ch dirng khic 1én d4.” Cach t6t nhat d€ 1am diéu do 1a ting thém gia tri cho
moi nguoi.

Lam diéu d6 bang cach:

e Tim kiém kha nang bén trong moi ngu i,
e Giup moi nguwdi kham pha kha nang ciia minh,
e Gilp moi ngwoi phat trién kha nang cia ho.

C6 mot s6 ngudi coi moi twong tac véi ngwdi khac nhw mot sw trao d6i. Ho sdn sang
tang gia tri, nhung chi khi ho nghi rang sé nhan lai dwoc gia tri nao d6. Néu ban mudn dua
cac mOi quan hé l1én hang wu tién, ban phai kiém tra cic dong luc cia minh d€ chic chan
rang khong phai ban dang dang c6 ging chi phdi ngwdi khac vi loi ich cia chinh minh.

Hay dam bao rang cac dong luc cda ban la chinh dang, hay nhan ldy 1&i khuyén nay tir
Leo Buscaglia, tac gid cudén Yéu thwong nhau (Loving Each Other): “Hay ludn bat dAu mot
mo&i quan hé bang cach hai: Téi c6 dong lwc 1au dai mudn dwgc gan b6 véi ngwoi nay hay
khong? Toi ¢6 cAn ngwdi nay gitp toéi bu dip cho nhitng thi€u hut bén trong ban than hay
khong? Néu ban khéng cé ciu tra 1oi “c6” nao cho cac ciu héi trén, hdy dé cho nguoi dé
dwoc yén. Ho sé tot hon nhiéu néu khong cé ban.”

QUAN LY KY LUAT XAY DUNG QUAN HE

Tdi nghi rang, c6 rat nhiéu lic chiing ta coi cdc m6i quan hé nhw chuyén dwong nhién.
Vi thé, chung ta khong thuwong xuyén danh cho ching sw quan tim ma ching xi*ng dang va
can c6. Nhung cadc méi quan hé tét doi héi rat nhiéu no lwc. D€ gitr cho minh luén theo sat
cac mdi quan hé sao cho t6i c6 thé dau tw vao ching dd nhiéu nhim khién ching thanh
cong, toi chap hanh ky luat sau: Mdi ngay téi déu cé y thirc thwc hién mét né luc dé ky thdc
mot chut thién y vao cdc méi quan hé ctia minh véi moi nguwoi.

biéu d6 nghia la téi cho di nhiéu hon nhitng gi toi nghi minh c6 thé nhéan lai, yéu thwong
moi ngudi vo diéu kién, tim ra nhiéu cach dé tang gia tri cho moi ngwdi va mang lai niém
vui cho cdc m&i quan hé ma tdi trAn quy. Mdi tdi, toi danh gia linh vuc nay trong doi minh
bang cach tw héi: “Hém nay minh da quan tAm chu d4o t&i moi ngwdi chwa? Ho c6 thé hién
niém vui swéng vi da danh thoi gian bén minh khéng?” Néu ciu tra 1oi 1a ¢6 thi nghia 1a toi
da hoan thanh bon phén ctia minh.

Néu ban muén cai thién cadc méi quan hé cia minh qua nhitrng hanh dong hang ngay thi
hay lam theo nhitng chi din sau:

D€ hom nay tré thanh kiét tac

https://thuviensach.vn



Ddt ngwoi khdc Ién trén hét

Cach tot nhit d€ bat dAu mot cach dung din 1a dit ngwdi khac 1én trén hét. Cach co ban
nhit dé€ 1am diéu do 1a thuc hién Quy tic Vang: D6i xir véi ngudi khac theo nhw cach ban
muon ho doi x véi ban. Néu ban ap dung cach nghi nay vao tit cd nhirng phan &ng ctia ban
v&i ngudi khac, ban sé khong thé mac sai IAm. Nhwng con c6 nhitng cach khac dé€ cho moi
nguoi thay 1a ho quan trong va ban quan tdm téi hanh phic ctia ho: Pi chdm chdm qua dam
dong, nh¢ tén moi nguwoi, cwoi véi tirng nguoi va nhanh chéong dwa ra sy tro gidp. Nguwoi ta
khong quan tAm ban biét bao nhiéu cho t&i khi ho biét ban quan tAm bao nhiéu.

Dirng vdc theo hanh ly cam xtc

Khong may thi* ndng né nhw nhitng ton thwong hay sw cong kich tir qua khir ¢t gitt mai
trong long ngay nay qua ngay khac trong doi mét con ngwdi. Néu ban mudn tin hwdng thoi
gian clia minh bén ngwdi khac, ban phai loai bé nhirng thir nhw viy di. Ban khéng thé ci tri
chiét nhitrng 16i Iam cii va nghi rang c6 thé 1am cho cdc mdi quan hé tré nén tdt dep. Néu ai
d6 lam ton thwong ban va ban cin phai x ly n6, dit né 1én ban, vay thi hiy lam diéu dé
ngay. Gidi quyét va vuot qua né. Néu n6 khong dang dé€ dem ra tranh céi, hdy quén né di va
budrc tiép.

Danh thoi gian cho nhitng méi quan hé quy gid nhdt

Hau hét moi nguoi déu phan phéi ndng lwgng quan hé theo co s& dén trwdc, cham séc
trwde. Bat cr ai 16i kéo dwoc sw chi y cda ho trwdc déu ngdn sach thoi gian va nang lwong
quan hé cta ho. D6 1a 1y do vi sao nhitng ngwdi hay can nhan, chit khong phai nhirng nguwoi
lam viéc hiéu qua, thwong lam ngwoi khac mat qua nhiéu chd y vao ho. Va dé ciing 1a 1y do
vi sao nhiéu ngudi chdng con gi dé trao ting khi ho tré vé nha tir chd 1am. Vi ban da doc
chwong vé gia dinh, ban nén biét rang toi tin gia dinh 1a noi mang lai nhitng méi quan hé
quy bau nhit trong doi ban. Nhitng méi quan hé dé nén dwoc dit 1én diu khi ban 1én ké
hoach st dung thoi gian cia minh. Sau d6 1a t&i nhitng moi quan hé quan trong khac. B6 1a
van dé dit ra nhirng wu tién hop ly.

Phuc vu moi ngwoi mét cdch hanh phtc

T6i tirng nghe mot lanh dao trong nganh hang khong giai thich vé viéc tuyén dung va
huan luyén dwoc nhan vién trong nganh ctia 6ng khé dén thé nao. Ong noéi rang dich vu 1a
thir duy nhit ho c6 d€ ban, nhung d6 lai 1a thir khé nhat dé€ day vi chang ai mudn bi coi la
nguwoi hau ké ha ca.

Helen Keller néi: “Cudc song la mot diéu tha vi, va thd vi nhat 1a khi séng vi nguwoi khac.”
Toi nghi diéu d6 dung. Cang sOng l4u, tdi cang tin rang tang thém gia tri cho ngwoi khac la

diéu tuyét nhat ta c6 thé 1am trong cudc doi nay. Vi thé, khi phuc vu, tdi cd gang dé lam diéu
d6 that phin khéi va véi anh hwdng manh mé nhét.
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Thwong xuyén bay to tinh yéu thwong va sw ham on

Sau khi t6i bi dau tim, nhiéu ngwoi hoéi toéi: “Cam xic cht dao ctia 6ng la gi? La so haii,
hodng loan, ban khoan?” Ciu tra loi cia tbéi khién nhiéu nguwoi trong s6 ho ngac nhién. Thuc
ra, n6 cling lam ca t6i ngac nhién nira. D6 la tinh yéu. Hon tat thay moi diéu khac trong cai
gior phut dau dén 4y, khi toi khong chic liéu minh sé s6ng hay chét, t6i mudn néi véi nhirng
nguoi gan toi nhit toi yéu ho biét bao - gia dinh t6i, nhitng ngwdi lam viéc cung téi, ban be
l1du nadm. Tdi hoc dwoc mot diéu 1a thé hién v&i nhitng ngwdi ma ban yéu mén rang ban yéu
ho té&i chirng nao khong bao gior la qua nhiéu.

T6i nghi nhiéu ngwoi tin rang cach t6t nhit dé€ ho gitp d& ngudi khac 1a chi trich ho, 1a
ban phat cho nguwoi d6 “sw thong thai” clda ho. T6i khong dong y. Cach tét nhit dé giip moi
nguwdi 1a nhin ra diéu tot dep nhit trong ho. Téi muén dong vién tit cd moi nguwdi ma toi
gap. T6i mudn ho biét nhirng diéu t6t dep tdi thdy trong ho. Téi thwc hanh quy tic 101%.
T6i tim kiém 1 diéu ma minh nguwdéng mé & ho va trao cho ho 100% sw khich 1é cho diéu dé.
Viéc nay gidp toi yéu quy ho. N6 giip tdi yéu quy chinh minh. Va con diéu gi t6t hon thé nira
dé bat ddu mot moi quan hé?

Quyét dinh vé quan hé ctia ban h6m nay
Ngay hom nay, ban dang dirng & dau khi dé cip dén van dé cac méi quan hé? Hay tw dit
cho minh ba cau hai:

1. T6i da dwa ra quyét dinh chid dong va dau tw vao nhitng méi quan hé bén virng
moi ngay chwa?

2. Néu vay, tbi da dwa ra quyét dinh ay khi nao?

3. Chinh x4c la tbi da quyét dinh diéu gi?

Ky luat quan hé clia ban moi ngay
Dwa trén quyét dinh ma ban da dwa ra vé cac moi quan hé, ky luat nao ma ban phai
chip hanh hém nay va mdi ngay dé thanh céng?
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10
HAO PHONG

Khi v toi, Margaret, va tdi bat dau cudc s6ng chung vai tuan sau 1é cudi, ching toi
chuyén téi Hillham, Indiana, noi tdi nhan cong viéc dau tién ciia minh. Nha tho thué téi chi
c6 thé tra 89 do la mot tudn, vy nén Margaret lam mdt lic may céng viéc dé gitp chung toi
du séng. Nhitng ngay dé tai chinh ciia chiing tdi rat khé khian, thé nhung cudc séng van tran
ngap NIEM VUL

Lac d6, anh trai t6i, Larry, dang dwoc ném thanh céng dau tién trong thé gidi kinh
doanh va tai chinh dang rit d6i dao. Larry va vo minh, Anita, déu biét chiing t6i phai vit va
vat 16n va trong may ndm dau, anh chi da rit hao phéng véi chung toi. Ching téi chi cé thé
di nghi cung ho trong nhitrng ky ma ho moi va tra tién cho ching toi. Tat ca cac quén ao dep
cda toi la két qua tir long hao hiép cda ho. Larry thanh todn chi phi cho t6i khi t6i theo hoc
bang kinh doanh. Ching t6i s&é mai mai biét on ho.

Khi nhin lai nhitng ngay dd, luén c6 ba suy nghi ro rang v&i téi. Thir nhit, Margaret va
toi chwa bao gi¢ ghen ti v&i thanh cong tai chinh cta Larry va Anita. Ching t6i vui mirng
cho ho va khéng mot Ian nao chiing téi théem muoén diéu ma ho c6. Thix hai, chiing t6i c6 thé
nhan thiy tinh than hao phéng ctia ho 1a ngudn vui cho ho va sy may man cho ching toi.
Th ba, toi bat dau nhan ra gia tri phi thuwdng ctia cach s6ng hao phéng véi moi nguoi. Bé 1a
khi t6i dwa ra mot quyét dinh khac trong doi: Téi sé séng dé cho di. Margaret va tbéi nhén ra
rang sw vi dai khong duoc quyét dinh bang nhitng diéu ma mot ngwdi nhan dwoc ma bang
nhitng gi ngwoi dé trao di. Sw hao phdng thuc sw khong thé hién mot phan chirc ndng cta
thu nhip - né xuat phat tir trai tim. D6 1a viéc phuc vu moi nguwoi va tim cach nang cao gia
tri cho ho. P6 1a con dwong dé dat dwoc nhirng diéu y nghia trong doi ban.

PUA RA QUYET PINH LEN KE HOACH VA NEU GUONG HAO PHONG MOI
NGAY

Néu ban khao khat dwoc tré nén hao phéng va bién sy hao phéng thanh cudc séng hang
ngay cia minh, hiy lam theo nhitng diéu sau:

Tdng tién cho moi nguwoi

Cach moi nguwoi st dung dong tién vé nén thai do cua ho trong nhiéu linh vwc khac
trong doi ho. Tién ctia ban & dau, sy chu y cua ban sé doi theo dé. Ban chwa thiy diéu do
ding sao? Néu ban dau tw that nhiéu vao thi tredng chitng khoan, han ban sé kiém tra
trang tai chinh va tinh trang thu nhip cia minh thwong xuyén. Néu ban d6 mét lwgng 16m
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tién vao mot ngdi nha, hdn ban sé danh rit nhiéu thoi gian va cdng stec d€ chiam soc cho né.
Né&u ban bo rat nhiéu tién vao mdt nha tho hay mét quy tir thién, ban sé quan tim xem tién
dwoc stt dung thé nao va liéu td chirc dé c6 thanh cong hay khong.

Sw that d6 tham chi cling da dwgc hoai thai trong Kinh Thanh. Thuwc té, cé rat nhiéu hiéu
biét siu sic vé dong tién trong sach Thanh kinh. Du tin hay khong, sdch Thanh kinh c6
nhiéu bai gidng vé tién hon 1a nhitng 1&i ciu nguyén! Mot trong nhitng 1oi nhin xét hay
duoc nhic dén nhat 1a: “Kho bau cla con & dau, trai tim cla con cling sé & d6.”

Né&u ban trao tién ctia minh cho moi ngwoi, du trwce ti€p hay qua quy tir thién, ban ciing
sé quan tAm t&i moi ngwdi hon. Va diéu dé sé gidp co vii cho tinh than hao phéng hon nira
trong ban. Ban phai “doc tién vao”, cé thé noéi nhw vy, va roi sw trao di sé tudn chay. Néu
ban doi cho téi khi ban thdn muén dwoc cho di, c6 thé ban sé cit doi mai. Ban tré nén hao
phéng nho vao viéc cho tién di trwéc. Andrew Carnegie, 6ng vua thép, ngwoi da cho di
nhiéu triéu do la, tirng néi: “Khong c6 ai tré nén giau c6 trir khi anh ta khién ngwoi khac
giau c4.”

Céng hién bdn thdn cho moi nguoi

Moi nguwoi thuwong danh gia diéu gi cao hon ca tién ctia ban? Ciu tra 1oi 1a thoi gian va
s quan tAm cta ban. Hiy nghi ma xem. Diéu gi doi héi nhiéu nd lwc hon: Viét mot tor séc
hay trao di thoi gian cia ban? Diéu gi thé hién mirc d6 gan bé cao hon? Ban tdi, Larry
Burkett tirng noi: “Noi khong c6 gi duoc trao di, & do chang hé c¢6 sw cam két.” Toi tin diéu
dé dang. Nhitng ngwdi gin giii nhat véi ban sé muon dwoc c6 ban hon 1a tién cda ban.
Chang gi c6 thé thay thé dwgc tinh cdm vo chong. Mot dira tré khao khat c6 dwoc sw chi y
tron ven ciia cha me hon bat cit thit gi. Ngay ca nhirng nhan vién sic sdo v&i rat nhiéu tiém
nang cing hiéu rang, mot ngwoi ¢ van tot thi gid tri hon nhiéu so véi mot phan thwong
don thuin bang tién. Tién mua dwoc nhiéu thit, nhwng mot nguwoi ¢6 van tét mua dwoc mot
twong lai t6t dep hon. Khi ban trao ting chinh ban thin minh, ban tré nén hao phéng hét
strc co thé.

Hay danh mot chut thoi gian dé nhé lai nhirng ngwdi c6 anh hwdng 16n nhit trong cudc
doi ban. C6 1€ ban c6 mot nguwoi thay da gidp ban hiéu rang ban cé thé tw duy va hoc héi. Co
thé ban c6 mét nguoi cha, ngwdi me, nguwdi bac hay ngwdi chi khién ban cam thay dwgc yéu
thwong va chip nhén. Hoac cé thé mét huin luyén vién hay mét 6ng chd nhin thiy tiém
nang cua ban, vé nén mot birc tranh tich cwc vé twong lai cia ban dé roi khuyén khich va
trang bi cho ban nhirng diéu can thiét dé dat dwoc diéu gi d6 t6t dep hon. Ho giup ban dat
dwoc nhitng tiém nang thién pht ciia minh. Con mén qua nao tuyét hon thé nira?

Rabbi Harold Kushner d4 néi: “Muc dich ctia cudc sdng khong phai 1a gianh chién thing.
Muc dich cta cudc sdng la trwedng thanh va chia sé. Khi dé y nhin lai tit cd nhirng diéu minh
da lam trong doi, ban sé cam thay hai long v&i nhitng niém vui ma ban da mang téi cho
cudc doi ngwoi khac hon 1a nhirng luc ban vwot qua va danh bai ho.” Khi ban dau tu vao
mot ngwdi khac chi dé thiy nguoi dé birng nd, khéng hé nghi gi dén bt cir lgi ich ndo ban
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c6 thé nhan dwgrc, ban sé la ki€éu ngwoi hao phong ma moi ngwdi mudn & bén. Va ngay thang
cta ban sé thwc sy tré thanh nhirng kiét tac.

V&i mot s6 nguwoi, viéc trao tdng cho ngwdoi khac khong don thuan chi la mot hanh dong
tl té va c6 ich. Ho thiy d6 la mot bon phan. Bac si, nha truyén gido, ngai Wilfred T. Grenfell
noi rang: “Sw phung sw ma chung ta dang téi moi ngwoi thwe sw 12 moén tién thué ta tra cho
cian phong cia minh trén trai dat. R6 rang, ban than con nguoi la mot ké du hanh; thé nén
muc dich cda thé gi¢i nay khong phai la dé ‘cé dwgc va gilt 1dy’ ma la dé€ ‘cho di va phung
sw’. Khdng thé c6 y nghia nao khac.”

QUAN LY KY LUAT HAO PHONG

Chi s6ng cho ban than thi rit dé dang. Thuc té, d6 c6 thé 1a xu hwdng tw nhién cla tit ca
moi ngwdi. Toi biét, d6 cling 1a xu hwéng cia toi. Nhwng ching ta c6 thé di bang mdt con
dwong khac dé tré nén hao phdng. Mong muén cida toi 1a tré thanh kiéu ngwoi ma téi mudn
dugc & bén. DE giup cho diéu do, toi thuc hién ky luat sau, tw nhac minh: Mdi ngay, minh sé
tdng thém gid tri cho moi nguwoi.

Vay tang gia tri cho moi nguwoi nghia la thé nao? Lam sao ban lam dwoc diéu d6? Pay la
cach dé bat dau:

e Tran trong con nguoi: Piéu nay nghia la thé hién sy ton trong véi tit cd moi
nguoi.

e Biét dwoc diu ma moi ngwoi danh gia cao: Diéu nay nghia 13 lang nghe va tim
cach hiéu nguwoi khéac.

e Khién cho ban thin tré nén cé gid tri hon: Piéu nay nghia la phat trién l1én dé
trao di, b&i vi tdi khong thé trao di nhirng gi minh khong co.

e Lam nhirng viéc ma Chua coi trong: B&i vi ngai yéu con nguoi vo diéu kién, toi
cling phai nhw vay.

Khi ban tran trong con nguwoi, ban mé dwoc canh cira téi sw hao phéng. Va sé dé dang
hon rat nhiéu dé ban 1én k& hoach va néu gwong hao phéng mdi ngay. Néu ban van dung
cach nghi nay, ban da sdn sang dé tré thanh mot ngwoi hao phong véi ngwoi khac. Hay nghi
vé nhirng diéu nay khi ban c6 gdng chap hanh ky luit vé sw hao phéng mdi ngay:

Dirng doi dén luc giau c6 mdoi tro nén hao phong

Vi téi danh hon 25 ndn trong doan muc sw, tbi biét rat nhiéu vé nhirng cich trao ting
cia moi ngwoi cung thai dé cia ho véi dong tién. Mot trong nhirng diéu ma t6i nghe nhiéu
nguoi néi la néu ho cé dwoc thit nhiéu tién, khi dé ho sé tré nén hao phéng. Nhirng nguoi
no6i nhirng diéu nhw vay thwong chi tw huyén minh ma théi.

Mirc do thu nhap va mong mudén duwoc cho di ctia mot ngudi chang lién quan gi t¢i nhau
cd. Mot s6 nhirng ngwoi hao phéng nhit ma tdi biét chang c6 chut vat chit nao. Va toi biét
rat nhiéu nguwdi cé rat nhiéu dé cho nhwng lai khong cé trai tim dé lam diéu dé. Cac thong
ké thé hién rit ro sw thit nay. Mississippi 1a bang c6 thu nhip cd nhan trung binh thip th
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hai & My, nhwng bang nay lai ding th sdu vé hoat dong tir thién. Nguwoc lai, New
Hampshire xép thi sau vé thu nhip cd nhan. Ban c6 biét ho xép thir miy vé hoat dong tir
thién tinh theo phan tram thu nhip khéng? Thi 45.

Giau sang va thu nhip cao khéng gitip cho moi nguwoi tré nén hao phong. Thyc té, Henry
Ward Beecher, anh trai cta tiéu thuyét gia Harriet Beecher Stowe, cdnh bo rang nhirng
diéu do thwe ra lai c6 thé khién cho moi nguwoi it cho di hon. Ong néi: “Coi chirng sw giau
sang pha huy long hao hiép.” Moi nguwoi & My séng trong dat nwéc thinh veong nhat thé
gi6i trong thoi ky thinh vweong nhat lich stt. Thé nhung ho van khong cho di nhiéu. Ngay
nay, 2,5% thu nhip cta nguwoi My duwgce dung dé lam tir thién. Thap hon con s6 nay trong
suot thoi ky Pai Khung hodng (2,9%). Va 80% nhirng ngudi My kiém dwegc it nhat 1 triéu do
la mot nam khong hé san sang bd ra mot xu nao cho tir thién.

Nguoi ta cho di khong phai tir trén dinh hdu bao ma tlir ddy tim. Néu ban mu on tré
thanh mdt nguwdi hao phéng hon, dirng doi cho dén khi thu nhip cda minh thay déi. Hay
thay déi trai tim. Hay lam nhw viy va ban sé c6 thé tré thanh mot ngwoi biét trao di bat ké
tinh trang thu nhap ctia ban c¢6 ra sao.

Tim ra mét ly do dé cho di moi ngay

C6 thé v&i moi nguwoi thi sé rat dé tim ra ly do d€ khong cho di. Nhung tim ra nhitng ly
do t8t dé cho di cling dé dang khong kém. Ban chi can dé y tim nhitng Iy do d6. Hay lén
dudng tim ki€ém 1y do dé cho di. Tim kiém mot viéc nghia that hip din. Tim m6t nhu cau
khan thiét. Tim mot nhém dang cé dnh hwéng. Tim kiém nhirng ngudi dan ddu ma ban biét
va tin twdng. Trao ting cho nhirng td6 chirc ma ban ton trong va tin ciy. TAt cd déu & quanh
ban; ban chi cin dwa viéc d6 1én hang wu tién ma théi.

Tim ngwdi cdn nhdn moi ngay

D. L. Moody, dong sang lap cta Hoc vién Moody Bible, da néi: “Hay lam tat ca nhirng
viéc tot ma ban c6 thé, véi tit ca nhitng ngudi ban cé thé, theo tit ca nhirng cich ban c6 thé,
chtrng nao ban con c6 thé.” Xét cho cung, nhirng déi twong nhin dwgc long hdo tAm cta ban
khong bao gior 1a cac viéc nghia, cic co s& tir hién hay cic to chirc. Cubi cung, déi twong
nhén l1a nhirng con nguwi cu thé.

Nhitng ngwoi can sw gidp d& van & quanh ban. Ban khong can phai di ntra vong trai dat
hay giri mot tAm séc ra nwdc ngoai dé gidp d& va phung sw ngwoi khac, mic du chang cé gi
la sai trai khi lam nhirng diéu dé. Nhwng c6 rat nhiéu ngwdi gan nha hon cé thé dwoc gitp
do tir nhitng diéu ban trao ting - nhirng ngwdi trong cung thanh phd, hang x6m, thdm chi
chinh gia dinh ban. La ngwdi hao phéng dong nghia véi viéc gitt cho mat ludn mé to tim
ki€ém céc co hdi dwoc cho di & tit cA moi ngudi, du 1a qua viéc hwéng din mot dong nghiép,
cho nhirng ngwdi vé gia cw dn, chia sé niém tin véi mot ngwdi ban hay danh thoi gian véi
con cai. Vi lanh dao cach mang din quyén Martin Luther King, Jr. tirng néi: “Cau hoi dai
dang va birc thiét nhit cta cudc doi 13, ‘Ban dang lam gi cho nguwoi khac?” Cach ban tra 1oi

D€ hom nay tré thanh kiét tac

https://thuviensach.vn



ciu hoi nay sé do lwong sy hao phéng cia ban. Va ban cang hao phdng, co hoi dé ban lam
diéu gi d6 cb y nghia véi moi nguwoi cang 1on.

Quyét dinh vé sw hao phéng cia ban hom nay
Ngay hom nay, ban dang dirng & diu khi dé cip t&i sw hao phéng? Hay tw ddt cho minh
ba cau héi sau:

1. T6i da quyét dinh 1én ké hoach va thwc hién sy hao phéng moi ngay chwa?
2. Néu vay, toi da dwa ra quyét dinh d6 khi nao?
3. Chinh x4c la tbi da quyét dinh diéu gi?

Ky luat hao phéng ciia ban moi ngay
Dua trén quyét dinh lién quan dén sw hao phéng ma ban da dwa ra, ky luat nao ma ban
phai chdp hanh hém nay va mdi ngay @€ thanh cong?
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11
GIA TRI

Téi 1ém 1én trong mot gia dinh véi cc gia tri tuyét voi dwoc truyén day va noi theo,
nhwng todi da khong cé y thirc tran trong nhirng gia tri tot dep va song theo nhirng gia tri dy
cho t&i nam 1970 khi t6i dwgc 23 tudi. Nam do6 toéi doc Ldnh dao tinh thdn (Spiritual
Leadership) cta ]. Oswald Sanders. N6 da thay déi cudc doi toi. Cho t&i ldc d6, toi van lanh
dao theo phong cach 1am hai long moi ngudi va quan tdm dén tirng ngwdi. Toéi dan dit moi
nguoi theo nhitng diéu phé bién. 90% thoi gian viéc d6 1a 6n. Nhwng thinh thodng khi can
phai c6 nhitng quyét dinh dich thwc & cwong vi 1anh dao, khi t6i thyce sy phai lam gi dé khac
di, toi lai ling ting. Poc cudn sich cta Sanders khién tdi nhan ra rang t6i dang khéng lanh
dao theo nhirng gia tri ciia minh, va viéc dé trao cho tdi can dam dé lam diéu dung dan,
thdm chi ngay ca khi né khong phé bién. T6i quyét dinh: Téi sé ldnh dao nhitng ngwoi khdc
theo nhi¥ng gid tri ma téi trdn trong.

Toi vAn con gitt mot ban cua cudn Lanh dao tinh than vi n6 da ghi diu trong tdi. Trong
bia cu6i cudn sach, tbi viét ra ba cam két dinh hinh cudc séng cda tbi, cuén sach thach thirc
toi:

1. La ngwoi cia Chiaa: Bat ké cong viéc c6 dwa toi téi dau, toi van khao khat dwoc
séng theo y Chua.
2. Phat trién tiém ning thanh kha ning tot nhat cia minh: T6i sé khong bao
gio cho phép minh lwdi biéng, bang quan hay th¢ o trwedc nhirng tAm hoén lac 16i.
3. Thanh khan vé&i lanh dao tinh thin cia minh: Chua 13 thin twong cuia toi,
Jesus 1a hinh mau ctia t6i, va Kinh Thanh chi cho t6i phwong huéng. Qua nhiéu
nguwoi la nhitng lanh dao rap khuén. Toan bd tAm nhin cda ho chi goéi gon trong
nhirng diéu xung quanh. V&i ban tay giap d& cta Chua, toi sé khong hua vao
khudn miu ciia mot ngudi khac hay gidng day nhirng diéu ma toi khong tin.
Trong 34 nam, t6i da lién tuc hoi minh cau hoi nay: “Minh c6 dang lanh dao moi nguoi
theo nhirng gid tri ma minh coi trong hay khong?” Cé nhitng luc, phong cach lanh dao dwa
trén gia tri cia toi khién toi tré nén la lung so véi nguedi khic, nhung véi ban than toi thi
khong bao gio.

QUYET PINH TRAN TRONG VA THU'C HIEN CAC GIA TRI TOT PEP MOI NGAY

Danh hai Fred Allen da néi: “Ban chi song c6 mét lan. Nhwng néu s6ng cho ding cach thi
mot 1an 12 d0.” Lam sao moi ngudi c6 thé séng ding cach? Bang cach biét rd gia tri ciia minh
va sOng theo nhitng gia tri d6 mdi ngdy. S6ng dung cach s& gitp ban man nguyén dén luc
cudi doi. Sau day 1a mot vai goi y dé ban bat dau:
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Tao ra mét danh sdch cdc gid tri tot dep

Bat dau viét bat clt y twdng ndo ma ban thdy c6 lién quan tdi cac gia tri. Liét ké ra tit ca
nhitng phdm chat, tinh cdch dang nguwéng mdé ma ban c6 thé nghi téi. Khi mét khia canh
cudc séng cta ban hién 1én trong dc, hiy c6 ghi nhin xem diéu gi 1a quan trong v&i ban &
khia canh d6. Cu6i cung, gia tri ciia ban khong nén do cac yéu té bén ngoai quy dinh, nhw
nghé nghiép hay moi tredng séng, tuy nhién, khi cAn nhic nhitng yéu té dd, suy nghi cua
ban lap tirc sé tré nén thiu dao hon.

Khi ban nghi rang minh da can hét moi y twéng c6 thé cd, hay dit danh sach d6 qua mot
bén trong mét thoi gian, nhwng trong thAm tam, hay tiép tuc suy nghi vé nd. Khi nhirng y
twdng maéi lée 1én, hay dwa thém chung vao danh sach. Pong thoi, cé thé ban cling sé muén
doc mot chut dé dinh hwdng suy nghi ciia minh va xem liéu ban c6 bé sét diéu gi khong.

Sau mot vai tudn, hiy bat dau két hop cac y twdng trong danh sach dé. (Vi du, “thanh
that” va “trung thuc” thyc ra la triung nhau. “Tan tuy” va “cham chi” cling vay. Hay chon mot
hodc tim mdt tir khac t6t hon d€ dién ta ca hai khai niém do). Sau do, thu hep né lai. Ban
khong thé séng theo 20 hay 50 gia tri dwoc, vAy nén ban cin phai bit diu loai bé di mot sé.
Nhitng gia tri nao dwa trén chan ly va nhitng 1y twéng cao nhat cia ban? Nhitng muc nao
trong danh sach cua ban thuwc sy thé hién ban chat con ngwoi ban? Gia tri nao sé ton tai
mai? Ban san sang s6ng hay chét vi nhirng gia tri nao? Hay bat dau loai bo tt ca nhitng diéu
ndng can va tam thoi. Néu da két hon, hdy dwa ca ngwdi ban doi ctia ban vao qua trinh nay.
Danh séch céac gia tri cia cic ban c6 thé khong giong nhau, nhwng ching nén c6 nhiéu diém
twong déng. Va néu cé bat Ky gia tri nao cta ban c6 vé qua khé hiéu déi véi ngudi ban doi
cta ban, hay cin thin. Cac ban cin phai néi chuyén nghiém tic vé nhirng gia tri d6 va xem
vi tri ca cac ban thuc sw dang & diu, néu khong sé ludn luén c6 mau thuin trong cudc hon
nhan cua ban.

Trdn trong nhirng gid tri tot dep do

Nhiéu ndm trudc, 6ng ban Jim Dobson cuda téi - ngwoi sang lap doan muc sw Forcus on
the familym - da c6 bai phat biéu khai mac tai Pai hoc Seattle Pacifi c. Trong bai phat biéu
do6, 6ng n6i vé khing hoang tudi trung nién ma nhiéu ngudi trai qua & khoang gitra tAm tudi
35 va 50. Ong néi: “Tdi tin rang diéu dé 1a hién twong ctia mdt hé théng gia tri sai lam hon la
clia nhém tu6i ma né xuat hién. Pot nhién ban nhan ra ring chiéc thang ma ban van tréo
dang dwa nham vao mot birc twdrng khac.” Lam sang to va tran trong cic gia tri cia minh cé
thé giup ban ngin nhitng diéu twong tw xay ra véi ban.

Quyét dinh séng theo nhiing gid tri dé moi ngay

Sw thay doi cudc doi thuc sw xay ra khi ban quyét dinh thay doi hé thong gia tri cta
minh, béi vi @6 1a nén tang cho moi viéc ban lam. Ban cua t6i, Pat Williams, phé chu tich cip
cao cta Orlando Magic, tlrng ndi v&i toi rang khi Roy Disney dwoc hoi vé bi quyét thanh
cong cta Disney, 6ng thwong noi rang cong ty clia 6ng dwgc diéu hanh béi cac gia tri, diéu
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do khién cho viéc dwa ra nhitng quyét dinh tét tré nén that dé dang. Diéu twong tw ciling
ding cho mot ca nhan.

Nha vat ly Albert Einstein tirng khuyén: “Hay dirng to ra la nguwdi thanh cong. Thay vao
do, hdy tré thanh ngudi c6 gia tri.” Vi sao 6ng lai néi mdt diéu nhw viy? Baéi vi Ong biét, ¢
duoc cac gi tri sé gidp moi ngudi tip trung vao nhitng diéu quan trong. Didu nay sé dan téi
mot cudc song co chit lwong tét hon, mot cudc séng chinh truc. Bén canh do, néu ban tip
trung vao cac gia tri cia minh, thanh cdng chic chin sé theo sau.

So sdnh cdc gid tri véi nhitng hanh djong thwc té ctia ban moi ngay

Khoang cach gitra biét va lam 1én hon rat nhiéu khodng cach gitra ngu ngdc va hiéu biét.
Mot ngwoi xac dinh va tuyén bd ro rang cac giad tri cia minh nhung lai khong thwc hién
chiing thi cling giong nhw mdt nguwoi ban hang hira véi khach hang nhwng roi lai khong giao
hang. Ngwoi 4y khong dang tin cdy. Trong kinh doanh, két qua 1a nguoi d6 sé mat viéc.
Trong cudc song, ngwoi d6 mat di danh dw cia minh.

Nam 1995, Girish Shah, mot kiém soat vién ciia mét céng ty thudc danh sach Fortune
500, bi budc tdi bién thu ctia cong ty 988.000 d6 la trong vong tdm nam. Anh ta khong dwa
duoc ra 1o bao chita nao trwdc tda va da sin sang tra lai 728.000 do la ngay 1ap tirc roi vay
muwon thém tién tir ho hang dé hoan nét phan con lai.

CEO ctia cong ty da rat tirc gian. Ong da viét cho cac quan chirc ciia tda nhw sau:

T6i coi toi 4c ctia 6ng Shah 1a dic biét qua giéi han. Ong ta khong chi an cdp tir cac cd
dong cta cong ty thudc danh sach Fortune 500 nay ma con vi pham nhiém vu ay thac dwoc
cong ty va cac cap trén giao phd... Td6i mong cic ngai ran de 6ng Shah va nhirng ngwdoi pham
tdi ac twong tw rang, hanh vi sai trai di ngwoc lai véi xa hoi nay dwoc Toa d4n Texas coi la
mot vin dé nguy hai va sé khong dwgc khoan héng.”

Ban biét tuyén bd do tré tréu & chd nao khong? N6 duoc dwa ra béi CEO cia Tyco,
Dennis Kozlowski, nguwdi vé sau bi budc tdi moc tdi cia chinh cong ty dé 600 triéu do la véi
sw giup strc cia hai lanh dao khac. R6 rang, sw bat nhit gitra nhirng gia tri ma 6ng nay tuyén
b6 va hanh dong thuc té cia 6ng 1a mot kiéu khuén mau. Kozlowski tirng khoe khoang vé&i
moi ngudi vé viéc 6ng ta tiét kiém cho cong ty téi mirc ndo. Ong thwong vién ra nhitng vin
phong don so ma cong ty s& hiru & noi nay ngay ca khi ong ta tiép tuc duy tri nhitng vin
phong dwoc trang hoang 1dng 13y & nhitng noi khac.

Suw thi€u nhat quan giita cac gia tri va hanh dong thuc té sé dan dén nhitng hén loan
trong cudc song cua mot con ngwdi. Néu ban noéi ra nhirng gia tri cia minh nhung lai lo 1a
viéc thé hién chung, viy thi ban sé tiép tuc vui dip long tu trong va sw dang tin ciy & minh.
Va diéu dé sé xay ra ngay ca néu ban khong nhin thirc dwoc vé hanh vi cia minh va khong
cha y lam nhuw vay.
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Séng theo cdc gid tri cua ban bdt chdp cdm xtuc

Nhiéu ngwoi viedng vao rac roi khi cac gia tri va cdm xic cia ho mau thuan véi nhau.
Khi ban cadm thay thoai mai va moi diéu dang di theo ding hwdng, thi séng theo nhirng gia
tri ctia ban mot cach kién dinh chang c6 gi 1a kho khin. Tuy nhién, khi cac gia tri ctia ban
quyét dinh rang ban nén thuwc hién moét hanh déng khién ban bi tén thwong hodc budc ban
phai hy sinh diéu gi do, luc do, tuin theo cac gia tri c6 thé sé kho6 hon rat nhiéu.

Néu mét trong cac gia tri clia ban la long tw trong va ban tim thady mot tdi tién cia ngan
hang trén dwong ma ban nghi 1a da bi 14y cip, c6 thé ban sé khong thdy qua kho khi tra lai
s tién d6 cho canh sat. Nhung néu ban thiy sép clia minh an cdp clia cong ty ma ban dang
lam viéc va ban biét rang néu khién cho moi ngwoi chd y téi viéc d6, ban sé bi sa thai thi
sao? Lwa chon d6 sé khé hon nhiéu, nhit 1a néu ban biét rang mat viéc thi ban sé mat nha va
tinh hinh tai chinh sé lao dao.

Nhitng nguwoi thanh cong sé lam nhirng diéu dung du ho c¢6 cam thiy thé nao vé viéc do
di nttra. Ho hanh dong truwéc va hy vong nhitng cdm xtc ctia ho sé di theo sau. Thwong thi
viéc d6 khong lién quan t&i bat cir diéu gi hé trong. Cac quyét dinh khé la cic quyét dinh
hang ngay. Vi duy, néu strc khde tot 1a mot trong cac gia tri cua toi, liéu toi c6 tip thé duc
ngay ca khi sdng d6 toi chang thich tap chut nao khéng? Liéu tdi c6 ¢6 nhin in mot miéng
banh sb cb la to méc du tbi thwe sw théem hay khéng? Véi toi, dé thanh cong, diéu cin phai
kiém soat hanh déng cua t6i chinh 1a cac gid tri - ch& khong phai cic cam xutc. Ken
Blanchard va Norman Vincent Peale viét trong cuén Sttc manh qudn tri theo dao ditc (Power
of Ethical Management): “Nhirng nguwoi tir té c6 thé dén dich cudi cing, nhwng thwong 1a ho
dang dua mot cudc dua khac.” S6ng theo cac gia tri ctia ban la dua trén mét cudc dua khac.

Ddnh gia moi ngay theo cdc gid tri cua ban

HAu hét moi ngwoi danh rat it thoi gian dé ngdi ngdm nghi, nhung diéu dé lai can thiét
cho bat ctr ai muén s6ng theo cac gia tri cia minh mot cach kién dinh. Ben Franklin thwong
thirc day vao budi sang va tw héi minh: “Minh s& lam viéc t6t nao trong hdm nay day?” Ong
dang danh gia ban than minh theo cac tri cia 6ng. Trong nhitng nam qua, toi da thi lam
twong tw. Vao cudi mbi ngay, toi suy nghi xem liéu minh da thém dworc gia tri cho cudc doi
clia ai trong ngay chuwa, vi d6 1a diéu t6i mong mudn dwoc lam mdi ngay trong doi.
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Quyét dinh cta ban vé cac gia tri hom nay
Ngay hém nay, ban dang dirng & dau khi dé cip téi van dé gia tri? Hay tw dit cho minh
ba cau hai:

1. T6i da dwa ra quyét dinh tran trong va thuc thién nhitrng gia tri tt dep moi ngay
chwa?

2. Néu vay, toi da dwa ra quyét dinh 4y khi nao?

3. Chinh x4c la tbi da quyét dinh diéu gi?

Ky luat vé gia tri cia ban moi ngay
Dua trén quyét dinh ma ban da dwa ra vé cac gia tri, ky ludt nao ma ban phai tuin theo
hém nay va méi ngay dé thanh cong?
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12
TRUONG THANH

Ném 1974, mot sw kién trong dai da thay doi mai mai cudc doi toi. Toi dung bira sang
cung Kurt Kampmeir cta cong ty Success Motivation & Lancaster, Ohio. Trong khi an, Kurt
néu 1én mot cau hoi. “John,” 6ng hoi, “ké hoach phat trién ca nhan cta anh la gi?”

Thao thao bAit tuyét, tdi cd gang tim ra nhitng diéu trong doi minh dang dwoc goi la
trwedng thanh. Téi ndi véi 6ng vé rat nhiéu hoat dong ma t6i da tham gia sudt ca tudn. Va toi
mai mé thuyét trinh vé viéc minh da lam viéc cham chi nhw thé nao cung véi nhitng thanh
tich da dat dwoc trong t6 chirc cia minh. Han 13 t6i phai luyén thuyén dén 10 phut, cho tdi
khi cudi cung toi hut ca hoi. Kurt kién nhan ldng nghe, nhung roi cudi cing 6ng mim cwoi va
bao: “Anh khéng c6 mot ké hoach phat trién cho ca nhén, ding khong?”

“Khong,” cudi cung toi thira nhin.

“Anh biét diy,” Kurt n6i mot cach don gian, “trwdng thanh khong phai 1a mot qué trinh
tw dong.”

Va dé la khi téi birng tinh. Téi chwa hé lam gi mét cach cé chu dich hay chién lwoc dé
khién cho ban thin minh t6t 1én. Va trong khoanh khac do, toi quyét dinh: Téi sé trién khai
va tudn theo mét ké hoach phdt trién bdn thdn cho doi minh.

bém do, tbi tré vé nha va ndi chuyén véi Margaret vé cudc doi thoai cia minh véi Kurt
va diéu ma to6i hoc dwoc ngay hom dd. Téi cho ¢d6 xem cudn sach hoc va nhirng cuoén bang
ma Kurt dang ban. T6i biét nhitng ngudén tham khao nay cé thé giip ching t6i phat trién.
Chi phi 1a 745 db la, con sé khong 16 d6i véi vo chong téi thoi d6. Chung toi khong thé mua
dwoc né - nhwng ching t6i cling khong thé khong cé né. Téi tin lic d6, toi ldc nao ciling tin
vao tiém nang ctia ban thin, nhwng téi chwa bao gior nghi dén viéc tao ra mot con dwong dé
tdng cuwdng va dat dwoc tiém nang dd. Toi nhan ra rang Kurt khong c6 gang dé ban dwoc
that nhiéu, ma 6ng dang dwa ra cho chung t6i mét con dwong dé thay doi cudc doi va dat
dwoc nhitng wéc mo ciia minh.

Mot dbi diéu quan trong da xay ra vao dém hém d6. DAu tién, tdi nghi ra dwoc cach dé
xoay s& sO tién cdn d€ mua nhirng tai liéu d6. Diéu nay doi hoi ching toi hy sinh hiu bao
v6n da eo hep cia minh trong sau thang t&i. Nhwng quan trong hon, Margaret va t6i da thé
nguyeén la sé cung nhau phat trién. Tlr ngay hém d6, chiing tdi cung hoc tip, cing du hanh,
va cung hy sinh dé cung phat trién. P6 1a mot quyét dinh sang suét. Trong khi c6 rat nhiéu
cap doéi ngay cang xa nhau, ching t6i lai cing nhau tién 1én.
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PUA RA QUYET DINH TIM KIEM VA TRAI NGHIEM SU' PHAT
TRIEN MOI NGAY

Né&u ban da san sang dé quyét dinh theo dudi sy phat trién va trai nghiém sw tién b
moi ngay, hiy 1am nhw sau:

Trad loi cdu héi: Tiém ndng ctia téi la gi?

T6i da dwoc nghe mot cau chuyén vé bac si St. Louis, dng dd gdp mot chang trai dang
hoc trung hoc, ciu vira bi mat mot ban tay. Khi 6ng bac si hoi vé tinh trang khuyét tat cda
cdu, ciu thiéu nién tra loi: “Chau khong bi khuyét tat, thwa bac. Chau chi khéng c6 ban tay
phai thoi.” Lat sau, vi bac s dwoc biét rang ciu la mot trong nhirng ciu thd hang dau trong
do6i béng da cua treong cau.

Khuyét tit 1én nhat cia mot ngwoi 1a khdong nhin ra dwoc tiém nang cia minh. Ban ¢
nhitng wéc mo nao chi dang dgi dé dwoc thanh hién thwc? Nhitng nang khiéu va tai ning
nao da & trong ban dang khao khat dwoc boc 16 va phat trién? Diéu duy nhit c6 thé dién day
khodng cach gitra vién canh twong lai va thwc t€ hién tai chinh 1a cam két t8i da hda tiém
nang cua ban.

Quyét tdm thay doi

Tac gia William Feather tirng néi: “Niém vui swéng c6 gia tri thwe sy duy nhét la niém
vui téi tir viéc bién minh thanh nguoi 6 gia tri.” D€ bién minh thanh ngwdi c6 gia tri, ban
can phai sin sang thay déi, vi khdng cé thay ddi sé chang c6 sw phat trién nao hét. Van dé
ma hau nhuw ai ciing c¢6 12 ho mudn moi chuyén van giit nguyén nhu cii nhwng lai van tot 1én.
Hién nhién l1a khéng thé c6 chuyén d6 dwoc. Néu ban thwc sw mudn phat trién, viy thi hay
quyét tAm khong chi chdp nhin sw thay d6i, ma con chd déng tim kiém nd.

Ddt ra cdc muc tiéu phdt trién

Khi bat dau vach ra ké hoach phat trién ban than bang viéc st dung cac tai liéu ctia Kurt
Kampmeir, toi theo du6i mot ké hoach phat trién mang tinh nén tang chir khéng cu thé. Va
ldc d6 nhw vay 1a 6n. Téi dang & do tudi ngoai 20 va cling chi méi bat dau 1ap nghiép. Nhung
nhw da nhiéu tudi hon, trai doi hon va tién xa hon trong sw nghiép, toi bat dau tip trung su
phat trién cia minh vao mét vai linh vwc chd chot. Mot trong s6 dé 1a giao tiép. Diéu nay
hop ly véi t6i, khong chi vi téi n6i chuyén véi cac khan gid bén hay ndm lan mét tuan, ma
con bédi toi c6 kha nang tw nhién trong linh viec d6. Mot linh vuwe khac 1a 1anh dao - t6i cin
phai lam t6t viéc ndy mdi ngay dé thanh cong trong sw nghiép ctia minh.

Khi ban lén ké hoach phat trién cho minh thi kha ndng tp trung sé dem lai cho ban rat
nhiéu ich loi. Peter Drucker, cha dé ctia nganh quan tri hién dai, da néi: “Diéu than bi khong

phai 1a moi ngwdi lam hong viéc ma l1a déi luc ho lam dwoc vai viéc thit tot. Piéu duy nhit
pho bién 1a sy bat toan. Thé manh bao gi¢ cling cu thé. Chwa tirng cé ai nhan xét nhirng diéu
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nhu, rit c6 thé nghé si violon Jascha Heifetz 1a choi kén trumpet khong dwgc hay 1am.”
Trong chwong néi vé cac wu tién, toi da khuyén khich ban tip trung cac diém wu tién cta
ban vao ba linh vy chinh: yéu ciu, dén dap va twdng thwdng. Ban cling nén ap dung nhirng
tiéu chi nay cho sy phat trién ca nhin cta minh. T4p trung phat trién nhirng linh vec ma
ban cé thé manh nhat, chit khong phai diém yéu. Va hay phat trién & cac linh vic sé gia tang
thém gia tri cho ca nhan ban va cong viéc cua ban.

Hoc cdch tdn hwdng cudéc hanh trinh

Eugene Griessman, tac gid cudn Con dwong téi thanh céng ruwc ré (The Path to High
Achievement), ndi rang nha vo dich c& vua hoc di hoc lai cic nuwéc cd, chién lwoc thi quan
va cac thé co trong khoang thoi gian 15 ndm truwéc khi ho gianh dwgc danh hiéu thé gidi
diu tién. Néu ban dinh danh nhiéu thoi gian nhw vy dé hoc mot diéu gi do, vay thi tét hon
12 ban nén hoc cach yéu thich né. Néu dich dén hip dan ban nhung ban lai khéng thé tin
hwdng cudc hanh trinh cin c6 dé téi dwoc dd, sé khén ngoan hon néu ban xem xét lai
nhirng wu tiéu ciia minh d€ ddm bdo rang ban da xac dinh ching chinh xac.

Ddt minh vao mét méi trwong phdt trién

T6i thwong ban khoin diéu gi da cé thé xay ra, khi toéi vé nha véi Margaret mot ngay
nam 1974 sau khi gap Kurt Kampmeir, néu c6 ay noéi cd6 khéng mudn phat trién cling vi toi,
va rang 745 d6 la 1a khoan tién qua 1én ddi véi mot bd cong cu phat trién c4 nhan. T6i ban
khoan vi t6i biét sw ddng hanh va gin bo cla c6 trén con dwdng phat trién ca nhan da tao
nén khac biét rat lon. Bang cach cung hop tac dé€ phat trién ban than, ching t6i da tao ra
dwoc mot moi trweorng phat trién gidp ca hai mé réng chan troi cia minh va séng mot cudc
s6ng ma trude khi cwdi chang bao gior ching tdi ¢ thé mo t&i. Va mdi trweong d6 van con dé
khi ching t6i nudi day li tré. Trong qua trinh Elizabethva Joel Porter trwéng thanh, viéc
phét trién tri tué, cdm xuc va tdm hon cda ching 1a nhirng wu tién hang diu caa ching toi.

Tai tirng nghe noi rang c6 mot sb loai ca 16n 1én theo diéu kién moi tredng séng cla
chung. it ching vao mdt bé ca nhd, chiing sé c nho mai cho du da trwdng thanh. Tha
chiing vao mét viung nwéc tw nhién rong 16m, ching sé phat trién hét kich thwéc tiém ning
clia minh. Con nguwoi cling vay. Néu ho sdng trong mdt méi treong khac nghiét va han hep,
ho c* nho bé mai. Nhung dit ho vao noi nao d6 khuyén khich sy phat trién, ho sé mé rong
dé dat t&i tiém ndng cia minh.

QUAN LY KY LUAT PHAT TRIEN

Khi t6i da nghién cttu xong toan bo cac tai liéu cua Kurt Kampmeir, toi bat dau thuc sy
muon dwgc phat trién hon niva. Va chinh luc dé téi quyét tAm thwce hanh ky luit phat trién
nay: Méi ngay téi sé phdt trién theo muc dich da dé ra trong ké hoach. Margaret va toi tiép
tuc 1am rat nhiéu diéu dé€ phat trién ciing nhau, nhwng moéi ngudi cling bat dau diéu chinh
cac ké hoach ctia minh theo cac thé manh va nhu cau cua ban than. Mot trong nhirng két
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qua cua viéc hoc va ban nhan ra minh con phai di bao xa nita, va cang hoc, ta lai cang khao
khat dworc phat trién hon nira.

Khi ban chuln bi dé chdp hanh cac ky luit phat trién, t6i muon khuyén khich ban lam
theo nhirng diéu sau:

Moi ngay, tw ddt muc tiéu phdt trién theo mét cdach nao do

Nam 1972, van déng vién boi 16i trung hoc John Naber theo d6i Thé vin hoi Olympics
trén truyén hinh va rat hdo hirc. Cau da 1a mot van dong vién boi xuit sic, nhung ciu bat
diu nghi dén chuyén manh dan tién 1én thanh mo6t van déng vién hang Olympic. Ciu nhén
ra rang minh sé phai gidm dwoc bdn gidy trong vong bdn nam. V&i ban va toi, dieu dé c6 thé
khong qua khd, béi vi ching ta ¢6 ca mot chang dwong dai dé di.

Nhung véi mot ngwdi nhw Naber, dd qua huén luyén rat nhiéu, thi diéu d6 dwong nhw 1a
b4t kha thi. Nhitng tay dua wu td nghi t&i sw cai thién tinh bang vai phin gidy. Nghi t&i thuc
té do, ciu dot nhién hiéu ra cach dé thwc hién dwgc nhiém vu nay. Néu ciu 1én ké hoach tip
huin 10 thang mdt ndm trong bén nim tdi, cAu sé& phai cai thién 1/10 gidy modi thang. D6
van 1a mot thir thach 16n, nhung ciu tin rang minh c6 thé 1am dwoc va san sang cho Thé van
hoi Olympics 1976.

Naber di suy nghi dung hwéng. Va n6 da cho két qua. Ciu tré vé véi ndm tdm huy
chwong, bon trong sé do6 la huy chwong vang. Néu ban va t6i muén phat trién thanh céng,
chiing ta phai chon cach tw duy twong tw. Néu ching ta muon cai thién tirng ngay va lén ké
hoach theo cach d6 thi ta c6 thé hoan thanh dwoc mét qua trinh vi dai trén mot ching
dwong dai.

Danh thoi gian va Ién ké hoach phdt trién

Mot trong nhitng cAu ndi vé phat trién ca nhan yéu thich cta toi 1a ctia tac gia va nha
dién thuyét Earl Nightingale. Tdi tinh c& gip dwoc n6 hon 20 nam trudc, va cu noi dé da cé
anh huwong siu sic tdi toi. Nightingale noi: “Néu mot ngwoi danh mot gior mot ngay cho
cung mot linh vyc trong nam nam, ngwdi do sé tré thanh chuyén gia trong linh vwe d6.” Cau
noéi d6 da thay dai cach toi 1én k& hoach phat trién ca nhan cho minh. Tdi bat dau danh ra
mot gio mot ngay, nam ngay mot tuan, hoc vé cach 1anh dao. Qua thoi gian, hién thwe d6 da
thay doi cudc doi toi.

Dbé khién cho su trwedng thanh cta ban c6 chu dich, mang tinh chién lwoc va hiéu qua,
ban cin nghi thit k§ va 1én ké hoach that tot. Xin dwoc chia sé véi ban cach toi 1én ké hoach
phat trién cho minh:

- Tudn nao toi ciing nghe cac bai hoc dworc ghi Am: Trudc hét, toi ludn luén dé y tim
kiém nhitng bai gidng hay trén bing hoic dia CD. Mbi tuin, tdi nghe sau bai hoc ghi am.
Thong thwong, ndi dung cac bai hoc d6 dwoc phan chia nhw sau: Bén bai trung binh, hai bai
tir tot dén xudt sac va chi c6 mot bai c6 thé vuwot troi han. (NEu mot bai hoc khong hay, toi
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b4dm nut nha dia sau nam phut). V&i mdi cudn bang, toi c6 ging quyét dinh xem cudn nao
nén “mang theo” - ndi dung téi c6 thé 4p dung ngay lap tirc - va lam gi d6 dé c6 gang tin
dung no triét dé. Va t6i cho g& bangw tit cad nhirng bai hoc noi bat dé cé thé doc lai, danh
diu va chiét Xuit tirng manh vang trong do.
- Méi thang téi doc hai cudn sach: Néu téi vin phong t6i, ban sé thdy hai chdng sach trén
ban 1am viéc gan chiéc ghé ctia toi. D6 12 nhitng cudn sach “sin sang”, dang doi dé dwoc doc.
Ching dugc x&p thanh hai loai va hang thang tdi doc mbi loai mdt cuén. Chdong dau tién 1a
nhirng cuén sach cwc hay ma téi hy vong sé c6 tac dong manh téi minh. Trong thang do, toi
danh rat nhiéu thoi gian véi loai sdch nay, thim thia cac y twdng cia nd, danh diu cac trang,
rut ra cac y twéng va suy nghi xem téi c6 thé ng dung nhirng khai niém do6 vao cudc sdng
cda minh nhw thé nao. (T6i ciling 14p ho so nhirng diéu minh hoc dwoc - 1at niva toi sé giai
thich viéc nay). Chong thir hai gom cac cudn sach trung binh ma téi dinh doc nhanh. Ching
c6 thé chi cung cdp mot vai khai miém ma téi mudn hoc dwoc thit nhanh ma khéng budc
phai doc cin than.
- Hang thang, toéi diat ra mot lich hen: M6t trong nhirng diéu t6i mong chd nhit 13 ling
nghe va hoc héi tir ngwdi khac. Vi thé, mbi thang toi dat mot lich hen véi ai @6 co6 thé gitp
toi phat trién. Trwdc budi gap, tdi chuin bi mét danh sach cac cau hoi twong &ng véi mot
linh virc ma t6i cAn phat trién va nguoi dé da thanh cong. Téi cling lam bat cir bai tip vé nha
nao ma toi nghi cé thé sé can thiét, vi du nhw doc bit ky cudn sach nao nguwoi kia da viét,
nhung thanh céng cua buodi tro chuyén dwoc quyét dinh nhiéu nhat & cac cidu hoi ma toi
chuin bi. Cudc ddi thoai cua tdi véi John Wooden ma toi da nhac t¢i trong Chuwong 1, 1a két
qua cia mot trong nhirng budi hen d6. P6 la khoang thoi gian tang cwong kha nang cho toi.
Bat ctr khi nao t6i danh thoi gian véi nhirng con nguoi tuyét voi, toi cling cho doi dwoc hoc
nhirng diéu tuyét voi tir ho.
Khi ban 1én ké hoach chién lwgc phat trién cia minh va danh thoi gian cho n6, dirng quén la
ban cang phat trién, sw phat trién doi véi cdc nhu ciu va wu diém ctia ban cang phai cu thé.
Va bat c khi nao ban phat hién mot cudn sach, mot cuén bang hay mot buoi hoi thado khong
c6 dwoc gia tri ma ban dang mong moi, hdy bo qua luén. Pirng phi thoi gian vao bat ci thir
gi kém gia tri.

Lwu ho so nhirng diéu ban hoc dwoc

T6i phai thd nhin diéu nay: Téi la mét nguwoi thich 14p hé so. Bt cir khi nao toi thiy
diéu gi d6 ma tbi nghi sé co gia tri gidp t6i hoc tip, gidng day hay viét 1ach trong twong lai -
toi lai lru trir n6 lai. Khi to6i nghe dwoc mot cudén bang hay mét dia CD tuyét hay va cho g&
bing ra gidy, toi lwu lai cac phan trich din cia né. Néu né thuc sw hay, t6i tham chi s& luu
toan b ban g& bang. Khi doc mét cudn sach, to6i ddnh ddu moi doan trich ma téi muén ghi
nhan va ghi nhanh lai dé tai phu hgp dé xép no6 vao. Néu ban nhin vao trang bia cta tat ca
cac cudn sach hay ma t6i da doc, ban sé thdy mot danh sach so trang va cac chu dé dwoc viét
trén do. Khi doc xong, toi dwa sach cho nguwoi tro ly, ngwdoi dé sé sao lai tai liéu do6 va lwu triv
no giup t6i. To6i da lam nhw vay trong 40 nam!

Tdi muén khuyén khich ban lwu trit lai cac trich dan, cac cau chuyén va cac y twdng ma
ban tim thiy trong qua trinh hoc hoi. Théi quen nay khéng chi mang lai mot tap hop tuyét

voi nhirng tai liéu dé ban st dung trong twong lai, ndé con gidp cho ban tip trung cao do
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hon, budc ban phai danh gia diéu ma ban dang doc, gidp ban vt qua nhitng thit nhdm nhi
dé veon téi nhirng diéu c6 gia tri sé khuyén khich va gitp ban phat trién.

Ap dung nhirng diéu ban hoc dwoc

Mike Abrashoff, tac gid cuén D6 1a thuyén cta ban (It's Your Ship), néi rang: “Lén trén
khong phai 12 mot hudéng dé. N6 thach thirc lwc hdp dan, cd van hoa va lwc hat”. Thwdng thi
phén khé nhat ctia viéc leo 1én trong qua trinh phat trién 1a ap dung vao thuyc té nhirng diéu
ban hoc dwgc. Thé nhwng, & d6 méi co gia tri dich thwce. Bai kiém tra cudi cung cua bat c
diéu gi hoc hoi dwoc ludn 1a &ng dung. Néu nhirng diéu ban dang hoc c6 thé ap dung dwoc
theo mdt cach nao dé dé giup d& va cai thién ban hay nhitng ngwoi khac, vdy thi né xing
dang véi nd lwc bo ra.

Quyét dinh phat trién ctia ban h6m nay
Ngay hém nay, ban dang dirng & dau trén qua trinh phat trién? Hay tw dit cho minh ba
cau héi sau:

1. T6i da quyét dinh tim va trai nghiém sw tién bd moi ngay chwa?
2. Néu vay, toi da dwa ra quyét dinh d6 khi nao?
3. Chinh xac la t6i da quyét dinh diéu gi?

Ky ludt phat trién hang ngay ctia ban
Dua trén quyét dinh lién quan dén viéc phat trién ma ban da dwa ra, ky luit nao ma ban
phai chdp hanh hém nay va méi ngay @€ thanh cong?
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KET LUAN

Ban thwce sw ¢6 thé bién hom nay tré thanh tuyét voi. Chia khéa ctia van dé l1a dwa ra
cac quyét dinh quan trong trong cudc doi va quan ly nhitng quyét dinh nay. Bit ky ai néu
kién dinh thwc hién ching déu c6 thé bién ngay hém nay ctia ho tré thanh kiét tac.

Ta6i hi vong rang 12 viéc hang ngay khong lam ban qué tai. Toi biét 1a ban khong thé
cung luc tién hanh tit ca. Vi vy day l1a nhirng goi y cla téi. Trwdce tién, xac dinh 12 (10 hodc
15) quyét dinh quan trong v&i ban. Hay bat dau véi danh sach 12 viéc cda toi va thay ddi né
theo mong muén ctia ban. Sau dé tién hanh lam viéc v&i nhirng quyét dinh. Hang thang,
quyét dinh sé dwa ra quyét dinh nao va lam cach nao dé quan ly quyét dinh d6. Trong mot
nam, ban sé ngac nhién vé viéc ban da tip trung vao cudc song thé nao va ban da di ding
theo nhitrng mong mudn ctia minh ra sao. Bang viéc c6 gang hang ngay ban sé& c6 mot cudc
séng tuyét vori, vi khi ban cham chit cho hién tai, thi twong lai cda ban sé tu biét cham s6c
chinh minh.
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