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Loi gidi thiéu

Trong cuéc s6 ng khong phdi liic ndo me ciing bén ban dé lo cho
ban moi thir. Khi ban xa nha, ba 't ké vi lij do gi thi ciing la lic ban
phdi s6 ng tuw ldp, ban phdi tw lo cho cudc s6 ng cia minh, va dié u
dé ciing d6 ng nghia rd ng me khéng thé ¢ bén ban dwoc nita. Liic
nay, ban c6 cam tha 'y cudc sé ng ciia minh sé gap nhié u trd c tré,
viée sd pxé pdbd dac, giao tié p véi moi nguoi, cach img xir trong
cac dam hié u hi, cac buée chuan bj khi cé thién tai xay ra... qud la
khong don gian nhur ban nghi. Bao nhiéu chuyén phai lo trong khi
ban chi c6 mét minh.

6 mon qua ciia me cua tac gia Ham Mineko la mén qua tran
da 'y tinh cam yéu thuwong cia me danh cho con cai, dé la ké 't qua
cua tinh yéu thuong bié n thanh hanh déng cia mét ba me Nhdt Ban
V61 ¢b con gdi ciia minh. Bd ng su trai nghiém véi tw cach la mét cuu
nha bdo cua to Town of Kobe va da c6 nhié u ndm sinh s6 ng va
lam viée & nuée ngodi, tac gia Ham Mineko da dwa dé n cho nguoi
doc sir cam théng va hiéu bié 't sGu sd ¢ cia minh véi nhirg tinh
hué ‘ng cu thé ma cdc ban tré hay gap phairkhi méi bd t da u sé ng
tu lap.

Cud n sach bao g6 m céac phad n sau:
Pha n mét la thii tuc ca n thié 't khi ra s6 ng tu lip.

Pha n hai va pha n ba néu cao tinh tha n canh gidc dé bdo vé
ban than khi gap tai nan, s cé ba t ngo hay khi xay ra thién tai.
Pay khéng chi la chit §j danh cho nhiing hoc sinh, sinh vién khi s6 ng
xa gia dinh ma con danh cho ta 't ca nhimg ai dang s6 ng mét minh,
ddc biét nhirng nguwot gia va phu ni.
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Pha n bb n la phirong phap img xit khi tham gia dir cde buéi
phong va n xin viéc hay khi ba 't da u di lam.

Pha n ndm la pha n sir dung album dé luu giir mé i quan hé gia
dinh.

Pha n sau la pha n ma cac bdac phu huynh cung con cai suy nghi
vé phuwong cham s6 ng, td m quan trong cua wéc mo va tinh ty lap.

Trong cuéc sé6 ng hd ng ngay, nhing swcé hay kho khdn cé thé
xday ra ba 't cir liic nao, vi thé~ day chinh la Wic chung ta hdy cting
doc cué ‘n sach nay dé suy ngam va thuc hanh.

Cong ty CP Sach Thai Ha

Tran trong gioi thiéu
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NHUNG LUU Y KHI CHUYEN
NHA

Chuén bi chuyén nha 1a viéc ca n thié "t khi ban quyé t dinh di hoc
dai hoc hay di 1am xa nha. Tuy néi 1a s6 ng mot minh, 36 dac it
nhung van c6 rd t nhié u céng viéc phai lam nhu chon cong ty van
chuyén, si pxé p d6 dac, chuan bi gid y to, thu tuc hanh chinh, gui
thiép chao hoi, thim hoi lang gié ng. Do vay, c6 1& ban s& ling ting
khong bié 't nén ba "t da u tir dau. Sau 1114 n chuyén nha, t6i da rat
ra kinh nghiém sau:
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1. CAC BUOC CHUAN BI TRUOC KHI
CHUYEN NHA

* Chon dia diém tro

P61 voi nhirng nguoi s6 ng ngoai ky tic x4 cua truong hay ngoai
khu tap thé cua cong ty, viéc quan trong da u tién 1a ban cA n chon
duoc dia diém tro an toan. (Tham khao trong pha n Cach phong
ch6 ng t6i pham)

* Xem xét kho i luong d6~ dac ca n chuyén

Né u khong xem xét kho i luong d6 dac cA n chuyén thi b4o gia
van chuyén s& cao. Né u ban quyé t dinh dugc s6” luong @6 ci n
chuyén thi ban c6 thé ddm phén véi cong ty van chuyén dé dugc
huong muc gia ré hon.

Ngoai ra, khi mua d6 dién tir mdi, ban nén mua ¢ cac cira hang
gd nnoi ¢ méi dé tié t kiém duoc tié n van chuyén.

* Quyé’ t dinh ngay chuyén nha va lién lac véi cong ty
vin chuyén
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Ban nén nhanh chéng 4" n dinh ngay chuyén nha, 12"y bao gia va
quyé t dinh lién lac v6i cong ty van chuyén. (Khong cA n chinh x4c
dia diém, chi cA n quyé t dinh thanh ph6~ ban s& chuyén dé nla co6
thé dat trude duoc voi cong ty van chuyén).

Trong truong hop c6 it @6 dac, ban c6 thé sir dung cac bao gia
danh cho nguoi di cong tAc mot minh dé cé duoc muc gia ré hon. Vi
dy, phi van chuyén d6  sinh hoat trong ky tic x4 ma "t khoang hai
ngay ¢ khu vue Pong Bi ¢ - Tokyo, viing Shikoku/Chukoku - Tokyo,
ving Quan Tay- Tokyo véi gia khoang 30.000 yén (5 triéu tié n Viét).

* Cac thii tuc hanh chinh vé™ h¢ khiu

Céc thu tuc hanh chinh chuyén ho khau duoc tié n hanh tai cac
van phong quan hay thanh pho~ noi ban sé& chuyén téi. (C6 thé nho
nguoi lam ho.)
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Truong hop truc tié p di lam: CA n mang chang minh thu, gid'y
kham strc khoe, thé bao hiém y té”.

Truong hop nho nguoi 1am ho: CA n mang con da u, gid y uy
thac, ban copy cac loai giad "y to nhu gia 'y ching minh nhan dan,
ba ng 14i,ho chié u, thé bao hiém.

* Déng g6t d6~ dac

DPéng gb6i 6 dung ca nhan, 6 dién t, qua n 4o, chin dém. vao
cac thung gia 'y va danh s6~ tha tu va so6~ thung (&6 phong truong
hop cac sy cd saundy). Né ucd ddé nit trang hay cac @6 c6 gia tri
thi ban cA n mang theo hanh 1y xach tay.

* Chuan bi cac sdn vit dé chao hoi

Nh6 chuén bi cac san vat dé chao hoi nguoi 1ang gié ng hay nguoi
quan Iy & khu nha noi ban chuyén dé n. Thong thuong 13 dic san hay
san vat cua qué huong ban.

». NHUNG VIEC CAN LAM TRONG
VA SAUNGAY CHUYEN NHA

*Xacnhindo dac

Kiém tra d6 dac theo danh sach danh da u. Trong truong hop co
cac d6 ning hay kho van chuyén, ban nén b6 i dudng thém cho
ngudi van chuyén.

* Chao héi khi chuyén nha

Chuyén @6 dac vao nha, trude khi don dep, ban nén di chao nguoi
quan 1y khu nha. Ban nén hoi 6ng ta dia diém va thoi gian do réc.
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Thii tuc thay doi dia chi trén bd ng ldi.
Tié n hanh tha tuc nay tai s¢ canh sat
Thu tuc dang ky sir dung dién, nudc, gas, dién thoai.

Dié n vao cac biéu mau c6 san va tié n hanh theo huéng dan
(né” u khong hiéu thi hoi tryc tié p cac cong ty dién, nudc, gas, dién
thoai).

*Sa pxé pdo dac tai noi 6 moi

Thong thuong thisd pxé p dd dac cAd nthié t nhung nén co”
g ng si pxé ptrong mot ngay né u co thé. Trong truong hop ma 't
mat hay hong hoc, ban ca n lién lac ngay véi cong ty van chuyén.
Né u khong thé si p xé p ngay dugc thi cd~ gi ng danh thoi gian
thich hop vangid nnha tdésa pxé pdo dac.

;. NHUNG CHUAN BI KHAC

* Lgp tai khodin ngan hang

Khi ban bd "t d4 u s6 ng cudc s6 ng sinh vién hay cua nguoi di
1am, ban s& phai tu lo hé 't c4c cong viéc nhu nhan tié n lwong hay phi
sinh hoat, tra tié n cac dich vu dién, nudc, gas. Do vay, ban ca n phai
lap tai khoan ngan hang.

Nhung c6 1& cac ban s& b6 i rd i khong bié t chon ngan hang nao
cho phut hop v6i minh. C6 18 nén chon ngin hang ¢ tru so gd n noi
ban ¢ hay gi n cong ty ban dang lam. Khi ban ban ron thi van cé thé
str dung thé ATM 24 gio ra t thuan tién. Khi con t6i ra s6 ng riéng,
toi da mo mot tai khoan ngan hang cho con t6i ¢ tai ngan hang toi
dang dung va 1ap ludn dich vu tryc tié p cho tai khoan dé.
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Dich vu tryuc tié p 1a ban c6 thé kiém tra s6  du tai khoan, tié n
tié "t kiém ngoai té, da u tu tin dung qua mang, dién thoai ¢c6” dinh
hay di dong, ra "t tién loi. Ngoai ra, viéc st dung tai khoan cting ngin
hang con gitp tié t kiém duogc chi phi chuyén khoan. Pay 1a phuong
phap t6 i vu ma t6i khuyén cac ban, nha "t 1a nhimg nguoi si p ¢b
con cai ra s6 ng riéng ma hang thang phai chuyén tié n sinh hoat cho
ching. Moi nguoi thuong cho rd ng ngan hang chi 1a noi chuyén nhan
tié n, nhung hién tai ngan hang con c6 nhié u cac dich vu khac nhu
bao hiém, mua ban c6 phié u, tu vA n sir dung tai san... Pé c6 thong
tin bo ich thi ban nén tham khao 14 n luot ting ngan hang. M&i mot
ngan hang c6 nhiing dac trung va dich vu khac nhau, day cling la co
hoi cho con ban c¢6 thém thong tin vé  ngin hang.

Gid y to cA n thié t khi lap tai khoan ngan hang bao go6 m: Con
da u, gid y chimg minh thu. (B4 ng l4i, ho chié u, bao hiém...)

Tai khoan dugc lap phai mang tinh ca nhan, nguoi lap phai truc
tié p dung tén tai khoan. Né u ban khong truc tié p dé n ngan hang
thi c6 thé ding ky trén mang (Tly ting ngin hang, viéc 1ap tai khoan
c6 thé ma "t hai tua n).

* Gurt thiép chao

Du di lam hay di hoc, ban cling nén gui thiép cho ho hang va ban
bé, ghi rd dia chi noi 6 méi cua ban. Ban bé thi c¢6 thé dung mail trén
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mang.
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CACH PHONG CHONG TOI
PHAM

Khi mua xuin sang, c6 ra t nhié u ban tré xa gia dinh ba tda u
cudc s6 ng tu 1ap, va ha u hé 't cc bac phu huynh dé u din do con
cai 1a hay dong chit ta t ca cac cira s6, cira chinh, phai c6 hai khoa khi
ra khoi nha...Né6i chung, cac bac phu huynh dé u hiéu ro con cai da y
thuc duoc dié u d6, nhung ho van c6 cam giac lo 14 ng. Con cac ban
tré thi si p budc vao mot cude s6 ng méi, nén thuong cac ban sé bo
ngoai tai nhirmg 1oi khuyén caa bd™ me.

Tb6i da thu thap nhitng phuong phép giai quyé "t lo 11 ng cua cac
bac phu huynh va 1ap thanh phuong 4n phong ché ng nguy co g6 m:
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. NHUNG LUU Y KHI SONG MOT
MINH

Khi bude chan vao giang duong dai hoc hay di lam, ban s€ phai
s6 ng tulap, cd ra t nhié u dié uban cA n cha ¥, khong phan biét
gisi tinh. Né u s6 ng trong ky tc x4 c6 dong ban bé va nguoi quan Iy
thi kha an tdm, nhung con d6 i véi nhitng ban sd ng ¢ ngoai, khéng
c6 ai than thich, né u ban c6 gip chuyén rui ro thi hang x6m caa ban
cling sé khong quan tdm, khong ai ciru ban ca. Nguoi ta tam niém gap
tai nan rui ro 1a do sé6  phan, nhung khong hoan toan nhu vay, van c6
nhirng cach phong cho ng t6i pham trude khi né xay ra, chi cA n ban
cht ¥ mot chit 14 6 thé tranh duoc. DAy khong chi 1 phuong phap
danh cho cac ban tré ma danh cho ta "t ca nhiing ai dang s6 ng mot
minh.

* Khi di thué nha, ca n phdi tim hiéu hang xém, khu vuc
lan cin va ché ¢

Khi ban tim tha "y cin ho ung ¥, thi nén truc tié p dé n tan noi
xem xét, cht ¥ xem khoang cach tir nha téi bé n xe buyt c6 xa khong,
xem xét quanh noi ban & ¢ siéu thi khong, nhan tién dé ban cé thé
tim hiéu ca hang x6m xung quanh.

* Tim va xac nhgn dia diém cé thé nwong nau khi gip
chuyén ba ttra c

T4 t nhién khong phai tim va xac nhan c6 @6 n canh sat hay
khong ma chi cA n tim va xac nhan nhirng diém c6 nguoi nhu cira
hang 24 gio hay @6 n canh vé. Ngoai ra, ban ciing nén tim chd nao
ga n nha cb thé tin trong duoc nhu chd ban than quen hay noi ban
thuong mua d6 ... Vai ndm trude, c6 vu cudp tié n cua ngudi nudce
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ngoai ma thu pham chinh la chu cira hang gad n noi ¢ cia nan nhan.
Cho nén, ban nén tim hiéu nguoi that su ¢6 thé tin tuong dugc.

* Cugce s6 ng doc than va nhimg diéem chu y

Nhirng nguoi s6 ng mot minh ba "t ké nam hay nit thuong bi trom
lac v ng nha. Pic biét, d6 i véi nir thi con bi qua y ré i tinh duc.

Do d6, dé dé¢ phong t6i pham, ban khong nén vié 't da 'y du tén
hay chi vié t ho, t6 t nha "t 1a khong vié 't gi vao cac hoa don, ching
tir khi chuyén @6 . Nhung do c6 thé gay khé khin cho viéc chuyén
d6" hay buu dién, thi d6 i v6i nit gii hodc 1a chi vié "t ho hoac 1a vié 't
tén bo .

D6 ivoi dd phoi, khong nén phoi ¢ vi tri ma tir bén ngoai c6 thé
nhin tha y duge. Vi tir lugng qua n 4o phoi ma bon t6i pham c6 thé
phan doan duoc s6 nguoi va gioi tinh s6 ng trong ngdi nha.
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Ngoai ra, nén sir dung cac loai rém hai 16p hoic loai da 'y dé bén
ngoai khong thé nhin tha 'y trong nha. Khi vé nha lac dém khuya
hay ra ngoai budi t6 i nén bat sin dai radio cA m tay hoic bat sdn dén
ngt loai nho dé 1am sao cho ngudi ngoai c¢d cam giac ldc nao ciing cd
nguoi ¢ nha.

* Phuwong phap phong ché ng dgt nhip tir cira kinh
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Ga n day, cac vu trom dot nhap vao nha bi ng cach pha cta s6
kinh ting 1én kha nhié u. Tuy timg dia thé” ma chi tié t vu trom khac
nhau it nhié u, nhung pha n 16n cic vu trom dot nhap vao nha vi ng
nguoi thuong 1a nhitng ho s6 ng ¢ td ng mot hay sd6 ng & cac ta ng
gitra.

Pé phong ch6 ng trom dot nhap, nén c6 thém khoa & cira chinh,
va gad nthém khoéa ¢ ctra s6. Nhirng d6 nay chi cd n mua ¢ cic trung
tam d6 gia dung.

Né uban s6 ng ¢td ng mot, nén ga n thém khung ch6 ng trom &
cac ctra s6 nho, bén ngoai cAc cira s6 nén rai d4 dim hay soi to nho dé
khi di lai s€ phat ra tié ng dong.

* Cach kiém tra trong phong cé ga n mic, may quay
phim, chup inh tréom hay khong?

G4 n day, nhiing phuong tién dé quay phim trém c6 thé muara 't
d& dang. Do do6, ciing cA n phai chi ¥ loai t6i pham nay. Khi thué
phong hay nha riéng ma da c6 nguoi sé6 ng trude @6 rod i thi nén kiém
tra viée ndy. Viéc kiém tra kha don gian. T4 t dén, 1am t6 i phong lai,
bat ché” d6 may chup anh cua dién thoai di dong 1én, né u c6 may
chup anh trom dugc gi n trong phong thi sé& c6 phan xa v6i cam tng
cia mic va phat ra &nh sang. Ban hay thur xem.

». CHUY THUONG NHAT

G4 n day, tinh hinh t6i pham x4y ra c6 xu huéng ting, khong chi
d6 i v6i nhitng nguoi s6 ng mot minh. Tinh trang ndy sé con tié p tuc
gia ting. Pay c6181a vA n d& xa hoi ma téi khong dé cap dé n,
nhung t6i xin dua ra mot s6” luu ¥ sau:

* Khéng ca m tiii xach phia bén dwing

https://thuviensach.vn



Khi cA m tdi huéng ra phia duong thi d& bj cuép giat, c6 thé din
toi truong hop bi nga ra "t nguy hiém. Cho nén, t6i nghi cac ban nén
cA m tai xdch hudng vao phia trong 16 duong.

Ngoai ra, cling c6 truong hop tai nan do tré em dot nhién lao ra
hay chay 1én va phai. Cht ¥ ¢6” gi ng sao cho khong di vao pha n
duong ghi bién bdo ca n tranh. O Nhat, nhiing doan duong ma c6 tré
em hay d6t nhién lao ra nhu cac duong ga n truong hoc thi thuong cb
nhiing bién bao ra "t ro rang va co6 thé chud ¥ tranh duogc. Nén di ¢
pha n duong lon.

* Khi di by ca n xac nhgn trong vong ban kinh 5 - 10m cé
nguot khd nghi hay say ruou khong?

Ta t nhién, khong ai muod n c¢é lién quan t6i nhitng nguoi say ruou
hay kha nghi. Do d6, d¢ phong tranh truéc, ban ludn nén canh giac
chi y xem trong vong ban kinh 5 - 10m xung quanh minh c6 nguoi
kha nghi hay say ruou khong. Vi né u nhitng nguoi @6 qua ga n thi
kha ning chay tro n s& khé khin, voi khoang cach 5 - 10m thi c6 thé
chay trd6 n vatranh rd cré i

* Khi doi tau hay doi xe buyt khong nén dimg ¢ hang
da u tién

Vai nam trudc, trong san ga doi tau, da xay ra mot vu pham toi,
hau qua rd t nghiém trong: mot phu nir bi ké la mit x6 xué ng duong
ray khi doan tau vao ga. Do d6, cd n chti ¥ canh giac mot chat 1a co
thé phong tranh duoc. Ban nén chon dung hang thi hai tro xud ng
khi xé p hang doi tau va chd ¥ xem quanh minh c6 ké dang nghi hay
say rugu khong.

* Khi lén tau khéng nénngé i ¢ toa da u
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Trong lich st dwong si "t Nhat Ban c6 nhitng vu tai nan ra t tham
kho c. Thong thuong, nhitng pha n bj thiét hai ning né chinh 1a
nhimng toa dd u cta tau, cho nén ban ci n tranh ngd i ¢ nhimg toa
da u.

* Khi di ca u thang ¢ san ga: nén di phia cé tay vin

Ban nén di vao phia cé tay vi khi di cA u thang, nha t 1a lic ban
dang di gidy cao gét vi da ting c6 nhitng vu tai nan nga ca u thang.
Lic con tré, t6i di gidy cao got va xudé ng ca u thang, dét nhién gidy
bi gdy g6t va bi nga. RA”t may, ltic d6 chi con ¢ bo n bac thang nén
t6i chi bi xay xuéc nhe, nhung né u lic d6 t6i dtng ¢ bac thang trén
cung thi khong bié "t hau qua s& nhu thé” nao nira.

Tay vin khong chi danh cho nguoi gid, ma con ca n thié t cho moi
ngudi, nha t1a lac di gidy cao got, ltc troi mua ra t d& bi truot nga.
Tuy nhién, ban khong phai ltic ndo ciing cA m tay vin ma nén di bén
canh tay vin v6i khoang cach an toan, c6 thé véi ngay duge khica n
thiét.

* Khong nén vira di vira sir dung dién thogi di dong

Vira di bo vira goi dién thoai hay gui tin nhii n ra "t d& gy tai nan
hay trém cu6p, cho nén cac ban nén cha y:

Tranh di dudi toa nha dang xay dung.

Nén tranh di qua nhimg chd dit cac td m bé-tong hay si "t thép tai
cac cong truong dang thi cong né u cé thé. Ciing gié ng nhu khi ban
di qua nhirng khu nha cii nat hay di qua nhitng hanh lang c6 dat cac
t4 m van thi hdy chti ¥y pha n trén da u, cht ¥ nhiing vat roi tir trén
cao xu6 ng hay cha y tuong c6 thé bi sap.
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Ngoai ra, do i vdi nhirng ving ¢6 nhié u tuyé t, khi ra ngoai ban
nén canh giac véi nhiing kho i bang tuyé t roi tir mai nha.

* Khi vao mét toa nha, bgn nén dé y 16" i thoat hiém

Khi vao cac toa nha nhu khach san, siéu thi tong hop, vin phong,
nha hang, ban nén xac nhan 16 i thoat hiém dé d&¢ phong nhimg lic
nguy cA p nhu hoa hoan, dong da "t dé ban c6 thé tranh duoc nguy
hiém. T4 t nhién, ban ¢4 n chd ¥ @& n nhiing chi din cua nguoi quan
1y khi c6 thién tai.

* Tranh vé nha vao mét thoi diéem c6~ dinh

Khi tan so hay tan hoc, dé tranh hanh vi deo bAm thi khong nén
vé nha theo mét thoi diém nha 't dinh, ban nén c¢6 g ng lam sao
cho nguoi khac khong nhan ra thoi gian biéu hang ngay cia minh.

* Luon mang theo chuéng bao déong hay binh xit cay

C6 nhié u ngudi cho rd ng, viéc mang theo cac d6 bao vé 1a
vuéng viu nhung trong truong hop khan ca p, ¢d ra t nhié u nguoi
do qué so khong thé ca 't tié ng kéu ctru. Khi d6, ban chi ca n giat
chudng bao dong thi ngay lap tirc c6 tié ng chudng bao dong va lam
toi pham giat minh, nhan co hoi dé ban c6 thé chay tré n. Céc ban nir
hay phai vé  nha khuya nén mang theo chudng bao déng nay.

Nhirng binh xit cay v6 n 1a vat ba t ly than & chau Au va & My. Tai
Nhat Ban ciing ba "t d4 u tai Nhat khi ma ti 1¢ t6i pham ¢ nuéc ndy gia
tang.

Ga n day, cac hang dién thoai di dong nhu NTT DoCoMo®) dang
ban céc loai may di dong c6 gi n kém chudng bao dong danh cho tré
em, gitp lién lac khi khan ca p hay céc loai may di dong kém chuc
ning GPS gitp x4c nhan vi tri cia tré dé tmg pho kip thoi.
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Cachang dé choi lon nhu Bandai hay céc cong ty bao vé nhu
Secom(®) ciing ban cac may phat tin hiéu cA m tay c6 thé xac nhan
duoc vi tri nan nhan va tng phé ngay lap tuc.

bay vo n la sang ki€ n sau nhitng vu ba t coc, gié t hai hoc sinh
tiéu hoc gia tang. Hién nay, loai tin hiéu nay con pho bié n sir dung
cho ca nguoi 16n.

* Né u khong phdi ban ma la nguoi khac gap ra ¢ ré’i thi
ban sé xir Iy thé” nao?

G4 n day, dé tranh gip ra cr6 i, kha nhié u nguoi coi nhu khong
nhin tha "y hay khong bié"t. Ban hiy dit minh vao dia vi 1a nguoi bi
hai ma nhirng nguoi xung quanh khong ai giap dg, that 1a bi tham.
Chi ¢ chd n ban s& gitp duoc cai gi d6. Ngay 1ap tire, ban c6 thé kéu
goi nhirng nguoi ¢ gd n do6 gitp dd hoic co thé lién lac ngay voi canh
sat.

Vai nam trudc, cé vu tai nan mot phu nit bi xe 6 t6 can tai Kobe.
R4t may, ngudi phu nit d6 duoc dua di ca” p ctru, va ké pham toi da bi
ba t. T4 t ca la nho su gitp d& cua nguoi dan quanh d6. Mot nguoi 1ai
xe chay sau chié ¢ xe pham t6i nhan tha "y tinh trang nguoi phu nit
ba "t 6n, anh ta vira bAm theo xe pham t6i vira thong bao vi tri cho
canh sat.

Pé xay dung xa hoi té t dep hon thi khong chi 14 cong viée cua
canh sat hay lyc lvong an ninh c6ng cong ma con ca n cd ca sy hop
tac khong thé thié u cua nguoi dan.

* P i vdi nhimg théng bao chuyén tié n ga p, ca n phdi
xem xét cin thin

G4 n day, thong bao chuyén tié n gia tao (mot hinh thuc t6 ng
tié n) nhu tié n bd i thuong cho hanh vi s soang cua con trai hay
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cia cho ng d6 i voi nhirng ba ndi tro hay d6 i v6i nhirng nguoi gia véi
thu doan lira &40 ngdy cang tinh vi. H4 u hé 't cac thong bao c6 noi
dung 1a 8 n hé 't 15 gi> hang ngay thi phai chuyén tié n. Né u qua
15 gio thi d6i viée chuyén tié n vao ngay hom sau, thoi gian kéo dai
cang lau thi x4c su "t t6i pham cang cao. Khi c6 nhirng ct dién thoai
nhu vay thi khong nén v6i vang ma trudce tién phai xdc nhan nguoi goi
dién thoai, né” u khong thé x4c nhan (vi thu doan cua téi pham ra 't
tinh vi khi néi chuyén) thi khong nén chuyén tié n ngay. Tuy trudong
hop ma lién lac vé6i canh sat dé xac nhan.

* Khéng nén cha p nhin cac dich vu mua ban tin nha
ma khong dwoc lién lac trudc

Pay 1a mot trong nhimg co hoi cho bon lira dao. Vi dy, c6 thé 1a vu
lira dao ky ké t hop @6 ng sira nha khéng ca n thié t hayla yly do
viéc tra lai tié n thira sau khi stra nha hay hoan thué” véi thai dora 't
lich su, cAu tirra t trau chud t dé lrala y s6~ tai khoan va lira tié n
cua ban.
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Trong xa hoi hién nay, khong bao gio ¢4 nhitng chuyén dé dang.
Nhiing dich vu chao hang tin nha ma khong c6 lién lac truée pha n
dong 14 Iira déo, ban khong nén tié p dé6n ngay mala y Iy do tir ché i
va hen vao dip khac. Viéc khong tié p dén ngay 1a dé ban c6 thoi gian
tim hiéu that gia, thong thuong bon lira dao s& khong t6i vao ngay
duoc hen, né u t6i thi ban nén lién lac véi canh sat.
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CACH PHONG CHONG THIEN
TAI

1. SAP XEP, PIEU CHINH NOI THAT
TRONG PHONG

Thong thuong, cA nsi p xé p gon nhitng d6 it str dung vi khi xay
ra roi vo thi vira phi pham vira can tré ban trong khi di chuyén va c6
thé 1am cho viéc thoat hiém bi cham tré.
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* Phong ngii

Ti vi hay cac 6 gia dung 16n trong phong ngu khi 6 xud ng sé
ra t nguy hiém. Do d6, phai suy nghi cach b~ tri hop 1y. Ngoai ra, dé
tranh d6~ gia dung roi xudé ng givong nd m, gay nguy hiém thi ca n
giit c6~ dinh chung.

Kinh, chia khoa xe, vi, s6 tay, dién thoai di d6ng, qua n 4o nén dit
canh g6 i ngu. (Khi c6 chuyén gi ba t tri ¢ thi khong ma "t thoi gian
dé tim kié 'm)

* Phong bé p

Khoéng nén dé canh ta bé p mo ma ca n khoa lai (Khi ¢6 rung
manh ma cua ti bé p mé this€ roi d6 lung tung).

Duéi chan cac ta bé p nén ké cac ta m chin chd ng trugt, 1am cho
ta bé p kho bi rung va dich chuyén.

Duéi 10 vi song cting nén dat cac td m chin ¢6 dinh (Lo vi song
thuong ning nén khi ¢6 rung manh ra t dé bi roi xué ng).

* Cira ra vao va hanh lang

Trén ké gidy khong nén dé cac binh ca hay binh hoa, dé tranh roi
v& vi cac manh vo s€ ra t nguy hiém.

O cira ra vao khong nén dé xe dap hay bo choi golf vi khi do
xud ng sé& gay kho khan cho viéc tranh nan.
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Trén tuong doc hanh lang khong nén treo cac khung anh 16n va
t6 t nha 't 1a khong treo vat dung gi. (Khi roi v& vira ma 't tié n lai can
tro viée tranh nan.)

Trong vu dong da "t & Kobe, khi chay tranh nan, da s6 nan nhan
chay lc troi t6 i, chan khong di dép va noi thoat hiém thuong 13 cira
ra vao.

a. Chuén bi cac tii ca m theo khi gip chuyén ba ttra c
*Pé quan trong

Ban sao thé bao hiém, ban ghi chép cic s6~ thé bao hiém than thé,
s6  tai khoan ngan hang, tié n mit khoang 30000 yén Nhat va @6 ng
tié n xu 10 yén (Khi xay ra dong da t, cac ngan hang khong hoat
dong, do vay ban ca n chuén bj sin tié n sinh hoat va d6 ng 10 yén
dé goi dién thoai cong cong).

* Nhu yé u pham, nuéc ué ng

Khoang hai, ba lit nuéc, cac @6 thuc phdm an sin nhu banh my
kho, banh bich quy, nuée hoa qua, rau, cac thue pham vé  dinh dudng
nhu luong kho, @ hop cho khoang hai, ba ngay.
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Nhitng nguoi thiét hai vé nha ctra trong tran dong da "t & Kobe
dé u phai ty tic luong thyc. Ciru tro lvong thye chi duoe bd 't da u
sau ba ngdy xay ra dong da t.

* Hop ca p ciu

Chuan bi san cac loai thud ¢ nhu c6 n sat trung, bong bang, kéo,
gac, thuo c cam cim, thué c dau da day, cac loai vitamin, thué c boéi
khi bi con trung ca n.

* Nhimmg thir khac

Gia y dn cA m tay, 20 tai dung rac loai to, 6 c gid'y, dia gid’y,
mié ng tha m danh cho phu nir (trong khu vuc tranh nan khong thé
thay @6 16t), cac loai bang vé sinh, gia"y &n uét, dén pin, dai chay
pin, pin du trir, dao da ning, kéo, so tay (ghi cac sd6~ dién thoai cua gia
dinh, nguoi than, ban be, cong ty, cac co quan nha nudec...), bat, tai
giit 4 m, s4o (trong truong hop ¢ dudi cac tda nha hay @6 gia dung
ma khong thé cir dong duoc thi 6 thé théi sdo dé thong bao vi tri caa
minh), khiu trang, c4c loai nap pin cua dién thoai di dong, gidy vé
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sinh, qua n 4o 16t, khan mat, chan mong gitr a m, ban chai, kem
danh rang (moét bo danh cho di du lich), cAc td m trai gitt 4 m.

Tré em thi khong thé tu chuan bi cho minh nén cac bac phu huynh
nén chuan bi truge cho con.

Du nha cira khong bi sap hay hong héc thi ciing khong thé st dung
ngay duoc dién, nuée, gas. Nhitng ho bi sap nha phai s6 ng cudc
s6 ng tranh nan da y thié u thd n va ba t tién. Do d6, ban nén
chuén bi sin cho minh nhimg @6 ca n thié t.

* Lwong thuc

Ban nén chuan bj lvong thuc cho khoang hai tud n bao g6 m my
an lié n, chdo &nlié n, com déng gdi, thit hop, banh my va nhiing
d6" c6 thé hAm néng ba ng 16 vi séng.

* Nwoc ué ng

Chuan bi khoang 12 binh nuéc nhé hay 2 binh nude 2 lit (s dung
binh dung nude 16n thi nén chia nho ra cho dé dung, dé tré con va phu
nir 6 thé van chuyén duoc).

*Pé bat dia

Chuén bi bat dia, c6 ¢ gia "y, diia ding mot 14 n. Do khong c6
nude ria nén cho du c6 nhié u bat dia gid y ciing khong nén lang
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phi.
b. Cac @6 dung hang ngay
* Khan ta m

Nudc stic miéng, keo cao su, nhirng ban chai loai khong cd n dung
nuoc.

Bé p ga du lich, binh gas (c6 cang nhié u cang td t).

Bong nut 16 tai, mang che ma 't (Trong cudc sd ng tranh nan, sinh
hoat chung véi ra "t nhié u nguoi, nhié u ltc vi cha ¥ xung quanh hay
tié ng 6 n ma khong thé ngu duge).

Bing dinh, bt magic: Dung dé vié "t tai noi tranh nan cic hang
muc va dia chi ca n lién lac.

c. Ban bac truéc véi gia dinh vé  thién tai

Nhirng thanh vién khong ¢ nha nhung x4c sua "t gap thién tai cao
thi phai ban bac trude khi thién tai xay ra vé  noi tranh nan ciing gia
dinh, dia diém lién lac, dé gia dinh c6 thé dé dang x4c nhan sy an toan
cua thanh vién do.

* Dia diem tranh ngn

Thong thuong, cac dia diém nhu cc truong hoc cA p mot, cA p
hai, ¢ p ba 14 an toan. DAy 1a nhiing dia diém thuong duoc chuan bj
san nude, chin va cac thue pham c6 thé ca p phat ngay.

Ngoai ra, cling cA n phai tim hiéu dé c6 thé téi cac dia diém tranh
nan an toan va nhanh chong.

* Phuwong phap lién lac
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Khi xay ra dong da "t & Kobe thi t4 t ca viing 1an can khu Kobe
dé u khong st dung dién thoai 6~ dinh hay cd m tay nhung c6 thé su
dung dién thoai cong cong dé n noi khong bi dong da "t (Khi ma 't
dién c6 thé dung d6 ng 10 yén dé goi).

Ngoai ra, trong vu dong da "t ¢ Nigata viung Chuettsu, may dién
thoai di dong tuy khong goi duoc nhung c6 thé lién lac duge ba ng tin
nhi n nén ban hiy cht ¥ tim hiéu cac cich lién lac khi gap phai thién
tai.

- Xac dinh nguoi than hay nguoi quen ¢ noi khong bi thién tai c6
thé lién lac khi ca n thié t.

- Xac dinh nhitng ho hang va ban be ¢ xa va ¢ nhirng viing khéng
bi thién tai, lién lac sao cho c¢é thé b4o cho ngudi nha minh dia diém
minh dang tranh nan c6 an toan hay khong.

- Dan gia y ghi ro dia chi, dién thoai lién lac, noi tranh nan vao ctra
nha.

- Khi khong lién lac duoc bi ng dién thoai, thi ban nén vié t gia'y
chir to dan 1én cira nha noi tranh nan va tinh trang cia minh.

d. Tao m6 i quan hé véi hang x6m

Khi nha bi sap hay khong thé ¢ nira thi nhirng nguoi ma ban c6 thé
nho va chinh 1a nhimg nguoi hang x6m. Thong thuong, nhimg nguoi
hang x6m voi nhau d& gitp dd nhau nha t.

Trong vu dong da t & Kobe, trong khu vurc ¢é cac hoi nhu hoi
phong chay chita chay, ngay trong ngay da c6 dé6 &n néng sb t, trong
khi nhirng nguoi tranh nan & cac khu vuc khac thi ba ngay sau ciing
chua c6 d6 tié p vién. P i v6i nhitng nguoi & khu vye bi thién tai
ning né , tinh trang con nghiém trong hon nhié u.
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Do d6, ban nén hoi thim hay xin tu vA n caa nhimg nhém hay hoi
nhu hoi phu nit gd n nha dé khi xay ra truong hop khan ca p thi co
thé xtr Iy tinh hudé " ng ngay.

e. Cac chuan bi khac

- Tich trit nu6e trong bé n td m.

- Chuan bi binh chira chay, x6 xach nudc.

- Duing cac 10 sudi c6 gi n thié t bi ngi t an toan khi cé thién tai.
- Thao cac 6 ci m khong st dung thuong xuyén.

- Khi dang nd u nuéng khéng nén di ra ngoai ¢ khoang cach qua
xa.

- Chon céc loai rem ctra chd ng chay.

- Mua bio hiém thién tai.

». NHUNG VIEC LAM NGAY SAU KHI
XAYRA DONG DAT

Pong da 't c6 thé xay ra ba "t ct ltc nao, tiy ting truong hop ma
ban cA n cb nhitng hanh dong thich hop.

* Khi ¢ nha

- Sau khi x4ac nhan ctra ra, ban nén ndp dudi gd m ban (Cha ¥
khoba van gas va ti t cdc ngud n chay nhu 16 suoi). D6 i voi nhimng
khu nha hay cin nha qua cii thi an toan nha "t 1 ra khoi nha, nhung
nén xem xét tinh hinh bén ngoai rd i c6 nhitng phan doan chinh x4c.
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- Khong nén di chan trd n (cA n di gidy hodc dép trong nha).
- Sau khi n m r6 tinh hinh thi lién lac ngay véi gia dinh.

- Chi ¢ chi n 1a minh da mang theo tai tranh nan va d6 dung ca
nhan.

* Khi ¢ bén ngoai

- Khi di qua cac con duong nhd, nhé chtl y cac may ban tu dong,
bang hiéu, ngoi.

- Khi vao cAc tdoa nha, xac nhan 16 i thoat hiém, khi c6 truong hop
khan ca p thi tuan thu theo chi din cua ngudi quan 1y.

- Lién lac véi gia dinh, xac nhéan sy an toan cua cac thanh vién.

- Tranh nan tam thoi ¢ cac khu 4"t tré ng, noi rong thoang nhu
cong vién ga n d6, sau khi x4c nhan tinh hinh thi méi quyé 't dinh
vé  nha hay tdi cic noi tranh nan.

- Chui vao gd m ban hay ghé chd ccha n dé trdnh nhirng d6 vat
va manh kinh roi tir trén cao xu6 ng.

Trong vu dong da "t & Kobe, tai ga Hankyu, nha ga bi sap, toan bo
phong lam viéc cia nhan vién, canh sat nha ga bi sap nhung c6 méot
vién canh sat duoc ctru thoat nho tranh nan duéi g2 m ban lam bd ng
thép khong gi. Moi thir trong nha ga va can phong bi hong riéng cai
ban khéng bi lam sao. Pay chinh la mét trong nhirng bién phap an
toan, hiéu qua nha "t khi c6 dong da "t xay ra.

* Tai truong hoc

- Nhanh chéng ntp xud ng dudi gd m ban hoc.
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- Cho mét 1at xem tinh hinh r6 i tranh nan tai nha thé duc hay noi
trd ng nhu san trudng.

- Lam theo chi dan tai c4c truong hoc va xem xét tinh hinh (tai noi
tranh nan thuong du trit nhimg @6 thié t yé ).

- Lién lac véi gia dinh vé tinh hinh an toan cua ban than.

- Khi tro vé nha hay di chuyén t6i noi tronh nan nén di theo
nhém tir hai nguoi tro 1én. (Doc dudng c6 chuyén gi ba ttrd c thico
thé gitip nhau hay trong truong hop tha "t lac thi c6 thé xac nhan dugc
ngay tinh hinh).

- Mang theo d6 16 ng, banh keo, lvong khé dé phong nhiing lac
ba "t tra ¢ (trir truong hop khong duge mang vao truong).

* Tai cong ty

- Nén binh tinh tim chd ntip duéi gd m ban.
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- Lién lac véi gia dinh thong bao tinh hinh ban than.

- Truong hop cb thé s dung may tinh, dai, vo tuyé n trong cong ty
thi sir dung dé na m ba "t dién bié n cua thién tai.

- Trudng hop khong thé vé nha thi 8 n cac diém tranh nan.

- Khi v& " nha hay di chuyén t6i noi tranh nan nén di theo nhém tir
hai nguoi tro 1én.

-Nén du trir @6 #n, d6 ud ng tai chd lam viéc dé @& phong ba 't
tra c xay ra.

- Tainoi @ @6 c4 nhan nén chuan bi sdn cac @6 co ich trong
truong hop khéan ca p nhu dai xach tay, dén pin, nap pin dién thoai di
dong, qua n 4o mua kém ung, gidy loai dé di, ta t, ban 6 , khau
trang, thuoé c cad p ctru va cac @6 dung cé ich khac trong truong hop
khén ca p.

Du ban chuén bi cin than @& n ma "y thi khi xay ra dong da t, ban
van c6 cam gidc chuan bi chua du. Nhimg ngudi s6 ng mot minh,
nha "t 1a nhimg nguoi vira s6 ng tach khoi gia dinh ludn ci n canh
giic v6i thién tai. Ty timg cAch chuan bi ma ban c¢é thé phong trur
t6 i da thiét hai cho ban than.

Coéra tnhié ucud nsichviée tvé cach xir Iy tinh hud ng thién
tai mang tinh chuyén mén, cho nén ban nén ctng gia dinh tim hiéu
va lya chon phuong phap chuan bi phit hop véi gia dinh minh.
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3. CACH LAM TINH NGUYEN KHI
XAY RA THIEN TAI

a. Lwu y khi giri 6 ciru tro

Khi xay ra dong da "t & Kobe, tai Nhat Ban c6 rd t nhié udé ctu
tro duoc gui toi nhitng nguoi gap nan, nhung qua moét thang, tinh va
thanh pho”~ lai yéu ¢4 u cung cad p thém d6 ciru tro.

Thuc té” khong phai do thié udd ctu tro, hay @6 luong thuc
thyc pham, qua n 4o ciru tro khéng duoc chuyén téi tay nguoi gap
nan.
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Nguyén nhan 1a do qua n 4o hay lvong thuc khong phai hoan toan
1a nhitng d6~ c6 thé dung ngay dugc. Qua n 4o cb ca mua hé (ma lac
dong da "t dang 1a mua dong), va ca qua n 4o rach, ban, con 36~ &n
thi c6 1an ca nhimg @6 qué han st dung hay nhitng @6 ba "t budc
phai dun s6i na u chin. Pé phan loai va phan phat t6i nhitng nguoi
gip nan thi cd n kha nhié u stc nguoi va thoi gian.

b. Cha y khi giri @6 vién tro mang tinh chi 't ca nhan
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- Qua n 40 va thye pham phai dugc ddng gobi riéng ré (ghi cht
thich néi dung bén ngoai thung).

- Qua n 4o phai twong trng véi mua va duoc giat git sach sé.
-bo l6tvata tthinénchondd méi.
- b6 hop thi nén dong kem dung cu mé hop.

- Cht ¥ t6i han st dung (d6 i v6i d6~ &nlié n).
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Khi tré thanh nguoi 16n, ban phai giao tié p véi nhié u nguoi, nén
viéc tmg xir tro nén ra t cA nthié t. C6ra t nhié u cach ung xu, tur
ung xu co ban tdi ing xir xa giao va trng xur trong cong viéc. Viéc van
dung t6 t cac hanh vi ing xir trong ting hoan canh s& dem lai cho
cudc sO ng cua ban nhié u nié m vui va thanh cong. Viéc thé hién
hanh vi ung xur gitta ban bé va d6 ng nghiép kha khac nhau.

Trudce tién, c6 1& nhié u nguoi thi ¢ mi ¢ dinh nghia tng xir 14 gi?
Ung xtt chinh 14 nhitng kié n thte thuong thire ¢ n thié t trong cudc
s6 ng hang ngay.
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G4 n day, c6 kha nhié u nguoi khong bié t & n nhimg quy ti ¢
x4 giao t6 i thiéu, 1am phié n t6i nguoi khac ma khong ¥ thuce duoc.
Nhirng nguoi doé that dang thuwong. M6t phu nir ma ban than khong
bié "t kié n thtrc thudng thire thi 1am sao cb thé day dé con cai dugc.

Tuy nhién, ¢ day t6i chi xin phép tém ti t cAch cha me day cho
con céi cach giao tié p, ung xur trong cac dam hié u hi @é chiing
khoéng bi bé ngd, lang tang.

Ngoai ra, toi cling vié 't kha nhié uvé céch giao tié p trong buoi
da u dilam dé cac ban thao khao.

1. UNG XU TRONG CAC DAM HIEU
HI

Tb6i da tham khao kha nhié u sach vié t vé  cach ung xir, vé cach
suy nghi, phong tuc tip quan ¢ timg ving. Do d6, trong cudé n sach

nay, c6 vai chd hoi khac biét, nhié u chd t6i da b6 sung, dinh chinh dé
c6 thé dua ra nhimg 101 khuyén bé ich cho cac ban.

a. Nhimg @6 nén chuin bi truéc

D6 i véi trang phuc cong so hay di 1am, ban c6 thé s m sta di n.
Thé nhung, cic ddm hié u hi thuong dot xua t,nént6 tnha tla
ban nén s& m sin nhitng @ hié u hi khi c6 tié n.

* Trang phuc hié u hi ciia nir gioi

- Fukusa (mié ng lya moéng dé boc tié n mung hay phiting), thiép
chiic mirng hay chia bud n.

- Vong c¢o hat trai
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- Ti xach va giay den
- Trang phuc d4dm hié u c6 thé thay thé” bi ng bo voan mau den.
* Trang phuc hié u hi ciia nam giéi

- Fukusa (mié ng lua mong dé boc tié n mung hay phung), thiép
chic mung hay chia bué n.

- Ca vat mau den danh cho dam hié u, ca vat soing mau cho dam
hi, chon ta "t di phu hop.

- Peo ghim cai ca vat bd ng hat trai.
- Mié ng 16t 6 khuyu tay mau den.

- Trang phuc dam hié u hoic c6 thé thay thé” bi ng bo 18 phuc
mau den.

G4 n day, trong cac bira tiée c6 khong it nguoi mic @6 den nhung
lai tha "t ca vat mau tra ng. Bo trang phuc don gian ma di kém voéi ca
vat mau thuong khié n ban tré nén néi bat. Né u khong phai dugce chi
dinh mic nhu vay thi ra "t tha t 18 véi ngudi moi, do vay, t6 t nha t1a
nén chon trang phuyc can than. Trang phuc trong ddm cu¢i khong phai
12 mic cho minh ma 14 biéu thi I& nghia v6i nguoi moi minh. C6 thé
d6i khi ban ciing gay phié n toai cho gia chu, vi vay nén luon ghi nhé
dié u nay.

Céac cud n sach xua tban vé cach tng xir thuong thuc ¢ kha
nhié u, xong ban nén tham khao xem cach tmg xtr @6 c6 phu hop véi
dia phwong noi minh s6 ng hay khong?

Coé nhitng ra c rd i xua t phat tir sy khac nhau vé phong tuc tap
quén, quan niém vé gi4 tri s6 ng. Cuing nhau tim hiéu phong tyc tap

https://thuviensach.vn



quan cta d6 i phuong, hay ban bac noi chuyén trude thi sé tranh duoc
kha nhié uva ndé ra croé ixayra.

Viécxayrara crod ido khac phong tuc tip quan khong chi xay ra
trong hon nhan ma con xay ra gitta cAc nhom thanh nién sé6 ng tap
trung & cac do thi.

Mot trong nhitng dié u quan trong dé tranh nhimg ra cr6 i do
khéc phong tuc tap quéan 1 tim hiéu truéc phong tuc tip quan cia
ngudi s6 ng véi minh.

Lic t6i s6 ng & nude ngoai, kinh nghiém cua téi khi tié p xic voi
khach hang 1a x4c nhén trude noi xua "t than cua khach hang (tinh,
thanh phd "), chuén bi sén mét mon in dic san ¢ dia phuong d6 va
tim hiéu d6i chat vé mon #n, dé cé thé noi chuyén véi khach hang
vé mén in d6, viée tié p xtc s& thuan loi, khong khi ciing thoai mai.

Khi tié p xtc véi ai d6, nén dung & vi tri cua ho, dé c6 thé truyé n
dat hé "t sy quan tAm hay ¥ niém cua ban than cho ho mét cach hiéu
qua hon. Khong nén 1a nguoi nhan ma nén 1a nguoi cho. Chi ¢ chi n,
viéc tié p xtc, quan hé véi nguoi moi gap 14 n @4 u sé& tro nén thoai
mai va dé dang hon.

b. Nhirng ing xir cOng viéc co ban

Hién nay, trong mot cong ty c6 ra t nhié u thanh pha n nhu nhan
vién chinh thte, nhan vién hop @6 ng, nhan vién lam viéc ban thoi
gian. Cho du thyc trang cong viéc hay noi 1am viéc nhu thé” nao thi
tmg xr co ban trong coéng viéc ciing ca n thié t.

Ba t da u tir viéc chd ¥ t6i bé  ngoai ban than, chao héi khi d6”i
dap hay str dung tir ngir, ung xir trén dién thoai hay khi di chao hoi
khach hang, c6 ra t nhié u dié u ca n phai hoc hoi.
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Khi con 13 hoc sinh, ban giao tié p c6 pha n han ché’, c6 nhiing
cach tng xir khong dugce cht y, cho nén khi budc ra ngoai xa hoi
chiing ta ciing khong thé sir dung ngay nhitng phép tmg xtr cd n thié 't
do.

Vi dy, khi ban chao ai d6 ma khong duoc chio lai, ban cam thay
ra sao? Chi c chi n, ban s& khong c6 cam tinh t6 t véi nguoi ma
khong chao lai ban. Khi ban bi mét hay 6 m, 1én xe buyt hay tau dién,
duoc ai d6 nhuong ghé”, han cac ban s& ra "t vui. Nhitng hanh dong
nho théi nhung dem lai hanh phiic cho nguoi khac. Pay chinh 1a ing
xt don gian trong cudc s6 ng, né u ban khong cb tng xir don gian d6
thi ban ciing khong thé c6 ung xu t6 t trong cong viée duoc.

bié u co ban cua viéc bié t cach ing xur chinh la viéc quan tam taoi
nguoi khac. Bié t quan tAm sé gitp ban dé dang thanh céng trong
quan hé véi moi nguoi.

Hién nay, c6 kha nhié u ban tré sinh ra va 16n 1én khong duoc cha
me day nhitng dié u nay. Khi tré thanh ngudi 16n, khé co thé giao
tié p, quan hé t6 t v6i moi nguoi va cam giac kho thich tng véi xa
hoi. Mot pha n nguyén nhan caa tinh trang nay chinh 1 vai tro cua
bac phu huynh va nhirng nguoi 16n xung quanh.

Khong bié t cach ung xir khong phai 13 pham t6i. Ung xt khéng
thé 12 c4i gi guong ép, b t budc. Ung xir 1a dié u minh mué n lam
cho nguoi khac, va ding ¢ vi tri cua nguoi khac dé suy nghi, hanh
dong.

Toi da di giang vé  cach tmg xu trong thoi gian dai, thuc t&~ thi
tmg xur co ban trong coéng viée voi ung xir hang ngdy ciing gid ng
nhau. Trong cong viéc, dé cung v6i @6 ng nghiép, @6 i tac lam viée
t6 t nha 't va hiéu qua nha "t voi tAm trang thoai mai, thi dié u quan
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trong 1 phai bié "t dat minh vao hoan canh cua nguoi khac dé suy
nghi va hiéu cho ho.

Sau day, t6i xin néu ra cach thuc tic phong bén ngoai, cach diung
tr ngtr, itmg xtr thuong thac trong cong viéc.

c. Tac phong bén ngoai

Tai sao noi tac phong bén ngoai la quan trong? Vi chinh tac phong
bén ngoai 1a 4 n tuong ban da u, anh huong ra t quan trong dé n
qué trinh giao tié p sau nay.

Hoc sinh, sinh vién khi di phéng vA n xin viée, chi cht y & n
trang phuc nhu mac vest khi di xin viéc thoéi la chwa du. Ngoai viéc lua
chon qua n 4o, ban cling nén chti y vé da u toc, gidy, méng tay, cach
trang diém va nhirg d6 mang theo.

P4 1a nhitng diém ca n luu ¥ khong chi khi di xin viéc ma trong
cong viée, khi gip nguoi khac nhu khach hang chang han, ban ciing
nén cht y. Bén d6 i tac s& @ y phong cach bé  ngoai caa ban @é danh
gi4 ban 1a nguoi nhu thé ™ ndo, ban s& 1am viée ra sao.

Pic biét, truong hop gip 14 n da u tién, nhin phong cach bé
ngoai va cach ndi chuyén nguoi ta c6 thé danh gia do tin cay d6 i voi
d6 i tac, cho nén ngay cudc sd6 ng sinh hoat binh thuong ban ciing

nén chd y ban than hon.

Sau day, t6i phan chia mét s6~ tac phong co ban ma ban ca n cht

d. Danh cho phai nir
* Trang phuc

Cac bo vest cong s¢ (mau den, mau t6 i, mau xam.)
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D6 i véi cong s mic dd ng phuc thi khong c6 va n dé gi, nhung
truong hop khong mic dé ng phuc thi nén chuan bi sdn. Thong
thuong, nén chuan bi sin mot bo vest mau den. Bo vest den ngoai viée
mic & cong sd con c¢b thé thay thé ™ trang phuc khi tham du cdc ddm
hié u. Khi mua vest, cht ¥ khong nén mua vay ngi n qué hay dai
qué, nén chon vay c¢é mot 16p 16t ¢ trong, nén chon vay dai qua go i
mot chit. Ao mic bén trong vest 13 40 cAnh mau tri ng, xanh nhat
hay mau niu nhat. Kiéu dang don gian, khong ca u ki, kiéu cach.
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Trong lic xin viéc, nén mac 4o so-mi tra ng c6 cd. Khi mac vest, cha y
nhimg vé t ban hoic bui bAm. Nén chuan bi sian ban chai byi.

*Toc
Nén dé mau toc den ty nhién.

Tuy tinh cha "t timg cong viéc ma dé cac kiéu téc khac nhau nhung
nhin chung, ban nén dé kiéu toc sao cho khong gay 4" n tuong khé coi
hay khong sach s&. Nhuom toc d& gay phan cam cho nguoi @6 i dién
Vi toc nhudém s& ma t vé ty nhién vé n c6 cta ban than, nha t 1a
nhuém mau vang. Téc nhuom vang thé hién su ngd nghich, khong
t6 t, hay bi coi thuong. Hién nay, viéc nhudm toc tré nén pho bié n,
nhung d6 i véi nhitng nguoi 1am viée tai nuée ngoai, tuyét @6 i khong
bao gid nhudém téc mau vang hoe. Thong thuong, ngudi chau A ching
ta van hop nha "t voi mau toc den truyé n tho ng, va ngay ca nhiing
ngudi nudc ngodi ciing d6 ng tinh nhu vay.

P dai cua toc, nha t 1a mai, khong nén dé dai qua, dé tranh bij xda
xud ng mi t khi cai chao hay ra t ba "t tién khi lam viéc. Truong hop
toc dai thi nén budc gon gang, dé16 pha n ci m va tai.

* Mong tay
Khong nén dé mong tay qua dai.

Chayvé do6 dai cia mong tay. Mong tay dai d6i khi tré thanh
hung khi, 1am dau hay xudc @6~ vat cia nguoi khac. Ngoai ra, khi lam
viéc, mong tay dai c6 thé 1am rach hay hong gia "y to quan trong, khi
cham vao tay nguoi khéc c6 thé gay thuong tich cho ho. P i véi
nhitng nguodi dé méng tay dai hay son méng, 1am mong can than, du
c6 1am duoc viée cling bi xem thuong 12 nguoi choi boi. Ngay ké ca
1am viéc nha thi viéc dé moéng tay dai hay son méng, 1am mong ciing
khong ca n thié t. Vé ca nhan, viéc lam méng hay son moéng ra "t
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thich hop nhung d6 i véi cong viéc thong thuong 1a khong ca n
thié t.

* Trang diém nhe nhang tw nhién

Cha y khong trang diém qué 1oe loet hay qua dam. Son moi nén
chon loai mau hé ng. Mit nén trang diém sang ty nhién. Né u trang
diém cac loai mau t6 i s& gAy cam giac sirc khoe khong t6 t, thié u
stc s6 ng. Ga n day, gisi tré dang thinh hanh kiéu trang diém voi
gam mau t6 i (nhu da banh mat, mo6i mau sdm...), nhung noéi chung,
muc dich trang diém tir xwa d¢ n nay van 1a 1am sao cho ban than tré
nén dep hon. Kiéu trang diém nhe nhang, khoe manh phan 4nh nhan
cach cua nguoi do, tuy nhién cling khong nén vi khong c¢6 thoi gian
ma trang diém ¢ nhimg noi cong cong nhu trong xe dién. Poi khi
hanh vi ndy s& lam phié n nhirng nguoi xung quanh.

T6i @3 timg gap mot nguoi trang diém trén xe dién. Nguoi d6 dang
danh son moi thi xe dién rung, thoéi son roi vao ao t6i. Tuy nguoi do
ngay lap tic xin 161 nhung ca ngay hom d6, vét son dinh trén 4o giy
cho t6i cam giac kho chiu. Né u ban bi lam ban 4o do ngudi bén canh
danh roi do6 trang diém, ban s& cam nhan dwgc cam gidc khoé chiu doé.
Pay 1a hanh vi khong thé bé qua duoc.

* Sir dung giay va ta’ t phit hop

Thong thuong, d6 i véi nguoi di xin viée hay nhan vién méi thi
nén di gidy den hoic mau t6 i va don gian, vira dé ké "t hop véi qua n
40 vira di lai dé dang. Diac biét, nhitng doi gidy cao vira phai di dd moi
chén, chié u cao khoang 5cm sé gitip ban c¢6 dang di chuin nha t.
Nhiing d6i dép hay gidy cao got ra t kho di, khi di lai gay tié ng dong,
dé truot nga, ndi chung 1a khéng thue dung. Chi ¥ tranh ca nhing loai
gidy @8~ tron. Né u 1& mua loai gidy nay thi cé thé sua lai tai cac cira
hang sura giay.
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Loai ta”t phi hop tai noi cong s thuong 14 ta t mau den hay mau
da chan. Khi di xin viéc thi nén chon t4 t mau da chan, khéng nén
chon loai tA t ma t luéi hay dé chan tra n.

*Sir dung dé~ trang sirc

P61 voi nhirng nguoi 1am viée ma mic d6 ng phuc hay mic
complé, thi nhitng @6 nhu trang stc hay @6 ng hoé  sé& giy can tro
cho cong viéc. Ngodi ra, cling nén chti y dé n cidc @6 nit trang nhu
khuyeén tai, vong cd, nhan né u chiing qua 16n va khong thuc dung.

*
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Binh thuong, ban ciing nén chti y dé& n cAch dn mic cua minh cho
pht hop véi TPO (time (thoi gian), place (dia diém), occasion (trudong
hop). Nhimg nguoi khong thé chon trang phuc phtt hop véi TPO thi sé
bi danh gia tha p, nha t1a ¢ chau Au va ¢ My.
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Nit tiéu thuyé "t nguoi Phap Francoise Sagan®) khi dé n tham du
mot budi tiée da mic qua n bo bb va da bi danh gia khéong t6 t. Nguoi
mac thi cho la ca tinh, nhung nhirng nguoi xung quanh thi khong
nghi vay, dac biét 1a nguoi chu bira tiéc do.

Trang phuc khong phai danh cho riéng minh ma con tuy thuéc vao
truong hop va d6 i twong (biéu 16 sy tén trong d6 i phuong), vi thé”
ban cA n phai cht ¥ dé n tc phong bén ngoai cua minh.

O nhimg noi céng cong nhu xe dién, c6 phu nit 1én tau mic 4o ba 1
da bi sam s& va gy 6 n a0 ca doan tau. Ao ba 16 chi phu hop voi
truong hop di bién, nhirmng noi d6 ta "t ca moi nguoi xung quanh cing
mic kiéu trang phuc nhu vay. Con ¢ nhirng noi cong cong nhu trong
tau dién, véi kiéu trang phuc nhu vay khéac han véi moi nguoi, gay
ba t ma t, d& bj cht ¥ va qua y ro i. N& u nhu mic 4o ba 15 nén
mang theo 40 kho4c ngoai, tai nhirng noi céng cong thi c6 thé mic
kho4c bén ngoai, nhu thé” ban tro thanh nguoi bié "t cach lya chon
trang phuc phu hop véi TPO.

Nhu véy, nhimg luu ¥ nho nhit hang ngay vé  trang phuc, dic biét
tai noi cong s 1a ra "t cA n thié t va quan trong. Tir tic phong, trang
phuc, ngudi ngoai c6 thé danh gia nguoi phu nit d6 c6 bié "t cAch ung
Xt va giao tié p hay khong.

e. Danh cho phai nam
* Trang phuc

La hoc sinh, khi dé n dam hié u hi thi c6 thé dung trang phuc hoc
sinh, nhung khi tro thanh sinh vién hay di 1am thi nén chuan bj sin
mot bo vest cong s¢. Nhung trén thuc té”, 36 1 voi nam giéi, ngoai bo
vest cong sé, nén chuan bi thém mot bo t6” 1 mau. Pic biét, d6 i véi
nam gioi, mot bo vest t6 i mau (mau t6 i ddm hay mau xam), ngoai
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viéc diing cho cong viéc nhu gap g& khach hang con c6 thé si dung
vao céc dip quan trong nhu tiéc cong ty, 1& chic ming,.

Qua n thi nén 1 can than cac duong ly, tranh 1a nhié uly haylaly
qué si c.

Ca vat tranh cac loai 10e loet hay hoa vin ca u ki, chon céc loai
mau ca vat hop véi trang phuc. Cac loai kep ca vat thi chon loai phu
hop véi ca vat, loai dinh hat trai thi nén dung cho cac budi hié u hi
hay tié p khach hang. Ngoai ra, ban ciing nén cht y 12 nguoi Nhat
diing kep ca vat ca ngay nhung nguoi chau Au va ngudi My thi chi
diing kep ca vat vao budi chié u.

* Chon kiéu téc tao cim giac tri thirc

Gi6 ng nhu nir gisi, nhimg kiéu téc ca u ki va nhuém vang hoe sé
giy cam gidc khong t6 t, dé bi nghi ngo vé pham cha t caa minh.

* Giay, ta t t6” i mau phat heop véi qua n Go

Giay budc day c6 thé dé dang dié u chinh d6 chat hay long. O My
va chau Au, nguoi ta danh gia nam giéi dwa vao kiéu va loai gidy ma
nguoi d6 di. Tuy tung kiéu gidy, nguoi ta c6 thé phan doan nghé
nghiép cua d6 i phuong. Ban khong cA n ding d6 hang hiéu nhung
14 loai cha "t luong t6 t, nén st dung l6p bao vé gidy. Nén danh giay
hang ngay, chon loai gidy ché ng tron truot.

Trong mot bé phim cua My, c6 mau d6 i thoai sau 1am t6i chi y:
- Ngai c6 khach a!

- LA loai khach nao thé ™ ?

- Nguoi khach mic mot bo vest cao ca p.
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-Thé" con giay?
- Da, khong t6 i.
- Thé~ thi cho vao di.

O My va chau Au, nguoi ta thuong danh gia mot nguoi qua doi
giay hon 1a qua qua n 40. Poan phim nay phan 4nh mét pha n quan
niém do.

TA tciingla d6 khaba t mi t, d& gdy cha ¥. Ban nén chon nhing
loai ta "t dai, dic biét 13 nhimg nguoi hay phai tié p xtc voi khach
hang.

* Sir dung trang siic

So v6i nit gidi thi nam gidi it sit dyng @6 trang sirc, nhung ga n
day, cAc loai trang strc hay nhan danh cho nam gi6i ciing ba "t da u
duoc ban rong rai. Tuy nhién, xin cac ban luu y 1a chi nén dung khi di
choi riéng, nhirng lac danh cho ca nhan, con véi bo vest ma di kem
v6i trang stre sé ra”t kho hoa hop. Nhung ciing tiy truong hop, chung
loai cong viéc ma c6 thé sir dung hay khong.

P6 ngho khong ca n loai hang hiéu hay hang cao cA”p ma nén
chon cac loai cha "t lugng t6 t va ciing khong nén quén mang theo
khan mui xoa.

Ngoai ra, ban ciing nén cht y thuong xuyén ci t ngi n 16ng mili.

g. Piém co ban trong tng xir giao tié p

Viéc Gmg xtr, giao tié p gioi hay kém khong chi thé hién hinh anh
ciia mot cA nhan ma con lam thay d6i ca hinh anh cua cong ty hay

ngoi truong ban theo hoc. Nguoi tmg xir gioi 1a nhimg nguoi dé y toi
phong cach bén ngoai, cach str dung cau tir, cach chao hoi, cach bieu
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16 khuén mat... Nhimg nguoi duge danh gia c6 quan hé 6 t voica p
trén, gido vién, 6 ng nghiép, ban cung hoc, ¢ p dudi...dé ula
nhimg nguoi bié "t cAch dit minh vao vi tri cia @6~ i phuong dé suy
nghi va hanh dong.

* Swr dung cau tir

G4 n day, cac ban tré khi néi hay kéo dai 4m cud i cau dé lam
diéu nhung néi chung tai noi lam viéc nén sir dung cac dang cau tu
khiém nhuong, lich sy va phat Am chuén, vé6i t6 ¢ do cham, dé hiéu,
phtt hop véi d6 i tuong nghe. Khong nén dung cac loai tir chuyén
mon trong cong viéc khi noéi chuyén binh thuong.

* Luyén tip phat am

Hang ngay, ban nén luyén phat am va tap tho sao cho phat am cua
minh rd rang, ranh mach, dé nghe, dé hiéu. Ban thu tap theo cic buéc
sau:

- Ban tap tho trong mot 14 n tho c6 thé phat Am duoc 10 chir cai.

- Phat am tirng chir cai sao cho cing mot ta n so , giong diéu
gi6 ng nhau.

M6 miéng rong ba ng ba ngoén tay chum lai, phat am [a] trong
khoang 15 - 20 giay

Phat 4m a... a... a... angd t quang trong khoang 15 - 20 gidy
Lip lai nhié u 14 n bai tap phat Am trén.

* Thém cac tir, cum cau khiém nhuwong ¢ truée cau noi
- Da, thua

- Xin 16i
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- Né u co thé.
* Thay déi cach phii nhin

“Cd 18 1a do phia quy khach/ban nha m” thi thay thé” ba ng cau:
“Pé phia ching t6i x4c nhan lai.”

* Thay déi cach dwa ra yéu ca u hay chi thj

“Ban hdy ghi tén, ho, nghé  nghiép, dia chi” thi thay thé” ba ng
cau: “Xin 15i, 1am phié n ban vui long ghi tén ho, nghé nghiép, dia
chi.”

* Swr dung cach néi mang tinh tich cwe, tiéu cuc
Vi du:

Khoéng nén néi: “T6i s& xir I ngay céng viéc nhung cha ¢ 1a khé
hoan thanh trong hém nay”, hay thay ba ng cau: “Trong hom nay thi
hoi kh6 nhung t6i s€ xir Iy cong viéc ngay.”

Tranh cAc tir ngir biéu hién khong rd rang: c6 18, khong ching, kha
nang...

* Chao hoi mét cach ré rang, mach lac

P61 véi nhirng nguoi quen bié t, chao hoi l1a chuyén ta t nhién,
khi gap nhimg nguoilad n da u tién trong cong ty, ban khong thé
khong cti chao x4 giao. Nhing nguoi dé n coéng ty thuong 13 nguoi
dé n vi cong viéc. Do do, trong truong hop nay ban nén 1a nguoi chu
dong chao hai trude. Cho du khong dwgce dap lai nhung né u ban chao
héi mét cach tich cuc thi chd ¢ chd 'n 14 n sau ban s& nhan duoc su
dap lai. Va Iic @6, cha ¢ cha n ban s& dugce danh gia cao hon nira.

* Cac cach cui chao co ban
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Lé nghi tuy theo truong hop ma duogc chia 1am ba cach. Cui chao
lich sy nha t 1a nhin mit nguoi d6 i dién, sau khi ca "t tié ng chao thi
cui chao.

- Chao xa giao (cti chao khoang 150) Chao hoi xa giao khi di
ngang qua nhau.

- Chao hoi thong thuong (ctii chao khoang 300 ) khi xin phép, lac
ké "t thuc cong viéce, khi chao d6n khach hang.

- Chao hdi lich su (cti chdo 450 ) chao khi cam on, xin 16i:

Thoéng thudng, ban nhin tha y cach chao hei lich sy cua cac dién
vién hay chinh tri gia khi xin 15i trén truyé n hinh, trong d6 c6 ca
nhimg ngudi cti gap 9oo dé xin 16i, mat cti xudé ng da’'t, oanh mi "t
cling khong nhin vé  phia trude, nhimg dang xin 16i nhu thé” nay cho
ta cam gidc nguoi d6 dang troé n tranh trach nhiém hon 14 xin 16i. Tuy
theo truong hop, tiy timg mirc d6 ma du c¢6 lam 1€ nghi cting khong
truyé n dat duoc ¥y minh.

* Nu cuoi chan thanh cé thé lam cho dé” i phwong cim
tha y thodi mai

Khuon mit tuoi cuoi 12 tai san cia moi nguoi. Nhimng nguoi ludn
vui vé s€ lam cho xung quanh ho lu6n sang sua, & m ap va thu hat
duoc moi nguoi.

Trén thuc t&~, khé cé thé ludn giit nu cudi trén moi, nhung ban hay
cd” gia ngludn day khée miéng 1én. Chi mot chit cd gid ng nhu thé”
thoi sé tao cho ban thoi quen mim cuoi.

bé n day, toi da gidi thiéu véi cac ban cach lam sao dé cé thé giao
tié p dé dang voi nguoi khic qua vé bé  ngoai, thai do, cach &n noi, st
dung ngon tur. Ngay trong cudc sO ng hang ngay, ban nén chua y tu
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nhitng dié unho nhit, dd n da n no sé tao cho ban nhirng thoéi quen
to t, va nguoi khac sé danh gia vé ban to t honra tnhié u.

* Nhimg hanh vi khong lich sy dé nhgn tha y tai noi céng
cong

Trué6e kia, nhitng ngudi c6 hanh vi ba 't lich sy tai noi cong cong s&
bi nguoi khac chinh stra, nhi” ¢ nhé ngay, nhung ga n day, moi nguoi
xung quanh t6 ra khong nhin tha 'y, khong quan tAm nhing hanh vi
d6. Ly do 12 né u c6 cht ¥ hay nha ¢ nhé nguoi d6 thi c6 thé dan téi
nhimg ra crd ilién quan t6i ban than, tham chi nguy hiém téi ca
tinh mang, va d6 ciing 13 nguyén nhin moi nguoi it quan tAm dé n
xung quanh. Thé" nhung, nhimg nguoi cu xir khong lich sy khi tro
thanh céc bac phy huynh thi s& nhu thé ™ nao? Nhimg nguoi dé ra
nude ngoai sé gay 4 n twong khong t6 t vé da t nudc minh va lam
ma’ t pham céch cua nguoi dan nuée d6. Khi ra nuée ngoai du lich hay
cdng tac, ban sé& thuong duoc hoi v& noi xua t than. Khi ban néi ban
12 nguoi Nhat thi chi ¢ chi n s& duoc hoan nghénh vi ngudi Nhat cé
tié 'ng 1a cham chi, nghiém tdc va c6 1& nghi. Nhung ga n day, s6
nguoi thié u kié n thue vé  giao tié p dang ting 1én, t6i that su lo
ngai cho nude Nhat trong tuong lai. Do d6, t6i mud n moi ngudi ¥
thuc duoc rd ng nhitng hanh dong thié u lich sy cua minh sé& gay kho
chiu cho nguoi xung quanh, ban nén dat minh ¢ vi tri cua nguoi khac
khi phai chung kié n nhirng hanh vi khéng ma y t6 "t dep do.

* Lol khuyén cho ban

- Nhitng phu nir trang diém trén xe céng cong: Né u nguoi yéu ho
14 nguoi bié "t cAch ung xir c6 thé sé& chia tay véi ho khi bié "t chuyén
d6. Tha ban d&é mat mo6 ¢ con tuyét voi hon ban ¢6 nhitng hanh vi
thié u lich su d6.
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- Nhitng thanh nién khéng nhuong chd cho nguoi gia trong tau
dién hay xe buyt, gia vo ngu coi nhu khong nhin thay: Hay coi nhimg
ngudi gid dé nhu cha me minh va 14"y diing khi dé nhuong chd cho
ho.

- An banh my hay keo banh trén xe dién, xe buyt dé 1ay nhiém
bénh cho nguoi khac: Poi khi vi 16 tay 1am rét @6 an 1én nguoi khac
thi phai b6 i thuong cho ho, nha "t 1 khi ho mic d6~ da "t tié n.
Nhirng nguoi di phong va n hay di hop quan trong ¢ thé chi vi qua n
40 bi day ban ma anh huéng dé n ca cudc doi sy nghiép cua ho. Vi
nguoi khéc va ca vi ste khée caa minh, khéng nén #n ud ng ¢ nhimg
noi cong cong do.

- Chen ngang va néi chuyén vé6i ban bé khi x&” p hang 1én xe buyt:
Ban sé& bj nhitng nguoi dung sau tuc gian, néi cau. Né u ban va ban
ciia ban mud n néi chuyén tié p thi nén dimg xu6é ng cud i hang
hoic khi 1én xe thi ban nén 1a nguoi 1én cud i cing.

- Vira di duong vira hat thud c: Ban cé thé tré thanh nguyén nhan
gay thuong tich cho nguoi khac. Vi tri ban cA m dié u thud c khi di
b6 & dtng tA m mi t cua tré nho. Pay 1a hanh vi bi cd m ¢ mot s6”
tinh, thanh pho .

- Nhitng ngudi bat loa qué to khi nghe nhac b ng phone trong tau
dién hay xe buyt s& gay cam gidc s6 t rudt cho nguoi xung quanh. Con
d6 i v6i ban, ban ¢b nguy co bi nghénh ngang. Trong mét tud n, ban
nén c6 ngay khong nghe nhac, khi di ra ngoai, khong dé tié¢ ng6 n
thoat ra xung quanh.

- N6i chuyén dién thoai trong xe buyt, tau dién: Day mot trong cac
hang muc quy dinh ca m. Cho di1 14 ¢6 v6i @& n may thi ban nén
xud ng tau hay xe buyt ré i hay nghe.
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- Nhitng phu nit stt dung cac tir manh, tir ngr danh cho phai nam:
Pay khong phai 1 tir ngir ban nén dung, né u ban dung thi ban chi c6
khuon mit dep thoi con v& nhan cach, gido duc cua ban nén xem xét
lai. Hay 1a nguoi phu nit chin cha ' n, st dung tir ngir chuan xac, lich su.

- Pé lai téc rung trén bé n rira mit tai cac nha vé sinh céng cong:
Chi c chi n nha ban va trong phong ban ra "t luém thuom, ban thiu.
Vi nguoi dé n sau con dung tié p nén hay don dep nhirng d6 cua ban
trude khi ra khoi.

- Nhirng nguoi binh than virt rac hay mau thu6 cla ra duong - tuy
timg nudc ma ban cé thé phai nop tié n. Ban nén tim kié¢ m cac thing
rac cong cong xung quanh hoic c6 thé dem vé nha.

- Phu nr mac vdy nga n nén ngd ix€é p chan ba ng hoi ché ch
vé mot bén, nhu thé s€ra tlich thiép.

- Na m ngira ¢b 1én nga trong xe dién hay xe buyt: Na m ngira b
d& bi ngn h4a miéng, trong ra t x4 u lai c6 thé bi vat gi d6 roi vao co.
Nén 6m tdi trude ngue va nga gue xud ng. Vira tranh bi ma t do6~ hay
bi s& m6 khi ngu say.

- Nhitng nguoi deo ba 16 khi tau dong: Vi vira chié m dién tich vira
c6 thé cham vao mit nguodi d4 ng sau. Nén cd m tha p xudé ng dudi,
nhu thé” c6 thé danh thém chd cho nguoi khac.

- Co chan 1én ghé” tai noi cong cong nhu xe buyt, tau dién trong
khi van di gidy 1a hanh dong cyc ky ma "t lich sy. Mud n co chan 1én
ghé” thi nén coi gidy, nhung t6 t nha t 1a khong nén co chan 1én ghé’
trir truong hop ba t kha khang.

- Din theo tré con l1én tau, xe buyt ma lam 4 m 1 sé anh huéng
dé n nguoi xung quanh, ban nén néi chuyén hay doc truyén tranh
cho bé.
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Trén day 1a mot s6  kié n thte thong thuong ma trude day ban da
duoc nguoi 1on day bao cin than nhung dang d4 n da n bi lang quén.
Nhimng kié n thie nay chinh 1a nhan t6~ quan trong dé thé hién su
ton trong cua minh d6 i véi nguoi xung quanh.
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LUU GIU KY NIEM GIA DINH

4

Ca&i ma t6i ty minh chuén bi cho con céi t6i sau nay chinh 14 cudé n
album. V6 n thich suu tap anh, t6i da thu thap chinh Iy hon 60 cué n
album tir ngay cudi cua t6i cho t6i gio, lru git bao nhiéu ki niém cua
gia dinh t6i. Hién tai, voi su tién loi caa may tinh, ban c6 thé dé dang
thu thap va chinh 1y album anh cho riéng minh. P6 i véi viéc chinh 1y
b6 anh, khong chi don gian la thu thap anh ma con nén luu gii ca
phim cua bd anh dé6 va dinh kem theo. Vi khi chinh sira bo anh, trai
qua nim thang, mau caa buc anh dé bi 6~ vang. Khi mud n ting cho
con cai bo anh d6 thi phai 1am lai tir @ u vira ma "t cong lai vira ngai
1am, hay khi 14"y mot btrc anh ndo ra ma quén khong dit vé chd cii,
thi lac d6 phim dinh kém sé& c6 cong dung ra t 16n va tién loi. Hoic
khi ndo ban mud n ting thém anh ciing ra "t dé dang. (Tuy nhién,
cling nén chu y tinh trang bao quan phim cho khéi bi hong mau khi
1én anh). G4 n day, cac cira hang chup anh ciing @3 bi t da u ghi
phim vao dia CD, cho nén ban c6 thé bao quan bao nhiéu nim ciing
khong bi 6~ vang, ra "t tién loi.
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Tuy nhién, t6i xin tom ti t cAch chinh Iy album 14"y vi du tir kinh
nghiém cua gia dinh t6i. Chting t6i chia album theo c4c hang muc dé
hiéu nhu album gia dinh, cAc buéi tiéc, du lich trong va ngoai nuée,
noi lam viéce, truong hoc... V4i nhitng dic trung nhu vay, album con
truyé n tai ca noi dung céc 18 hoi, vin héa truyé n thé ng Nhat Ban.

Tbi thuong ghi chép, chinh Iy anh vé~ su truong thanh cua con cai
trong 20 nim, ki niém gia dinh, 1& dinh hon, sinh nhat cta con cii...
anh vé céc 18 hoi cia Nhat theo mua kém theo y nghia hay cac mon
an lién quan.

Pic trung cua cud n album 1a chinh 1§ anh theo thang, tir d6 c6 thé
d& dang nhan tha "y sy truong thanh cia con céi. Ngodi ra, cAc anh vé
13 t6”t nghiép hay 18 nhap hoc thi chinh 1y anh theo thi ty anh chi em
va nhan tha 'y su truong thanh cua con cai ciing kha thu vi.

* Trang sinh nhit

Trang sinh nhat @4 u tién 1a anh con, sau d6 ghi kém ca tén bénh
vién, dia chi, tén bac sy, y ta, thoi gian, can nang khi duoc sinh ra.

* Tir 1 thang dé n 12 thang tuéi

Chinh 1y sao cho ban c6 thé nhan tha 'y su truong thanh cua con
trong 12 thang d4 u doi qua cac bire anh dic trung cua timg thang.
Maéi btre 4nh nén c6 nhitng giai thich hay ghi cht s& lam cho album
sinh dong va d& hiéu hon. Ngoai ra, nha "t 14 cic buc anh vé  cac 18 hoi
theo mua hay 18 hoi truyé n thd ng, né u c6 cac 1oi binh hay giai
thich thi c6 thé day con c4i viin hoa dan toc thong qua bo album.

* Trang cac bira tiéc
- Tiéc Giang sinh

- Bie anh vé budi 18 khi con cai tron 20 tudi
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- C4c buoi tiéc gia dinh va duoc moi

- Cac budi tiéc khac (dam cudi, tiéc khi con céi bd t @4 u di hoc
hay di lam do truong hay cong ty t6 chue...)

* Trang du lich cia gia dinh

- Trong nuéc (si p xé p theo dia diém, thoi gian)
- Nuéc ngoai (chinh ly theo nudc)

* L6 t6 t nghiép

CAc btrc anh khi nhap hoc méu gido, tiéu hoc, trung hoc pho thong,
dai hoc va 18 t6 "t nghiép cua timg ngudi. (Khi so sanh ldc nhap hoc voi
lac t6t nghiép tha y su truong thanh cua con cai). Cud i cung 1a 1o
binh hay cau néi cia b6 me khi con c4i té6 t nghiép.

D6 i v6i nhitng dta con ra sd ng tu lap, b6 me c6 ra t nhié u
dié u mud n truyé n dat, va mot trong nhirng cach truyé n dat chinh
1a nhitng cué n album. Trong cud n album lvu giit cAc ki niém coa
gia dinh, cA n c6 nhirng birc anh lién quan t6i vin héa dan toc dé khi
con céi truong thanh, cac bac cha me c6 thé truyé n lai nhing ki
niém, tinh cam cho thé” hé tié p theo.
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PHUONG CHAM SONG

Ta t ca cac bac cha me @& u mong mud n con cai sinh ra lanh lan,
du tay da chan, khoe manh, 13 dua tré ngoan, diu dang, c6 1ong t6 t.
Cung véi thoi gian, cha me ndo ciing mud n con tré thanh ngudi hoc
gioi, gioi thé thao, tro thanh dira tré gioi hon ngudi, néi chung 1a
mong mud n cia bd me 12 v6 han. Nhitng mong mud n do, khong
chi 1a y kié 'n, cach nhin cua riéng minh ma con 14 sy thay d6i khong
nging cua xa hoi, tham khao y kié n cua moi ngudi ma ra, ta t nhién,
khong phai cac mong mud n 13 hoan toan sai nhung mong mud n do
c6 phit hop véi con minh khéng thi nhié u nguoi lai khéng chi ¢
chi n.

Ngay xua, ngudi ta nudi con trai sao cho bié "t 1am #n dé dam bao
cudc s6 ng gia dinh, con d6 i voi phu nit thi bié 't chim lo cho gia
dinh, cham séc con céi. Hién nay, phu nit ciing da ba "t @4 u c6 su
nghiép cua riéng minh va hoan canh moi truong gia dinh cling thay
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doi kha nhié u. Pan dng ciing da bié t 1am céc cong viéc vit trong gia
dinh. Nhung day ciing 1a nguyén nhan lam cho ti 16 ké "t hon va sinh
con ¢ phu nit giam di kha nhié u.

Theo t6i, dié u quan trong 1a day dd sao cho con cai bié 't cach
s6 ng tu lap. Khi con gai t6i t6 t nghiép dai hoc, di 1am xa nha va ciu
con trai bi "t 4 u vao s6 ng trong ky tic x4, voi tu cach nguoi me, toi
thuc sy cam tha 'y rd t bué n nhung vi tuong lai con cai d6i khi toi
phai vui vé cha p nhan.

G4 n day, c6 nhié u ba me khéng day con cA n phai lam gi, khi
con gip kho khin thi nén néng gitp dd cho du da cho con s6 ng tu
lap. P6 14 tA m 1ong caa bac 1am cha me nhung hanh dong thuong
con 4’y c6 thé lam thui chot kha ning s6 ng tu lap cua con céi. Hién
nay, c6 nhié u nguoi 30 tudi ré i ma khong bié t 1am gi, khong thé
s6 ng tu lap duoc, ho s6 ng nhd vao su vién tro caa bd” me. Trén thé’
gi6i, co ra t nhié u nhitng dira tré 5 tudi da phai lam viée cat luc dé
muu sinh, ching khong c6 thoi gian dé nghi 1a minh mué n lam gi
nira. Su tan kho ¢ gitra ci s6 ng va cai ché t khié n ching chi bié 't
12 phai 1am dé s6 ng. T6i thuc sy mud n nhimg thanh nién 30 tudi
ma khong lam duoc tro tré ng gi bié t thyc t8” nay. Khi 20, 30 tudi,
ban khong con 14 tré con nira, ban c6 ste khoe dé 1am viéce, do vay ban
phai tié 'n mot bude vé phia trude, con cac bac phy huynh hay lui lai
mot bude, chd ¢ chd n moi chuyén s& dbi khac. Con nhiing bac phu
huynh 40, 50 tudi thi nén day con cai tA m quan trong cua viéc udc
mo, nén c6 uéc mo 16n nha "t trong kha ning cé thé cua minh. Chi ¢
ban s& tha 'y cudc s6 ng cd ¥ nghia hon ra t nhié u.

S6 ng 1a c6 uéc mo va lam trdi day ste s6 ng. Nguoc lai, khi ban
s6 ng ma khong cd uéc mo, chi nhin vao thyc té” trude mi t, khi bi
chimng lai thi ban ciing dirng lai luén tai chd. Pié u quan trong 13 khi
ban mud n truyé n dat cho con cai va nhimg ban tré xung quanh
t4 m quan trong cua uvéc mo thi trude hé 't ban phai c6 uéc mo va
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thuc hién duoc vde mo a”y. Toi da tao mot bude ngoat 16n trong cude
doi ba ng viéc di 1am, hoa nhap véi xa héi xung quanh. Khi t6i 1am
viéc voi @6 ng nghiép hay ca p trén b ng tudi con minh, t6i cam
tha "y ra”t kho khin nhung d6 cling 1a mot thir nghiém ra "t tuyét voi.
Tuy c6 nhié u lac bi nhitng ngudi xung quanh phé binh, nhung quan
trong 1a bié "t ty dié u chinh ban than. Déi khi, ban c6 thé gip nhiing
vA ndé rd cro i nhung ban nghi né don gian, luén s6 ng thanh
than lac quan, & n mot ldc ndo d6 ban s& nhan ra minh c6 nhing kha
ning vo han. Céc ban tré xung quanh t6i luén noéi chuyén vé  toi,
né u ban nd lyc nhu t6i, thi cdc ban con c6 ra "t nhié u thoi gian véi
ra t nhié u co hoi. C6 lic con trai toi @3 noéi "nghe me ndi vé  ude mo
lac quan cia me con tha y nhu dugc tié p thém sic manh". Stre manh
nay khong chi danh cho ban ma cho ti 't ca moi nguoi xung quanh.
Toi virandi vé td m quan trong cia viée s6 ng lac quan va tdi mong
mud n cic ban hiy suy nghi xem minh c6 thé 1am gi, dé lai nhimng gi
cho xa hoi.

Thuyc hién wéc mo

- Hay c6 ude mo that 16n lao, khong cb wée mo, ban chi nhin tha'y
nhirng ngdy trude mi t, ban chi gdy phié n phtrc cho nhirng ngudi
xung quanh va xa hoi. Péi khi, trong cude s6 ng ban bi lira d6”i hay
tha "t bai thi hiy coi @6 nhu 14 co hoi dé rén luyén tinh chiu dyng cua
ban. Khi ban gip kho khin, dau khd né u c6 wée mo, mét uée mo 16n
lao va tuyét voi, ban s& nghi rd ng nhirng khé khin hién tai 13 su thir
thach trén con duong di t6i wéc mo, va nhimng ndi va t va tro thanh
stc manh cho ban. Né u 1a nguoi ¢6 uéc mo ma chua bié t 1lam thé”
nao dé thyc hién uéc mo 4y, ban hiy diing cam tié n 1én phia truée.
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