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BAN THAT SU LA AI?

Kham pha dang kinh ngac veé tinh cach con nguoi

LOI GIOI THIEU

k2 w -
HANH TRINH KHAM PHA BAN THAN
“Ban la ai?”

Toi biét doi vai mot sé ngwdi thi day la mot cau héi khiém nha, tham chi co
thé

gay kho chiu. Néu t6i héi ban cau nay khi dang ngoi udng bia cung ban &
quan bar, c6 1€ ban sé ditng 1én va bo di. Nhung néu ban biét téi chi 1a mot
nha tdm ly hoc dang mudén m& mang kién thitc, t6i doan ban c6 thé liét ké
ngay mot loat cac dac diém tinh cach dé miéu ta ban than ban. Cé thé ban
sé ti hao noi “T6i la mot nguwoi huwdng ngoai” hodc “To6i la ngwoi nudi
dwdng”, “Toi la nguwoi hay lo lang”

hodc “T6i thuéc nhém nam nguwdi it ai ky nhat trén hanh tinh nay”. Moéi
ching ta déu c6é nhan thitc vé nhitng nét tinh cach co ban dinh hinh chinh
minh.

Tiép theo, néu t6i héi tai sao ban trd thanh mot ngwdi nhw thé, cé thé ban
cling c6 san mot vai cau tra 10i. Ban c6 thé sé dap “Bdi vi toi dén tir b bién

phia Tay”, “Vi t6i la con ca trong nha”, “Vi cha t6i la mot nguwoi nghién
rwou” hoac



“V1 khi toi con hoc trung hoc thi cudc Pai suy thoai! xay ra”. Ban cé ly do
hop 1y dé dwa ra nhitng 1y gidi nhw vay. R6 rang la nhitng yéu t6 khach quan
nhw

hoan canh gia dinh, van héa cong dong noi ban 16n lén, méi trudng chinh
tri noi ban sinh séng... da dinh hinh cudc doi ban va cach ban hanh xt. Va
thé la ban nghi moi chuyén da dwoc sap dat nhuw vay réi. Ban la ban nhw
hién tai vi ban chét vén c6 ctia ban da két hgp véi cac tdc dong dén tir bén
ngoai, nhitng yéu td6 da luon dnh hwéng dén cudc doi ban. Chuyén nay dau
c6 gi phuc tap dung khong?

Ban da c6 hang nam troi dé tim hiéu ban than cdn ké dén mic gio day han
ban da c6 mot bire tranh tw hoa vé cac ddc diém tinh cach cia minh roi. Ban
nghi vay phai khong?

1 Cudc suy thodi kinh t€ va suy gidm toc do phat trién kinh t€ xdy ra dong
thoi &

nhiéu nwdc trén toan thé gidi vao nam 2009.

Néu ban that sy nghi nhw vay thi hay chuan bi tinh than, vi hanh trinh kham
pha ban than ctia ban chi méi bat dau!

Ban thay day, yéu t6 di truyén va kinh nghiém khong phai 1a tat cad. Con c6
mot yéu t6 thit ba cling gép phan dinh hinh tinh cach ctia ban. Khi néi dén
yéu t6 thi

ba nay, ching ta thwong nhan dinh nguwgc vé no; ching ta thwong cho rang
ban 1a ai sé ly gidi ban lam gi, nhung that ra diéu ngugc lai mGi ding:
nhitng viéc ban lam sé xac dinh ban la ai. Pay chinh la quan diém ma toi
sap trinh bay. Quan diém nay la mot cach nhin mgi vé tinh cach ma t6i da
danh gan ntra thé ky dé

nghién cttu va tim hiéu.
Cudc song va tinh dac trung ctia ban khong chi dwgce hinh thanh tir nhitng

ddac diém bam sinh va hoan canh séng, ma ching duwgc sinh ra tir nhitng
khat vong va cam két, tir nhitng wéc mo va moi hoat dong hang ngay cta



ban. N6i ngan gon, nhitng hoat dong dinh hinh tinh cach nay la cac céng
trinh ca nhan cua ban.

Pham vi ctia cac cong trinh ca nhan nay c6 thé trai dai tir nhitng muc tiéu co
veé

rat binh thwong ma ban dat ra cho nhitng ngay thit Nam nao d6, cho dén si

ménh vi dai nhw hanh trinh di tim y nghia cuc doi. Ching bao gobm nhitng
no

lye 16n va nhé ti trong doi song cd nhan cho tGi sw nghiép, tiv doi thudong
cho tGi hién sinh. Chiing c6 thé 1a “di do rac” va ciing cé thé la “loai bé doéi
tha chinh tri”. Du t6t hay xdu thi cdc cong trinh c4 nhan nay déu dwoc dinh
hinh mot phan bdi cac dac diém sinh hoc va boi canh xa héi ctia ching ta.
Tuy nhién, ching khong bi gidi han trong nhitng pham vi dé6. Ly do la bai
khac véi van dé “bam sinh” (dac diém sinh hoc) va “nu6i dudng” (hoan
canh song), cac cong trinh ca nhan la mot diém dac treng tw hinh thanh tw
bén trong chung ta chit khong phai la thtt dwoc trao cho chung ta thong qua
con dwong di truyén hodc xa hoi.

Han ban dang tw héi nhitng hoat dong ctia ban c6 thé that sy anh huwdng thé
nao dén nhirng thit c6 vé 6n dinh nhu tinh cach va nhan thitc ctia ban vé ban
than.

Cau tra 10i la c6 1é sttc anh hwéng do 16n hon nhitng gi ban hinh dung. Cac
cong trinh ca nhan khong chi c6 vai tro mau chot trong viéc ban nghi minh
la ai, ma

con cho thay ban dang song nhu thé nao - ban dang thanh céng ruc rd hay
dang bé tac trong kho khan, hay giong vGi da s6 chung ta, ban chi dang c6
gang hét sirc dé vugt qua ting ngay. Tém lai, cong trinh cd nhan la chia
khoéa khai mé cac trién vong cia ban. Khi hiéu dwgc cac céng trinh ca nhan
va tac dong cua ching, ban sé hoc duwgc cach leo lai cudoc doi minh theo
huwéng ma ban mong muon.

Trong quyén sach nay, ching ta sé cung xem xét ti mi tinh cach ctia ban
bang cach nhin lai nhitng gi ban da trai qua, cudc doi ban hién dang nhw thé



nao va twong lai n6 c6 thé ra sao. Pay chinh la Itic cac cong trinh cd nhan
cua ban phat huy ro tac dung, vi mot khi xac dinh r6 cac cong trinh ca nhan
va sttc manh cta chung, ban cling sé thdy dugc mic do ty do hodc khong
gian hanh dong ma ban c6 thé st dung trong ltc xac dinh 19 trinh riéng cho
minh. Cong trinh c4 nhan caa t6i khi viét quyén sach nay la giip ban hiéu
va dinh hwéng dwgc cudc doi minh trede khi bon tré 1am lem, 14 méo rung
16ng hoac nhitng nguwdi ban can tam sy khién ban phan tdm khdi ban thiét
ké phién ban twong lai ctia minh.

To6i sé bat dau bang cach ké lai cau chuyén da dwa to6i dén vGi con duong
nghién citu tinh cach con ngudi va hy vong ban sé tim thdy moi gan két nao
d6é vdi cau chuyén caa ban. D6 1a mot budi chiéu thang Chin oi birc bat
thwong cua nam 1965, khi toi de dat go ctta van phong cua Giao su
Theodore R. Sarbin, mot hoc gia 16i lac trong nganh tam 1y hoc dang lam
viéc tai Pai hoc California, Berkeley. Khi ay, to6i la mot nghién cttu sinh
nam thit hai dang hdo hitc muén dwge tham gia nhéom nghién cttu ctia Gido
sw Sarbin. Canh ctra van phong bat m@, mot giong ndi to va ro vang lén:
“ANH LA AI?”. Tir giong néi sang sang va cach am “i” trong tit “ai” duoc
kéo dai, t6i doan Gido sw Sarbin khéng chi muén biét tén t6i. Ong 4y mudn
t6i khing dinh nhitng yéu t6 dic trung tao nén con ngudi tdi day ma! Ong
ay cling muon biét t6i dang dam nhiém vai tro gi, dang thé hién nét tinh
cach nao ngay tai thoi diém dé. Vi vay, toi dap lai vGi giong hai huwéc pha
chut ty giéu: “T6i la ngwoi di tim sy that”. Nghe vay, Sarbin trgn mat ngan
ngdm roi cudi khay va néi: “Oi troi, lai niva roi”.

Néu toi dap lai cau hoi ctia Sarbin mét cach thanh that hon thi dé sé 1a mot
cau tra 10i c6 vé kém an twgng nhung bu lai sé thd vi va c6 nhiéu diéu dé
tim hiéu

hon. Lé ra t6i cé thé mo ta nhitng dac diém tinh cach ma tir nho toi da biét
thuéc vé minh nhw hwéng noi, hiéu ky va hoa nha. Lé ra téi c6 thé miéu ta
cac vai tro ciia minh trong méi twong quan véi nguwoi khac va véi thé gidi
nay, chang han nhv mot sinh vién nganh tdm ly hoc, mot tay choi piano
nghiép du va mot ngudi ing hd Kennedy van con dau long méi khi nhé téi
vu am sat nam nao. Nhung t6i khong thé trinh bay hét nhitng thong tin do6
khi dang ditng trudc ctta phong gidao suw dugc. Hon nita, ngay ca nhitng
miéu td dé cling chwa du dé vé nén mot birc tranh hoan chinh va chinh xac



vé t6i. Ly do la bai vao dung giai doan do, to6i dang trdi qua mét qua trinh
thay doi triét dé dugc thic day béi nhitng sw kién la

throng ma t6i sap ké cho ban nghe.

Nhung trede hét, hdy dé t6i phac hoa vai nét vé boi canh ldc bay gio.
Nganh tam ly hoc vao thoi diém d6 van dang loay hoay tim hiéu xem tac
dong sinh hoc hay tac dong xa hoi c6é anh hueng 16n hon trong viéc dinh
hinh tinh cach con nguoi.

Thoi dé, ching toi goi day la cudc tranh luan vé yéu tdé “bam sinh” (sinh
hoc) va

“nuoi duong” (xa hoi).

L& ra toi da c6 thé trd 10i rang “Vé ban chat, t6i la bé ndo ctia minh, thwa
Giao suw

Sarbin” va xép minh chung nhém véi nhitng nguwdi tin vao yéu to tu nhién,
hay tin vao thuyét sinh hoc quyét dinh hanh vi con ngudi. Thyc té 1a t6i da
chon Berkeley vi & day t6i c6 nhiéu co hoi dé nghién citu cac nén tang sinh
hoc cuaa hanh vi. Tredc do, toi ting la trg ly nghién cttu trong mot phong thi
nghiém tam ly than kinh, va khi ndp don vao chuwong trinh sau dai hoc, to6i
da tin rang dac diém tinh cach ctia con nguwdi dwoc dinh hinh chu yéu bai
gien di truyén va yéu t6 tam ly hoc than kinh - t6i goi ching la cac tac dong
sinh hoc. Tbi tin nghién citu vé ndo bo chinh la cach hiéu qua nhat dé ching
ta hiéu minh that s 1a ai.

Hodc 18 ra t6i c6 thé bay to sy ung ho doi véi truong phai nudi dudng. Toi
tirng la mot dira tré thap bé va gy go dén t bo Tay Canada, dwgc nudi
nang trong mot moi truong mang tinh nudi dudng ky la bdi mot nguwoi cha
Ireland ky qudc cung mot ba me nguwdi Anh cham con hét myc. Nhitng anh
huwéng dén tir hoan canh song nay phu hgp véi quan diém cua Sarbin vé cac
yéu t6 dinh hinh hanh vi con nguwoi, trong dé6 6ng nhin nhan moi nguoi déu
la san pham cua xa hoi va

nén van hoéa noi ngudi dé dugc trao cho cac nguyén tac, vai tro va kich ban
doi minh.



Ciing vao thoi diém dé, cudc tranh luan vé yéu té6 bam sinh va nuéi dudng
dang dan ré sang mot budc ngodt méi. Mot nhom nghién citu lién nganh
gom cac nha tam ly hoc va giai phau hoc tai Berkeley da chitng minh ho c6
thé tryc tiép thay do6i cau tric ndo va phan tng sinh hda ctia dong vat gam
nham bang cach lam cho moéi trwedng séng cua ching tré nén phong phu
hon. Theo nghién cttu cia ho, nhitng ca thé dwgc nudi trong moi treong co
su twrong tac v6i dong loai va nhitng moén do phic tap dé kham pha (tirc la
c6 “ban bé va do choi”, theo cach noi cta cac nha nghién citu) that sw c6 bo
nao nang hon va mach than kinh tinh vi hon.

Day la mot phat hién chan dong va gay tranh cai, an chita nhiéu tiém nang
gilip cai thién chat lwgng cudc song con ngudi. Pung vay, anh hwdng sinh
hoc la yéu t6 khong thé bé qua trong qua trinh tim hiéu day da vé hanh vi
con ngwoi, nhung anh hwdng nay khong c6 dinh hay bat bién ma hoan toan
c6 thé thay doi.

Tat nhién, gio day nganh tam 1y hoc da tién rat xa khéi cudc tranh ludn bam
sinh

- nudi dwong dién ra vao thoi sinh vién cua t6i. Gio ddy, ching ta biét
nhitng anh huwéng sinh hoc va xa hdi dan xen vao nhau. Ching ta c6 thé
nudi dudng nhitng dac diém bam sinh ctia minh - suy cho cung thi dé la bai
hoc ma chiing ta da rut ra dugc ti loai gdm nham nho bé cung vdi ban bé va
nhitng mon doé choi cia ching trong thi nghiém & Berkeley.

Tuy nhién, theo hiéu biét cta t6i, du ching ta trd 16i cau hoi “Ban la ai?”
theo cach nao trong nhitng cach néi trén thi cling khong thé hién day dua ban
chat that sw ctia ching ta. K€ tir 1an go ctra dinh ménh tredc van phong caa
Giao su

Sarbin, t6i da luén tim hiéu vé qua trinh theo dudi cac muc tiéu ca nhan,
hay theo cach goi ctua t6i la cac cong trinh ca nhan, va thay rang chiing
khong chi c6 vai tro ngang vai yéu to sinh hoc va yéu t6 xa hdi trong viéc ly
gidi ching ta la ai, ma con thay do6i cach ching ta nhin nhan hai yéu t6 nay.
Céac cong trinh nay con la nguén dong lwc manh dén mitc cé thé thic day
ching ta thyc hién nhitng hanh dong khong hé gidng vai tinh cach thuwong
ngay cua minh, nhw thé chiing da dinh hinh lai toan bo tinh cach cta chiing
ta vay. Ban than t6i da trdi nghiém



chuyén nay.

Nhu t6i da dé cap & trén, khi budc vao van phong ctia Gido sw Sarbin, t6i
dang trdi qua mot qua trinh thay doi ban than cuc ky quan trong. T6i da dén
Berkeley mot nam truéce do, titc la vao thang Chin nam 1964, ngay trong
tuan ma Phong trao ty do ngon luan (Free Speech Movement - FSM) bat
dau dién ra trong khudn vién treong dai hoc. Ban quan ly trueong dai hoc
khi d6 vira ra 1énh cam ké ban tai cac khu viec dang dwogc sinh vién st dung
dé tuyén tinh nguyén vién tham gia cac cudc van déng chong phan biét
chung toc & mién Nam nuéc My.

Lénh cdm nay da kich dong nhiéu cudc biéu tinh, cac budi toa khang va kéu
goi cua sinh vién. Nhitng ngudi biéu tinh cho rang ngdi truong doé sd va
danh tiéng nay, noi ty hao la trwong dai hoc c6 nhiéu co sd va trung tam
nghién citu, dang 1€

thudc vao nhitng hoc gia doat gidi Nobel va cac hgp dong cong nghiép chi
hau nhw khong quan tam dén sinh vién dang theo hoc tai treong.

Phong trao ty do ngon luan nay da thu hut sy chu y cua toi va anh huéng
ctia no rat ro rang. D6 1a mot 10i kéu goi hanh dong - kéu goi tham gia vao
cac hoat dong c6 tac dong sau sac dén ca nhan nguwdi tham gia, tham chi
mang tinh chat dinh hinh ban than. Ga sinh vién tdm ly hoc huwéng noi trong
toi, nguoi co6 khuynh huéng ngoi ca hon la khai xwéng mot phong trao nao
d6, bong nhién lai cam thay dwgc thoi thic phai 1én tiéng chong lai su bat
cong. Day la chuyén hoan toan méi mé va lam lung lay tan goc ré nhan thitc
cta t6i vé ban sac con nguwdi minh. Hon nita, sy thay doi do da thuc day to6i
khong chi suy nghi va cdm nhan nhitng diéu md&i, ma con hanh dong theo
nhitng cach mgi. Muc tiéu ma t6i chon theo dudi khi &y da am tham dinh
hinh lai con nguwoi t6i. Toi bat dau cam két vdi nhitng hoat dong c6 y nghia
va tac dong dén con ngudi ma toi dang tr@

thanh.
biéu nay dwa chuing ta trd lai cau héi ban dau, cling la cau hoi ma Giao sw

Sarbin da lam t0i giat minh vao ngay he oi a khi toi go ctra van phong cua
ong:



“Ban la ai?”. That qua han hep néu ban chi don gian dinh nghia ban than
nhw

mot san pham chia cac tdc dong sinh hoc va anh huwdng xa hoi. Toi mudn
thuyét phuc ban rang con ngudi ban con dwgce dinh hinh béi cac cong trinh
ca nhan bat

nguon tir ca nén tang sinh hoc lan van héa va nhu t6i sé chitng minh trong
quyén sach nay, ban con c6 thé bién doi ca hai nén tang ay. Nhitng cong
trinh nhw vay cé thé khién ban md& réng gidi han ban than theo cac chiéu
huwdng mai va lam cho cugc doi minh thém y nghia. Cach nhin nhan ban
than nay sé giup ban ty

hoéi: “That sy thi minh la ai?”. Va khi da dugc trang bi kién thitc dé tu hiéu
minh, ban c6 thé biét minh dang s6ng nhw thé nao va bat dau chia dong dinh
huwong twong lai cua minh.

"Hiéu ban thdn chinh la khéi dau ctia moi su hiéu biét."

- ARISTOTLE

1

Téng quan VE dic diém tinh cach

L]

Dao nay ban thé nao? Ban cé hanh phiic khong? Ban c6 dang hoan thanh
nhitng viéc c6 y nghia véi minh khong? Ban cé dang song ding véi tiém
nang cua minh khong? Ban c6 dang yéu va dugc yéu khong? Stc khoe cua
ban t6t chit? Cudc séng cta ban c6 tiéng cuwdi hay khong? Néu ban tra 10i
“C6” cho tit ca nhitng cau héi nhu trén, c6 thé ndi rang ban dang trén da
phat trién rygc rd. Con néu ban gan giong dap lai v6i mot cau tra 10i
“Khong!” hodc thdm chi 1a tron mit ngan ngdm “Oi trdi, héi cau gi thuc té
chut di”, c6 thé ban dang gap viéng mac trong cudc song. Hodc cé thé ban
dang & dau dé gitra hai thai cyc nay va dang c6 gang xoay x& dé 6n dinh
cudc song.



Céac dac diém sinh hoc c6 anh hwdng sau sac dén viéc ban phat trién ryc ro
hay gap nhiéu kho khan. Ban c6 thé thién vé cai nhin tich cuc va lac quan
d6i v&i cudc song ctia minh, du thyce té€ khach quan ma ban dang doi mat cé
thé kha &m dam. Hodc mac du dang séng trong mot moi truong twong doi
an toan va thuan lgi, ban c6 thé van thay doi minh trong rong hoac khon
kho dén cung cyc. Cac tadc dong noi tai va ngoai tai dang giup ban giai dap
van dé “Ban la ai?” cling la yéu to then chot dé tra 10i cau héi “Ban dang
song nhu thé nao?”. Moi quan hé

gitta tac dong sinh hoc va tac dong xa hoi c6 thé dwogc thé hién don gian
theo so

do sau:

TAC DONG SINH HOC

.
Ve =

TAC DONG XA HOI

PHAT TRIEN VUCT TROI

N6i cach khac, viéc ban phat trién hay loay hoay mét chd dwgc xac dinh
mot phan béi td6 hgp cac yéu t6 sinh hoc va xa hoi tdc dong dén ban xuyén
sudt cudc doi. Pay khong phai la nhitng yéu t6 tac dong duy nhat, nhung
ching ta can hiéu cach hoat dong cua cac yéu t6 nay trwedc khi tim hiéu vé
cach cac cong trinh ca nhan gitp ban cé sitc manh dé tw do dinh hinh con
nguoi cling nhw chat lvgng cudce song ctia minh. Vi vay, hay bat dau bang
cach diém qua cdc nguon lwc nodi tai va cac anh hwéng xa hoi dang gop
phan dinh hinh tinh cach cta ban.

Quan sat thé gidi noi tai

Hay twdng tuwgng c6 mot chiéc kinh hién vi dwgc dat dudi da ctia ban va
phong to cac hinh d&nh ma n6 bat duwge dén mic ban cé thé thay cac mo, bao
quan, nhan té bao, nhiém sac thé va gien cia minh. Chiéc kinh nay nhanh
chéng di chuyén dén ndo ctia ban va tap trung vao mot té bao than kinh



dang ban ra chat dan truyén than kinh dong thdi nham vao qua trinh hoat
dong soi noi gitta cac té bao lién quan. Sau do6, lang kinh mé& rong ra dé tap
trung vao co thé vat ly dang doc quyén sach nay va ban khoan ty hoi né la
ai va dang hoat dong nhuw thé nao.

“N0” ¢ day chinh la con nguoi sinh hoc caa ban.

Trong linh vyc tam 1y hoc tinh cach, nhitng nghién cttu vé khia canh sinh
hoc gitip tim hiéu xem nhitng dac diém tinh cach twong doéi 6n dinh ctia mot
nguwoi c6 anh hudng nhw thé nao dén chat lwgng cudc song cta ngudoi do.
Céac dac diém 6n dinh nay twong tng véi nhitng diém khac biét trong cdu
tric va chirc nang ctia ndo - nhitng sy kién vi mé ma ching ta vira thay qua
lang kinh phéng dai ctia chiéc kinh hién vi bén trong ban. Ching ta c6 thé
danh gia nhitng dac diém sinh hoc nay bang cach do hoat dong dién sinh
hoc trong cac vung nao khac nhau, xem xét caic mo thitc hoat dong cua chat
dan truyén than kinh, hodc phan tich bo

gien ca nhan - mot phwong an ma ngay nay c6 thé duwgc thuc hién vdi gia
khodng hai tram do6-la. Trong tdc pham My Beautiful Genome (tam dich:
B0 gien tuyét dep cna t6i), cay but ngwdi Pan Mach chuyén viét vé chu de
khoa hoc Lone Frank da ké lai cau chuyén hdp dan vé hanh trinh kham pha
bo gien ca nhan va

moi lién hé caa bo gien vdi sitc khoe cling nhw tinh cach cta ba. Frank phat
hién minh c6 mot bién thé gien khién ba c6 khuynh hwéng phan tng véi cac
cam xuc tiéu cure va c6 “thang diém thap tham hai vé tinh dé chiu”.

Mot sb dac diém tinh cach c6 nguén goc sinh hoc c6 thé huéng ban dén vGi
cudc song hanh phic, khoe manh, thanh dat, hodc nguoc lai, ching sé 1y
gidi tai sao ban suy sup khi gap tré ngai trong cudc doi. Gia st cudc song
hién tai ctia ban dang rat t6t dep: ban hanh phtic, khée manh va thanh cong -
so vGi co ban hay rau ri nha bén, hoac that sy tét dep theo ding nghia cta tw
nay. Chuyén nay c6 thé 1a vi ban s& hitu nhitng dac diém sinh hoc vé tinh
khi va tinh cach giip ban dé c6 thai do lac quan. Ngay ca khi cudc song
mang dén vo van trd ngai, cac khuynh hwéng 6n dinh ciling cé thé gitip ban
kién cuong va virng vang doi mat.



Ban ti€p tuc phat trién va thanh cong vugt tréi. That ra, ban cé thé mac
chitng pronoia, mot chitng hoang twdng khién ban tin rang nguwdi khac dang
suy tinh cho hanh phtic ctia ban hodc néi nhitng diéu tot dep vé ban khi ban
vang mat.

Con vé c6 hang xém nha bén, cé thé nhitng dac diém o6n dinh cua co ay
khong hé c6 1gi cho viéc phat trién vugt troi. Co dy néng tinh, ngang nganh,
bat man vGi da th chuyén trén doi va theo 10i cia me co dy thi c6 ay da
nhv vay t khi méi sinh ra. Co ay dugc cho la c6 khuynh hwéng tinh khi t6i
té. Co ay bé tac gitta nhitng trd ngai trong cudc song.

Con nguoi nguyén ban cia ban

Ban c6 biét ching ta khong thé liém cui cho ctia minh khong? Va nghe c6
veé la

nhwng ban c6 biét bat ké ban phan tng nhw thé nao sau khi nghe cau hoéi do,
cach phan ng do cling c6 thé goi y vé nhitng dac diém 6n dinh bam sinh va
nhitng dac diém giip tao thanh nén tang tinh cach ctia ban khong?

Hay dé t6i gidi thich: mac du c6 hang ngan cach khac nhau dé phan biét con
nguoi dra vao cac dac diém cua ho, cac nha tam ly hoc tinh cach da nhat tri
rang con nguwoi khac nhau & nam phwong dién co ban ma ho goi la Nam
nhém tinh

cach 1é6n. Nam nhém tinh cach nay cé tac dong siu sic dén cudc doi moi
nguoi.

Néu muon biét minh c6 dac diém cta nhom tinh cach nao, ban c6 thé tuw
danh gia theo huwéng dan & phan Phu luc cta quyén sach nay.

Nam nhém tinh cach nay gom co:
» Cdi md doén nhan trai nghiém (doi lap véi Béo thi)
 Tan tam (doi lap véi Hoi hot)

» Hwéng ngoai (doi 1ap véi Hedng noi)



« Dé chiu (d6i 1ap v6i Khé chiu)
« Nhay cam thai qua (déi 1ap véi On dinh)

Moi dac diém trong cac nhom nay déu c6 maét nén tang sinh hoc vitng chac,
va hién nay, cac nha nghién cttu trong linh virc khoa hoc than kinh tinh cach
dang xac dinh nhitng ciu tric cling nhw duong dan truyén than kinh tao ra
cac ddc diém nay. Béi vi cac nhom dac diém nay xuat hién ¢ hau hét cac
quoc gia, nén van héa va nhém ngon ngit, ching c6 thé dwoc coi la nhitng
nhom tinh cach pho

quat. Tuy nhién, diéu nay hoan toan khéng c6 nghia la moi ngudi déu giong
nhau, ma nguwgce lai, n6é cho thdy du ¢ dau thi con nguwdi déu cé thé dugc
phan biét vGi nhau trén cac phuong dién nay. Bén canh do, gitta nam nhém
dac diém nay khong c6 mot ranh gidi c6 dinh nao; moéi ca nhan déu sé hitu
cd nam dac diém & mdt mitc do nao do va hiém ai nghiéng han vé mét thai
cuc.

Tiép theo, hdy cung lwét qua tirng nhém dac diém.
Céi mé don nhan trai nghiém

Nguoi c6 mitc do cdi md cao v6i trai nghiém dé bi thu hut bdi nhitng
chuyén phiéu lvu méi va sot sang kham pha nhiéu phwong phap khac nhau.
Nhitng nguoi c6 mic do cdi md thap hon thi thich nhitng cach thitc da duoc
chitng minh la hiéu qua, va khac v&i nhitng ngwoi ban cdi mé hon cta
minh, ho v6 cung thodi mai khi néi “cach nay da dwgc kiém chitng”. Mot
nghién cttu dang chu y tai Viéen Nghién citu va Panh gia Tinh cach tai
Berkeley (nay la Vién Nghién cttu Tinh cach va Xa hoi) cho thiy sy cGi mé
dén nhan trai nghiém la dac diém noi bat ctia nhitng nguwdi dac biét sang
tao. Theo mot nghién ctru thu vi

ctia mot trong nhitng ngwdi phat trién m6 hinh Nam nhém yéu to tinh cach

16n, nhitng ngwdi thudéc nhém cdi m@ thuwdng “noi da ga” - tirc 1a 16ng trén
nguoi ho

dung ditng - khi nghe mot ban nhac hoac tiép xtic v6i mot tac pham nghé
thuat khién ho rung dong.



Vay ban c6 thit liém cui ché cia minh khong? T6i doan néu thudoc nhém
hao hitng don nhan nhitng tradi nghiém mdi thi han ban da thi liém r6i. Con
néu c6 mirc do cdi mé thap, ban c6 khuynh hwéng tiép tuc doc.

Tan tam

Nhitng ca nhan c6 mic do tan tam cao thwong la nhitng nguwoi dac biét phu
hgp v6i cac dinh nghia truyén théng vé thanh céng. Ho thwong dat thanh
tich cao hon trén con dwong hoc van cling nhuw sy nghiép so véi nhitng
nguwoi co mirc do tan tdm thap. Tuy nhién, can lwu y 1a da s6 nhitng thanh
cong cua nguoi tan tam sé

xudt hién trong cac hoat dong hoac céng viéc doi hoi k§ nang giai quyét van
de

thong thwong, trong khi nguwdi cé tinh cdi mdé cao co thé xuat sac trong cac
linh vic can dén nhitng gidi phap sang tao. Ngudi c6 mic d6 tan tdm cao
rat ding gio va kién tri; ho c6 thé tap trung cao d6 vao nhitng hoat dong
tredc mat. Tuy nhién, kiéu tdp trung chuyén biét nay cé thé chi hiéu qua
trong mot vai linh viec nhat dinh. Vi duy, hai nguoi tién phong trong linh vuc
nghién ctru tinh cach va co

cau cna cac to chitc Robert va Janice Hogan da thyc hién mot nghién citu
ma trong dé nhitng nghé si nhac jazz dugc yéu cau danh gia kha nang biéu
dién cua

dong nghiép. Két qua la nhitng nghé si c6 mic do tan tdm cao thwong bi
dong nghiép danh gia la biéu dién kém hon. C6 1é do la vi nhitng nghé si
tap trung cao do vao phan trinh dién ctia minh thwong khong thé hién dugc
tinh ngau hitng von rat quan trong doi vai thé loai nhac jazz tng tac.

Nguoi treong thanh thudéc nhém tan tam thwong c6 khuynh hwéng tranh xa
chat gdy nghién, khong tham gia cac hoat dong nguy hiém va rat tuan tha
cac ché do

c6 1gi cho sttc khée cling nhw véc dang. Nho do, ho khde manh va séng tho
hon nhitng ngwdi ban c6 mirc do tan tam kém hon. Sy khac biét vé mat sic
khoe la viéc dang lwu y: thiéu sy tan tdm da dwoc chitng minh 1a mot yéu to



quan trong khong kém gi bénh tim trong dy doan tinh trang chét tré, khong
kém gi bénh tim.

Nguwdi c6 chi so tan tdm cao cling no lwc nhiéu hon dé hoan thanh céac vai
tro trong cong viéc cting nhu trong gia dinh, nho do lai tang thém mic do
tan tam.

Nhitng ngwoi nay phan ng nhu thé nao khi nghe cau hoéi vé viéc ty liém
cti ché? Khi téi yéu cau moi ngwoi lam viéc nay theo nhém, nguwoi thudc
nhom tan tam thuong khong thuc hién ngay luc dé. Toi nghi ho da ghi nho
dé lam thtt &

nha. T6i con cho rang nhitng nguwdi dac biét tan tam han da 1én Google va
tim thong tin vé “tw liém cui chd” dé xem do c6 that 1a viéc bat kha thi hay
khong.

Hudng ngoai

Nguoi huwéng ngoai cuc ky nhay vdi nhitng phan thwdng tiém nang trong
moi treong hoat dong cta minh. Ho nhanh chong nham t6i sy kich thich
tich cc ma minh luén khao khat c6 duwgc dé cé thé hoan thanh cac cong
viéc va du an hang ngay mot cach hiéu qua. Pac diém nay ciing bat nguén
tir dac diém sinh hoc. Pa cé bang chitng cho thay so véi nguwoi huéng ndi,
nguwoi huwdng ngoai thwong dat thanh tich tét hon trong cac hoat dong nhan
thirc co lién quan tdi phép dao chiv

hodc tri nhé ngan han khi ndo ctia ho dwgce khudy dong bdi cac chat kich
thich hoa hoc nhw caffeine. Ngwgc lai, thanh tich ctia ho sé té hon néu ho
hap thu

nhitng chat cé tac dung xoa diu than kinh nhw cac loai d6 uong c6 con.

S& thich am nhac ctia ngwoi hwdéng ngoai thién vé kiéu am thanh 6n ao, rén
rang va tran day nang lwgng. Mot phan vi nhu cau duoc kich thich va ciling
bé&i sy tap trung vao phan thwdng hon la hinh phat, ngwdi hwéng ngoai co6
khuynh huéng



“dung do” vaGi nhitng nhan vat hodc co quan c6 tham quyén nhiéu hon,
chang han nhu ho thuwdng bi canh sat giao thong thoi phat hodc tirng nhiéu
lan bi cha me, thay c6 phat cam ttc khi con nho.

MGt trong nhitng tinh hudng kich thich nhét déi v6i nguwdi hudéng ngoai la
giao ti€p xa hoi va ho rat hao hitng tham gia vao nhitng su kién do. Mot
trong nhitng hoat dong xa hoi kich thich nhat 1a cac hoat dong c6 lién quan
t6i tinh duc, va thyc té cho thdy ngwoi huwéng ngoai cé tan suat thuwong
xuyén hon va trai nghiém tinh duc da dang hon so v&i nguwoi hudng noi.
Tuy nhién, ngwdi hwdng ndi van cé thé tan hwdng maot so hoat dong du ho
khong tham gia v§i tan sudt cao nhw

nguwoi hudéng ngoai, bdi trong nhiéu loai hoat dong thi chat lwgng dugce danh
gia cao hon so0 lwgng. Noi cach khac, ngudi hwéng ngoai c6 khuynh hwéng
ru tién so lwgng hon chat lvgng, con nguwsi hwéng nodi thi ngwoc lai. Cac
sinh vién huwéng ndi cua toi cho biét khuynh hwéng nay cling ding véi chat
lwgng hoat dong tinh duc cua ho. T6i ghi nhan nhwng chwa c6 dir liéu dé
xac thyc thong tin nay.

Con vé chuyén liém cui cho, toi hét sirc tin rang nhitng doc gia hwéng ngoai
sé

thtt liém cui chd cua minh. C6 khi hg da liém lubn cti ché cua nguwoi ngoi
bén canh roi.

Dé chiu

Nhitng ca nhan c6 thang diém dé chiu cao thuwong phat huy dac biét hiéu
qua

nang lwc cia minh khi lam viéc trong cac nhém, noi ho c6 thé dugc tin
twong giao cho nhiém vu x6a bé mau thuan va xay dung moi quan hé hgp
tac. So voi

nguwodi cé thang diém dé chiu thap hon thi ho rat tin nguwdi va do dé thuong
bi



ngwoi khac coi la ngdy tho. Nguoi thudc nhém dé chiu c6 khuynh huwéng
xudt sac trong cac hoat dong huéng vé con ngudi, tirc 1a nhitng linh vye doi
hoéi long cam thong, tinh than vi tha cling nhw cac cach twong tac thé hién
duwgc long nhiét thanh va giau tinh biéu cam. Nhém nay ciling chd y dén
nhitng tin hiéu dén twr

biéu cdm cta nguwoi khac va diéu nay gép phan lam tang kha nang dong
cam cua ho.

Nhitng ngwoi c6 mitc do dé chiu thidp thwong da nghi va kho tin twéng
nguwoi khac. Ho c6 kiéu twong tac hoi mang tinh cong kich va chinh kiéu
twong tac nay cé thé khién ho cé nguy co gap nhiéu van deé sitc khoe, dac
biét la tim mach. Ho

cling dé bi cang thang vi ap lwc thoi gian va cye ky tham vong. Ngay nay,
ngwoi ta da nhan ra rang khong phdi tham vong thanh céng ma chinh nét
tinh cach khoé chiu cling nhv thai do thu dich mai la tac nhan gay ra cac
nguy co mac bénh tim mach.

Vay mitc do dé chiu c6 lién quan nhw thé nao dén chuyén ty liém cti ché?

Nhitng nguai thuéc nhém dé chiu thi dé... dong tinh v6i ngwoi khac, do do,
kha

nang cao la ho sé xudi theo cudc chai. Tuy nhién, nguwdi cé mitc do dé chiu
thap c6 1€ sé khong c6 y dinh tham gia vao chuyén nay. Cé khi ho da ngiing
doc quyén sach nay va di ra ngoai dé mang nhitng dita tré 6n ao nha hang
xom.

Nhay cam thai qua

Cum t* qua nhay cam thuong khién ngudi nghe cam thdy bi ché bai, va
mac du duge danh gid cao & mot s6 noi (nhw & New York chang han), sy
nhay cadm thai qua thuwong khong dwgc xem nhw mot dac diém céd loi.
Nhitng nguwoi cd diem cao trong thang diém “nhay cdm” cia Nam nhom
tinh cach 16n thwong dé roi vao trang thai lo lang, u uat va dé ton thwong.
biéu nay khong c6 nghia la ho c6 bénh ly tram cdm hodc mac chirng au lo;



ho chi don gian la c6 nhitng cdm xuc tiéu cue va thwong dé nhitng cam xtc
nay anh hudng dén chét lwgng cudc song. Néu

nhw nhém hwéng ngoai c6 khuynh hwéng tim kiém phan thwéng tiém nang
trong moi tredng séng cda ho, nhitng nguwdi thudéc nhéom qua nhay cam rat
nhay vd&i cac loai hinh phat tiém an. Khong cé gi ngac nhién khi trong qua
trinh xac dinh xem ddc diém nao trong Nam nhom tinh cach 1én cé thé dy
doan t6t nhat vé kha

nang song hanh phiic cia mot ngwdi, ching t6i phat hién ra rang nhom
nhitng ngwoi huwdng ngoai c6 tam ly 6n dinh thwong dé hanh phic nhat va
nhom hwéng ndi nhay cadm thai qua 1a it cé6 kha nang tdn hudng cudc song
nhat.

Vay su nhay cam thai qua nay c6 wu diém nao khong? Xét theo mot so6 khia
canh nao do, nhitng ngudi co6 than kinh qua nhay cdm giong nhuw nhitng chu
chim hoang yén tirng dugc gidi thg mé dung dé tham do khi doc trong cac
ham mé

thoi xwa. Nhom nay cé thé phat hién nhitng tht ma ngudi it nhay cdm hon
khong hé nhan ra, chang han nhw nhitng thay doi trong moi treong séng, sy
xdo tron trong thoi quen sinh hoat hang ngay va cac moi nguy hiém kho
lwong trudce. Su

nhay cam thai qua nay khong gitip mang lai m6t cudc séng thodi mai va
don gian cho nguoi s@ hitu né. Cac nha van, nghé si va nhitng nguoi nhin
doi vdi doi mat sac sao thuwong c6 khuynh huwéng qua nhay cam. Trong lich
str tién hoda cta tinh cach con nguoi, tdi doan nhom huwéng ngoai 6n dinh la
nhitng nguwdi dau tién phat hién con moi va to tién ctia ching ta déu dugc
huwéng 1gi ti nhitng gi ho

bat duwgc. Tuy nhién, dé sinh ton, chiing ta cling can nhitng nguwdi hwdng noi
nhay cam c6 biét tai phat hién thu dit. Chung ta cling nén biét on ho vi ho

giap to

tien chung ta giam nguy co bi thu dt phat hién, san lung va an thit.



Néu thudc nhém nhay cam thai qua, c6 1€ ban da tran troc vi van dé ty liém
cui chd suét mot khodng thdi gian dai va lo lang rang minh lai khong thé
chirng to

duwoc kha nang vuot qua cac thi thach nho. Nhung t6i hy vong du doan cua
toi la sai. Sy nhay cam thuwong bi danh gia thap. Va xét tir goc do tién hoa,
loai nguwoi that sw ng ban rat nhiéu.

Vay y nghia nao an dang sau viéc ching ta biét minh thudc nhém tinh cach
nao?

Da c6 bang chitng cho thdy moi diac diém trong Nam nhom tinh cach 16n
déu c6 co sd di truyén hoc. Nhitng dic diém co ban nay tao thanh bén tinh
sinh hoc, hay ban tinh dau tién ctia ching ta. Tuy nhién, diéu d6 khong co
nghia la ban tinh

sinh hoc nay ctung véi cudc choi may rai cia cac loai gien di truyén la
nhitng yéu t6 duy nhat quyét dinh hwéng di cta ta trong doi.

Con nguoi xa hoi cia ban

Bay gio, hay cung xem xét con ngwoi ban dudi lang kinh vi mo. Hay twong
twong c6 mot ong kinh dang mé rong géc quan sat tir vi tri hién tai ctia ban
ra xung quanh. Pau tién, ching ta nhin thay hinh anh ban dang doc quyén
sach nay, r6i dén hinh dnh nhitng nguwoi khac trong phong khach nha ban,
trén xe Itra hodc tai quan ca phé noi ban dang ng6i. Sau do, chiing ta tiép tuc
ma& rong goc nhin dé

thdy dugc thanh phdé ban dang song, khu vuc, qudc gia ctia ban va cudi
cung la toan bo trai dat. Nhitng hinh anh nay cho thdy mang lwé6i phitc tap
ctia cac tinh huong, moi truong, dia diém cling nhw bdi canh noi ban va
nhitng nguwdi khac cing tham gia vao cudc séng hang ngay cta ban.

Ong kinh twéng twong nay con cé thém mot tinh ning khac, d6 1a xem xét
mot lwgt thé gidi ky thudt s6, mang xa hoi va khong gian do ctia ban - chang
han nhw



nhitng chi€c email tuan trwdc, may tdm anh selfie hom qua (bao gom ca
nhitng tdm ban da xda) va toan bo lich sit duyét web ctia ban trong ba nam
qua (co vé

hoi dang sg r6i). Ngay tai trung tdm ctia mang Iuwéi lién két rong 16n gitta
cac hoat dong van hoa, xa hoi va con ngwoi nay la mot sinh vat ma moi
nguwoi nhan biét va goi bang tén cda ban. Pay chinh la con nguwdi xa hoi
ban.

Nhitng ngwdi nghién cttu vai tro ctia yéu t6 xa hoi trong tinh cach con nguoi
sé

tim hiéu cac tinh huéng ma ban d6i mat trong cudc song hang ngay va boi
canh noi ching xay ra. Néu cac yéu t6 sinh hoc dinh hinh ban tinh thi nhat
cta ban thi cac yéu t6 xa hoi tao ra ban tinh thit hai. Xét tir géc do nay, viéc
ban la ai va dang s6ng nhw thé nao khong phu thudc vao cac dac diém tinh
cach 6n dinh ctia ban, ma phu thudc vao cac tinh huéng ban thuwdng xuyén
gdp phdi trong doi. N6i cach khac, ban duge hun dic béi moi treong song
va nhitng co héi ma ban nhan dugc, nhitng 1é théi ma ban quen thudc va
nhitng ky vong ma ngudi khac mudn

ban dap ttng. Cac nha tam ly hoc tung ho quan diém nay mong muén hiéu
duwgc cac vai tro ma ban dang ddm nhiém trong cudc séng, mang lwdi cac
moi quan hé

xa hoi cua ban cling nhw hé thong kinh té va chinh tri hién dang chi phoi
nhitng viéc ban lam.

Vi duy, khi néi vé bang xép hang cac quoc gia hanh phic nhat thé gidi, co
thé ban sé doadn rang nhitng quoc gia hanh phic nhat la noi rgp béng co, noi
co nhitng dong song xanh mau ngoc bich va nhitng ly cocktail dwgc trang
tri dep mat.

Nhung theo khao sat cia To chitc Y té€ Thé gidi vao nam 2017 thi diy méi
la nhitng quéc gia hanh phiic nhat:

* Na Uy



* Ban Mach
* Iceland

* Thuy Si

* Phan Lan
* Ha Lan

* Canada

Nhitng dat nwéc nay khong trong nhiéu cay co, mac du cong bang ma néi
thi hai quéc gia tiép theo trong danh sach - New Zealand va Australia - that
su c6 nhitng con duwong rgp bong co. Nhung diém chung cua tat ca quoc gia
hanh phtc nhat nay la mot moi truong song twong doi yén binh va thinh
vuong. Quan trong nhat, ngwoi dan ¢ nhitng noi nay duwoc trao cho dua tw do
dé theo dudi cac nguyén vong ca nhan va dwge cung cip cac hé thong ho trg
nhw hé thong phic 1gi xa hoi va ho trg y té dé gitip ho virgt qua nhitng lic
gian nan. Néu ban may man dugc song tai mot trong nhitng quoc gia nay,
kha nang cao la ban sé c6 mot cudc song hanh phiic va sung tic hon. (Tat
nhién, cai gia ma ban phai tra c6 thé la chiu dwng cai lanh cat da cat thit
suot sau thang moi nam.) Hai sai lam co ban ve tinh cach con nguoi

Néu ching ta dirng lai ¢ day thi sao? C6 phdi day la toan bé con ngudi ban
roi khong? Sé ra sao néu ching ta két luan rang ban la mét sinh vat dugc
dinh hinh bdi bo nao bén trong, dong thdi c6 mot ban thé xa hoi duge hun
dic bai cac yéu to6 dén tir moi trudng bén ngoai, va ca ngudn lyc sinh hoc
lan xa hoi nay quyét dinh ban c6 thé phat trién vugt trgi hay khong? Néu
chi dirng lai ¢ day va dwa ra két luan nhw vay, ching ta sé pham phai hai sai
lam co ban.

Thi¢ nhat, nén khoa hoc dwong dai ngay cang phat hién nhiéu bang ching
cho thay yéu t6 bam sinh va moi truong nudi dudng khong hé tach biét véi
nhau, ma nguogc lai, ching c6 méi lién hé mat thiét trong qua trinh phat
trién tinh cach con ngudi. Con nguwoi ngay nay da cong nhan tinh kha bién
cia ndo, tirc la kha nang thay doi chitc nang than kinh thong qua kinh
nghiém va qua trinh luyén tap, it nhat la tam thoi. Ban con nhé nhitng con



vat gam nham nhé dugc song trong nhitng chiéc long day “d6 choi va ban
be” @ Berkeley va nho do ma bg nao cua chung da tré nén nang hon khong?
Nhitng két qua nghién cttu dé tirng gay tranh cai vao thoi diém ching méi
duwogc phat hién nhung gio day da dwoc chap nhan rong rai. That vay, ngay
nay co rat nhiéu chwong trinh dwge xay dyng dwa trén gia dinh rang ching
ta c6 thé tac dong dén kha nang hoat dong toi wu cua co thé.

No6i cach khac, hoan céanh song ctia ban c6 thé tac dong dén cac yéu to sinh
hoc bén trong ban. Va chiéu ngugc lai cling ding: cac dac diém tinh cach
c6 nguodn goc sinh hoc ctia ban cé thé true tiép tac dong dén hoan canh xa
hoi noi ban s6ng. Nhitng dita tré c6 tinh tinh dé chiu va cdi mé sé dinh hinh
nén nhitng ngwdi cha, nguwdi me rat khac véi cha me ctia nhitng dita tré cau
kinh va khé chiu. Nhitng ca nhan c6 khuynh huéng tim kiém s kich thich
xa hoi sé tao dung cho minh mot hoan canh xa hoi rat khac véi hoan canh
ctia nhitng nguwdi cé tinh khép kin bam sinh.

Toém lai, c6 moi lién két quan trong giita yéu td sinh hoc va yéu t6 xa hoi
dinh hinh cudc song cta ching ta. Vi vay, day la sg d6 mo ta chinh xac hon

vé moi twong quan cua lién két nay véi sy phat trién viegt troi cia ching ta:

TAC DONG SINH HOC

o
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TAC DONG XA HOI

Bén canh d6, van con mot sai lam thi? hai, sai lam co ban hon, ma ching ta
mac phai khi chi xem ban than nhw con ngwdi sinh hoc hodc con ngudoi xa
hoi, ngay ca khi chiing ta biét hai ban thé nay c6 thé twong tac qua lai va
anh hwdng lan nhau. Khi nhin nhan ban than la mot trong hai ban thé nay,
ching ta mac dinh minh luon thu dong tiép nhan cac nguoén lyc tdc dong
dén ban than - titc la chiing ta khong lam cha su phat trién ctia chinh minh



ma chi 1a mot quan co bi diéu khién bdi sitc manh ctia bo gien di truyén
hodc moi treong séng, hodc ca hai.

Go6c nhin nay c6 sttc anh hwdng 16n hon ban nghi. Néu viéc ban la ai va lam
gi chi don gian 1a hé qua cta cac yéu t6 tdc dong nam ngoai tam kiém soat
cta ban, vay thi ban sé mat kha nang hanh dong co6 trach nhiém hoac tu
thay do6i ban than.

Khi nhin nhan ban than qua lang kinh han hep nhw vay, ban dang ty ltra d6i
minh va lam giam mic do tw do cua ban than.

Tat nhién, that méi mé va tha vi khi dwgc biét vé anh hwdng caa yéu t6 di
truyén dén tinh cach cua ban, cling nhw tim hiéu xem cudc séng cta ban
dwgc dinh hinh nhw thé nao bdi cac dinh ché xa hoi cha dao. Chiing ta can
nhitng hiéu biét d6 dé

c6 thé hiéu tron ven y nghia cta viéc lam ngwoi. Nhung chi nhw vay thoi thi
chwa da. Bé phan anh chinh xac dac diém tinh cach co ban cda ban, cac lya
chon ma ban cé trong doi hodc nhitng khia canh tiém an ma ban muén
kham pha veé

ban than, ching ta can c6 mot cai nhin bao quat hon vé ban chat con nguoi
minh.
Chting ta can thay d6i géc nhin mot chuit.

Ban thé dac trung caa ban

Néu muon hiéu tron ven vé con ngwoi ban, ching ta sé bat dau véi ban tinh
dau tién caa ban, nghia la xac dinh cac dac diém sinh hoc ma ban c6, chang
han nhw

cac chi s6 ctia ban trén thang do cia Nam nhom tinh cach 16n. Sau do,
ching ta sé xac dinh ban tinh thi hai cua ban bang cach tim hiéu nhitng yéu
t6 xa hoi gitp

dinh hinh vai tro ctia ban trong cudc séng. Nhung bén canh do, ching ta
con chiu dnh huwdng sau sac tir ban tinh thit ba cia minh. Béan tinh thi¢ ba



chinh la ban thé dac treng! cua ban.

bé hiéu duwgc nguén goc cua quan diém nay, ching ta can quay lai cau
chuyén cta toi, quay lai thoi diém t6i doc dwgc mdt quyén sach khong chi
lam thay déi cong viéc ma con xoay chuyén ca nhan thic cua toi vé viéc toi
la ai va ban la ai.

Cac mo6 hinh nhan thitc ca nhan:
Lang kinh dé ban nhin nhan thé gigi

Khodng mot thang truwde khi chwong trinh cao hoc bat dau, t6i da dén thw
vién treong tim mot quyén sach vé giai phau ndo. Khi di dén vi tri von
thudc vé

quyén sach do, toi vo tinh nhin thdy mdt tdc pham bi dat nham cho, do la
quyén The Psychology of Personal Constructs (tam dich: Tam ly hoc vé cac
mo hinh nhan thitc cd nhan) cia George A. Kelly. T6i nhé trong mot tiét
hoc nao d6 minh da nghe nhiéu 10i tdn dwong danh cho Kelly, vi vay toi
nghi minh c doc lwét mot vai trang xem sao. Sau vai gio hoan toan dam
chim vao quyén sach va dau € am vi ngo6i xom qua lau trén san thw vién, t6i
da trai nghiém mot khoanh khac thitc tinh diéu ky khién cudc séng tré nén
muodn phan thd vi. Mdac du van muén nghién citu tdm ly hoc than kinh
nhung t6i da quyét dinh gac lai dy dinh d6 cho dén khi tim hiéu tuwdng tan
ly thuyét cia Kelly vé tinh cach con ngudi.

bay la y twéng co ban dang sau thuyét mo hinh nhan thitc cad nhan cta
Kelly: vé

ban chat, mo6i cd nhan déu la mot nha khoa hoc dang xdy dung va thi
nghiém



nhitng giad thuyét vé thé gidi, cling nhu diéu chinh ching dwa vao trai
nghiém song cta minh. Nhitng gia thuyét nay dwgc goi la cAc m6 hinh nhan
thitc ca nhan, ciing la lang kinh ma chiing ta dung dé nhin thé gidi.

Cum tUr quan trong ¢ day la ca nhan. Nhitng mo hinh nhan thitc nay co y
nghia riéng do6i vai ban va dwoc dién dat bang 16i 1€ cta ban. Ching thuwong
duwgc truyén dat dudi dang cac cum tr ngan gon mang ham y so sanh va doi
chiéu nhitng con ngudi, do vat hodc sy kién khac nhau. Vi duy, ban c6 thé
danh gia ngwdoi khac 1a tot bung hodc xau tinh, thang thirng hoac khon khéo,
thong minh hodc ngu ngéc, cé nang lwgng cao hodc thap. Nhitng cach nhan
dinh ngwoi khac nhw thé nay c6 y nghia rat 16n doéi véi ban va gitip ban biét
cach tng xt trong hau hét cac twong tac hang ngay. Bong thoi, dong nghiép
hodc hang x6m cuta ban cling c6 nhitng cach mo ta cua riéng ho.

Khi Kelly xuat ban cong trinh nghién cttu ctia minh vao gitra thé ky 20, hoc
thuyét vé cac mo6 hinh nhan thitc ca nhan nay van dugc xem la cap tién. Luc
bay gi®, cac quan diém noi bat vé tinh cach con ngudi déu c6 nén tang dwa
trén thuyét phan tdm hoc va thuyét hanh vi, va tuy c6 cach ly giai khac nhau
nhung hai thuyét nay déu m6 ta con ngwdi nhw nhitng sinh vat thu dong.
Tuy nhién, trong thuyét cta Kelly thi hinh mau con ngudi - vi du nhu ban -
khong bi dan dat béi cac yéu t6 sinh hoc v6 thitc va cling khong bi don ép
bdi cac yéu t6 xa hoi.

Ban ham hoc héi, day tiém nang va thich kham pha. Va dé hiéu ban, ching
t0i can biét cAic mo hinh nhan thitc c4 nhan ma ban dung dé ly giai cac doi
tuong, s

kién, con ngwoi xung quanh cting nhu chinh ban than minh.

Mot trong nhitng diéu thd vi vé cdc mo hinh nhan thitc ca nhan la ching
lu6n thay doi. Lang kinh ma ban dung dé ngam nhin cudc séng vao thang
Tw c6 thé

khong con dung dwgc vao thang Nam. Trong vai tro mot nha khoa hoc
khong chuyén, ban diéu chinh cac phong doan ctia minh vé thé gidi, thw
nghiém cac y twédng mdi va trong qua trinh nay, ban cting c6 mét loat cac
mo hinh nhan thitc ca nhan mdéi phu hgp v6i minh. Pong lvwc cta ban la
nhitng chuyén kham pha ty



minh thyc hién, nhitng n6 Iyc dé cha dong hiéu moi thit xung quanh.
Nhirng no

lvc nay mang phong cach riéng ctia ban, chi thudc vé ban va cé y nghia sau
sac

do6i vGi ca nhan ban. Ching mang tinh dac trung.

Vi vay, néu mudn hiéu ban, t6i can dung cdp kinh ctia ban va nhin thé gi&i
thong qua cac mo hinh nhéan thitc ca nhan cia ban. Néu muon hiéu tinh cach
ctia ban va mu6n biét ban c6 cadm thay doi minh dang t6t dep hay khong, toi
can nhin thé

gidi ctia ban qua lang kinh ma ban da tao ra. Ban dang phat trién vugt bac
hay dang gdp nhitng khé khan gi trong nhitng khia canh cudc song cé y
nghia doi v6i ca nhan ban?

Quan diém nay da khoi ggi nhiéu y twong lam toi hitng thi. To6i nhan thay
rd mot diéu, do la dé hiéu thau dao dic diém tinh cach cling nhw kha nang
phat trién ctia minh, ching ta can kham phéa khéng chi hai, ma la ba phuwong
dién cua ban than: ban tinh sinh hoc, ban tinh xa hoi va ban tinh dac trung.
S twong tac gitta ba phwong dién nay c6 thé dwgc mo ta nhu sau:
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Nhitng 10 hong trong thuyét moé hinh nhan thitc ca nhan

Hai nam sau khi tinh c& doc duwgc quyén sach cia Kelly, toi da c6 co hoi
tim hiéu sau hon vé ly thuyét mo6 hinh nhan thitc cd nhan. Co hoi do6 dén tw
mot dip Kelly dén Bo Tay nuwdc My dé day mot khoa hoc vé tam 1y hoc tinh



cach tai Pai hoc Stanford. T6i da hao hitc dang ky hoc va moéi ngay déu lai
xe nam muoi sau phut doc cung dwong El Camino Real tir Berkeley dén
Palo Alto vé6i tam thé san sang thach thitc nhitng mo hinh nhan thic ca
nhan ctia minh. Kelly dat ra cho hoc vién ching t6i mot nhiém vu xuyén
sudt khoa hoc va dé that sy khong phai la nhiém vu danh cho nhitng nguai
c6 tinh than khong vitng vang; ong ay muon chiing toi tao ra mot thuyét
mdi vé tinh cach con ngudi.

Sau khi bai gidng dau tién cua Kelly két thuc, t6i da than trong go ctra van
phong dng ay. Ong ay khong dap lai tiéng gd ctra bing cau “ANH LA AI?”,
nhung t6i van cho 6ng ay biét. T6i noi t6i tin vao cac quy tac cda thuyét mo
hinh nhan thitc ca nhan nhuwng c6 hai van dé t6i mong dwoc 6ng giai dap.
DPau tién la nhac jazz: t6i hoi trong hoc thuyét dé ctia 6ng c6 cho cho nhitng
thu vui thu dong nhw nghe nhac hay khong. Nghe t6i do, doi mat ctia Kelly
sang lén va ong bat dau so6i noi ndi vé viéc choi nhac jazz - vé viéc ching ta
xac dinh phong cach riéng ctia mot nghé si nhac jazz qua cach nghé si do
dién giai am nhac thong qua mé hinh nhan thttc c nhan cia ho. Ong khéng
trd 10i thang vao van dé nghe nhac jazz thay vi choi nhac jazz ma t6i hoi,
nhung cau tra 16i cua 6ng van lam t6i to mo. T6i tiép tuc dwa ra van dé thi
hai. To6i ké vé nhitng gi minh da trdi nghiém v&i Phong trao tw do ngon
luan, nhitng trai nghiém ma t6i xem nhw mot sy cung c6 cho quan diém cta
Kelly vé hinh mau con nguwdi nam quyén quyét dinh cudc song cia chinh
minh. Pong thoi t6i cling bay t6 noéi ban khoan la khi dung cac mo6 hinh
nhan thitc ca nhan dé tim hiéu mot nguwdi, ching ta dé lo la cac boi canh
trong cudc song cua nguwoi do - chang han nhw cac tinh huéng, thé ché, moi
treong chinh trj hién tai. Kelly khuyén khich t6i nghién ctu thém vé van dée
nay va toi da roi van phong cta 6ng véi sy phan khich t6t do.

Trén duong tré vé Berkeley dém dd, t6i da phac thao vai huéng di kha thi
cho thuyét tinh cAch ma minh dang xay dung. Khi vira chay dén phia bac
Thanh pho

South San Francisco thi t6i chgt nhan ra chuyén di nay, hanh trinh ma t6i
dang trai qua lic nay, khong chi la sy phat trién ctia cac mo hinh nhan thic
ca nhan cua t6i. Dwong nhw c6 th gi dé bi thiéu. Suy nghi nay ct¢ 1é6n vén
trong dau va khién t6i khong thé tap trung lai xe, thé nén to6i quyét dinh ré
ra khéi duwong cao toc. Ngay ltc dé, t6i nhan ra thit ma minh dang theo dudi



chinh 1a mot cong trinh ca nhan. T6i bat dau xem xét y nghia dang sau qua
trinh theo dudi cac cong trinh ca nhan ctia moi ngwoi - nhitng hoat dong co
thé rat binh thwong hodc trong dai, don 1é hodac mang tinh tap thé, dién ra
duwdi dang nhitng twong tac ngan ngui hodc cac cam két dai 1du ma con
nguwoi van thyc hién moi ngay. Khai niém cac cong trinh ca nhan nay gitp
toi c6 thé két hgp tam ban do noi tai dwgc cung cap bdi cac mé hinh nhan
thitc c4 nhan vdi cac diéu kién kha di ma hé sinh théai bén ngoai mang lai,
chang han nhw nhitng con dwong tat, ngd cut va cac tuyén dudng cao toc
tao nén 10 trinh ma t6i dang di.

Cac cong trinh ca nhan cua ban sé dwa ban vao hanh trinh kham pha mot vai
dich dén, va nhitng nét tinh cach twong doi on dinh cia ban giup thiét 1ap
gi6i han cho cac dich dén nay. Mo6i trrong van héa va xa hoi cta ban sé mé
ra mot s6 con duwong, dong thoi chan ditng mot vai 16i di khac. Cach ban
xay dung hanh trinh cta minh, titc 1a cach ban xac dinh, mo ta va danh gia
cac cong trinh cd nhan ctia minh, sé quyét dinh ban tiép tuc kham pha hay
sé quay lai, hay tham chi 1a dam dau vao ngo cut va vo tan tanh. Tom lai,
trong hanh trinh thyrc hién cac cong trinh ca nhan sé c6 su tac dong lan nhau
cua ca ba khia canh trong tinh cach ctua ching ta - ban tinh sinh hoc, ban
tinh xa hoi va ban tinh ddc trung - va sy thanh cong cua cac cong trinh ca
nhan nay la can thiét cho sy phat trién vuot troi cia ching ta.

"Tw do t6i thuong la tw do duoc lam con nguoi that sw cua minh."
- JIM MORRISON
2

CONG TRINH CA NHAN

L2 M <
CAC HOAT PONG CUA TINH CACH

Ban c6 thé nghi vé tinh cach cia minh theo hai hwéng. Th¢ nhét la tinh
cach duéi dang cac dac diém bam sinh ma ban c6, chang han nhu than kinh
qua nhay cam, huwéng ngoai hoac tan tam. Thit hai la tinh cach dya trén
nhitng gi ban dang thuyc hién, titc la cac cong trinh ca nhan cta ban - chang



han nhv “vugt qua héi chitng so xa hoi”, “cé mot bai gidi thiéu san pham
thu hut trong sy kién ban hang cua cong ty” hodc “ngung tri hoan”. So vGi
viéc chi tim hiéu nhitng gi minh c6, qua trinh kham phé cac cong trinh ca
nhan, nhitng viéc ching ta thyc hién trong cudc séng hang ngay, mang dén
cho ching ta mot géc nhin khac va mot lang kinh rong hon dé xem xét cudc
song cua minh.

Dbén ldc nay, co thé ban da nam bat dwgc mot chit vé luan diém nghe cé vé

nghich ly ma t6i dé cap ngay tir dau: nhitng viéc ban lam sé tac dong dén
viéc ban la ai. Chuyén nay xdy ra la bdi cac céng trinh cd nhan déu tap
trung vao twong lai - ching hwéng chiing ta vé phia truedc, dan dat ching ta
di theo cac 10

trinh c6 thé ngan hodc dai, gap ghénh hodc suén sé. Bang cach lan theo cac
16

trinh nay, ta c6 thé vé tdm ban d6 mo ta dia hinh ma minh than thudc nhat -
ban d6 mo ta chinh ban than minh. Diéu dang phan khich nhat la ching ta
c6 thé hoc cach diéu chinh quy dao cia minh dé nhanh chéng vugt qua
nhitng doan dwong gap ghénh va kéo dai nhitng chang duwong bang phang
sao cho cac no lyc cta ching ta cé hiéu qua hon. Cac cong trinh c4 nhan
hun dutc nén ching ta theo cach nhv vay - ching dinh hinh kha nang thanh
cong cua ta trong doi - vi noéi theo mot cach nao dé, cac cong trinh ca nhan
cta ban nhw thé nao thi cudc doi ban sé nhuw thé ay.

Tuy nhién, ban can nam ro diéu nay: cac cong trinh ca nhan khéng gigi han
trong pham vi cia nhitng nghia vu ma ching ta can lam, chang han nhu tim
nha hvu dudng t6t cho me, du doi khi chiing ta thyc hién ching chi vi tinh
than trach nhiém. Quan trong hon, cac cong trinh cd nhan con la nhitng
hanh dong ma ta vui vé lwa chon. Khi nhitng dita tré chap chitng tap di,
ching dang thuc hién cong trinh ca nhan cta chung, va khi nhitng nguoi
yéu nhau bay t6 tinh yéu, ho

cling dang thuc hién cong trinh ca nhan cta ho. T6i dam chac con méo nha
toi cting dang theo du6i mot cong trinh riéng khi n6 rinh, nhdy 1én va chup
dudi con méo khac trong nha réi ngoi dé kéu g gur.



Cong trinh c& nhan ciing c6 thé 1a nhitng hoat dong kha binh thudong, chang
han nhuw dat mét chi ché (hodac mot con méo ty cho rang né la cho) di dao.
Nhung chiing ciing c6 thé dai dién cho khat vong chdy bong nhat va hanh
dong diing cam nhat ctia con ngwoi. Khi nguwdi phu nit da mau Rosa Parks
quyét dinh khong ngoi xuéng hang ghé danh cho ngwoi da mau & phia cubi
xe buyt, d6 la mot hanh dong nho nhung diing cam va mang lai tac dong
16n.2 Sy quan tam ma ban danh cho me khi dwa me vao nha hwu dudng cé y
nghia nhiéu hon mot nghia vy, vi ban khong nd chitng kién bénh Alzheimer
1ay di sttc khée thé chat va tinh than ctia me.

2 Rosa Parks dugc xem la “me dé cua phong_trao tw do” & MY. Ngay
1/12/1955,

tai Montgomery, Alabama, ba da tiv choi khi tai x€ xe buyt yéu cau ba
xuong

cho

mot hanh khach da trang, Hanh dong nay la khéi dau cho phong trao doi
nhan

quyén cho nguwdi da mau @ My va sau do6 da trd thanh biéu twgng cho phong
trao

choéng phan biét chiing toc.

Cong trinh cd nhdn la tdp hgp md réng cta cdc hanh déng cé y nghia noi
bdt doi vdi cd nhdn nguoi thuc hién trong mét boi canh cu thé. Hay cung
phan tich dinh nghia nay.

Ca nhan: Cdc céng trinh ca nhan dugc nhin nhdn qua ldng kinh riéng cua
nguoi thuc hién chiung. Chiing t6i khéng thé chi xem ban xdy mét ngd6i nha
trén cdy hodc luyén tdp dé tham gia cuéc thi marathon réi phdéng dodn viéc
theo dubi cong trinh cd nhdn nay ndi lén diéu gi vé ban. Dé thdt sy hiéu,
chiing to6i can héi ban mét cdu héi quan trong cé thé lam béc 16 bdn tinh
ddc trung cua ban: Ban nghi minh dang lam gi? Noi cdch khdc, viéc ma



ban dang lam c6 y nghia gi doi véi ban? Cdu trd 16i ma chung t6i nhdn
duoc thuong kha bdt ngo.

Ai d6 dang quan sat ban ngay lic nay c6 thé sé néi la ban dang doc sach.
Nhung ban mdéi la nguwdi biét 6 cau trd 10i. Ban hau nhv khong dé tam vao
nhitng cau chit tredc mat vi that ra cong trinh ca nhan cua ban la “to ra doc
1ap va tu tin dé

khong ai héi tai sao t6i lai ngéi mot minh trén chiéc du thuyén nay”. Hanh
Vi

“doc sach” that ra chi la mot cach gitp ban &ng phé vdéi cau tra 10i khong
ngirng thay doi ctia minh cho cau hoi “Ban la ai?” (mdt nguwdi dang tw vuc
day ban than sau mot chuyén tinh tan v&) va “Ban dao nay sao r6i?” (ciing
khong té 1am néu xét duwdi goc do cia mot ngwoi vira that tinh).

Hay tiép tuc phan tich dinh nghia cda ching ta.

M0¢ réng: Coéng trinh cd nhdn khong phdi la mét hanh déng nhdt thoi, ma
thuwong la mét chuoi hanh déng dwgc mé rong vé mdt khéng gian va thoi
gian (tir vai gidy dén hang chuc ndm). Trong khi cdc ddc diém 6n dinh
giong nhw

nhitng btrc dnh tinh vé tinh cdch cta ban thi cong trinh cd nhdn la nhitng
thuéc phim séng dong - ban phdi xem hét toan by thudc phim doé thi moi
nam dugc y nghia tron ven cta no.

Tdap hop: Mot cong trinh cd nhdn bao gébm mét loat cdc hanh déng duoc
nguoi thuc hién xem la co lién quan véi nhau. Gia st ly do thdt sy khién
ban doc quyén sdch nay khéng phdi la dé trdnh tiép chuyén nhitng nguoi
ban déng hanh ma la dé luwgm Idt nhitng bai hoc gitup ban két ban trong
chuyén di. Bén canh viéc doc quyén sdch nay, coé thé ban ciing doc nhirng
quyén sdch khdc, lam cdc bai trac nghiém tinh cdch, tim kiém 1o khuyén tir
nhitng nguoi hiéu ré vé ban va tham gia vao bita tiéc giao lwu trén du
thuyén. Nhung nguoi phu ni¥ doi mii réng vanh ngoi trén chiéc ghé dai canh
ban chi thdy la ban dang doc sdch chit khong thé

biét duoc viéc doc sdch ndy cé y nghia nhv thé nao doi véi cd nhdn ban.



Hay thtr ddo ngugc géc do mot chit va nghi vé cach ban nhin nhan nguoi
khac.

Ban c6 thé quan séat nhitng hanh dong cua mot nguwai luén xuat hién moi khi
nao ban dén mot quan bar nhat dinh nao do, di kham rang tai cung mot
phong kham vd&i ban va thuong dugc nhin thay gan khu nha cua ban. Tuy
vao viéc nguoi thyc hién tap hop cac hanh dong nay la ai, cong trinh ca
nhan cda ho c6 thé la “lam nguwdi dong hanh véi vo t6i”, “tan tinh hang x6m
cta t6i” hodc “rinh rdp nham gay roi”. Tap hop cac hanh dong c6 thé vo
hai, mang tinh cam thong hodc dang khinh. Tat ca déu phu thudc vao cong
trinh dang sau nhitng hanh dong ay.

C6 y nghia néi bdt d6i véi cd nhdn nguoi thuc hién: Khi néi “néi bat”, y téi
la nguoi thuc hién xac dinh mét hanh dong nao doé coé y nghia vuot troi hon
hdn cdc hanh déng kha thi khdc. Mét cong trinh cd nhan sé theo dudi mét
hanh dong kha thi giita mudn van hanh dong kha thi khac. D6 la mot qua
trinh c6 chu y va né xdy ra vi hanh dong kha thi do6 co y nghia ddc biét dbi
vOi ban, nguoi thuc hién cong trinh.

Hanh dong: Cong trinh cda nhdn khong phdi la mot phan wng thu dong
trudc cdc tdc dong bén ngoai, ma la mét chuoi hanh vi cé chii y. Chép mat
khéng phdi la mét hanh dong néu né xdy ra nhv mét phdn trng vdi luéng
gio. Nhung nhdy mat lgi la m¢t hanh déng cé hé qud. Ranh gidi giita hanh
déng va khong hanh dong rdt mong manh: chép mdt cé thé la mét hanh
déng néu né duoc thuc hién béi mot bdc si nhdn khoa dang lam mau cho
ban biét phdi lam gi sau khi nhé thudc rira mat.

C6 boi canh cu thé: Cong trinh cd nhdn duwoc thuc hién trong béi cdnh vt
ly, xd héi, van héa va thoi gian, va nhw chiing ta da biét, nhitng boi cdnh
nay co thé

kich thich, cting c6, tr‘c ché hodc ngdn chdn qud trinh thuc hién coéng trinh.

"Hdy lubn la phién bdn cao cdp nhdt cia chinh minh thay vi tré thanh
phién ban thi cdp ctua ai do."

- JUDY GARLAND



Phan tich va danh gia n¢i dung cac cong trinh ca nhan Hay xem xét cac
cong trinh ca nhan cua ban. Trong khoang muoi phut, hay liét ké cac cong
trinh ca nhan khac nhau ma ban dang theo du6i. Btrng lo lang nghi

xem minh phdi viét ra nhitng gi. Thwdong thi ltic nao ching ta ciling c6 mot
t0 hop nhitng hanh dong binh thwong va cac noéi am anh to 1én. Trong thoi
han muoi phut, moi nguoi thuwong liét ké khoang muoi lam cong trinh,
nhung khi khong bi

han ché vé thadi gian thi ho c6 thé liét ké dén ca tram cong trinh.

NoOi dung cac cong trinh ca nhan ctia ban c6 thé hé 16 nhiéu diéu. Vao lan
dau tién t6i thue hién kiéu danh gia ma t6i goi la Phan tich Cong trinh ca
nhan (Personal Projects Analysis - PPA) cho nhom sinh vién dai hoc, day la
hai cong trinh ca nhan dau tién dugc liét ké bdi mot sinh vién nam: “Lam ro
cac niém tin triét hoc cua t6i” va “Quan hé véi ban gai”. Mong muén theo
dudi ly twdng cao dep lan thu vui nhuc duc cia cau sinh vién nay c6 vé da
phéc hoa dwgc mét thue té nhat dinh vé doi song hoc tap va xa hdi cuia sinh
vién thoi do.

Pén nay, chiing t6i da nghién cttu cdc cong trinh ca nhan ctia hang ngan
nguoi va da xac dinh degc mot vai nhom cong trinh chinh. Duéi day la cac
nhom c6ng trinh ca nhan pho bién nhat déi véi ngudoi trudng thanh (sap xép
theo thit ty tw

thwong xuyén dén hiém gap), cung v&i mot so vi du:

* Nghé nghiép/Cong viéc: Pam bao nguon ngan sach cia phong ban

« Giao tiép xa hdi: An t6i v6i nguoi phu nit doi chiéc mii rong vanh trén du
thuyén

* Bao tri: Mua thém vai hop myc cho may in
» Giai tri: Bi nghi duwong trén du thuyén

* Sttc khoe/Co thé: Gidm sau ky



* Giao tiép noi tam: C6 gang giadi quyét noi buon cia ban than Doi khi chi
can nhin vao danh sach liét ké cac cong trinh cad nhan ctia mot ngudi thi
ching ta ciling c6 thé thay dwoc vai nét chinh vé cau chuyén doi ho. Cé thé
ban da nhin ra mot cau chuyén nao do trong danh sach & trén. Mot vi du
tuyét voi khac chinh 1a mot truyén ngan cia Jennifer Egan dwgc dang trén
t0 The Guardian. Truyén ngan nay c6 cdi tira don gidn la “Viéc can lam” va
day la vai dong dau tién trong do:

1. Cat cé

2. Bo cai voi nwdc chét tiét kia di

3. Lau ctra sO

4. Pwa meo di triét san

5. Nhuom téc

6. Poc bai tarot

7. Bon con

8. Cho bon tré qua gui bén nha ngoai

9. Mua toc gia

10. Xem xem c6 thé cit bo mot doan hang rao TRONG YEN LANG hay
khong...

11. G thu canh cao
a. Dung chit ghép tir mdy t0 bao cii?
b. Nho bon tré viét?

c. Viét bang tay trai?



d. Viét mo ho thoi, nhw “Mot vai chuyén khé chiu...” chang han 12. Gui
thw

a. Hoac la doi téc gia roi twy dem thw t6i nha ngwdi nhan 13. Mua thém
thuoc

Cong trinh “viéc can lam” tiép tuc duwgc viét theo kiéu nay va rat c6 sic
khoi ggi. N6 pha tron céng viéc hang ngay ctia ngudi lam cha me véi
nhitng muc tiéu doi thwong khac, cho thdy cac céng trinh c4 nhan cia mot
nguoi cé thé néi 1én nhiéu diéu vé tinh cach ctia ngudi dé nhu thé nao.

Cac cong trinh hiwéng vé ban than

Mac du khéng xuat hién thwong xuyén trong danh sach cong trinh ca nhan,
nhom cong trinh giao tiép nodi tam dac biét tha vi va quan trong. Ching la
nhitng cong trinh tap trung vao ban than, chang han nhw “c6 gang giam
chitng so xa hoi” hodc “tré thanh mot nguwai biét lang nghe hon”. Nhitng no
lue kiéu nay la tot hay xdu cho ching ta? Cau tra 161 kha phitce tap.

Vé mat tiéu cye, nhitng cong trinh nhw vay thuong dwoc cho 1a cé lién quan
téi cdm giac chan nan va dé bj ton thuwong. Néu c6 nhitng cong trinh ca
nhan kiéu

nay, c6 1€ ban sé nhan thdy minh dang roi vao mot vong suy nghi lan quan
noi ban khong thé tao ra bat ky tién trién nao. Ban nghi qua nhiéu vé sy
thay d6i ma ban cdm thdy can thuc hién va qua chud y t6i qua trinh (thiéu)
tién trién cua minh.

Tuy nhién, vé mat tich cyc, c6 bang chitng cho thay viéc tham gia vao cac
cong trinh giao tiép ndi tam co thé gitp ban tang sy sang tao va cdi md& don
nhan trdi nghiém. Tai sao mot cong trinh ndi tam lai c6 thé vira gan lién véi
nhitng cam xuc tiéu cuc va tinh dé bi ton thwong, vira dwgc nhin nhan nhw
mot cudc phiéu lwu sang tao? Cé thé 1y do nam & nguon goc cia dy an tap
trung vao ban than nay.

Ban c6 dwa mét cong trinh thay doi ban than nao vao danh sach ctia minh
khong? Ai la ngudi yéu cau ban trd thanh nguoi biét lang nghe hon? Ai
muon ban viegt qua chitng so xa hoi? Truwdc khi ban phat hién minh bi cuén



vao mot 16i song tiéu cyc khong 16i thoat, ai 1a nguwdi n6i ban phai xem lai
cac gia tri cia minh vi ban dang thut lui? Néu ngwoi dé la cha me, sép hodc
ngwoi yéu cua ban thi cong trinh nay dé tao ra cam xuc tiéu cuc hon so véi
khi chinh ban la nguwdi bat dau né. Hién nay, m6t so6 nghién citu dang tin
cay da chitng minh rang theo duoi nhitng cong trinh “duwgc thoi thic tir bén
trong” sé giip nguoi ta thanh cong hon va hanh phiic hon so véi theo dudi
nhitng muc tiéu “bi diéu khién tir bén ngoai”. Néu trong danh sach cua ban
c6 nhitng cong trinh vé ban than, hay tu

van xem ai la ngudi thiic day ching. Néu nhitng cong trinh nay xuat phat t
tam nhin ctia ban vé mdt con ngwdi ma minh c6 thé tré thanh, vay thi ban
thuong cam thdy dé chiu hon khi theo du6i ching. Hon nita, nhitng cong
trinh nhw vay sé cé nhiéu kha nang thanh cong hon. Cé Ié ban ciling san
sang theo du6i nhitng céng trinh cd nhan do nguwdi khac khai xwéng, nhung
néu ban bi ép budc phai thwc hién ching thi trién vong thanh cong la rat
thap.

Cac cong trinh “co gang”

Ban con c6 thé cai thién trai nghiém thic hién cac cong trinh ca nhan cua
minh va nang ty lé thanh cong cia ching bang cach nao? Hay Iwu y rang
ngay ca cach ban dién ta cong trinh ca nhan ctia minh cling anh hwéng t6i
mutc do thanh céng ctia chiing. Mot s6 ngudi theo dudi cac muc tiéu dwogc
mo ta theo kiéu “thoa hiép

nita mua” nhw “cé gang cam théng hon véi nhitng dong nghiép ngu xuan”
hodc

“c6 18 nén xin 16i em gai vi da goi ban trai cia n6 la ké khong dang hoang”.
Nha tam 1y hoc nguwoi Canada Neil Chambers da chi ra rang nhitng nguoi
“C6 géng,’

nhv vay it cé kha nang hoan thanh cong trinh ca nhan cta hg so v&i nhitng
nguwoi mo td muc tifu mot cach thang than hon. Néu cac céng trinh trén
dwgc dién dat lai 1a “tré nén cam thong hon” va don gian la “xin 16i em
gai”, ching sé c6 nhiéu kha nang mang lai lgi ich cho cac dong nghiép ciing
nhut em gai cta ban (va ca



ban than ban nita).
Cach danh gia cac cong trinh ca nhan

Céach ban nghi vé dién tién ctia cac cong trinh ca nhan cyc ky quan trong
do6i vGi hanh phiic ctia ban. Hay nghi ma xem, tat ca chung ta déu biét ai do
c6 cudc song cod vé rat xudi chéo mat mai nhwng ban than ho lai cho rang
doi minh rat dang that vong. Vi vay, biét ro ndi dung cac cong trinh ca nhan
cta ban la rat quan trong nhuwng biét cach danh gia chiing con quan trong
hon.

Khi ban thyc hién Phan tich cong trinh ca nhan, viéc th hai ching toi yéu
cau ban lam la chon mudi trong s6 cac cong trinh cad nhan ma ban nghi la
quan trong do6i véi viéc hiéu ban than & giai doan hién tai. Sau do, ban chdm
diém cho moi cong trinh (thang diém tir 0 dén 10) theo cac tiéu chi nhw
mic do cang thang, cdm giac vui vé ma chiing mang lai, mitrc d6 kiém soat
ctia ban va mitc do ro rang cta chiing trong mat ngwdi khac. Trai qua nhiéu
nghién cttu, ching t6i da nhan thady nhitng tiéu chi danh giad cu thé nay co
thé duwgc quy vé nam nhom 1én, gébm c6 y nghia ctia cong trinh, kha nang
quan ly, s két noi, cam xuc tich cyc va cdm xuc tiéu cye. Chung ta sé cung
diém qua nim nhém nay: Y nghia: Cdc cong trinh cd nhdn cé thé cé y
nghia vo cting sdu sdc cho dén hoan toan khéng co y nghia gi. Cdm nhdn
cua ban vé y nghia ctia cong trinh cd nhdn phu thuéc vao mirc do quan
trong cta cong trinh do doi vdi ban - cong trinh pht hgp dén mifc nao voi
cdc gid tri cot 16i ctia ban va ban cdm th@y bdn thdn duvoc

thé hién ra sao thong qua céng trinh dé (gibng vdi con nguoi dich thuc cta
ban dén mirc nao).

Khd ndng qudn ly: Cdc cong trinh cd nhdn cé thé duoc té chirc va quadn ly
tee

mifc do bai ban cho dén mét thdm hoa hon loan. Kha ndng qudn ly céng
trinh cd nhan sé cao hon khi ban la nguoi dé xudng thuc hién, ciing nhu khi
ban co6 thé

kiém sodt cong trinh & mutc do cao va co du thoi gian dé hoan thanh né.
Tuy nhién, yéu t6 quan trong nhdt trong khd ndng quadn ly la cdm nhdn cua



ban vé

trién vong thanh cong cta céng trinh. Trén thuc té, trong tat cd cdc tiéu chi
danh gia khdc nhau vé cong trinh cd nhdn, cdm nhdn vé trién vong nay
chinh la yéu t6

dv dodn tot nhat cho viéc nguoi ta c6 cam thdy cudc song cua minh dang
ém dep hay khong.

M6i tuong quan giita Y nghia va Khad ndng qudn ly: Thudng thi chiing ta
phdi chon hy sinh nhitng céng trinh cd nhdn cé y nghia dé thuc hién nhitng
cong trinh co thé quadn ly dugc. Vi du, cdc céng trinh pht hop nhdt voi gia
tri cot 16i cua chung ta thuong kha triru twong, chang han nhw “nhay voi
cdc tin hiéu ttr moi trvong”, “cung co sw gdn két véi doi séng tinh thdn cta
minh” hodc “tran trong gia dinh”. Nhung nhitng muc tiéu nay khong phdai
ltic nao ciing “cam ré” trong thuc té cudc séng hdang ngay, vi vdy ching cé
thé bi tréi dat va roi vao quén ldang. Mdt khdc, ban co thé c6 cdc cong trinh
do chinh ban khdi xuéng, duoc 1én ké hoach chdt ché va hoan toan ndm
trong tam kiém sodt nhung lai khong mdy y nghia. Vao moi thit Nam hdng
tudn, ban déu cé mét bita dn truwa véi dong nghiép, bao gom cd nhitng
nguoi ma ban cho la ngu ngéc. Mdc du ngodi mdt thi ban dang mim cuoi
v0i ho, trong thdm tdm ban lai khong thé chiu dung ndi néu lai phdi nghe ai
dé phan nan vé thoi tiét, ty s6 cua mdy trdn bong da hodc néi chuyén con
cdi.

Két noi va Ung hé: C6 thé ban dd hiéu méi tuong quan giita y nghia va khd

ndng qudn ly, va ban dang nhdm dén mét cong trinh cd nhdan vira co y
nghia vira cé thé quan ly dugc - chdng han nhv thay hét cdc logi cdy trong
vuon bang cdc loai cdy bdn dia. Chuyén nay rat tuyét voi! Tuy nhién, co
mot yéu té quan trong khdc sé quyét dinh xem dén cudi cung, céng trinh
ndy sé ndng ban lén mét tam

cao mdi hay sé dap ban xubng vuc sGu chdn chuong, va yéu toé doé la mic
dé ho

tro ttr nhitng nguoi ma ban gan két. Nguoi ban doi cua ban cé nghi rdng
viéc trong lai ca khu vuon la mét y twong thu vi hay khéng, hay ho thich giir



nguyén hién trang va cho rdng mong muén cua ban chi gdy ldang phi thoi
gian va tién bac? Néu ban hy vong ngudi ban doi thich “giir nguyén hién
trang” c6 thé chia sé va ho trg ban trong lai ca khu vuon nhung héa ra dé
chi la ky vong cua mét minh ban, vay thi cong trinh cd nhdn nay cua ban
khé ma mang lgi niém vui nhw

ban nghi ban dau.

Cdc cong trinh két néi thdi qud: Néu ban ddnh gid mot s6 céng trinh quan
trong doi v&i ban than la “cé mirc do nhan dién thdp doi véi nguoi khdc”
va it dvgc moi nguoi xem trong, ddy chinh la dau hiéu cho thdy nhitng céng
trinh do co thé

gdp tré ngai. Nhung nguoc lai, ban ciing cé nguy co gdp rdc réi néu chia
sé qud nhiéu vé cong trinh cd nhdn ctia minh véi ngudi khdc. Co thé cdc
cong trinh cua ban thuong duoc khdi xudng bdi nhitng nguoi xung quanh
ban va ho v6 cting coi trong chiing, con ban thi ciing rat thich chia sé tién
dé6 chi tiét vai ho. Tuy nhién, nguoi ta cé thé ngan ngam khi moi hoat déng
cua ban cit bay ra truéc mat ho moét cdch chi tiét dén mifc chdn ngat trén
moi tai khodn xd hoi nhu

Twitter, Instagram, Facebook va Snapchat - nhitng noi ban thuong xuyén
ddng hinh dnh va bai viét cdp nhdt vé cubc séng siéu két néi cua minh.

TAc hai ctia sy két n6i thai qua nay hoi khé nhén ra. Khi bi két noi thai qua,
cac dy an ca nhan caa ban c6 thé khong du tinh ca nhan. Phuwong huwéng va
y nghia cudc séng ctia ban cht yéu dén tt nguwdi khac - nguwdi than, ban be,
dong nghiép... Xét theo mot vai phwong dién thi day c6 thé la chuyén dang
nguwdng mo, va trong mot sO nén van hoa, né con dwgc mong dgi va tan
duong. Nhung khi nhitng nguwoi ban d6 khong con nita, nhitng dia tré 16n
l1én hodc nguwdi ban doi roi di, cudc séng cua ban sé chao ddo, khong cé
trong tam - khong c6 ban hién dién trong cudc song cia chinh ban. Va diéu
nay c6 thé khién ban cam thdy hoang mang.

Cung cam xtc cua cdc cong trinh cd nhdn: Cudc song cua ban co thé tran
ngdp cdc cong trinh cd nhdn cé y nghia, co thé quan ly va két noi hiéu qua
vOi nhifng



nguoi khdc, nhung van dé cé thé ndy sinh tir nhitng cdm nhdn ma ban tradi
nghiém trong luc thuc hién cdc cong trinh. Bai Phan tich cong trinh ca
nhan sé

danh gia cam xuc cua ban qua cdach ban tra loi nhitng cau hoi sau: Ban trdi
qua nhitng cam xuc tiéu cuc nao? Cdc cong trinh cd nhan cua ban co gay
cdm gidc cdng thdng va chdn ndn khong, co tao ra cam gidc tifc gidn, buén
bd va tuyét vong khong? Hay chiing thu vi, hdp dan va trong khi theo dudi
chiing, ban cdm thdy yéu doi va vui vé? Ban co thé trdi qua cd cdm Xxtic tich
cuc lan tiéu cuc trong cung mét cong trinh cd nhdn, ddc biét la khi chiing
huwéng tdi cdc muc tiéu cé cam két dai han. Nhitng nguoi co khd ndng sdng
tao cao han dd trdai nghiém nhitng cam xtic mdu thudn nay: ho cé thé cuc ky
chan nan khi ct phdi soan di sogn lai mot ban nhac trong ba ndm va cam
thdy cuvc ky théa madn khi gidi thiéu ban nhac dé dén véi cong chiing.

No6i chung, khi mot ngwdi tham gia vao cac cong trinh cé y nghia, c6 thé
quan ly dugc, co sw két n6i véi ngudi khac, dong thai cac cong trinh do tao
ra nhiéu cam giac tich cuc hon 1a tiéu cye, cudc séng cta ho sé trd nén tot
dep hon vé ca mat thé chat lan tinh than. Va khong c6 gi dang ngac nhién
khi ngwoi ta phat hién ra rang nhitng nguwoi theo dudi cac cong trinh vo
nghia, hon loan, c6 1ap va tiéu cuc thuwong khong phat huy hét tiém nang
cua ban than.

Vai tro cia cac dac diém tinh cach trong cong trinh ca nhan

Gia tri 16n nhat cua viéc nhin nhan tinh cach & géc dé “thwc hién cac cong
trinh cd nhan” thay vi “s@ hitu cac nét tinh cach” nam & bon tir rat truyén
cam hitng: tiém nang thay doi. Chiing ta c6 thé lya chon va diéu chinh cac
cong trinh ca nhan mot cach cd y thirc theo nhitng cach ma chung ta khong
thé dung dé thay doi cac dac diém tinh cach ctia minh.

Nhung diéu dé khong c6 nghia la ching ta cé thé bo cac dac diém tinh cach
cua

minh lai phia sau roi thodi mai phéng vé phia mot ban thé chi dwgc dinh
hinh béi cac cong trinh cd nhan. Cac cong trinh va dac diém tinh cach cua
ching ta dwgc két noi véi nhau. Nghién citu ctia ching t6i cho thdy thang
diém cua ban trén cac phuwong dién cia Nam nhém tinh cach 16n c6 anh



huwéng dén cach ban danh gia cac cong trinh ca nhan - chinh la phan “Dién
tién nhw thé nao?” ma t6i da dé cap & phan trwdc. Biéu nay cé y nghia thiét
thue trong viéc lya chon cong trinh nao dé thuyc hién va cac cong trinh do
thir thach ban ra sao.

Vi dy, nhitng nguwdi nhay cam thai qua thuong c6 cdm xtc tiéu cuwc vé hau
hét moi chuyén va do do, ho rat c6 khuynh hwéng gap ap lwc véi tat ca cong
trinh c4 nhan ctia minh, bat ké do6 la cong trinh lién quan dén cdc moi quan
hé, hoc thuat hay cong viéc. Néu ban thuoc nhém nay, goi y sau day co6 thé
hitu ich cho ban.

Hay chira cho cho nhitng cong trinh ma ban cam thdy vui vé khi thue hién.

Ching khong can phai la nhitng cong trinh 16n; that ra sé t6t hon néu ban
thuong xuyén theo dudi nhitng céng trinh quy mé nhé nhung c6 thé mang
lai cam giac thich thu. Khuynh huwéng tap trung vao mat tiéu cuc cua nhirng
cong trinh 16n cé thé dugc can bang bang cach thwong xuyén trdi nghiém
nhitng hoat dong nho nho nhung mang lai cdm giac tich cyc.

Co6 mot maoi lién hé dang ngac nhién giira sy tan tdm va cach chiing ta nhin
nhan cac cong trinh c4 nhan cta minh. Co 1€ ban da phan nao doan duoc,
nhitng ngwoi c6 muc do tan tam cao thwong dwa ra danh gia tich cyc hon
cho cac cong trinh thudc linh vire hoc tap cling nhu cong viéc va xem ching
la c6 y nghia va hiéu qua. Ho hoan thanh cong viéc va cam thay hai long vi
diéu d6. Néu ban la ngudi tan tam, c6 mGt meo nho cé thé gitp ban tré nén
hiéu qua va tich cyc, d6 la ban c6 thé bién nhitng cong viéc nham chan binh
thwong tré nén tha vi. Vi dy, ban cé thé lam cho m6t nhiém vu chan ngat
trd nén hap dan hon bang cach bién né thanh mat tro choi do sitc vi mot
do6i thu twdng twong hodc tham chi la véi chinh ban cta ngay hém qua.
Ngay ca khi ban khong phai la kiéu nguwdi tan tam dén vay, cach nay ciing
c6 thé gitp ban hoan thanh danh sach dai ngoang nhitng viéc can lam.

Khong dung lai ¢ do, nhitng ngudi c6 mirc do tan tam cao cling c6 cai nhin
tich

cwc vdi cac cong trinh c6 sy gan két gitta ngwdi voi ngwdi. Toi phai thtra
nhan la ban dau, chuyén nay da khién t6i ngac nhién. T6i da khong ngo
nhitng nguwdi tan tdm lai nhin nhan tich cyc nhw vay veé twong tac cua ho véi



nguoi khac, c6 18 vi téi c6 mot dinh kién sai 1am vé ho - t6i ting cho rang
ho la nhitng nguoi cuc ky

tan tuy va nghiém tic nhung doi khi cling qua mic té nhat vi chi biét cam
dau lam viéc. Dinh kién do6 hoan toan sai.

Nhitng nguoi hwdng ngoai va dé chiu ciing thwong ¢ cam xuc tich cuc vé
cac cong trinh ca nhan cua ho, nhung nhitng cam xuc nay dac biét manh mé
trong cac dy an co lién quan tdi nguwoi khac. Mac du ca nguwoi huwdng ngoai
va nguoi dé chiu déu hoa dong, nhung ho lai ¢6 hitng tha véi cac kiéu hoat
dong xa hoi khac nhau. Néu la nguwdi hwéng ngoai, ban cam thdy hiéu qua
va tich cyc nhat khi dwgc cung ngwoi khac tham gia cac sw kién xa hoi tha
vi nhu tiéc tung chang han, mac du thinh thodng sé cé xung dot xay ra trong
cac su kién d6. Néu la ngudi dé chiu nhwng khong dac biét hwéng ngoai,
ban c6 khuynh hwéng nhin nhan hoi khac mot chut vé sy thanh céng cua
nhitng hoat dong c6 sy twong tac gitta nguwoi voi nguwdi. Ban thich cac hoat
dong xa giao nhuwng khong phdai nhitng hoat dong on ao. Khong giong
nhitng nguoi ban huéng ngoai va dac biét la nhitng nguwdi ban kho chiu, ban
that sy khong thich nhitng cudc gap g& c6é nhiéu xung dot. Nguoc lai,
nhitng nguoi thudc nhom kho chiu lai c6 cam xuc tich cye khi lam nhitng
viéc... kho chiu, chang han nhw bat bé hay tritng phat ngudi khac.

Nhitng ngudi thuéc nhém cdi mé dén nhan trdi nghiém thwong ty bat dau
cac cong trinh ca nhan ctia minh hon la dé ngudoi khac ap dat. Biéu nay phu
hop vGi nhitng gi ching ta biét vé kha nang cta ho trong viéc chu dong
tham gia vao cac hoat dong cta thé gidi nay. Ngoai ra, so v4i ngudi bao thu
hon, nguoi cdi md&

hon thwong c6 khuynh hwéng chon nhitng hoat dong phu hgp véi gia tri cot
16i cua minh.

Céac nghién cttu gan day da chi ra moi lién hé quan trong gitta cac dac diém
tinh cach, cong trinh c4 nhan va hanh phic. Ching ta da biét cac dac diém
tinh cach 1a yéu t6 dw bao hiéu qua cho kha nang hanh phic cia con ngwoi
va theo do,

nhitng nguwdi hwdéng ngoai 6n dinh thwong dé cam thay hanh phiic hon ca.
Tuy nhién, khong phai lic nao cac dac diém tinh cach cling c6 tac dong tryc



ti€p dén mic d6 hanh phic, ma thay vao do, tac dong tryc tiép thwong dén
ti* cac loai cong trinh ca nhan ma ta theo du6i. Vi duy, khong phai lic nao
mot ngwoi hwéng nodi kho chiu cling phai c6 mot cude séng bat hanh. Co ay
c6 thé say mé viét bai cho mot blog vé chinh trj va cong viéc nay mang lai
cho c6 cam giac thoa man vo cung, khong chi vi né la mot cong viéc co y
nghia ma con vi qua cong viéc nay, co6 cé thé “phat huy” s& truong bat bé
nguwoi khac. Tom lai, khi néi dén hanh phic, cac cong trinh ca nhan c6 thé
c6 tac dong vugt troi hon cac dac diém tinh cach. Biéu nay mang dén cho
ban hy vong rang ban khong phai la nan nhan cta nhitng dac diém tinh cach
bam sinh. Nhitng viéc ban lam c6 y nghia I16n hon nhitng gi ban c6 san khi
chao doi.

Khi ban hanh dong khac véi ban tinh thwong thay Tuy nhién, gid s
viéc ban muon lam di nguwgc lai véi ban tinh tw nhién ctia ban.

C6 thé vé mat sinh hoc thi ban la kiéu nguoi dé chiu, khong thich xung dot
du la dwéi bat ky hinh thitc nao, nhwng ban lai thich nhitng diéu bi an va mo
woc tré

thanh mot tham t tai ba. Hodc ban la nguwdi hwéng noi bam sinh nhung lai
dang lam nhan vat dai dién ban hang, m6t cong viéc doi hoéi tinh than huwéng
ngoai cyc cao. Hodc c6 thé ban la mot chuyén gia 1ap ké hoach v6 cung ti
mi va nguyén tac, ngudi dang muon tré nén ngau hitng hon dé két noi véi
tinh than tw do bén trong minh. Néu vay, wédc mo cia ban c6 phai da tiéu
tung r6i khong? Co phdi ban chi cé thé theo dudi nhitng céng trinh phu hgp
v&i thién tinh bam sinh ctia minh? Khong hé. Hanh trinh thwe hién wéc mo
ctia ching ta khong bé tac nhw

vay. Trén thye té, mot trong nhitng diéu khién ban tré nén hap dan chinh la
kha

nang thinh thoang hanh dong “khac vai ban tinh”.
Kha nang bién do6i nay la mot khia canh dang ngac nhién va hap dan trong

tinh cach ctia ching ta. Nang lyc thyc hién nhitng hanh dong vuot khoi
khuo6n kho



tinh cach ctia ban than chinh la diéu ma t6i muén néi khi dé cap dén quan
diém viéc ban lam c6 thé dinh hinh lai con ngudi cta ban. Ching ta thwong
xdy dung hodc dén nhan nhitng ddc diém tinh cach dé c6 thé theo dudi cac
cong trinh ca

nhan ctia minh mé6t cach hiéu qua hon. Kham pha nay lam thay déi nhitng
quan niém tridc day ve tinh cach con nguai.

Chinh xac thi viéc nay dién ra nhw thé nao? Trong cudc séng, doi khi chiing
ta phdi vuot ra khoi gidi han cia ban than dé dat dugc diéu minh mudn. Vi
vay, mot nguoi dé chiu c6 thé hanh dong khong mdy dé chiu dé dat lich
kham bénh khan cap véi mot bac si néi tiéng, hodc mot cd gai co tinh lo
lang bam sinh cé thé v6 cung diém tinh trong bu6i ra mat gia dinh chong
twong lai. Nhitng nguwoi nay dang thé hién nhitng gi ma t6i goi la “nét tinh
cach ty do”, va ho lam vay dé

c6 thé thanh cong hon khi theo du6i mot cong trinh ca nhan nao do.

Ban thuwong thé hién nhitng nét tinh cach tw do vi nhitng dong co tot dep
nhat, nhung nhitng nét tinh cach nay cé thé “ltra” nguwdi khac nghi rang ban
la ngwoi dé chiu trong khi trén thye té, ban 1a mot ngwoi kho chiu bam sinh.
Hodc ngudi ta c6 thé cho rang ban c6 cam xtc 6n dinh trong khi ban von rat
nhay cam; hoac nghi la ban cuc ky huéng ngoai cho du sy that 1a ban rat dé
cam thdy qua tai, dé

mat ngu sau khi nap caffeine va thich ndm won & nha doc mot quyén sach
khong qua thu vi hon la bung x6a hét minh trén san nhdy. Vay thi vao lic
ching ta gdap nhau va t6éi bat dau hinh thanh an twgng dau tién vé ban,
nhitng gi t6i thay c6 that sy thé hién ban la ai khong? Hanh vi ctia ban la
mot cu ltra hay mot nét tinh cach? C6 1€ ca hai déu khong phai. Cé thé do la
mot nét tinh cach tw do.

Vi dy, nhiéu ngudi ngac nhién khi biét dién vién hai qua c6 Robin Williams
da tw nhan minh la nguwoi hwéng ndi. Trong mot cudc phong van thu hat
nhiéu su

chu y, James Lipton - nguwdi dan chwong trinh tro chuyén Inside the Actors
Studio - n6i véi Williams rang dién vién hai Mike Myers da ty mo ta ban



than la nguwdi hwdng ngoai trong hoan canh cu thé va la mét nguwdi hudng
ndi trong hau hét khoing thoi gian con lai. Williams khang dinh 6ng ciing
nhv vay va ty mo ta

ban than nhw mot ngwdi “hwéng nodi, tram lang va nhay cam”.

Vé co ban, khai niém huwdng ngoai trong hoan canh cu thé la diéu t6i mudn
néi khi nhac dén viéc thuc hién mot hanh vi chiu anh hwéng cta nét tinh
cach tw do.

Dboi véi Myers va Williams, hanh vi huwéng ngoai dwgc 1én kich ban theo
ding nghia den - d6 1a mot phan cua vai tro ma ho dang dam nhiém nham
thic day cong trinh ca nhan “trd thanh dién vién thanh cong” cia minh.
Nhiéu nguwoi trong ching ta ciing cé hanh vi twong tw; cac kich ban cda
ching ta c6 thé mang nghia béng, nhung ching ciing yéu cau ching ta hanh
dong nguoc vai khuynh huéng sinh hoc ctia minh.

Hay twdng twgng ban dang lam cong viéc ctia mot tiép vién hang khong
hodc nguwoi thu ng. Moi cong viéc déu doi hoi mot phong cach cé thé phu
hop hoac khong phu hgp véi tinh cach von c6 ctia ban. Mot tiép vién hang
khong gdt gong, lam li va thiéu kién nhan sé khong thé tru dugc trong
nganh, twong ty nhw

mot nhan vién thu ng diu dang va vi tha. Nhung mot ngudi c6 ban tinh sinh
hoc khong thich hgp véi mot vai tro nao dé co thé van khao khat dugc dam
nhiém vai tro dé. Vi vay, dé cé thé ton tai trong nganh nghé ctia minh, ho
trd thanh ngwdi mang nét tinh cach tw do trong hoan cénh cu thé. Ban dau,
chuyén nay c6 thé kho khan nhung trong qua trinh phat trién sy nghiép, ho
khong ngirng thwe hanh cho dén khi co6 thé thé hién nhitng nét tinh cach ty
do nay tw nhién hon.

Mac du cé thé bi nhitng hanh khach day dan kinh nghiém nhan ra, cac tiép
vién hang khong c6-gang-t6-ra-hiéu-khach thuong co thé tiép tuc lam viéc
trong nganh. Ho that sy rat coi trong cong viéc ctia minh.

Mot vi du khac la treong hop cia Victoria. Co ay cé tinh tinh 6n hoa va
rong lugng, 1a kiéu nguoi cé thé bao dung cho sai 1am ctia nguwdi khac. Co



rat yéu thwong me va c6 thé nhan ra cac triéu chitng suy giam nhan thitc cta
ba dang tr&

nén nghiém trong hon tirng ngay. Do d6, su6t sau thang qua, Victoria da co
gang dwa me vao mot trung tam diéu dwdng dé ba dwgc cham soc tot hon,
nhung 1an nao co ciling bi can tré bdi nhitng thu tuc quan liéu va sy lanh
dam tho o cta nhitng nguwdi lién quan. Thé nén c6 quyét dinh phat huy dac
diém tv do va trd

thanh mdt nguwdi kho chiu trong hoan canh cu thé. “Victoria hung hang”
chac chan khong phdi 1a nguwdi 6n hoa tai trung tam diéu dudng, nhung nho
vay ma me c0 da duvgc nhan vao trung tam va cong trinh ca nhan cua co da
thanh cong.

Néu dugce thuee hanh thwdng xuyén, nhitng nét tinh cach ty do nay cé thé an
sau

hon vao tinh cach cta ching ta, tré thanh mot dac diém c6 anh huwéng rong
hon va bén vitng hon. “T6i da gia vo lam nguwdi ma t6i muon tré thanh va
cudi cung toi da tr¢ thanh nguwdi d6. Hodc nguwdi do trd thanh téi. Hodc
chiing t6i mo6i nguwdi thay déi mot chut dé trd nén giong ngwoi kia”. Phat
biéu nay cua nam dién vién noi tiéng Cary Grant la mét minh hoa hoan hao
cho sttc manh cua viéc s

dung nhitng dac diém tw do dé dinh hinh ban than. Cary Grant c6 tén khai
sinh 13 Archibald Leach. Ong chwa hoc xong trung hoc va thuéd thiéu thoi,
ong ting di kiém song bang ngheé biéu dién xiéc lwu dong. Nhung 6ng khao
khat mot cudc song vi dai hon. Khi bat dau thanh cong trong vai tro dién
vién, ong da doi tén thanh Cary Grant - cai tén ma ngay nay da sé chung ta
déu biét t6i. Bang cach kién tri dong vai mot ngwdi quyén ri, ty tin va hém
hinh, cudi cung 6ng da that sy trd thanh mot ngwdi nhw vay. Hodc ngudi do
da trd thanh 6ng. Va ong da dat dugc thanh cong vugt troi.

Cum t¢ “hanh dong khac véi ban tinh thwong thdy” (nguyén goc: “acting
out of character”) cé thé duwgc hiéu theo hai nghia. Thit nhat, d6 1a hanh
dong khac vdi cach cuw x dac trung. Nghia thit hai la hanh dong xuat phat
t* ban tinh. Cach hiéu th hai nay dwgc dung trong trwong hop chiing ta
hanh dong theo cac gia tri



ctia minh. Cé thé binh thudng ban khong phai la ngudi cdi mé va hwéng
ngoai.

Nhung trong mét dip hodc mot du an quan trong, ban khong cé nhiéu sy lwa
chon ngoai viéc phat huy t6i da ban tinh von c¢6 dé nam bat co hoi do va thé
hién mot khia canh khac cta ban than - theo mot nghia nao do, day co 1é
chinh la phién ban t6i wu cta ban.

Goc hoi phuc nang lrvgng va ngan ngwra tinh trang kiét sitc

Hanh dong khéng phu hgp v6i ban tinh - va nguge véi ban chat ti nhién -
c6 thé

khién chiing ta suy kiét cd vé madt thé chat va tinh than. Vay chiing ta cé thé
lam gi dé nap lai nang lwgng sau khi phai ganh chiu 4p luc tir cac hanh dong
mang nét tinh cach tw do? Ching ta c6é thé tim kiém hodc tao ra m6t moi
trrong ma toi goi la géc hoi phuc nang lwgng dé tai két noi vai ban thé sinh
hoc ctia minh va

tranh roi vao tinh trang kiét sitc - day chinh la bi quyét dé thanh cong trong
moi cong trinh ca nhan.

Go6c hoi phuc phu hgp véi ban 1a mot méi tredng dwoc thiét 1ap sao cho hai
hoa véi tinh cach nguyén ban cta ban. Vi dy, goc hoi phuc danh cho mot
nguoi co-gang-to-ra-hwdng-ngoai la mot moi treong yén tinh va gidm thiéu
kich thich.

Nguwoc lai, sau khi phai hanh dong nhw nguwoi huwéng ndi, mot ngwoi huéng
ngoai bam sinh sé can mot géc hoi phuc mang lai cdm giac kich thich va
hap dan - sé

tot hon nita néu noi dé c6 nhiéu nguwdi hwéng ngoai khac dang nhiét tinh thé
hién ban than. Nao, bay gio c6 ai muon di hat karaoke khong?

Sanna Balsari-Palsule, mot nghién cttu sinh tién si trong nhém ching t6i tai
Dai hoc Cambridge, da tim hiéu ban chat va tac dung cta cac géc hoi phuc
tai hai cong ty khac nhau. Nhitng nguoi tham gia nghién cttu nay da hoan



thanh bang danh gia Nam nhém tinh cach 16n dé xem xét cac dac diém tinh
cach “tw nhién”

lan nhitng nét tinh cach ho thé hién tai cong ty. Diéu nay giip chiing toi
danh gia mirc do xuat hién ctia cac nét tinh cach ty do trong moi trudong lam
viéc cua ho.

Ho cling dwgc cung cdp mot ban mo ta chung vé cac goc hoi phuc va dugc
yéu cau mo ta géc hoi phuc ma ho st dung tai noi lam viéc ctia minh. Két
qua nghién ctu cua Sanna rat thi vi. C6 phat hién cac géc hoi phuc cé thé
duwoc chia thanh nam nhém:

LOAI HINH GOC HOI PHUC Vi DU
Con nguoi

an trwa v6i dong nghiép, tan gau trong phong an, an trira véi nhitng nguoi
thu vi, danh thoi gian véi ban bé Pia diém

noi cé anh nang, phong nghi, mot minh trong phong hop, phong yén tinh
Hoat dong

choi bong ban, nghi giai lao nam phut, doc sach vao gio nghi trua, di dao
trong cong vién, vé, di uéng ca phé Sitc khoe/Co thé

tap thé duc, chay bo trong cong vién, thién, yoga Cong nghé
nghe nhac, xem YouTube, lwét web, viét blog

Theo ghi nhan cta ching t6i, twong tac v&i ngwoi khac la cach hoi phuc
dwgce wa chudong nhat, nhat la twong tac trong cac cudc gap god vao bita an
trira - mot hinh thitc h6i phuc dwge ca nguwoi hudng noi lan hudng ngoai
nhac tGi véi ty 1€ nhw

nhau. Tuy nhién, nhitng nguwdi hwéng noi thich di an trva mét minh hodc
vOi toi da mot, hai dong nghiép, con nguwdi hwdéng ngoai thi thuwong di an
v6i khodng bon nguwdi khac. Tham chi cé trwong hgp con di an trra vGi tdm
muoi nguoi!



Van dong ciling thwong duge st dung dé phuc héi nang lwgng, bao gom su
két hogp cua cac hoat dong trong nha nhw choi banh ban va bi-da (c6 san
trong cong ty) va chay bo ngoai troi. Nhung ngay ca khi nhiéu nguoi cung
tham gia mot loai hoat dong, van c6 nhitng su khac biét tinh t€ phan anh
ddc diém tinh cach cia moi ngwoi. Vi du, cung la hoat dong chay bd, nguai
huwéng ngoai thudng noéi vé

né nhv “cau lac b chay bd”, trong khi doi vdi nguwoi hwéng nodi thi do chi
don gian la “chay bo”.

Khaéi niém vé céac nét tinh cach ty do da dugc nghién cttu cung véi khuynh
huwong hwdng ngoai trong Nam nhom tinh cach 16n, nhung toi tin khai niém
nay cling ap dung cho cac khuynh hwéng tinh cach khac. Ban con nhé vi du
\

Victoria chi¥? Co dy von la ngudi dé chiu va hoa nhd nhwng can phai tré
nén hung hang va khé chiu dé c6 thé tim dwgc noi diéu duwong phu hgp cho
nguoi me

dau 6m ctia minh. Sau nhitng lan nhw vy, Victoria c6 thé can mot noi dé
phuc ho6i nang lwgng va khoi phuc s nha nhan bam sinh. B6 cé thé don
gian la noi c6 c6 co hodi thw gian cung nhitng con ngudi ti t€, nhitng nguoi
khong bao gio ngo

dwgc minh lai la mét phan trong goc phuc hoi nang lwgng cta ai do - nhung
toi nghi néu biét chuyén dé thi ho cling sé niém nd dén nhan théi.

Bén canh do, ching ta rat can phai hiéu cach hoat dong cta cac goéc phuc
hoi, béi vi khi ching ta hanh dong khac véi ban tinh, méi trwong xung
quanh c6 thé

tao co hoi cho chung ta trd lai trang thai “tw nhién” ctia minh. Hodc ching
ta c6 thé tu tao ra cac goc phuc hoi mdéi - day chinh 1a Iic ban c6 thé phat
huy nang luc ty ho trg ban than. Khi nhan ra moi trrdng xung quanh c6 thé
tac dong manh

mé nhw thé nao dén cac no luc cha ching ta, ban sé thdy viéc hiéu cach hoat
dong cuia cac géc phuc héi la cye ky quan trong.



Moi treong phuc hoi nao c6 hiéu qua nhat doi véi ban? D6 la mot 16p hoc
nhay hip-hop hay mé6t khoang thdi gian dugc vay ving gitta dai dwong mat
lanh? D6 1a bita to6i v6i muwdi ngwdi ban hay di b6 mot minh trong rirng?

La mdt ngwoi huwéng ndi bam sinh, téi cé nhitng thir thach riéng trong viéc
tim ki€ém noi phuc hoi, dac biét 1a sau mo6i lan phai hanh dong khac véi ban
tinh cia minh dé vao vai mot gido sw huwéng ngoai. Mot trong nhitng diéu
ma t6i trdn trong nhat doi la duwgc gan két vdi hoc vién. Toi luén co6 gang
mang dén nhitng bai giang hay nhat dé khoi ggi ngon ltta dam mé nai hoc
vién ctia minh, dac biét 1a nhitng hoc vién giau tiém nang. T6i hanh x khac
v6i ban tinh von c6. Chuyén nay c6 thé khién t6i kiét sttc. Vi vay, trong thoi
gian nghi gidi lao, t6i tré vé van phong ctia minh, hodc nha vé sinh nam,
hodc doi khi la phong dung dung cu cua lao cong, dé phuc hoi nang lwgng
va sau do ti€p tuc truyén tai that song dong phan con lai cta bai giang. C6
lan t6i da so y khién minh bi nhét trong phong chita d6 va hién nhién, goc
phuc hoi d6 da khong gitp ich cho viéc hoi phuc cta t6i dugc lau.

Con vé goc phuc hoi cua riéng ban, ban sé nhan ra ching rd nhat khi cam
thay cac rang budc ctia cudc song hang ngay dwoc thao cdi va ban dugc ty
do hanh dong. Co6 1€ danh thoi gian doc mot quyén sach be bé gitip ban hiéu
rd hon vé

tinh cach cia minh ciing 1a mot géc phuc hoéi thich hgp. Néu ding vay thi
toi vui vi ban da chon goc do.

"Diéu quan trong hon ca la hdy lam ban vdi chinh minh, vi nguoi ta khong
thé

két ban vdi bat ky ai néu khong biét cdch tw lam ban véi ban than."
- ELEANOR ROOSEVELT

BOI CANH CA NHAN

HE SINH THAI XA HQI CUA CAC CONG TRINH



CA NHAN

Gia st bay gio ban da c6 mot tap hgp cac cong trinh ca nhan cé y nghia, co
thé

quan ly dwgc va phu hgp v6i dac diém tinh cach bam sinh cia minh. Vay
ban c¢6 ty tin dong buém thang tién tGi twong lai hay khong? Chwa han; cac
dac diém tinh cach c6 nguon goc sinh hoc khong phai 1a nguon lyc duy nhat
c6 thé ho trg

hay cdn tr@ ban. Thé giéi xung quanh cling déng vai trdo quan trong trong
qua trinh hoan thanh céc cong trinh ca nhan. Nhung ban van la ngugi nam
quyen.

Ban khong can phai thu dong ng6i cho trong khi hoan canh bén ngoai lién
tuc tac dong 1én cac cong trinh cia ban. Ciing nhw ban c6 thé chon mét nét
tinh cach tw do dé vuwgt qua ban tinh sinh hoc ctia minh, ban cé thé chu
dong thay doi moi trwong dé don dwong cho cac cong trinh ca nhan.

Hay xem xét moi treong xa hoi xung quanh ky hon va ban sé thay cé nhitng
phan trong d6 la twong déi c6 dinh va nhitng phan khac thi linh hoat.
Nhitng phan c6 dinh c6 thé la cac yéu t6 nhuw dit liéu nhan khau cua thanh
pho ban séng hoac dia hinh khu phé quanh nha. Cac yéu t6 linh hoat hon c6
thé 1a nguwoi hang x6m ban chon két ban va phwong tién di chuyén ban
dung. Sy khac biét giita cac yéu t6 6n dinh va yéu to linh hoat nam & cho
yéu t6 6n dinh la hién thyc khach quan: sy that la ban dang s6ng trong mot
thanh phé dong dan cw. Trong khi do, yéu t6 linh hoat la cach ban nhin
nhén va twong tac v6i bdi canh do: sy dong duc ctia thanh phd khién cudc
song cua ban s6i n6i va thu vi hay ngdt ngat va bi bach; ban xay dung cac
thoi quen sinh hoat cu thé nao dé; ban tim thdy géc héi phuc cia minh giita
mot rieng nhitng toa nha choc troi.

Toi goi nhitng yéu t6 linh hoat nay la b6i canh ca nhan trong cudc séng ctia
ban.

Do 1a cac yéu t6 nhw vat ly, dia ly, van hda, xa hdi cia moi treong bén
ngoai ma ban c6 thé tac dong thong qua hanh dong va thai do cta chinh
minh. Ban rat khé thay doi cac dac tinh thudc vé hé sinh thai xa hoi nhung



hoan toan c6 thé diéu chinh boi canh ca nhan. Hay “uén nan” céac boi canh
ca nhan dé chiing ho tro tot

hon cho cac coéng trinh ca nhan cta ban, nhd dé ban cé thé chti dong hon
do6i véi thanh cong hay that bai ciia minh.

Hay bat dau vdi cach cac cong trinh ca nhan trong moi tredng cta ban. Cé
nhitng dnh huwéng khac nhau nao va boi canh ca nhan, yéu t6 linh hoat nam
o}

dau? Nhitng anh hwdng nay c6 thé c6 pham vi khac nhau, t* pham vi nho
nhw

anh huwdng ctia con ngudi va dia diém ngay trong moi tredng song cta ban,
cho tGi pham vi trung binh nhw d&nh hwdng ctia cac t6 chitc noi ban lam viéc
va gidi tri, roi dén pham vi xa hon nhw béi canh chinh tri, lich st va kinh té
cta ban. Vi vay, hdy xem chiing ta c6 thé dinh hinh mo6i tredng xung quanh
nhu thé nao dé

theo dudi cac cong trinh cad nhan mot cach hiéu qua nhat.

Cong trinh ca nhan dugc thyc hién cang nguwoi khac Hay xem xét cac
cong trinh ca nhan ma ban dang c6. P6 c6 phai la nhitng cong trinh ma ban
chu yéu thyc hién mot minh? Hay d6 la c6ng trinh ban thyc hién cung
nguoi ban yeéu? Chung c6 dugc chia sé v6i nhom nhitng nguoi ban dang
mén cda ban hay khong? Ro rang la nhitng dac diém tinh cach 6n dinh cta
ban sé quyét dinh cach thyc hién cong trinh phu hgp nhat. Nhung doi vdéi
phan 16n ching ta, nhitng ngwdi khong lanh doi, khong phai 1a an si hay tu
si cia mGt dong tu kin nao dé, cac muc tiéu hang ngay cda ching ta sé chiu
anh hudng 16n tir nhitng nguwoi xung quanh. Chuyén nay xdy ra nhw thé
nao?

Nhitng nguoi cé cong trinh ca nhan thuc hién cung v6i chi mot nguoi khac
rat de

bi ton thwong. Ching t6i da tim hiéu cdn ké nhitng chi tiét nay bang cach
xem xem trong cong trinh cad nhan cia mot nguwoi c6 sy tham gia caa bao
nhiéu ngudi khac. Mot trong nhitng van dé dang lwu y ¢ day la ban chia sé



cong trinh ctia minh vdi nhiéu ca nhan khac nhau hay chi tap trung vao mot
nguoi. Ban cé thé

xem xét cac cong trinh cia minh theo hwéng nay. Vi moi cong trinh, hay
liet ke tén nhitng nguwoi tham gia vao do.

T6i va nhom nghién citu da nhan thay nguwoi ta ¢ phan ng rat khac nhau
khi nghe cau héi nay. C6 nhitng nguoi la - hodc nghi minh la - chu s& hitu
duy nhat cta cac cong trinh ca nhan cta ban than. Ho khong liét ké bat ky
ai khac trong danh sach ngwoi tham gia. Mot s6 ngwoi khac liét ké nhiéu cai
tén khac nhau trong cac nhém cong trinh khac nhau nhw nhém nghé nghiép,
gidi tri hodc gia dinh. Nhung c6 mdt s6 nguwdi ma tat ca cac cong trinh cia
ho déu dwoc thye hién véi cing mot ngwdi. Nhw vay rat rai ro. Néu ban lam
moi viéc cung vai Chris, chuyén gi sé xdy ra vdi hé thong cong trinh ctia
ban néu Chris bién mat? Ciing giong nhu viéc loai b6 mdt cong trinh cot 16i
c6 thé gdy ra hang loat xdo tron trong cudc séng ctia mot ngudi, sy vang
madt ciia nguoi da ¢ bén ban trong moi cong trinh cling vay. Nguwoi than yéu
qua doi, cudc hén nhan dé v& hodc doi tac kinh doanh phéan bdi la nhitng
chuyén von di da dau dén; sw sup db cua cac cong trinh ma ban chia sé véGi
ho c6 thé khién n6i dau cang 16n hon.

Chung t6i cling tim hiéu xem nguwdi khac anh hwéng dén sw thanh cong ctia
cac cong trinh ca nhan c6t 16i cia ching ta nhuw thé nao. Trong mot nghién
citu, chung toi xem viéc mang thai nhu mot cong trinh ca nhan va quan sat
qua trinh nay dién ra trong su6t nhitng thang trwdc khi sinh va trong lic
sinh. Chung t6i danh gia m&c do thanh cong cua trai nghiém sinh nd, khong
chi vé trdi nghiém ca nhan cia ngwdi me ma con ca danh gia y té vé sic
khoe thé chat cia dira tré

(chi s0 Apgar®). Yéu t6 gitp dy doan tot nhat mitc d6 thanh cong cuta trai
nghiém nay & cd hai phwong dién néi trén chinh la sy ho trg tinh than tw
nguoi cha.

Trong mot nghién citu khac, ching t6i khdo sat cac yéu té6 gép phan gitp
cac doanh nhan thanh cong trong nam dau tién khadi nghiép. Mitc do thanh
cong cling dugc danh gia dwa vao cam giac chu quan cua cac doanh nhan
lan céc chi



s0 khach quan hon nhu sy tang tredng tai chinh. Ching t6i kham pha ra
rang yéu to dv doan chinh xac nhat cho mic do thanh cong & ca hai phuong
dién noi trén la sy ho trg tinh than tir ngwdi ban doi cia cac doanh nhan.
Chung ta thwong nghe cac doanh nhan néi vé dy an méi thanh céng cta
minh nhw “dta con tinh than”. T4t nhién d6é la mot phép an duy, nhung qua
d6 ching ta c6 thé nhan ra moi lién hé gitta caAm xtic ma ho danh cho du an
vOi cam xic ma ho danh cho nguwdi ban dong hanh ctia minh. Sy ho trg cda
nguoi ban dong hanh cé thé gitp thanh qua tot tré nén tuyét voi hon.

3 Chi s6 danh gia tinh trang sttc khée cua tré so sinh thong qua 5 tiéu chuan
co

ban: mau da, nhip tim, phdn xa kich thich, c* dong, ho hap. Chi s6 nay

nit bac st gay mé nguwoi MV Virginia Apgar phat minh vao nam 1952,

Trong cac m6i quan hé, qua trinh theo du6i cong trinh ca nhan c6 thé la mot
diéu nhdy tinh t€. Cac nghién ctu ban dau vé cong trinh ca nhan da dwa ra
mot phat hién quan trong, d6 la ngwoi ban doi khong chi 1a nguon lyc ho trg
chu chot cho cac cong trinh ctia ching ta, ma con c6 thé la nguoén con gay
ra noi that vong.

boi khi van dé chi don gian la chuyén thoi diém. Gia st ban thich di bo
ngay sau khi di lam vé. D6 1a mot trong nhitng cong trinh ca nhan dinh ky
hitu dung nhéat doi ban, gitp ban thv gian va phuc héi nang lvgng. Nhung
thoi diém ban vira di lam vé cling chinh la lic ngwdi ban doi cia ban muén
duoc “xa stress” va ké vé

nhitng chuyén da xdy ra trong ngay, vé dita con mdi biét di da nghich du tro
cung vdi con méo ngoc nha ban nhw thé nao va ca nha da nhé ban ra sao
sudt ca

ngay. Nhung ban da khong nhan ra ngwoi ban doi cia minh cé nhitng cam
xtc nhw vay, cho dén khi anh 4y hodc c6 ady vo tinh dé cap dén diéu do
trong lic tro chuyén. D6 la nhitng chuyén nho nho dang dé tam. Hoan viéc
di bo thém ntra gid dong ho co6 thé khong phai la van dé 16n doi va6i ban, va
su thay d6i nho nho



vé mat thoi diém nay c6 thé cé 1gi cho ca hai ban.

Mat khac, ban con c6 thé xi ly tinh huéng nay theo mét cach khac, dé la
hay ra

nguwoi ban doi ctia ban cung di bd! Ho ¢6 thé cling thich di bd va cac ban c6
thé

tam sy v&i nhau trong lic di. Khong nhitng vy, cach nay con cting cd moi
quan hé cua hai ngwoi. Tat nhién, di bo chi 1a mot vi du. C6 thé ban thich
swu tam da, cam trai hodc nhdy diéu tango. Bat ké dam mé do la gi, mot
nghién ctu vé cong trinh ca nhan cda nhitng nguwoi dang & trong mot moi
quan hé tinh cdm lang man lau dai cho thdy ho cang cé nhiéu cong trinh
duwgc thye hién cung nhau thi m6i quan hé tinh cam gitta ho cang bén chat
hon.

Toém lai, ban c6 thé dinh hinh mo6i treong xa hoi gan giii nhat theo nhiéu
cach khac nhau dé no6 ho trg cho cac cong trinh ca nhan cia ban. Hay chia
sé cac cong trinh cda ban than véi nhiéu nhém nguwdi khac nhau, truyén dat
1o rang dé ho

hiéu diéu gi la quan trong doi vGi ban, toan tdm toan y chia sé cac cong
trinh vGi

nhitng nguwdi quan trong nhat. Khi lam vay, ban dang ty trao cho minh co
hoi thanh cong 16n hon. Tat nhién, moi truong xa héi thue té cia ching ta
c6 thé

phttc tap hon nhiéu. Néu vg chong ban cung di bo vdi nhau thi ai sé cham
soc dita nhé? Con meo ng6c nha ban chang?

Ban c6 nhan dwgc su ho trg nao tir bén ngoai khong? Ban c6 s6ng trong
mot cong dong san sang quan tam giup d& lan nhau khong? Noi lam viéc
cta ban c6 ché do gio lam viéc linh hoat ma nho do6 ban sé dé dang x ly
nhitng thach thitc hang ngay trong cong trinh ca nhan? Tiép theo, ching ta
sé xem xét hé sinh thai xa hoi ctia ban & mot pham vi rong 16n hon. Ching
ta c6 thé chon nhin vao boi canh cua cong ty, tredng hoc, dai gia dinh, hang
x6m hoac hoi ban bé caa ban -



tat ca déu thudc nhém cé pham vi trung binh. Bé vi dy, hay xem xét noi
lam viéc cua ban.

"Ban khéng thé song mot cudc doi y nghia néu thiéu qud trinh tw chiém
nghiém ban than."

- OPRAH WINFREY
Cong trinh ca nhan noi cong s@

Vai nam trudc, Susan Phillips va toi da nghién ctru tac dong ctia moi treong
lam viéc hang ngay doi vdi cong trinh ca nhan cta nhitng nha quén ly cap
cao trong cac t6 chic tw nhan va nha nwdc. Ching t6i muodn biét c6 moi
trrong lam viéc nao co6 thé ho trg cho cac cong trinh ca nhan t6t hon nhitng
moi treong khac hay khong. Ban dau, duong nhuv cé sy khac biét gitta hai
gidi. Doi véi phu nit, c6 mot moi lién hé dang ké gitta cach ho danh gia cac
cong trinh cd nhan cia minh v&i nhiéu khia canh khac nhau trong moi
trrong lam viéc nhu tan sudt xay ra xung dot, mitc do ho trg va mirc do ty
chu cua ngudi lao dong. Doi v6i nam gidi, moi lién két nay hau nhw khong
ton tai. Thanh cong dan 6ng dat dugc trong cac cong trinh ca nhan khong
lién quan dén diéu kién lam viéc ctua ho. Tai sao lai

nhw vay? Khi bat dau kham pha 1y do c6 sy khac biét nay giita nam gigi va
nw

gidi, chung t6i phat hién mot yéu t6 khac c6 vé dang anh huwéng dén van de
nay.

Trong cac t6 chitc chinh phu, phu ni* chiém thiéu sé (chi khodng 13% cac
nha quan ly cap cao vao thdi diém do la ni¥) va hau hét déu c6 thoi gian tai
vi khong lau nhuw cac dong nghiép nam. C6 1é day chinh la hién twgng
“nhém thiéu s6”

hodc “nguwdi méi” - nhitng nguwdi cdm thay ho dé bi dé y vi qua khac biét,
hodc nhitng ngudi c6 tham nién twong doi thap, cdm thay can phdi “cat tia”
cac cong trinh ca nhan ctia minh sao cho phu hgp v6i moi treong lam viéc,
trong khi nhitng ca nhan day dan kinh nghiém hon thi khong can phai lam
vay. Nhitng ngudi méi vao nghé thuong rat nhay cdm véi nhitng chi tiét caa



doi sdng cong sd va diéu chinh céng trinh cd nhan ctia minh cho phu hgp
hon v@i thong 1€ cua cong ty, nhung day la mot sy thoa hiép thuvong khong
mang lai két qua t6t cho cac cong trinh ca nhan. Céch ly gidi nay dugc cing
co khi chung t6i khdo sat mot trong nhitng td6 chitc chinh phu c6 ty 1€ nam
va nit can bang hon trong cac vi

tri cap cao. Tai do, sy khac biét vé tdc dong cia méi treong lam viéc doi
v&i cong trinh ca nhan gitta nam va nit da bién mat.

No6i nhw vay khong c6 nghia la nam va nit c6 thé phat trién nhw nhau trong
moi moi treong. Tuy nhién, c6 mot yéu t6 lién quan dén sy khac biét giGi
tinh co vé

van duy tri sitc anh hwdng trong cac t6 chitc tw nhan lan nha nwéc. Khi mo
ta

moi trrong lam viéc wa thich dé theo dudi cac cong trinh ca nhan, phu nit
wu tién yéu td “cé thé két noi véi nhitng nguwdi xung quanh”, trong khi dan
ong thi khong. D6i véi nam gigi, moi trwong lam viéc dang mong mudn
nhat la noi ho

c6 thé thue hién cong trinh ca nhan ctia minh ma khong gap bat ky tré ngai
nao.

Noi c6 bau khong khi “tit cd mau tranh dwong cho toi di qua” la noi hoan
hao déi v6i ho. Tat nhién, néu tit cd nhan vién déu dong thoi theo dudi cac
cong trinh riéng thi cong ty sé hon loan. Can c6 su than trong trong hanh
dong “don duong”.

Khi hiéu dugc anh huwéng manh mé ctia moi treong lam viéc doéi vdi cong
trinh ca nhan (ngay ca nhitng cong trinh dién ra bén ngoai cong sd), ban c6
thé tw dwa ra nhitng hanh dong phu hgp dé kiém soat nhitng khia canh c6
thé kiém soat

dugc trong moi treong do. Ban c6 thé tim hiéu ky vé van hoa cong ty khi
lva chon cong viéc, hodc dé xuat cac chinh sach ho trg ngwoi lao dong
nham giup ho



song mot cudc doi tron ven hon. Nhw mot ngwdi thay tha, ban hdy kiém tra
hwéng gié, diéu chinh hanh trinh, thay do6i thai d6 ctia ban doi véi dong doi,
hodc néu moi nod lyc déu that bai, hay nhay qua con tau khac.

Cong trinh ca nhan trong quan hé tinh cam & cac yéu t6 van héa chinh
tri

Phéng tam nhin xa hon, ban sé thady ngay ca nhitng b6i canh rong 16n nhat,
nhitng b6i canh gan lién vGi nén van hda cua ching ta, cling c6 thé anh
hwéng t6i nhitng muc tiéu hét sitc c4 nhan ctia mdi nguoi. O pham vi nay,
ching ta thay rd minh bi d&nh hwong, doi khi la anh hwéng rat dang ké, béi
bdi canh chinh tri, kinh té va lich st. Nhitng b6i canh nay c6 thé cting c6 va
ho trg cho nhitng khat vong sau tham nhat ma ching ta c6 vé ban than va vé
nhitng ngudi ma ta yéu thuwong - hodc sé ngam huy hoai tat cd mét cach hé
thong.

Vi du dién hinh vé nhitng dnh hwéng nay dwoc thé hién trong nghién ctru
ctia David Frost tai Pai hoc Surrey. Frost da ap dung cac tiéu chuan sinh
thai xa hoi dé xem xét cac cong trinh mang tinh ca nhan ctia nhitng nguoi di
tinh va cong dong LGBT4. Két qua nghién ctu ctia 6ng thu hut rat nhiéu sy
chii y. Ong bt dau bing cach tap hop mét danh sach cac cong trinh c4 nhan
mang tinh tinh cam riéng tv ma hai nhém nguwoi nay dang thyc hién. Sau
day la mot s6 vi du vé cac cong trinh dwgc ghi nhan:

4 Cac chi¥ cai viét tat cia Lesbian (dong tinh luyén ai nit), Gay (dong_tinh
luyén

ai nam), Bisexual (song tinh luyén di)_va Transgender (chuyén gigi).
Gdp g0 vai nguoi ban mai va hen ho véi ho

Gap gd mot ngwoi dan 6ng c6 sw nghiép 6n dinh Lam cho Matt cam thay
ban than dac biét hon

Thu xép d6 dac/chuyén dén can ho méi

Duoc doan tu vdi ban trai trong nam nay



Cai thién van dé giao ti€p vGi ban gai
Yéu Tom
Lén ké hoach két hon

Cai thién chat lwvgng quan hé tinh duc v6i ngudi yéu Danh thoi gian c6 chat
lwgng véi chong

Khong gay su vGi Jeanette
Giup ban gai vugt qua giai doan hoa tri

Tam thoi ly than vdi chong/vg dé ca hai khong dén mitc phai ly hén Vuot
qua su ton thwong khi bi ngwdi yéu cii phan boi Frost da chitng minh dugc
la trdi v&di mot s6 dinh kién vé muc tiéu ma ngudi cé xu hwéng tinh duc
thuéc nhom thiéu sé - tic la nhom LGBT - theo dudi trong méi quan hé
tinh cdm, cac céng trinh cd nhan cta ho vé mat nay ciing cé y nghia nhw
cong trinh cia nhém da s6 nhitng nguwdi di tinh. Ching cling thé hién con
nguwoi ho, phu hgp véi cac gia tri ma ho coi trong va c6 tdm quan trong
trong cudc song cua ho. Tuy nhién, nhitng su khac biét dang ké nam & tinh
quan ly ctia cac cong trinh ca nhan trong moi quan hé tinh cam mat thiét.
Cu thé, nhitng ngwoi thuéc nhém LGBT thwong danh gia cac cong trinh ca
nhan cda ho trong Iinh vuc nay la it c6 kha nang tién trién t6t va kh6 mang
lai két qua nhu mong muon.

Céac rao can nhém LGBT gdp phai khi theo dudi céng trinh tinh cam ca
nhan da xuat hién trong cac twong tac xa hoi hang ngay, khi ma cac dau
hiéu nhé va khoéng-hé-nhé ctia viéc phan biét déi x doi v4i nhitng nguoi
thuoc nhém LGBT

déu qua ro rang. Nhung phat hién thd vi nhat trong nghién cttu cta Frost
chinh 1a tac dong cta hé thong chinh tri trong moi treong song ctia nhom
nay. Bang cach kiém tra ma buwu dién ctia noi nhitng ngwdi tham gia nghién
cttu sinh séng, Frost phat hién ra la vé mat theo dudi cac cong trinh ca nhan
lién quan dén moéi quan hé tinh cdm, cac nhém LGBT & mot s6 khu vuc
nhat dinh thwong gdp nhiéu rao can hon han cac nhém LGBT song tai
nhitng khu vic khac. O nhitng khu vie c6 hé théng phap 1y cong nhan



quyén cia LGBT, bao gom quyén chung song dan su® va dac biét la quyén
két hon, cac cong trinh lién quan dén tinh cdm c4 nhan ctia nhitng nguoi
thudc nhém LGBT dugc nhin nhan la vira c6 y nghia vira kha

thi, va nho d6 ma ching c6 thé phat trién manh mé. Ngwoc lai, & cac khu
vuc khac, nhitng céng trinh vé tinh cdm c4 nhan cua nhitng nguoi c6 xu
huwéng tinh duc thudéc nhom thiéu s6 thwong gap nhiéu trdé ngai. Khi xét vé
stc anh hudng,

bat ké moi twong quan gitta nguyén nhan va hé qua c6 nhw thé nao di nita,
cac yéu to chinh tri & cdp do nhé hodc 16n déu cé thé gay trd ngai cho qua

trinh thé

hién va theo du6i dai lau doi v6i ngay ca nhitng khat vong mang tinh riéng
W

nhat.

5 Hinh thitc chung song hgp phdp danh cho cac cap doi cung gidi, mot hinh
thirc

twong tw nhw hon nhan.

Tuy nhién, cac nghién cttu vé céng trinh ca nhan ciing mang lai vai dau hiéu
dang khich 1é cho thdy nhitng hanh dong xuat phat tir quyét tdm cao do cé
thé

tao ra s thay doi. Trong nghién citu cia Frost, cadc rao can bat nguon tir yéu
to

chinh tri va méi quan hé gitta cac ca nhan c6 anh huéng dac biét r6 rang doi
v6i cac cong trinh riéng tw. Con doi v6i cac khia canh mang tinh cong khai
hon, chang han nhw cong viéc hoac hoat dong giai tri, khong cé bang chitng
cho thdy nhom LGBT ma Frost nghién citu gap phai bat ky tré ngai dac biét
nao. Pay la diéu hiém khi xdy ra ngay ca vao khodng muwdi nam trudce tai da
sO0 nhitng quoc gia cong nghiép hda hién dai nhat & phwong Tay.



Vay thi day chinh la ly do dé hy vong. Mac du tac dong chinh tri van lu6n
c6 anh hudng dang ké doi vaGi viéc theo dudi cac cong trinh ca nhan, nhung
nhitng tdc dong dé khong phai la bat bién. Ching ta c6 thé thay doi nhitng
tac dong nay nho sy chung tay hanh dong ctia nhitng nguoi that sy quan
tam - chang han nhw

qua trinh kién tri thic day ctia cac nha hoat dong xa hdi suot hang chuc nam
de

gianh dugc sy bdo ho cta phap luat va sy chap nhan ctia xa hoi cho cong
dong c6 xu hudng tinh duc thudc nhém thiéu s6. Yéu to chinh trj va ca nhan
c6 moi lién hé mat thiét v4i nhau va ca hai déu c6 thé dugc thay doi.

Khi doc két qua nghién cttu cta Frost va sau dé cung 6ng viét vé nghién
cltu nay, toi da c6 mot cam gidc la lung kiéu déja vu . N6 khién t6i nhG dén
mot nguwdi Canada gay go ditng bén ngoai toa nha hanh chinh trong khuon
vién Dai hoc California, Berkeley va nhan ra rang sv thay doi la kha di. Bén
gio van vay.

chwa
ting.gdp bao gio.
4

HIEU PUNG VE CHAN TiNH

THU THACH CUA VIEC SONG DUNG VOI BAN

THAN

Cach nay khodng nam muoi nam, khi Ted Sarbin hoi “Anh la ai?”, toi da
dwa ra mot cau tra 10i nira dua nira nghiém tic véi muc dich khoi goi cudc

tro chuyén hon la néi vé danh tinh cia minh. Nhung ban hdy thém hai ti
“that su” vao cau héi do va tw héi ban than:



“Ban that su la ai?”

Ban c6 muodn né tranh cau hoi nay nhw toi da lam khi d6i mat vGi Sarbin
hay khong? To6i hy vong la khong, bdi vi khi dugce thém vao hai tir “that
su”, y nghia cia cau hoéi nay tr@ nén sau sac hon nhiéu va doi héi ban phai
nghiém tic ty suy xét ban than. Ban dang dugc yéu cau tim kiém giita cac
dac diém nhan dang khac nhau ma minh s& hitu va khang dinh mét ban sac
gan vGi sy that nhat, hodac dwa ra mot mo ta chinh xac nhat vé con ngudi cot
16i cua ban. Va quan trong hon, cau héi nay ngu y rang c6 ton tai mot con
ngwoi chan thue cia ban - chan tinh cda ban - va ban nén tim kiém no.

Co ¢ 10i khuyén ma ching t6i thwong dwa ra nhat cho nhitng nguwdi dang
phan van tredc mot quyét dinh khé khan 1a “Hay c la chinh minh”. Nhung
xét theo nhiéu khia canh khac nhau, 16i khuyén nay khong dac biét hitu ich,
mot phan vi né mo ho, va mot phan, du c6 vé kho tin, 1a vi né khong that sy
mang lai 1gi ich cao nhat cho ngudi nghe.

Trudc khi ching ta tiép tuc va phan tich nhitng diém chwa hop 1y cia cac
quan diém truyén thong vé chan tinh, hdy cung xem cac quan diém nay
dang thong tri

cac cudc thdo luan trong xa hoi duwong dai nhw thé nao. Chan tinh da tr@
thanh de

tai nong hoi trong cac phong hop lanh dao va trudong day ky nang quan ly
trén toan cau, khi ma “kha nang lanh dao dya trén chan tinh” tr¢ thanh chu
dé dugc ban tan s6i no6i trong nhiéu hoi thdo va khéa hoc cia cac cong ty.
Suw pho bién nay cé ly do rat ro rang: cudc khung hoang tai chinh va cac vu
bé boi dao dirc trong thap nién qua da thic day ngwoi ta dwa ra nhitng tiéu
chuan mé&i cho mot nha lanh dao tai giéi, do6 la trung thwc va minh bach.
Céac nha lanh dao can truyén dat thong tin ro rang va khong gia tao. Ho phai
thanh that va khong dugc choi tro manh khée. Ho can phai chan thuec.

Néu song dung chan tinh cé nghia la thanh that va ngay thang thi chac chan
day cling la diéu ban nén hwéng dén ding khong? Nhung chuyén khong
don gian nhu thé.



To6i tin rang hanh trinh tim kiém chan tinh da bi dinh hwéng sai theo mot
cach nao dé, vi that ra, ban khéng cé mot con nguwoi that. Trén thyc té, ban
c6 thé co da chan tinh. Trong thdi dai ma ngudi ta qua cha trong y twéng vé
mot con ngwoi that, da chan tinh cé thé la m6t khai niém phirc tap va gay
tranh cdi, nhung c6 nhiéu hon mot chan tinh khong c6 nghia la ching ta
thiéu chiéc la ban dao ditc, thiéu trung thuc hay tham chi la ¢c6 mau thuan
noi tam. Pa chan tinh chi

don gian la mot con ngwdi thanh that cé thé khac nhau tai nhitng thoi diém
khac nhau, va con ngwoi that sy cua ban c6 thé thay déi tuy theo hoan canh.

Khi sy chan that khong hiéu qua

Du sy ¢di m@ va minh bach c6 thé la phuwong tién két noi cuc ky hiéu qua
gitta chung ta va nhitng nguoi khéac, sy chan that khong phai la liéu thudc
chita bach bénh. Herminia Ibarra, mot giao suw chuyén nganh kinh doanh &
Phép, da viét mot bai phan tich sau sac va khoi ggi nhiéu tranh luan vé ly
do tinh chan that trong nghé thuat 1anh dao c6 thé khong tuyét doi tét dep
nhw nhiéu t6 chitc hang tin twéng. Ba 1ap luan rang viéc boc 16 hoan toan
ban than, bao gom tat ca wu va khuyét diém, c6 thé khién nang lwc lanh dao
cua ching ta bi suy giam chit khong

phai dugc cung co.

Ba dwa ra vi du vé Cynthia, mot tong giam doc lam viéc trong linh vyc
cham soc sttc khoe va vira dugce thang chire. Khi Cynthia dam nhiém vi tri
ma@i nay, pham vi va m&c do phic tap cta cac trach nhiém ma c6 ganh vac
tang lén rat nhiéu.

Day la mot thi thach dé lam ngwdi ta nan long thoai chi, va 1€ ra Cynthia c6
thé

chi don gian t6i luyén ban than dé tir tir thich tng v&i yéu cau ctia cong viéc
va gia vo ty tin cho dén khi ¢6 that sy ty tin. Nhwng thay vao do, c6 da chon
sw

thanh that 100%. C6 tin vao lgi ich ctia tinh than lanh dao minh bach va hgp
tac.



Ibarra ké lai: “Vi vay, Cynthia thanh that chia sé vGi cadc nhan vién mdi cta
minh rang ‘T6i muon lam tét cong viéc nay nhung né that dang sg va toi
can sy giup do cua moi ngwoi’. Sy ngay thang cia c6 da phan tac dung; co
bi mat uy tin véi nhan vién, nhitng nguwdi dang mudn va can mot nha lanh
dao ty tin”.

Truwong hop cia Cynthia la mot vi du dang chid y vé nét tinh cach tw do, cha
de

ma ching ta da dé cap trudc do. Co dy thé hién khuynh hwéng lo au von co
cta minh, véi suy nghi rang diéu nay cé thé gitip nguwdi khac thay co la
nguwoi thanh that. That khong may, thay vao dé co6 da bi cho la yéu dudi.
Néu Cynthia c6 gang ra vé diém tinh thi sao? Néu phat huy nét tinh cach ty
do dé gid vo diém tinh, c6 c6 thé nhan dugc sy tin twéng va cam két cta
nhan vién. Lé ra ¢6 da co6 thé nang tam cong trinh ca nhan cot 16i cia minh
vi cong ty. Bang cach thyc hanh cac théi quen va cach ¢ng x diém tinh, c6
c6 thé that sy trd nén diém tinh hon khi dwoc khich 1€ bai long tin cta dong
nghiép vao nang lyc lanh dao cuaa co.

To6i biét thoat nghe thi cach “gid mai thanh that” nay cé thé bi xem la thiéu
trung thuc trong mat mét s6 ngwoi. Nhung t6i tin rang viéc thay doi cach
hanh xt dac trung cua ban dé phu hgp véi cac tinh huéng khac nhau hoan
toan khong phai la gia d6i hay di ngugc lai chan tinh. Ly do la vi ngudi ta
mac dinh rang moi hanh vi khong dong bd véi cam xic ndi tai déu la gia
doi, do d6 mdi c6 10i kéu goi

“hdy ludn lam con nguwoi that cia minh”. Nhin t* géc do nay, nhitng nét
tinh cach ty do déu la sy Itra doi. Nhung t6i mong ban hay xem xét lai mac
dinh do.

Khi ty han ché ban than trong chi mét khuén mau, ban dang chan ditng kha
nang dwa ban than tré thanh mot diéu gi dé to 16n hon.

T6i nghi mot so doc gia co6 thé dong y rang quan diém “ludn la chinh minh”
dang kim kep va han ché kha nang phat trién cia chiing ta. Tuy nhién, nhiéu
nguwoi khac sé rat kho chiu véi y twdng nay. Vi vay, c6 thé sé c6 ich néu
ching ta xem xét thém mot dac diém tinh cach khac dé xem ban cé tan



thanh quan diém da chan tinh hay khong. Pac diém nay dwoc goi la tinh ty
diéu chinh va n6 tap trung danh gia xem ching ta c6 khuynh hwéng trung
thanh v&i mot cach hanh xt

hay linh hoat thay d6i cho phu hgp véi hoan canh.
Maéi lién quan giita kha nang ty diéu chinh va chan tinh

bé danh gia mic do ty diéu chinh ctia ban, hdy xem cac nhan dinh bén
duwdi.

1. T6i dé dang bat chwdc hanh vi cua ngwai khac.

2. Trong nhitng tinh huéng khac nhau va véi nhitng ngwoi khac nhau, t6i
thuong c6 cach hanh dong rat khac nhau.

3. Khong phdi lic nao t6i cling gidng v4i nhitng gi t6i thé hién ra bén ngoai.

Néu ban hoan toan dong y vdi titng nhan dinh trén, c6 nhiéu kha nang ban
la ngudi co tinh tw diéu chinh cao. Biéu d6 c6 nghia la ban rat chi y dén
cach minh cu x@ trong cac tinh huéng khac nhau va thay doi hanh vi cho
phu hgp vGi méi treong xung quanh. Con néu ban khéng dong tinh vGi tiing
nhan dinh trén, co 1é

ban la ngudi c6 khd nang tw diéu chinh thap. Mot trong nhitng nét dac trung
nhat

cta ban la ban lu6n la chinh minh trong moi tinh huéng. Ban khong tao ra
mot phién ban tinh cadch m@i dé thich tng vGi hoan canh cu thé.

Dé hiéu nhitng khuynh hwéng nay dién ra nhw thé nao trong doi song hang
ngay, ban hay hinh dung ban than la ngudi cé mitc d6 ty diéu chinh thap va
dang c6 moi quan hé vdi ngudi co tinh ty diéu chinh cao. Theo quan diém
ctia ban, ngwoi kia khd giong mdét con tac ké hoa. Co ay xudt hién nhw
nhitng nguwdi khac nhau trong nhitng tinh huéng khac nhau - mét quy co
cong s&, mot cd gai thich tiéc tung, mot ngwdi thich choi véi 1d tré - va diéu
d6 khién ban béi réi. Rt cudc thi nguwdi phu nit ma t6i gan bé la ai? Toi
that sy yéu ai trong so cac phién ban nay?



Va khi nhin ban, c6 ay cling boi r6i nhung theo mot kiéu hoan toan khac.
Co ay thay ban la mot nguwdi c6 cach hanh xtr bat bién va dé doan, va hién
nhién chuyén nay cé wu diém ctia né. Nhung sy bat bién dé cé thé bi xem la
nham chan va, té hon, la qua cttng nhac. Tai sao anh khong thé linh hoat va
thich tng v6i hoan canh? D6 la mot bita tiéc t6i! Sao anh khong thé hoa vao
khong khi vui vé xung quanh va thodi mai mot chit trong mot budi t6i thay
vi ct lién tuc noi vé nhitng 1gi ich tai chinh ciia m6 hinh thué c6 dinh?

Cac nghién ctu quy mo 16n da chi ra rang nhitng nguwoi cé tinh ty diéu
chinh cao thwong dat dwoc thanh tich tot trong mot s6 linh vie cia cudc
song, nhung lai kém trong nhitng linh vic con lai. Cong viéc la mot trong
nhitng linh vizc ma ho

c6 wu thé. Néu la nguoi dé thich nghi va c6 tinh tw diéu chinh cao, ban c6
nhiéu kha nang dugc thang chivc va dam nhan cac vi tri 1anh dao hon nhitng
ngwoi c6 mirc do ty diéu chinh thap trong céng ty. Mot trong nhitng ly do
ban xuat sac trong cong viéc la vi ban c6 thé dong nhiéu vai tro khac nhau
dé trd thanh cau noi gitta cdc nhom va cac lién minh khac nhau. Nhung t6
chitc cda ban cling phai d6i mat véi mot rai ro, dé la khong giong nhw
nhitng nguwdi cé tinh ty diéu chinh thap von trung thanh hon vdi cong ty,
ban cé khuynh hwéng do6i noi lam viéc néu nhan duge mot 16i dé nghi phu
hop hon. Nhw ban cé thé hinh dung, suw

thiéu cam két nay con anh huwdéng xau dén mot khia canh quan trong khac
trong cudc séng ching ta, dé la cac méi quan hé. So vdi nguwdi c6 mirc do
ty diéu chinh thap, nguwdi cé tinh ty diéu chinh cao thuong c6 nhitng moi
quan hé kém 6n dinh hon.

Tuy nhién, mot ngwoi c6 kha nang ty diéu chinh cao hodc thap khong cé
nghia la ho chan that hon hodc gia tao hon nhitng nguwoi thugc nhém con
lai. Va day chinh la ludn diém ma t6i dung dé bé gdy nhitng 10i khuyén
“hdy la chinh minh”.

Mark Snyder, nguwdi khéi xwéng thuyét ty diéu chinh, cho rang ngudi cé
tinh tw

diéu chinh thap la nguwdi song tuan tha nguyén tac, trong khi ngudi co tinh
tu



diéu chinh cao thi kha thyc té. T6i nghi nhan dinh nay ding mot phan. Gia
]i¢

ban la ngudi c6 kha nang tw diéu chinh thap. Ban tim kiém mot cau tra 1oi
ro rang cho cau hoi ban la ai va coi trong nhitng gia tri gi. Pay ro rang la
mot cach tiép can cudc song rat cé nguyén tac ctia ban. Nhuwng dong thoi né
cling thye t€; n6 giup ban khong phai lién tuc quyét dinh xem minh phai tré
thanh ai trong tinh huéng nay hodac vai tro kia, nhd do ban dwoc ty do thyc
hién cac cong trinh va nguyén vong ma ban coi trong. Con néu ban la nguoi
6 tinh tw diéu chinh cao?

Vay thi sy chi y cua ban tdp trung vao nhitng doi hoi thiét thyc cua viéc
song trong mot thé gidi phirc tap. Nhitng doi hoi nay bao gobm hoa hgp véi
nhitng nguwoi khac nhau c6 nhitng ky vong khac nhau va nam bat nhitng
thdi co khac nhau khi can. D6 ro rang la tinh thue t€. Nhung to6i nghi nguoi
c6 tinh ty diéu chinh cao cling rat nguyén tac trong mot vai phuwong dién.
Ban c6 thé coi trong tinh ban hodc sy hai hoa, hodc quan tdm dén nhu cau
ctia nguoi khac. Va néu trong qua trinh nay, ban khong thé thé hién rd hinh
anh mot con ngwoi nhat quan thi ban cling thady chang sao ca - that ra, nhw
vay lai tot hon.

Tat nhién, cau tra 10i kha di nhat 1a ban khong & thai cuwc nay hodc thai cyc
kia.

Trong mot vai tinh huong, ban hoa hgp véi con nguwdi ma ban thé hién, con
trong nhitng tinh huéng khac, sy hoa hgp do6 c6 thé nhat nhoa hon mot chuit.
Thyc t€, nghién citu cta chdng t6i phat hién ra rang tinh tw diéu chinh
khong c6 dinh nhw

mot dac diém sinh hoc, ma né linh hoat nhw mot nét tinh cach ty do. Ban ap
dung kha nang nay khi n6 giup ich cho cac cong trinh ca nhan cua ban.

Quan sat nhitng thay doi that thuwong ctia hanh vi theo cach nay la rat quan
trong.

Khi lam vdy, chiing ta khong chi hiéu hon vé nhitng con ngudi (khé hiéu)
xung quanh, ma con dwgc khuyén khich nhin nhan chéan tinh theo mot cach



khac. Néu tinh nhit quan khéng phai ltic nao ciing la chuan muc dao didc
duy nhat va néu

hanh vi khong nhat quan c6 thé vira mang tinh nguyén tac vira thue té, vay
thi chan tinh khong phai chi c6 mot cach thé hién. Trén thuc té, ching ta c6
nhiéu cach thé hién chan tinh, va nhitng cach thé hién do6 khong phai la
nhitng dac diém c6 dinh ctia con ngwdi, ma la nhitng chién lwgc linh hoat dé
ching ta twong tac v4i ban than va thé gidi.

Ba cach thé hién chan tinh

Vé co ban, c6 ba cach ching ta c6 thé dung dé tra 16i cau hoi vé chan tinh -
cau hoi “Ban that sy la ai?” - twong ng vdi cac nguon goc khac nhau cta
dac diém tinh cach con ngwdi ma ching ta da biét nhw nguén goc sinh hoc,
nguon goc xa hdi va ban tinh dac trung.

Chan tinh sinh hoc:
Thuan theo ban tinh ty nhién

Mot cach dé ban cé thé song ding chan tinh la hay trung thanh véi ban tinh
sinh hoc ctia minh - ban thé dwgc hinh thanh béi cac yéu td thudc vé thé
chat. Vi du, hdy twéng twgng ban vira nhan dwgc 16i moi tham dy mét biva
tiéc tai khu pho

nha minh vao cu6i tuan t6i. Cam giadc gi 1ap tirc xudt hién trong ban? Cam
gidc vui swdng vi ban von thich tiéc tung, hay cam giac lo lang vi ban thay
nhitng bita tiéc chi khién minh mét moi? Néu ban hanh dong theo sy thoi
thic dén tr ban tinh tw nhién ctia minh, diéu d6 nghia 1a ban dang thé hién
chan tinh sinh hoc -

sy trung thanh vGi ban thé ty nhién. Néu duogc hoi, ban sé ly gidi quyét dinh
tham gia hodc khong tham gia bita tiéc bang cach noéi rang ban lam theo 1€
tu

nhién. Ban cw x& ding véi mong mudn cua minh; ban khong gia tao. Ban
c6 thé



thich hodc khong thich tiéc tung, nhung con ngwoi dang hanh dong theo
cam giac thich hoac ghét do chinh la con nguoi chan that cia ban. Pay
chinh la vi du

dién hinh cho mitc d6 ty diéu chinh thap.

Nhitng lwa chon bat nguon tir ban nang sinh hoc c6 moi lién hé mat thiét
v6i cac nét tinh cach twong doi 6n dinh cua ching ta. Nguoi cdi mé va
huwéng ngoai thuwong thoai mai dwa ra cau tra 10i “Pi nao!” khi nhan dugc
10i moi. Nguwoi nhay cam thai qua va hudng ndi co khuynh hwéng dap 101
theo phan xa ring “A, xin 16i, t6i hdm dé toi ban ro6i” (va cé 1& ho ciing tw
nhu “trong vong bdy nam téi cling ban ludn r6i”).

Chan tinh xa hoi:
Thuyc hién cac nghia vu

Tuy nhién, khi n6i dén tiéc tung, cé thé ban cling tuan theo cac yéu cau
mang tinh xa hoi xuat phat tir cAc quy chuan van hoa va tinh huéng dinh
hinh hanh vi hdang ngay ctia ban. Bat ké dac diém tinh cach cua ban la gi,
quyét dinh ttr chéi hoac chidp nhan 16i madi du tiéc c6 thé tuy thudc vao viéc
ban c6 phadi la thanh vién ciia m6t nhém cyc doan ludn coi cac bita tiéc la
phu phiém hay khong; hodc cé thé ban la ty vién ban chap hanh cta hiép
hoi khu phd, va xét cho cuing thi bita tiéc chinh la mot sy kién caa khu pho.
Do do6, ban khong can nghi nggi ma nhanh chéng dwa ra quyét dinh dua
trén trach nhiém xa hoi ctia minh, chi¥ khong nhat thiét 1a theo mong muén
ca nhan. Prong nhién, mong mudn cta ban hoan toan c6 thé hoa hgp véGi
trach nhiém ma ban cho rang minh can thuc hién, va trong truong hop do,
hanh dong cta ban cang quyét doan bdi phan.

Ngoai pham vi cia khu nha minh séng, cac dac diém tinh cach cda ching ta
c6 thé duoc xay dung tir cac quy wdc van héa thé hién qua cac phuong tién
truyén thong hodc an pham van hoa. Khai niém nay duwgc goi la Nguyén ly
Quixotic, mot khai niém dwogc nha tam 1y hoc Ted Sarbin dwa ra vao nam
1994. Nguyén ly nay cho rang cac kich ban hodc khuén mau trong nén van
héa cho ching ta biét nén hanh dong va cu xt thé nao trong cudc song hang
ngay. Nhitng quy tac hanh x nay c6 sic lan téa va anh hwéng manh mé. Vi
du dién hinh nhat cta anh



huwdng nay la Don Quixote, mot nhan vat vo cung thu vi trong tdc pham cta
dai van hao Miguel de Cervantes. Don Quixote duvgc miéu ta nhu mot
nguwoi dan ong don gian dén tr La Mancha, vi mé dam nhitng cau chuyén
vé hiép si xa xwa nén da lén duwong tim kiém nhitng chién tich vi dai cling
nhu hinh twong ky si

hao hiép. Don Quixote da ap dung cac khuén mau va kich ban xa hoi cua
thoi dai trwdc, dén mic nhitng muc tiéu ma anh theo dudi hoan toan la
chuyén dién r6 trong mat nhitng nguoi tirng tiép xuc véi anh. Nhung
chuyén do6 chang anh hwéng gi dén anh. Trong tam tri cia Don Quixote, anh
dang thuc hién nhiém vu

ctia minh.
Chan tinh dac trung:
Con nguoi sau sac hon cia ban

Trd lai vi du vé 16i moi dy tiéc. Gia st ban nhan 10i dy tiéc. Pén ngay hen,
ban dén noi t6 chitc tiéc, buwdc vao ctra va nhin thady anh hang x6m Diego
cung v6i c6 vo Emily cia anh ay. Mot thang vira qua, ban da vo tinh gap
Diego tai mot vai s kién xa hoi va lic nao anh ay ciling di cung Emily. Su
nhiét tinh tham gia cac sy kién xa giao ma Diego da thé hién khién ban cho
rang anh 4y han la m6t nguwdi kha hwéng ngoai. Ban mac nhién nghi rang
doi véi Diego, du tiéc 1a hanh dong ty nhién.

Nhung cé thé Diego khong phai la nguwdi bam sinh thich tiéc ting; trén thuyc
té, anh dy cuwc ky huwéng noi, thich sy riéng tw va tranh dwong dau vdi cac
tinh hudng xa hoi. Va c6 thé khong cé bat ky quy tac xa hoi cu thé nao budc
anh phai tham dy moi sy kién xa hoi quan trong trong thang do. Trén thuyc
té, cd Diego va Emily déu la nhitng ngwoi lam viéc qua thoi gian tai mot
cong ty doi hoi nhan vién lam viéc sdu mwoi gio mot tuan vdi sy tan tuy
khong suy giam. Vé phuong dién van hda, khong cé rang budc nao khién
ho phai tich cyc tham gia cac sy

kién xa hoi nhw vay - ngwoc lai thi ding hon. Vi vay, doi v6i Diego, sy
nhiét tinh tham gia tiéc tung khong bat nguon ti ban tinh sinh hoc hay ban
tinh xa hoi caa anh.



Thay vao do, hanh dong cta Diego trong thang dé cé thé xuat phat tir ban
tinh thit ba - nhitng céng trinh ca nhan cét 16i trong doi anh. Emily dang
mac bénh nan y, nhung c6 va Diego da quyét dinh khéng cho bat c ai
ngoai nhitng nguwdi than nhat trong gia dinh biét chuyén nay. Cac triéu
chitng ctia c6 sé nhanh chong tré nén nghiém trong hon, nhung tai thoi
diém nay, c6 van co thé thyc hién cac hoat dong thwong ngay va tham chi la
lam mdt s6 viéc ma c6 yéu thich, chang han nhuw gap g& hang xém va cung
néi vé nhitng chuyén c6 y nghia véi ho.

Emily thich nhitng bita tiéc - that ra, c6 ay séng vi ching.

bo6i v6i Diego, cong trinh quan trong nhat hanh tinh lic nay 1a “hién dién vi
Emily” va khong gi c6 thé ngdn cdn anh hoan thanh muc tiéu nay. Néu
chuyén dé c6 nghia la anh can phai hanh x* nguwgc véi ban tinh sinh hoc
cta minh thi cling khéng sao ca. Néu n6 gay trd ngai cho lich lam viéc cua
anh va anh phai khién cong ty that vong thi cling khéng sao ca. Déi khi,
mot cong trinh nao do sé

doi hoi toan bo tam tri va sic lye ctia ching ta. Khi ngudi ma ta yéu thwong
dang can ké cai chét, hién nhién ta sé tap trung toan bo tam tri vao chuyén
do.

Vay c6 phéi Diego dang hanh xtr khong dung v6i chan tinh hay khong? Toi
khong nghi vay. Anh ay dang hanh dong ngugc vGi nhitng dac diém sinh
hoc ctia minh, bé qua nhitng ap lwc xa héi va thé hién sy cam két tuyét doi
v6i cong trinh c6t 16i ctia doi minh.

Khi nhin thay bic tranh sinh thai-xa hdi hoan chinh vé con ngwdi minh,
ching ta nhan ra sy that ro rang la minh c6 thé cé da chan tinh. Va khéng
c6 gi bat thwong néu mot vai phién ban trong s6 dé xung dot vGi nhau. Diéu
nay khong c6 nghia la ching ta lac 16i trong thé gidi cta “chta nghia dao
dic twong d6i”, ma chi don gidn la c6 nhiéu cach dé lam mot ngwoi tot va -
quan trong nhat - dé trd thanh mot nguwdi té6t hon. Chinh bang cach cong
nhan tat cd ban thé cia minh cling nhw

xem xét va tai can bang ching, ta méi c6 thé that sy song ding véi chan
tinh cia minh. Chi khi d6 ching ta md&i cé thé hiéu ré nhat minh la ai va
lam thé nao dé



song tron ven nhat cudc doi phong phu ctia minh.
5

SONG HET MINH

L2 M <
PHUONG PHAP BEN VUNG PE THUC HIEN CAC
CONG TRINH COT LOI

Sau cung, ching ta quay vé vdi hai cau hoi then chot: “Ban la ai?” va “Ban
dang song thé nao?”. Cau hoi dau tién lién quan dén ban sac va tinh cach
ctia ban; cau héi thit hai tim hiéu xem cudc song ctia ban c6 dang thuan 1gi
hay khong. Va chting ta da két luan rang cé hai cau héi nay déu c6 lién quan
mat thiét dén cac cong trinh c4 nhan ma ban dang theo duoi.

Trong chwong cudi nay, t6i mudn tap trung vao nhitng viéc ching ta c6 thé
lam cho cudc song hién tai va trién vong twong lai ctia minh. Hanh phiic c6
thé dén tr nhitng yéu td6 ma ching ta khong thé kiém soat dwgc nhiéu, nhw
cac dac diém sinh hgoc va moi truong xa hoi cia chiing ta chang han. Nhung
trong phan nay, t6i mudn tap trung vao cach chung ta c6 thé cai thién chat
lwong cude song. Toi goi diéu nay la song hét minh. Song hét minh la qua
trinh ma trong dé ching ta phat trién vugt troi trong cudc song bang cach
theo dudi cac céng trinh ca nhan c6t 16i mot cach bén vitng.

Cong trinh cot 16i

T4t ca cong trinh c4 nhan déu quan trong, nhung khong phéi moi cong trinh
ca nhan déu quan trong nhw nhau. Hay nhin lai danh sach cac cong trinh ca
nhan cda ban. C6 thé trong danh sach dé c6 “don sach bén rira bat” cung
vOi “hoan thanh cudc dua marathon” hoac “khong gianh hat trong bita tiéc
karaoke cta cong ty” ngay bén canh “tim mot céng viéc tot hon”. Mot so
cong trinh trong danh sach nay mang tinh tam thdi va khong tac dong nhiéu
dén cdm nhan cda ban vé chinh minh, trong khi nhitng c6ng trinh khac déng
vai tro cha chét va co gia tri dinh nghia con nguwdi ban.



Cong trinh cot 16i 1a nhitng cong trinh anh hwdng dén tat ca cong trinh con
lai ctia ban. Dé xac dinh cac cong trinh nay la cot 16i hay thit yéu, hdy tw hoi
cong trinh nay sé tdc dong nhuv thé nao dén cac cong trinh khac néu no
thanh cong hodc that bai. Néu mot cong trinh c6t 16i thanh cong, moi thi
khac sé thuan lgi; néu khong, ca hé thong cta ban c6 thé sup do.

Mot cau héi quan trong khac ban can dat ra dé xac dinh cong trinh cot 16i la
ban c6 san sang thay doi hodc tham chi tir bé cong trinh d6 hay khong. Khi
qua trinh thyc hién cac cong trinh c6t 16i gap kho khan, ban sé van c6 gang
khong thay do6i ching, thuong la v6i quyét tam dang kinh ngac. Hay lay
cong trinh “luyén tap cho cudc chay marathon ké tiép” lam vi du. Néu cong
trinh nay bién mat, n6 cé thé anh hwdng hodc khong anh hwéng t6i cac cong
trinh khac. Vé co ban, cac cong trinh khac trong danh sach cé thé doc lap
vdi cong trinh chay bo. Nhung chuyén gi sé xdy ra néu viéc chay marathon
c6 lién két mat thiét va réng rai vGi cac cong trinh con lai, chang han nhw
gilt gin sitc khde, c6 cam giac thanh twu, cd véc dang dep, cd quyén kiém
soat cudc song? Moi cong trinh d6 c6 thé lién két mot cach ro rang hoac
ngam lién két v6i cong trinh chay marathon. Toan bd

cam thitc vé ban than ctia nguwdi thye hién cong trinh nay co6 thé xoay quanh
muc tiéu trd thanh van dong vién marathon. Muc tieu nay dong vai tro quan
trong trong cach nguwoi d6 cam nhan vé ban than va cudc séng cia minh.
Tuy nhién, kiéu cong trinh c6t 16i nay c6 thé rat dé sup do. Néu xay ra tai
nan trong qua trinh chay thi sao? Vi du nhr vao mot bubi sang, khi nguoi
phu nit dang chay bo

thi bong triegt chan, vap nga hodc va cham & dau dé va trong phit choc, mat
ca chan cta c6 ay vd va trai tim co6 dy cling tan nat vi that vong.

Cac cong trinh c6t 16i cho ching ta ly do thitc ddy méi ngay. Ching mang
lai y nghia, tam quan trong cting nhu dinh hwéng cho cudc séng cia ching
ta, va trén hét, ching giip ta xdc dinh minh la ai. That vay, Bernard
Williams, nha triét hoc da nghién cttu sau chu dé nay, cho rang néu khong
c6 nhitng cong trinh nhv vay trong doi, ching ta sé c6 khuynh huéng tw hoi
moi thit c6 dang dé minh ti€p tuc hay khong. May man thay, ngay ca khi
cac cong trinh ma ching ta nang niu nhat bi léch hwéng hoac bi pha bo,
ching ta van c6 kha nang tai thiét cudc song ctia minh v@i cac cong trinh
cling nhu cam két mdi, va lai c6 thé hao hitng chao don



mot ngay moi.
Tinh bén virng cua cong trinh ca nhan

Céac cong trinh cot 16i cia ban la gi? Hay kiém tra danh sach ban da tao va
xac dinh nhitng cong trinh nam & vi tri trung tam nhat trong hé thong cong
trinh ca nhan - nhitng cong trinh duwoc lién két vdi cac cong trinh khac cta
ban. Ban c6 thé da khong nhéan ra vai tro trung tdm cta ching cho dén khi
bat dau tu hoéi chuyén gi sé xay ra néu ching bién mat khoi cudc song cua
ban. Theo nhiéu khia canh, céng trinh c6t 16i la nhitng cong trinh c6 tinh ca
nhan nhat trong s6 cac cong trinh ban c6, ching mang diu an riéng cia ban,
la muc tiéu n6i bat nhat ma ban theo dudi. Néi cach khac, dé 1a cong trinh
gitip ban xac dinh ban than minh la ai. Vay thi nhitng yéu t6 ndi tai nao cé
thé nubi dudng nhitng cong trinh c6t 16i nay, hodc thiéu yéu té ndi tai nao
c6 thé khién cac cong trinh nay bi béd méac hodc lui tan? Sau day la mot vai
yéu td quan trong ma ban can lvu y.

Hai hoa vdéi ddc diém sinh hoc: Piéu chinh cdc cong trinh cét 16i cho phu
hop vdi cdc ddc diém sinh hoc ctia ban cé thé gitip cdc cong trinh nay bén
virng hon.

Mot nguroi it noi, huéng néi theo dudi cong trinh cot 16i “tiép tuc sdng tdc
tho”

c6 nhiéu khd ndng duy tri cong trinh dé hon so vdi khi anh dy muén “tranh
cu

mot chitc vu chinh tri”. Mot nguoi kém tan tam thuong it co kha nang hoan
thanh cong trinh “ldy bdng tién si” hon nguoi tdn tam. Mdc du cé quyét
tam chdy bong la gidi phéng ddn téc minh, mét nguoi cé than kinh qud
nhay cam cé thé cdm thdy cudc ddu tranh doé qud gian khé dén mitc khéng
thé duy tri né trong khodng thoi gian dai. Tuy nhién, néi nhv vdy khéng cé
nghia la ban chi nén thuc hién nhitng cong trinh pht hop vdi cdc ddc diém
sinh hoc ctia minh. Trén thuc té, quan diém cua chiing t6i vé nét tinh cdch
tw do khuyén khich ban budc ra khéi vong tron thodi mdi dé theo dudi
nhirng muc tiéu co y nghia doi vdi ban.



Nhung khi xét vé lau vé dai, con duong theo dubi céng trinh cd nhdn sé
suon sé

hon va tiét kiém céng strc hon néu cdc cong trinh nay hai hoa véi ddc diém
tinh cdch cua ban.

Chia sé vé cong trinh cd nhdn: Mot cdch hiéu quda dé dam bdo tién trién
cua cdc cong trinh cd nhan la danh cho chiing sy cam két can cé. Su cam
két nay c6 hai mat. Vé mdt ndi tai, chiing ta cé thé céng hién hét minh cho
mot muc tiéu nao dé va diéu do dan tdi viéc ta wu tién ciing nhw dau tw
nhiéu hon cho muc tiéu do.

Bén canh do, sw cam két vdi cong trinh cd nhdn con cé mdt ngoaqi tai: khi
chting ta cam két v&i mét cong trinh va cho nhitng nguoi khdc biét vé cam
két nay, kha

ndng thanh céng ctia céng trinh sé cao hon rdt nhiéu. Bdang cdch cho nhitng
nguoi khdc biét vé cdc cong trinh cét 16i cua ban, ddc biét la nhitng nguoi
ban dong hanh va nhitng nguoi ban yéu thuong, ban sé co6 thé nhdn duoc
su ho tro

va dong vién cua ho.

biéu tha vi 1a khi néi vé cac cong trinh ca nhan ma hg cam thdy dé chia sé
cho ngudi khac biét, dan 6ng va phu nit c6 cdm nhan rat khac nhau. Cu thg,
nam gigi thay rang khi ho céng khai cac cong trinh c6é nhiéu thi thach thi
diéu nay sé gdy hai cho cong trinh dé ctia ho. Nguoc lai, nit gidi lai cho
rang cong khai cac cong trinh khé thuc hién sé gitup cac cong trinh nay
duwoc hoan thanh thuan 1gi hon.

C6 thé doi véi dan ong, viéc tiét 10 cac cong trinh kho thye hién boc 16 diém
yéu cuda ho, it nhat la trong mat ho thi d6 la diém yéu; con doi v6i phu nit,

viéc nay gitp khai ggi sw ho trg tir nguoi khac.

Dinh hinh lgi cac muc tiéu ctia ban: Ban c6 nho George Kelly va tam ly hoc
vé



moé hinh nhdn thirc cd nhdn chir? Kelly tin rdng cdc mé hinh nhdn thitc cd
nhdn cua chung ta - ldng kinh ta diung dé nhin thé gidi - mang lai cho ta
mot cdch dé

sdp xép cubc song ctua minh. Nhitng mé hinh nhdn thirc cd nhdan la co sé dé

chting ta tao dung cudc séng hdng ngdy cua minh, nhung déng thoi chiing
ciing c6 thé la nhitng chiéc long ma chiing ta tw nhét minh vao trong khi
khdng khdng giir ldy quan diém cua minh vé thé gidi. Noi ngdn gon, cdch
ban dién gidi cdc coéng trinh cd nhdn cé thé co tdc dong ddng ké dén tinh
bén virng cua qud trinh thuc hién cong trinh do. Vi du, néu “giam can”
duoc xép vao trong mét cong trinh cd nhdn nao doé cua ban, hdy biét rdng
ban khong phdi la nguoi duy nhdt lam vdy. Pdy la céng trinh dugc liét ké
thuong xuyén nhdt trong nghién cttu cta chiing t6i. Tuy nhién, khi duoc
dién gidi bdng cum ttr “giam can”, cong trinh nay ctua ban thuong it cé kha
ndng thanh céng vé lau vé dai so vdi khi dwoc mé td la “tdn huéng thoi
gian tdp thé duc”. Pinh hinh lai cdc cong trinh cd nhdn bang cdch thay doi
cdch dién gidi sé gitip tdng kha ndng thanh cong veé lau vé

dai ctia chiing, va nho dé, ban sé dé dat dugc muc tiéu dé ra hon.
Mat can bang cé chién luvgc:
Biét khi nao nén wu tién cai gi

Da c6 nhiéu bai viét vé nhu cau can bang gitta céng viéc va cudc song dé
giam thiéu ap lwc khi phai dap @wng qua nhiéu doi hoi. Nhung c6 ltic sy can
bang la bat kha thi, chang han nhw khi cong viéc doi hoi ban phai lam thém
gio trong mot giai doan nhat dinh nao do, hoac con ctia ban ngad bénh va
ban phéi danh thdi gian cham s6c nd. Trong ca hai tinh huéng, ban wu tién
thwe hién cong trinh ma ban cdm thay cap bach va quan trong, va diéu do
doi héi ban phdi chap nhan tinh trang mat can bang mdt cach c6 chién lwoc.
Céac cong trinh khac cia ban tam thdi duwge gac qua mot bén va cé thé dugce
wu tién tré lai sau do.

Tac dong bén ngoai & tinh bén virng cua cong trinh ca nhan



Bén canh tinh bén vitng ndi tai - kha nang kiém soat dong lwc va cam két
cta ching ta doi vGi cac cong trinh c6t 16i cia minh - ching ta cling can
nhitng cong trinh c6 tinh bén vitng bén ngoai. Piéu nay lién quan t6i viéc
kiém soat boi canh hang ngay hodac hé sinh thai xa héi cta ching ta, khong
chi bao gobm moéi trrong xung quanh ma con ca cac ca nhan va t6 chitc
khac. Hay xem céc vi du vé cach ching ta cing c6 méi treong xung quanh
minh, t* mang lwdi moi quan hé ca nhan dén cong dong dia phwong va cac
cong dong 1én hon. Moi yéu t6 nay déu c6 thé anh hwdng dén tinh bén vitng
ctia cac cong trinh c6t 16i ma ching ta theo dudi va déu cé thé dugce thay
doi.

Biét on nhitng ngudi ho trg

Chung ta da thay su ho trg tinh than tir nhitng ngudi xung quanh quan trong
nhu

thé nao doi vaGi thanh cong ctia cac cong trinh ca nhan, vi vay, tao diéu kién
de

duy tri si ho trg nay la rat can thiét. Trong ltc theo du6i cac cong trinh cot
16i, doi khi ching ta nhan thitc rd rang nhitng rao can can vugt qua va dong
lyc can cé dé tiép tuc hanh trinh nay, nhung chiing ta lai quén ghi nhan
cong lao cta nhitng nguoi da luén ung ho minh. Hon nita, doi khi ban
khong nhan ra s ho trg

t* nhitng ngwoi khac cho dén khi n6 khong con nita. Du dugce thé hién bang
mot la thv tri an trang trong hay nhitng 161 cam kich don gian nhv “Cam on,
toi khong thé lam diéu nay néu khong cé ban”, sy cong nhan ctia ban danh
cho nhitng ngudi ung hé cac muc tiéu cot 16i ctia ban chinh la co sé dé ho
ti€p tuc co

vii ban.
Pinh hinh b6i canh ca nhan

Nhu ching ta da biét, béi canh cudc song hang ngay c6 thé cing c6 hoac
can tr@



qua trinh thyc hién cong trinh c4 nhan va khién ta danh mat kha nang séng
mot cudc doi rue 1. Vi du ré rang nhat chinh la cudc khing hodng nguoi ti
nan cling nhw tdc dong kinh hoang ctia n6 1én cudc song cua nhitng ngudi
phai di tdn va tuyét vong tim kiém mot cudc séng t6t dep hon. Tuy nhién,
ngay ca trong nhitng hoan canh khé khan, b6i canh c6 cdp do trung binh -
cac cong dong ma chung ta la mot phan trong dé - c6 thé duwgc thay doi
cach sang tao.

Trong mot cudc khing hoang ti nan dién ra ¢ Pong Nam A vao cudi nhitng
nam 1970, t6i va sinh vién Pit-Fong Loh c6 co hdi tim hiéu nhitng nguai ti
nan ma ngay nay chuing ta goi la “thuyén nhan” xem ho da song nhw thé nao
khi dén Bac My. Ching t6i nhan thay yéu to gitip dy doan chinh xac nhat
viéc ho c6 thé

thanh cong hay khong chinh la mc do dnh hwéng cua rao can ngon ngit doi
vGi tinh bén vitng cua cac cong trinh cot 16i. D€ ho trg nhitng ngwoi ti nan
x6a bd

rao can ngon ngit, ching t6i da xay dung mot chwong trinh “trao doi cong
trinh cd nhan” tai dia phwong dé gitp ho trau doi tiéng Anh. Trong chuwong
trinh nay, nhitng ngwoi ban x néi tiéng Anh ho tro nhitng ngwoi nhap cuw
muon hoc tiéng Anh va doi lai, ngwdi ban x¥ cé thé tham gia 16p hoc nau
mon an cua qué hvong nguoi nhap cu, hodc lwa chon cac dich vu khac.
Nhitng nguwdi tham gia chwong trinh da thuat lai rang trdi nghiém nay khong
chi cé ich cho qua trinh theo dudi céng trinh c4 nhan cot 16i ctia ho, ma con
giup ho xay dung nhitng tinh ban mai.

C6 vO soO cach dé toi wu héa boi canh cda ban, tir viéc thanh 1ap mot hiép
hdi nhitng ngudi séng cung khu pho dé hang xém cé thé trong chirng nha
cho nhau, dén viéc kién nghi thanh ph6 1dp mdt tuyén xe buyt mdi. Bang
cach tao diéu kién dé cac cong trinh cot 16i cia ban trd nén kha thi hon, nhw
cach ching t6i da tao ra chwong trinh trao déi dé giip nhitng ngudi ti nan,
cudc song cua ban sé

chuyén bién ttr ton tai don thuan sang phat trién ruc ro.

Thay doi trén pham vi rong l6n



Chac chan nhitng boi canh cap cao nhat nhw moi tredng chinh tri va van
hoéa dang bao trum cudc séng hién tai déu c6 anh hudng dén cach ching ta
theo dudi cac cong trinh ca nhan ctia minh. Trong mot s6 hé théng chinh tri,
ching ta c6 thé thuc hién cac cong trinh cd nhan cot 16i ma khong bi can
thiép nhiéu. Nhung & cac hé thong khac, c6 nhitng cong trinh chi don gian
1a bi bai trr theo kiéu

“nghi t6i thoi cling khong dugce”. M6t s6 nhitng khat vong 16n nhat va riéng
tw

nhat cda ta co6 thé bi pha v tit trong tritng nwdc bdi cac quy tac xa héi, du
dé la khat vong nang cao co hdi hoc tap cho nit gigi hay dau tranh vi quyén
dugc két hon cho nguwoi dong tinh. Nhuwng thé ché chinh tri 6 thé dugc thay
do6i, mac du do 1a mot qua trinh vo cung gian nan va doi hoi nhiéu thoi gian.
Mot trong nhitng khia canh thu vi nhat trong nghién citu ctia David Frost vé
cac cong trinh lién quan té&i doi séng tinh cam cta nhitng ngwdi dong tinh la
tim hiéu xem nhitng ngwdi nay da tich cwe nhw thé nao trong viéc dau tranh
dé hop phap hdéa hon nhan gitta nhitng nguwdi c6 xu hwéng tinh duc thudc
nhom thiéu s6. Khi khat vong ca nhan dwgc két hgp véi cac no lwce chinh tri,
nhitng trd ngai twéng nhu

khong thé vugt qua trong qua trinh theo dudi cac céng trinh c6t 16i c6 thé bi
pha

bo.

Co6 mot bai hoc thiét yéu dugc long ghép gitta nhitng cach thitc dé thanh
cong theo dudi cong trinh ca nhan. Néu ban khong nhd dugce nhitng 10i
khuyén cu thé

ma t6i dwa ra trong quyén sach nay, chi can nh@ diéu nay: bang cach xem
xét cac cong trinh c6t 10i ctia ban va cach duy tri ching, ban sé dugc gia
tang sitc manh dé thay doi quy dao doi minh.

Tuy nhién, sé ra sao néu ban c6 khuynh huwéng chong lai sy thay d6i? Cé Ié
ban da c6 san mot cau tra 16i don gian nao dé cho cau héi “Ban la ai?”
(“Van la t6i”) va “Ban dang song nhw thé nao?” (“Khong qua té”). Trong



treong hop dé, tdéi mudn thudt lai mot nhan xét cia George Kelly vé cach
song nhu vay:

“Ngay nay, nguoi ta thwong néi vé viéc hay la chinh minh... D6i véi toi,
day la mot cach song rat té nhat; trén thuc t€, t6i tin chiing ta sé tot hon rat
nhiéu néu huwéng dén viéc tré thanh mot cai gi dé khac véi con ngwoi hién
€O cua chung ta.

T6i khong chac 1a cach nay c6 thé gitip moi nguwdi déu tré nén tot hon, cé 1é
sé

chinh x4c hon khi n6i n6 sé gitp cudc séng tré nén thu vi hon nhiéu.”

"C6 thé lam chinh minh trong mét thé gidi khong ngirng nhao ndn ban
thanh cdc phién bdan khdc chinh la thanh tuu vi dai nhat."

- RALPH WALDO EMERSON

LOIKET

Song nhe nhang va thoai mai

Chung ta da di qua mot chang duwong dai dé tim hiéu ban la ai. Ching ta da
thay cach cac dac diém sinh hoc - ban tinh dau tién cua ban - dinh hinh tinh
cach ctua ban. Chuing ta ciing thdy nhitng anh hwdng tir moi tredng van hoa
va xa hoi - ban tinh thit hai cta ban - hoat dong ra sao. Ching ta da két luan
rang cac cong trinh ca nhan - cach ban thé hién ban tinh thit ba cia minh,
con nguwoi trién vong cda ban - cé thé gitip ban vugt 1én trén tdc dong caa
yéu t0 sinh hoc va xa hoi. Ching ta da xem xét viéc theo dudi bén virng cac
cong trinh cét 16i c6 tam quan trong nhw thé nao trong sy phat trién cta con
nguwoi. Cudi cung, ching ta nhan thdy thwdc do rd rang nhat cho mirc do
hanh phic cta con nguwoi khong phai 1a song hanh phiic ma la song hét
minh - mot khai niém bat nguon tir quan diém chiing ta lam chu cudc doi
minh, ching ta lam cht viéc minh la ai va thanh céng thé nao trong doi.
Suy cho cung, c6 1é day chinh la chan ly ma t6i da noi voi Giao su Ted



Sarbin rang t6i van luon tim kiém su6t nhiéu nam qua, nhung that odi oam
la toi da biéu dat chinh chan 1y d6 ngay thoi diém toi gap 6ng lan dau.

Luc nay, c6 thé ban cho rang t6i dang ggi y bi quyét cho sy thang hoa cda
con nguwoi la lién tuc dinh hinh cudc doi minh thong qua cac cong trinh ca
nhan dwoc lya chon ti mi. Pé dwgce hanh phic, ban phéi kiém soat, tinh
chinh va sap xép cac hanh dong hang ngay ctia minh. Ban phai lu6n y thitc
vé phuong hwdng minh muén di, ludn tap trung vao phan thuéng. Cach
song dé la m6t buwdce tién dang ké so véi viéc danh cad doi dam chim trong
s bat man day cam chiu vé t6 hgp gien hodc moi trweong song khong nhu y
ctia minh. Nhung séng nhw vay cling c6 thé rat mét moi.

Thay vao do, t6i muén cho ban mot 16i khuyén cudi cung, mot 161 khuyén
co thé

khién ban ngac nhién, dé la hay déon nhan nhitng diéu ngoai du kién.

Trong qua trinh dinh hinh mo6t cach c6 y thitc twong lai cua chung ta, hay
chtra

cho cho nhitng bat ngd ma cudc séng mang lai. Hay cdi m& vdi nhitng cude
gdp g& mdi, cho phép minh dwgc ngac nhién béi nhitng niém vui nam ngoai
mong dogi. T6i tin thai do thoai mai dé la diéu can thiét dé dam bdo chiing ta
c6 thé

hoan thanh chdng duong theo dudi nhitng méi quan tam sau sac nhat cia
minh, cling nhv dé phat trién nhitng méi quan tdm mdi. D6 chinh la bi
quyét gitip nhan loai ching ta téa sang.

Chung ta hoan toan c6 thé vira chu toan cac cong trinh ctia minh vira cdi mé
dén nhan co hoi méGi. Hay trau doi k¥ nang dé tré thanh van dong vién ma
ban lu6n mo wdc trd thanh, dong thoi ditng quén san sang thay doi hudng di
néu ban phat hién minh c6 niém dam mé manh liét véi khoa hoc. Hay tiép
tuc sang tac nhitng bai tho, nhung cling hdy nam bat co hoi khi bién tap
vién yéu cau ban viét mot bai cAm nhan vé am nhac c6 dién. Hay 1én ké
hoach cho chuyén di dén Las Vegas ma ban trong dgi da lau, nhung hay tan
dung khoang thoi gian mot dem @



Chicago khi chuyén bay cta ban bi hoan. Chinh s két hgp tuyét dep nay sé
lam cho cudc sdng tré nén dang man nguyén.

Hay tiép tuc va theo dudi cac cong trinh ca nhan caa ban. Hay lam cho
ching c6 y nghia, c6 thé kiém soat va gan két v4i nhau. Hay dé ching hoa
hop vGi ban chat ctia ban cang nhiéu cang t6t va cho minh co hoi phuc hoi
nang lwong sau khi phai hanh dong khac vdi tinh cach thong thwong trong
mot khodng thoi gian nhat dinh. Bat ky Iic nao moi treong xa hoi va van
héa ting ho cac no lyc cta ban, hdy don nhan sy thiic day d6; con néu ban bi
can trd, hdy can nhac thay doi moi truong xa hoi va van héa. Tuy nhién,
trong lic theo dudi nhitng cong trinh cd nhan ctia minh, ban ciing ding
quén danh cho ban than nhitng phit thw tha dé

gidi téa ap lyc. Hay tha minh vao dong chdy cia khoanh khac hién tai, bat
ké d6 la gi. Sy thodi mai va thuw gian nay la can thiét dé ban tiép tuc con
dwong minh chon. Mot chit hai hwéc cé thé gitip chiing ta vitng vang hon
trong hanh trinh theo du6i cac cong trinh cd nhan cot 16i, thé nén hay ci
phat huy sy di dom ctia minh. Hay tha long. Cé 1€ ban c6 thé bat dau bang
cach co gang liém khuyu tay ctia minh chang han.

PHU LUC
BAN THUQC NHOM TINH CACH NAQO?
BANG DANH GIA TOM TAT”

7 Ban quyén thudc vé Oliver P. John va Christopher J. Soto (2015). Dé biét
thém

chi tiét, vui long tham khdo trang web

lab/.

Duwdéi day la m6t s6 khuynh hwéng tinh cach phu hop hodc khéng phu hgp
v6i khuynh huwéng tinh cach ctia ban. Hay ghi ra s6 diém twong @ng dé thé
hién mitc do dong y hodc khong dong y cua ban doi véi tirng khuynh
huong.



Thang diém

1 Cyc ky khong dong y

2 C6 chut khong dong y

3 Trung lap: khéng c6 y kién
4 bong y mot phan

5 Hét siec dong y

Toi la mot nguoii. ..

—_

. €0 khuynh huéng yén lang.

2. giau long trac an, dé cam dong.

3. ¢6 khuynh hwéng vo t6 chiic.

4. lo lang nhiéu.

5. bi thu hut bai nghé thuat, am nhac hodc van hoc.
6. c6 khuynh hwéng lan at, hanh dong nhw ngwdi lanh dao.
7. do6i khi cu x tho 16 véi nguai khéc.

8. kho bat dau cong viéc.

9. thwong cam thay chan nan, buon ba.

10. it quan tam dén nhitng y twdng tritu twgng.

11. tran day nang luwong.

12. ludén nhin vao mat tot ciia moi ngwoi.

13. dang tin cay, luén c6 thé lam choé dya cho nguwdi khac.



14. 6n dinh vé cam xtc, khong dé buon burc.
15. sang tao, thwong dwa ra nhitng y twdng mai.
Cdch tinh diém

banh gia khuynh hvéng Céi mé: Cong diém ctia muc 5 va 15, sau do trir ra
sO

diém ctia muc 10.

banh gia khuynh hwéng Tan tam: Lay diém cta muc 13 trtt cho s6 diém
cua muc 3 va 8.

Péanh gia khuynh huwéng Huéng ngoai: Cong diém ctia muc 6 va 11, sau do
trir ra sO diém cuta muc 1.

banh gia khuynh huwéng Dé chiu: Cong diém muc 2 va 12, sau do trir ra so
diém ctia muc 7.

Panh gia khuynh hwéng Nhay cdm: Cong diém cta muc 4 va 9, sau do triv
ra diém ctia muc 13.

Dieén gidi thang diém

Cdi m@: Piém trung binh 1a 5. Diém 7+ la twong do6i cao; 3 hodc it hon la
twong doi thap.

Tan tdm: Piém trung binh 1a -1. Diém 1+ la twong doi cao; -3 hodc it hon la
twong doi thap.

Huéng ngoai: Diém trung binh la 4. Diém 6+ la twong doi cao; 2 hoac it
hon la twong doi thap.

Dé chju: Biém trung binh la 6. Diém 8+ la twong do6i cao; 4 hodc it hon la
twong doi thap.

Nhay cdm: Diém trung binh 1a 3. Biém 5+ la twong d6i cao; 1 hodc it hon 1a
twong doi thap.



"Biét nguoi khdc la thbng minh; biét minh la tri tué dich thuc. Thao nguoi
khdc la si'c manh; lam chu duwoc ban than maoi la sirc manh that suw."”

-LAOTU
L.OI CAM ON

Xin gtti 16i cAm on chan thanh dén cong dong TED vi da truyén cam hitng
sang tao tuyét voi cho quyén sach nay va cho bai néi chuyén trén dién dan
TED 2016

cta t6i. Pac biét cdm on Susan Cain vi sy ung hd tir nhitng ngay dau, va
David Lavin vi da két noi t6i véi TED Books. Cam on Michelle Quint va
nhém cta c6 dy da hvdng dan t6i tan tinh trong qua trinh viét va chinh stra
quyén sach nay.

Ho da hiéu dinh ti mi va gidp to6i tranh sa da vao 16i viét qua “han lam”.
Cam on Chris Anderson, Kelly Stoetzel, Brian Greene va Helen Walters da
rat nhiét tinh ho trg va dong vién t6i hét minh trong trdi nghiém
TEDification. Tré thanh mét phan ctia cdng dong TED that sy 1a mot hanh
trinh tha vi.

Cudi cung nhung khong kém phan quan trong, xin cdm on vg t6i, Susan
Phillips, vi da luon danh tinh yéu, 16i khuyén va sy ho trg tuyét voi nhat dé
gidp t6i bén bi theo dudi dv an cot 16i nay.

VE TED BOOKS

TED Books bao gom nhitng quyén sach nhé vé cac y twéng 16n. Ching da
ngan dé ban c6 thé doc xong trong mot lan, nhung cling du sau sac dé ban
c6 thé tim hiéu can ké mot chu dé nao d6. TED Books c6 noi dung phong
phu tir kién tric dén kinh doanh, tir du hanh vii tru dén tinh yéu... Day la
nhitng quyén sach hoan hio cho nhitng ai ham hoc héi.

Moi quyén sach trong dong TED Books déu c6 méot video TED Talk cling
chu de



va dugc dang tai trang TED.com. NQi dung trong sach giip ban doc tim
hiéu sau thém vé chu dé duwgc dé cap trong cac video twong tng. Mat bai
thuyét trinh dai mwdi tdm phit c6 thé gieo vao tam tri ban hat giéng cua sy
kham ph4, nhung c6 rat nhiéu bai néi chuyén can dugc tim hiéu thém dé co
thé ké hoan chinh mét cau chuyén dai hon. TED Books ra doi dé dap tng
nhu cau nay.

VE TED

TED la mot thuwong hiéu phi 1gi nhuan dwoc lap ra dé cong hién cho s
ménh lan toéa y twdng, thuwong la thng qua hinh thitc cac budi néi chuyén
suc tich (kéo dai mwdi tam phit hodac ngan hon), hodc qua nhitng quyén
sach, video minh hoa, chuwong trinh phat thanh va cac sy kién. TED dugc ra
mat vao nam 1984 dwdi dang mot héi thado vdi ndi dung tap trung vao cac
chu dé thudoc linh vyc cong nghé, giai tri va thiét ké (Technology,
Entertainment va Design). Ngay nay, TED

gan nhu bao gom da moi chu dé khac nhau, tr khoa hoc cho dén kinh
doanh va cac van dé toan cau, va dugc trinh bay bang cd tram ngon nga.
Khong ding lai ¢

d6, TED con doc 1ap t6 chitc cac s kién TEDx event dé gitp chia sé cac y
twdng vdoi nhitng cong dong trén khap thé gidi.

TED la mot cong dong quoc té luén chao déon moi thanh vién dén tir da moi
linh vic va nén van héa khac nhau, nhitng nguwdi mong muon tim hiéu thém
vé thé

gidi nay. Ching t6i hét muc tin vao sitfc manh cda cac y twéng trong viéc
thay doi thai do song, cudc doi va trén hét la twong lai cia ching ta. Trén
trang TED.com, ching t6i dang xay dwng mdt trung tam chuyén cung cap
mién phi kién thitc tir cac nha tw twdng truyén cam hitng nhat trén thé gidi
va mot cong dong cua nhitng tdm hon ham hoc héi, dé moi ngudi cé thé
chia sé y twdng vdoi nhau thong qua Internet hodc tai TED va TEDx event
trén khap thé gigi vao bat ky lic nao.

Trén thuc té, moi viéc chung t6i lam - ti* chwong trinh phat thanh TED
Radio Hour dén nhitng dy an dwgc khuyén khich bégi gidi thuéng TED



Prize, tit cong dong quoc té TEDx community dén cac khoa hoc TED-Ed -
déu xudt phat twr

mot noi tran trd duy nhat: Lam thé nao ching ta c6 thé lan téa nhitng y
twdng tuyét voi mot cach hiéu qua nhat?

TED thudc s& hitu ctia mét t6 chite phi lgi nhuan va phi dang phai.
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