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Ké tir khi ra doi dén nay, ly thuyét tro choi ngay cang nhan dugc
nhiéu sy quan tdm nghién citu, tim hiéu bai tinh wng dung cao ctia n6 trong
moi linh vure, kinh t€, sinh hoc, triét hoc, tam ly...

Cudc song la mot tro choi. Ban - véi tw cach la nguwdi choi - sé choi
nhu thé nao va choi véi tam thé ra sao? Moi lwa chon caa ban sé dan dén
nhitng két qua xac dinh, vi vay ban phai tinh tdo, day mwu lwge va phai co
tam nhin xa trong rong. Cudn sach Tri Tué Kinh Doanh va Ly Thuyét Tro
Choi gidgi thiéu gan 100 chién lwgc 4p dung ly thuyét trd choi nham gitp
ban dwa ra quyét dinh sang su6t trieéc moi lwa chon trong kinh doanh va
trong cudc song.

Nhitng cau chuyén minh hoa sinh dong cung nhitng phan tich dé hiéu
ma sau sac trén cag sé ly thuyét tro choi sé gitip ban nam vitng nghé thuat ra
quyét dinh va gianh chién thang ngoan muc trong moi tran chién cudc doi.
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LOI MO AU

Ly thuyét tro choi (game theory) la nhanh cua toan hoc ng dung
nghién citu cac tinh huéng chién thuat, trong do6 cac doi thu lwa chon nhitng
hanh dong khac nhau nham c6 gang t6i wu héa két qua dat duoc.

Tro choi la mot sach lvge lwa chon trong canh tranh, khi so sanh 1gi
thi chon cai c6 lgi hon, khi so sanh hai thi chon cai it c6 hai hon, nham muc
dich gianh "chién thang". Nhung, 1am thé nao dé giip minh chién thang?
Do 1a van dé ma "ly thuyét tro choi" phai giai quyét.

Cudc song chinh la mot qua trinh khong ngung lwa chon, khong
ngirng tham gia cac tro choi. Néu biét van dung tri tué va gianh chién thang
tron ven trong tro choi thi ban da thanh cong theo ding nghia. Véi két cau
chat ché, thong qua nhitng cau chuyén sinh dong. Cudn sach trinh bay va
phan tich gan 100 tro choi tri tué dwgc hau hét nhitng nguwdi thanh cong trén
thé gidi ap dung, nham gitip ban chuan bi hanh trang xt thé trong cudc song
thuwong ngay cting nhu trong hoat dong kinh doanh.

CHUONG 1: LUA CHON LA MOT TRO CHOI
THOAT KHOI SU VUONG VIU CUA CHI PHI CHIM
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« TINH HOA TRI TUE

Lam thé nao dé thoat khéi sy viréng viu cta chi phi chim?

Mot 1a phdi dwa ra quyét sach mot cach than trong va nam virng théng tin,
tt* d6 danh gia toan dién mat lgi va hai; hai la khi khong thanh cong, phai
chdp nhan hién thyc nham tranh tén that 16n hon.

* GIAI THOAI

bé huéng tng 101 kéu goi "gido duc t6 chat" ctia nha nwdc, mot ba me
bd ra 1.500 té mua dan dién t&* cho con. Nhung dita con von hiéu dong,
khong thich hoc nhac nén cay dan dién tiv danh xép x6 hitng bui. Khong 1au
sau, ba me nghe mdt dong nghiép noéi c6 quen mot thay day nhac gioi xuat
than tir hoc vien am nhac nén 1ap t'c moi nguwoi nay lam gia su. Ly do caa
ba rat don gidn: Pan da mua r6i thi phai hoc, chi bang mdi mot gia sw dén
day, khong thi phi cay dan! Thé la mo6i thang ba me lai mat thém 600 1é phi
gia su, lién tuc trong 6 thang (tong cong 3.600 t€) nhung cudi cung van bo
cuoc.

Vi khong muén lang phi cay dan dién t& 1.500 té, ba me lai lang phi
thém 3.600 té mot cach vo ich.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong ly thuyét tro choi, ching ta goi nhitng chi phi da phét sinh,
khong thu hoi lai dwgc nhw thoi gian, tién bac, nang lwgng... 1a chi phi chim
(sunk cost). Chi phi chim la chi phi ban bé ra tréc khi chinh thitc hoan
thanh giao dich; mot khi giao dich khong hoan thanh, ban sé bi mat trang.
Nhung néu qua luyén ti€c chi phi chim, ban sé tiép tuc sai lam va nhéan lay
thiét hai 16n hon.

Chi phi chim c6 danh hwéng to 16n dén viéc ra quyét sach khién nhiéu
nha dau tu sang suot cling phai boi ro6i. Nhiéu khi chiing ta bat dau lam mot
viéc, dén ntra chirng phat hién thay khong nén lam, nhwng khi dé, chi phi bo
ra da qua nhiéu. Suy di nghi lai, ching ta chi c6 thé ti€p tuc lam. Nhung
trén thue t€, viéc tiép tuc thwong sé gay thiét hai 16n hon.

DEP BO TU TI, NAM LAY CO HOI

« TINH HOA TRI TUE

Dep bo tinh ty ti dé€ nam lay co hoi khong nhitng 1a mot lwa chon t6i wu ma
con la biéu hién cta sy khén ngoan.

* GIAI THOALI
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Thud nho, Ly Duong 1a mot ngwoi rat nhat nhat. Tuy nhat nhat, Ly
Duwong rat cham hoc nén da thi dau vao Pai hoc Lan Chau. Mac du vay Ly
Duong van rat nhit nhat, tham chi con bo tiét vi sg gap ngwoi la. Suyt chat
nita anh da bi Pai hoc Lan Chau mai ra khoi triong.

Khi dy, két qud moén tiéng Anh cia Ly Dwong rat té. Anh thwong phai
thi lai méi dat yéu cau.

Nam thit hai dai hoc, anh budc phai tham gia ky thi cap 4 tiéng Anh
toan quoc, néu khong sé khong l1ay dwgc bang tot nghiép.

Lan nay, Ly Duong budc phai vuegt kho. Moéi budi sang, anh déu di
hoc tiéng Anh. Hoc xong, anh dén nhitng g6c khuat nhat trong vudn trudng
dé tap doc. Sau vai tuan nhw vay, anh dan ty tin hon.

T do, c& c6 thoi gian la Ly Dwong lai dén nhitng noi dong nguoi roi
néi that to nhuw mot ga khung. Co khi, anh con di giay lao cong, mac quan
rong thung thinh, deo khuyen tai, ra sttc gao thét trong viron treong.

Sau do, dé tao nén budc dot pha, Ly Duwong viét mot ban thuyét trinh
vé nhitng cam nhan trong viéc hoc tiéng Anh. Anh nh@ ban hoc gitip minh
dan thong bao rang c6 mot ngudi tén la Ly Dwong mudn té6 chitc mot cudc
toa dam vé tiéng Anh...

bém truwdc ngay thuyét trinh, Ly Dwong vo cung cang thang, nhung
h6m sau anh van bwdc 1én buc véi qua tim dap lién hoi. Buoi thuyét trinh
thanh cong bat ngo! Cit thé, Ly Dwong tiép tuc phat huy va da t6 chirc may
chuc bu6i thdo luan, nho thé tré thanh ngwdi ndi tiéng trong treong. Bat ké
nguoi khac nghi sao, anh van lam theo y minh. Anh da bién soan khoang 10
cudn sach tiéng Anh, ding thi¢ hai trong ky thi cdp 4. Mon tiéng Anh von
khién anh sg nhat da mang lai cho anh niém vui thanh cong. Sy "lap di" cta
anh da vuot khoi pham vi tredng va lan di khap nuwéce.

« PHAN TiCH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong cudc chién lwya chon gitta tinh tv ti va co héi, ngudi biét nam
18y co hoi mdi la ngwoi thanh cong trong sw nghiép va cudc song.
CANG DON GIAN CANG TOT
« TINH HOA TRI TUE
Trong tro choi gitta chi phi va lgi ich nhan dugc, lya chon sy don gian vira
giup ban gidm chi phi vira ndng cao sttc sdn xudt, tao diéu kién dé ban gat
hai thanh cong.

* GIAI THOALI
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Mot hom, Einstein gap mot nguwdi ban trén dwong phd New York.

- Anh Einstein - ngwoi ban n6i - Hinh nhu anh can mua mot cai 4o
khoac mgi. Nhin nay, chiéc 4o trén nguwdi anh da cii qua roi!

- C6 hé gi dau? Du sao & New York ciing chang ai biét t6i - Einstein
thing thang noi.

May nam sau, ho lai tinh co gap nhau. Lic nay, Einstein da tiéng tam
lay lirng, nhing van méc chiéc 4o khoac cii ky ay. Ban 6ng lai khuyén 6ng
mua mot chiéc ao khoac mdi.

- Ha tat phai thé? - Einstein néi - O’ ddy ai ma ching biét toi.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Cau chuyén khuyén ching ta Iwva chon sy don gian trong tro choi gitta
chi phi va lgi ich nhan dwoc. Nhw vay c6 thé gidam bt chi phi, nang cao sttc
san xudt, gidp ban dé dat dwgc thanh cong hon. Thit nghi xem, néu trong
dau Einstein Iic nao ciling chi quan tdm t6i nhitng chuyén nén mac do khoac
nao, nén gay an twong vdi ai thi cé thé 6ng da chang phat minh ra thuyét
twong doi!
GIAM BOT CHI PHI CO HOI CUA LUA CHON
« TINH HOA TRI TUE
Ly thuyét tro choi cho rang bat ky lwa chon nao cta con ngudi cling déu co
chi phi co héi. b€ giam bét chi phi co hoi cia lya chon, ching ta can xuat
phat tir tinh hinh thuc t€, danh gia ding dan co hdi bi tir bo.

* GIAI THOAI

Gia st c6 hai thung tao: mot thung toan qua twoi ngon, thung kia do
dé 1au nén mot s6 qua da bién chat. Ban nén an thung nao trudc, tic la an
tao ngon hay tao hong trwdc?

Co hai cach an dién hinh. Thi¢ nhét 1a an qua hong truwéc, got bé phan
bi théi. Cach an nay khién ban thwong xuyén phdi an tdo hong, vi khi ban
an hét tdo hong thi so tdo twoi ngon cling bi thoéi. Thit hai la an nhitng qua
ngon nhat tredc, sau dé6 dén qua dé hon. Theo cach nay, ban thuwong khong
thé an hét toan bo so tdo, vi khi an hét so tdo ngon thi so6 tdo héng khong thé
an dugc nita, nhung bu lai, ban dugc an tao ngon, dwgc thuwdng thitc huong
vi téo tuoi.

« PHAN TiCH THEO LY THUYET TRO CHOI
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Ly thuyét tro choi cho rang bat ky Iwa chon nao ctia con ngudi cling
déu c6 chi phi co héi (opportunity cost). Khai niém chi phi co héi lam néi
bat mét sy thue: bat ky lwa chon nao cling déu c6 "hao phi" - phai tit bo
nhitng Iira chon khac. Trong doi song thuc té, doi v6i co hoi bi tir bd, moi
nguwoi sé c6 mong muon va danh gia khac nhau tuy thudc vao phan doan
chu quan cta ho (chi phi co hdi chti quan). Cu thé vé van dé nén an loai tdo
nao trudc, hai cach an dai dién cho hai loai quan niém, hai loai phan doan
chu quan vé chi phi co hoi. Phan doan chd quan ctia cach an thit nhat 1a chi
phi co hoi cua viéc bi lang phi 16n hon chi phi co hdi cta viéc thudng thic
tdo ngon; phan dodn chui quan cia cach an th hai 1a chi phi co héi dé
thuwdng thirc tao ngon 16n hon chi phi co hoi cua viéc bi lang phi.

Trong doi song thudong ngay, ching ta thwong xuyén phai déi mat véi
lIwa chon "an qua tdo nao trwdc”, vi thé can tinh tdo trong viéc lwa chon chi
phi co hoi.

TRANH SAI LAM CHONG CHAT

« TINH HOA TRI TUE

MGt khi sai 1am da xdy ra, viéc ching ta can lam khong phdi 1a an han ma la
xem xét viéc tir bd dé giam thiéu ton that.

* GIAI THOAI

Mot nguwdi me sai con cam mot cai bat to di mua xi dau. Cau bé dén
ctra hang, trd ngwoi ban hai hao, xi dau dugce doé day bat, con thira ra mot
chit. Ngudi ban xi dau héi dia tré:

- Chau bé, con chit xi dau thira nay d6 vao dau?

- Bac do xudng tron bat cho chau di.

No6i 1r6i cau bé 1at nguge bat xi dau va dung trén bat dung s xi dau
thtra. Xi dau trong bat do tung tée hét xuéng dat, nhirng né van bung chat xi
dau & tron bat vé nha.

Vé dén nha, ngwdi me hoi:

- Con trai, hai hao chi mua dwogc chirng nay xi dau théi sao?

Cau bé dac y noi:

- Bat dung khong hét nén con dung so xi dau con lai ¢ trén bat. Me
dirng lo, ¢ day van con ma!

No6i xong, cau bé 1at ngugc cai bat lai, chut xi dau ¢ tron bat ciling do
xuong hét.

« PHAN TiCH THEO LY THUYET TRO CHOI
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Trén thuye t€, rat nhiéu nguwoi trong chiing ta dang dong vai cau bé nay,
du da pham sai 1am nhung van khong nhan ra va stta chita khién sai lam
cang thém chong chat.

Céac chuyén gia ly thuyét tro choi goi tinh huéng nay la "sai lam phéi
hgp" (coordination problem).

Sau khi da phat hién sai lIam va tw kiém diém, ching ta phai no lyc
lam cong viéc tiép theo. Cudc doi giong nhw cudc thi vugt rao, ching ta
khong nén va cham lam do rao chan, nhuwng bét lam d6 mot cai rao chan
cling khong dugc cong thém diém, ching ta chi can nhdy ra trong thoi gian
ngan nhat la dugc. Néu ¢t nuodi tiéc va héi han vi mot cai rao bi dé thi thanh
tich cudi cung chac chan sé bi anh hwdng.

CO DUNG KHI MOI THANH CONG
« TINH HOA TRI TUE
Trong tro choi, dé gianh thang lgi hoan toan, ching ta phéi c6 diing khi.

* GIAI THOAI

Trén thdo nguyén ménh mong, vi tranh doat s6 thit thira ctia mot con
bo ritng dwgce sw ti bo lai, mot 1i s6i da xung dot vdi bay linh cau. Mac du
bay linh cau chét rat nhiéu con, nhung do dong hon bay séi nén ching cling
can chét rat nhiéu con s6i. Cudi cung, chi con lai con séi dau dan va nam
con linh cdu do6i dau nhau. Hién nhién, lyc lwgng hai bén rat chénh 1éch,
hudng ho6 chan cta séi dau dan da bi thwong trong tran hon chién. Cai chan
sau 1€ Iét trén dat dé trd thanh ganh nang vuéng viu séi dau dan.

L linh cau tirng bwdc ap sét, thinh linh, séi dau dan quay dau can dit
cai chan bi thwong cia minh roi nhao dén vo con linh cau gan nhat, cat dut
hong n6 nhanh nhu dién xet. Bon con linh cau con lai kinh sg treéc hanh
dong ctia s6i dau dan, déu ditng chon tran tai cho khong dam tién 1én. Cudi
cung, bon con linh cau danh 1é tdm than moéi mét, titng bwdc that théu tranh
xa con sOi dau dan dang ham he nhin ching.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trudc hoanh canh nguy hiém, con séi dau dan da biét hy sinh mot cai
chan dé bao toan tinh mang, d6 la mot lwa chon bat dac di nhung cling rat
thong minh. Nhwng rat nhiéu ngudi trong ching ta lai khéng c6 diing khi va
tri tué nay nén thuong roi vao cam bay "nguyén tac ca sau" (alligator
principle).
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Noi dung cua "nguyén tac ca sdu" la néu bi ca sdu can chan ma ban
cang vung vay thi cang lai can chat. Trén thuyc t€, cach lam sang sudt la nén
hy sinh cai chan dé c6 thé bao toan tinh mang.

LM
CHUONG 2: BIEN THE YEU THANH THE MANH

TAY KHONG BAT GIAC

« TINH HOA TRI TUE

Trong diéu kién thiéu thon tai nguyén, cé sach lwgc nao vira lam lgi cho
minh vtra lam 1gi cho ngwoi khac - tic thye hién tro choi nhiéu ngudi cung
chién thang - hay khong? Cau tra 10i 1a c6, dé chinh la tay khong bat gidc.

* GIAI THOAI

Tai m6t mién qué nwéc My cdé mot 6ng lao sinh dwge ba ngwdi con
trai. Nguwoi con cd va con thit déu lam viéc ¢ thanh pho, ngudi con 1t song
vOi cha.

Bong mot hom c6 ngwoi dén tim 6ng ldo va bao:

- Thura bac, to6i mudn dwa thang tt nha bac 1én thanh pho lam viéc.

Ong l4o titc gian noi:

- Khéng dugc! Tuyét déi khong dugc! Ong ciit di cho toi!

Nguoi kia hoi:

- Néu toi tim vg cho con trai bac trén thanh pho thi thé nao?

Ong l4o l4c dau:

- Khong dugc! Mau cut di!

Nguoi kia lai hai:

- Néu ngudi vg ma t6i tim cho con trai bac - titc con dau twong lai ctia
bac - 1a con gai cia Rockefeller thi sao?

Ong 130 suy di nghi lai, cudi cling dao dong trudc viéc con trai minh
dugc lam ré Rockefeller.

May ngay sau, ngwoi kia tim dén vua dau mo Rockefeller - ngudi
giau nhat nwéc My - va béo:

- Thuwa ngai Rockefeller kinh mén, t6i muén tim chong cho con gai
ngai.

Rockefeller nai:

- Mau cut di!

Nguoi kia lai hai:
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- Néu nguoi chong ma toi tim cho con gai ngai - titc con ré twong lai
ctia ngai - la pho tong giam doc Ngan hang Thé gidi thi c6 dwoc khong?

Thé la Rockefeller dong y.

Lai vai ngay sau, nguwoi nay dén tim tong giam déc Ngan hang Thé
gidi va bao:

- Thwa ngai tong giam doc kinh mén, ngai nén lap tirc b nhiém mot
pho tong giam doc.

Tong giam doc noi:

-Khong thé dugc, ¢ day nhiéu phé tong lam roi, can gi phai bo nhiém
thém mot pho tong nita, lai con phai ngay 1ap tic?

Nguwoi kia noi:

- Néu vi phé tong ma ngai bo nhiém la con ré ctia Rockefeller thi
khong thanh van dé chit?

Tong gidam doc dwong nhién dong y.

Thé 1a con trai cia 6ng lao khong mat gi ma ciing tré thanh pho tong
giam doc Ngan hang Thé gidi va 1dy dugce con gai cia Rockefeller lam va.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Cau chuyén trén day tuy la chuyén tiéu lam nhung tri tué ma no6 téa ra
lai rat dang dé chung ta hoc tap.

Trén con duwong tao dung su nghiép, rat nhiéu nguwdi thuwong than
khong c6 von liéng, khong cé nhan lwc va khong c6 nguodn tai nguyén giup
minh thanh cong. Thyc ra, theo 1€ thwong thi diéu d6 khong sai. Nhung
trong nén kinh t€ thi trudng hién dai, khong it ké trong tinh trang thiéu von
da khong chi lam lgi cho minh ma con lam 1gi cho nguwoi khac, thie hién
dwgc mot tro choi nhiéu ngwdi cung chién thang. Ho da dwa vao tri tué tro
choi "tay khong bat giac".

Vay thé nao la chiéu tay khéng bat giac?

Dinh nghia theo ngdn ngit khoa hoc thi do la cach thic khon khéo s
dung nhan lwc, vat lyc va tai lwe ctia nguwoi khac dé thue hién ké hoach sang
tao, doc dao cua minh trong pham vi phap luat va dao ditc cho phép.

Nhitng nguoi st dung thanh cong phuwong phap nay da phat minh
thém nhiéu tuyét chiéu tay khong bat giac & cap do cao hon.

1. Thuyén cé muwon tén

Chiéu thuyén c6 mwogn tén cia Khong Minh da dugc nguwdi doi sau
bat chwéc va ap dung trong moi linh viee ctia doi song.
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Mot chang trai tré cé sé& thich nudi bo cau. Khi dan b6 cau 16n Ién,
kinh t€ ctia anh cling dan eo hep. Truwdc tinh canh dé, anh lo lang khong biét
lam sao. Cho dén mot hom, anh chgt nhin thdy may con chim nhoé trong hoa
vién cach nha anh khong xa dwgc vai du khach ném cho may mau thiéc an.
Thay vay chang trai lién twdng dén dan bo cau ctia minh.

Thé la vao ngay nghi, anh dem dan b6 cdu ctia minh dén hoa vién.
Qua nhién khong ngoai dy liéu, nhitng nguwdi dén du ngoan tiép nhau ném
thitc an cho dan bé cau, tham chi con dua véi ching, cé ngudi con nhan co
hoi chup dnh. Sau mdt ngay, 1t b6 cdu da dwgc an no, gitup chang trai tiét
kiém dugc tién mua thitc an cho ching. Chang trai khong vi thé ma thoa
man, anh nghi ra mot cach hay hon, dé la ban tai deng thirc an cho vat nuoi
@ hoa vién, vtra thu 161 vira c6 thé nu6i bo cau.

Chang trai bo cong viéc dang lam, chuyén tam ban thitc an b6 cau
trong hoa vién, thu nhap con cao hon cd mic lwong ban dau. Anh vira tiét
kiém duogc tién lai vira nudi dwgc dan bo cau. Hoa vién gan nha anh ciing
trd thanh mot dia diém tham quan mdi.

Dung tién ctia du khach dé nudi b6 cau va kiém 10i qua la phuong
phap khon khéo. N6 da ké thira va phat huy diéu ké cia Khong Minh tién
sinh dén mitc tuyét dinh.

2. Xau chi lu6n kim

Xau chi luén kim ciing 1a chiéu tay khong bat gidac thwong duwoc
nhitng ngwoi thanh cong dp dung. St dung chiéu thitc nay can phdi thao tac
giong nhu cat may, dung kim va chi cé gia thanh cuc thap khéo 1éo khau
mdy manh vai von chang c6 lién hé gi vGi nhau lai thanh mdt thanh pham
cO gia tri cao. Nhan vat chinh duwéi day da thanh cong nho ap dung phwong
phap nay.

Mot nha may vo tuyén dién & thanh phd ngo mdy nam truedc da mua
mot day chuyén san xudt ti-vi mau. Sau do, do khéng ban dwgc hang nén
doanh nghiép chuyén nganh sdn xudt. Day chuyén san xuat tr¢ thanh dong
phé liéu, mot cuc ng ctia nha mdy, bé thi tiéc ma dé thi lang phi von. Sau
khi hay tin, mot ngudi ho Khic vo ngue néi: "Dé t6i mua hét".

Nhung anh ta dwa ra mot diéu kién: Mua lai v&i nguyén gia 1 triéu té,
nhung lay hang trudce trd tién sau, dong thai tinh 1gi tirc 200 nghin té, tong
cong 1,2 triéu té, mot nam sau tra dit diém mot lan.

Nha may vo tuyén dién thd phao vi cudi cung trit dwgc ganh nang ma
khong biét rang nguoi ho Khiic da choi tro tay khong bat giac.
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Khi d6, Nga dang rat can mua thém day chuyén sdn xuat ti-vi mau,
ngat noi thiéu von, nhung ho cé du thuyén gia ré va chat lwgng cao, noi
tiéng thé gigi. Truwdc tién, ngwdi ho Khic dy tinh doi day chuyén sdn xuat
ti-vi mau gia tri 1 triéu té 1y du thuyén sang trong gia tri hon 1,2 triéu té.
Sau d6, ong ta dung du thuyén t6 chitc cac chwong trinh tham quan, vui hoi,
gidi tri trén dong Twong Giang. Vi day la thanh pho du lich néi tiéng, ngudi
qua lai nhiéu, hon nita & day con c6 mot hon ddo nhoé véi phong canh dep
mé hon nén kinh doanh du lich gidi tri & ddy ddm bdo phat tai. Thit dén,
nguwoi ho Khic thanh 1ap mét cong ty, dung du thuyén lam tai san thé chap,
vay tién ngan hang, dung khoan vay dé mua dat xay nha & dia phwong hoac
md& cac du an dich vu du lich téng hop.

Qua nhién, mot nam sau, ong ta da kiém duwgc 5 triéu té, tra cho nha
may vo tuyén dién 1,2 triéu té, 1ai 3,8 triéu té.

Puwong nhién, chiéu tay khong bat gidc khong chi c6 bay nhiéu. Chi
can khéo léo, chiing ta sé biét van dung linh hoat chiéu nay dé thyc hién tro
choi nhiéu ngudi cung chién thang.

BIET CACH POI NHAN XU THE

« TINH HOA TRI TUE

Trong ly thuyét tro choi, ching ta hoan toan cé thé muwgn sic manh cua
nguoi khac dé st dung. D€ lam dugc diéu do, ban dirng coi thudng bat ky ai
ban gap.

* GIAI THOAI

Thoi Chién Qudc c6 mot nwéc nhé tén 1a Trung Son. Co 1an vua nwéc
Trung So thiét yén khodn dai danh si trong nuéc. Khi d6 mon canh thit dé
qua it, khong du chia cho moi nguoi cung an. C6 mot nguoi chwa duge an
canh thit dé tén la Tw Ma Tw Ky, nguoi nay 0m han trong long nén sang
nwdéc S& khuyén vua S& cat quan danh Trung Son. Khi dé, S& la nuwéc
manh, danh Trung Son nhv tré ban tay. Nuwéc Trung Son nhanh chong bi
cong phd, vua nwdc Trung Son phdi dao tau. Thay c6 hai nguwdi tay cam vii
khi di theo, 6ng ben hoi:

-Cac nguoi dén lam gi?

Hai nguoi do dap:

-Ngay tredc c6 mot nguwoi tirng dugc ngai ban cho mot hii thitc an ma
khong bi chét déi, chiing t6i chinh la con trai cua 6ng ay. Trudc khi chét,
cha t6i c6 dan néu nwdc Trung Son cé bién, ching téi phdi doc toan lyc,
khong mang tinh mang dé dén on vua.
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Vua nuéc Trung Son nghe xong lién than:
- That tré tréu! Tram vi mot bat canh thit dé ma mat nwdc, nay lai nho
mot hii thi'c an ma dvgce ctu mang.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Vua nwéc Trung Son vi nhat thoi so suat véi Tw Ma T Ky ma mat
nuwée, nhung lai vi mot 1an vo tinh ban thwéng ma duwoc hai diing si. Diéu
nay cho chiing ta mot goi y: nhat dinh phai doi x@ that tot v6i nhitng nguoi
xung quanh.

Nguwdi mudn lam nén viéc 16n, trwede tién phéi biét cach "muwon" tai
nguyén va st'c manh t nguoi khac thanh sitc manh riéng cua minh, tw do
tién tdi thanh cong.

BIEN PICH THANH BAN

« TINH HOA TRI TUE

Nguoi yéu thé c6 thé nhwong nhin dé bién dich thanh ban, qua dé6 muwon sitc
dich giup minh thanh cong.

* GIAI THOAI

Cht mot trang trai va mot tho san la hang xém lang giéng. Chu trang
trai nubi rat nhiéu ctru, con hang x6m cda anh ta nudi mét dan ché san.
Nhitng con ch6 nay thudng xuyén nhdy qua hang rao tdn cong dan ctru. Cha
trang trai mdy lan yéu cau nguwodi thg san nhot ch6 can than, nhung ngudi
tho san 10 di, chi dap 14y 1é. May hém sau, dan cho6 lai nhdy qua trang trai
can can, khién bay ctru thwong tich day minh.

Chu trang trai khong thé ngoi yén dugce nita, bén kién ngudi tho san
1én toa an dia phuwong, doi nguwoi thg san boi thuong thiét hai. Nghe xong
ban khiéu kién ctia anh ta, quan toa néi:

- T6i c6 thé xt phat ngwoi tho san, cling cé thé ra 1énh nhot ché cua
anh ta lai, nhung nhw vay anh sé mat di mot nguwdi ban, tang thém mat ké
thu. Anh mu6n lam hang x6m vdi ké thu hay la lam hang xém véi ban bé?

Chu trang trai noi:

- Buwong nhién la t6i muon lam hang xém vé&i ban be.

- Vay thi tot, ta mach anh cach nay. Lam theo cach cua ta, anh chang
nhitng cé thé ddm bao dan ctru nha anh khong con bi quay réi ma con giip
anh c6 dugc mot ngwoi hang xom than thién.

Quan toa ci¥ thé chi vé mot hoi, chu trang trai lia lia gat gu khen hay.
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Vé t6i nha, chu trang trai theo 16i quan toa, chon ra 3 con cttu dep
nhat tang cho ba da con trai ctia nguwdi thg san. Nhin thdy nhitng con ctru
trang muot hién lanh, 1 tré mirng nhw bat dwgc vang. Hang ngay, cit tan
hoc la ching lai ra san choi dua véi 1 ctru. Vi s@ ctru cia bon tré bi ché tan
cong, nguoi thg san da lam mot cai 1ong sat nhot chung lai. T d6, bay ctru
cta chu trang trai khong con bi quay r6i, méi quan hé gitta hai nha cling rat
hoa hao.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Nguoi tinh théng tri tué ly thuyét tro choi nay con phai ké dén Bill
Gates. Thang 12 nam 2003, Cong ty RealNetworks cua My dam don lén
Toa an Lién bang MV kién Microsoft da lam dung dia vi liing doan vé
Windows dé han ché cac nha san xuat PC cai dat treéc cac phan mém
media khac, hon nita bat chap nguwdi dung Windows c6 muon hay khong
cling déu ép ho st dung phan mém Windows Media Player mac dinh.
RealNetworks doi boi thuwong 1 ti USD.

Tuy nhién, sy viéc da phat trién theo huwéng thue sw bat ngo. Khi vu
kién con chwa két thic, CEO ctia RealNetworks 1a Rob Glaser lai giti dién
dén Bill Gates mong nhan dugc su ho trg ki thuat ctia Microsoft dé co6 thé
phat file nhac ciia minh trén mang va cac thiét bi di dong. Moi ngudi déu
cho rang Bill Gates nhat dinh sé tir chdi, nhuwng that bat ngd, Gates lai dong
y vGi dé nghi nay.

Sau do, Microsoft va RealNetworks da dat dugc mot théa thuan hoa
gidi phap luat trj gia 761 triéu USD. Theo théa thuadn nay, Microsoft dong y
dwa dich vu Rhapsody cua Hang RealNetworks vao cac dich vu tim kiém
MSN, thong tin MSN va am nhac MSN ctia minh, dong thdi lam cho n6 tré
thanh mot dich vu kha chon cuia Windows Media Player 10. Mot vu kién da
dugc hoa giai thanh cong.

Con nguoi song trong xa hoi kho tranh khéi gy thu chudc oan véi
nguwoi khac. Lam thé nao dé xi 1y t6t mo6i quan hé véi nhitng "ké thu" nay?
Hay nhé rang: Thém mot nguwdi ban 1a thém mot con dwong, thém mot ké
thu la thém mdt bic twong. Vao lic thich hgp, ching ta hay ding vé phia
dich, bién dich thanh ban, mwgn sitc manh ctia doi phwong dé cung thanh
cong.

DA MUU TUC TRi, THUAN THE MA LAM
« TINH HOA TRI TUE
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S& di mdt s6 nguwdi thanh cong la vi ho hiéu sau sac nguyén tac tro choi
thuan thé ma lam.

* GIAI THOAI

Vao mot budi chiéu oi bitc, mot con trau dang nam nghi duwéi tan cay
cach bo song khong xa. Lic nay, mot con chim sé bay dén dau trén canh, an
can noéi chuyén vai trau.

Trau hoi:

- Sao hom nay cau lai ranh roi dén day choi thé?

Chim sé noi:

- T6i khong dén choi ma dén udng nuéc.

Trau hoi:

- Cau ubng nudc cling phai ra séng 16n v? Uong dai mot giot chang
phai du roi sao?

Chim sé cuoi:

- Anh tin khong? T6i uéng nwdc con nhiéu hon anh day!

Trau cuoi ha ha:

- Sao thé duoc?

Chim sé noi:

- Chung ta thit xem nhé! Anh uéng trudc di!

N6 biét thay triéu sap 1én.

Trau vuc xuoéng song, ma to miéng, ra sic uéng. Nhung mac né uéng
bao nhiéu, nwéc séng chang nhitng khéng voi ma trai lai con nhiéu hon.
Trau da no cang bung, khong udéng noéi nita.

Khi thuy triéu sap xudng, chim sé mgi bay dén, vuc mé xudéng nuéc.
Nuwdéc da xuong, chim sé bay theo udng.

Trau buon ba:

- Cau nhé ngwoi ma uong duge nhiéu nuwdce that!

- Anh phuc r6i chi¥? - chim sé cwdi héi trau réi cat canh bay di, dé lai
trau do dan nhin dong séng ma khong tai nao hiéu noi tai sao lai nhw thé.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong cau chuyén, chim sé dé dang danh bai trau béi né biét thuan thé
ma lam. Lich st da chitng kién biét bao thay déi cua thdi cudc, nguoi tru
vitng & vi tri hang dau hién nhién hiém c6. S& di nhitng ngwdi nay thanh
cong la vi ho da muu tic tri, hiéu sau sac nguyén tac tro choi thuan thé ma
lam.
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Mau choét cda viéc lam nay la phan doan va nam bat chinh xac qua
trinh phat sinh, cao trao va suy yéu cua xu thé, tir d6 nam 1ay co hdi thanh
cong.

TAN DUNG SUC MANH CUA TRUYEN THONG

« TINH HOA TRI TUE

Xét theo goc do ly thuyét tro choi, mwgn gidi truyén thong dé dau co ro
rang la mot sach lwgc bién thé yéu thanh thé manh.

* GIAI THOAI

Nam 1992, toa nha tru s& mdi ctia hang Bong ho Aolix hoan cong.
Cong ty dang thuc hién cac hoat dong PR va lé khanh thanh toa nha. Bong
mot hom, mot dan bo cau bay vao mot can phong trén tang thwgng va lam
to & day. Von di chuyén nay cé vé chang lién quan gi dén cong ty, nhung
ong Ly - gidm ddc marketing lai vé cing mirng rd. Ong 1ap tc ra 1énh déng
kin cac ctra, nhanh chéng bdo vé, nuoi dudng dan chim. Vi dang dau dau
cho ké hoach t6 chitc hoat dong PR, 6ng y thitc dugc rang day la co hoi
tuyét hdo dé mé rong anh hwdng ctia cong ty.

Ong Ly béo cdo viéc dan bo cau bay vao toa nha 1én Hiép hoi Bao vé
bong vat, két hgp vdi phong trao bao vé dong vat dang néng hoi khi do, sau
d6 co tinh quang ba viéc nay, lai khéo 1éo tiét 10 cho cac co quan truyén
thong hay tin. Gidi truyén thong rat phan khich, nhanh chéng ctt phéng vién
dén toa nha mdi khanh thanh dé phéng van va dwa tin tai cho.

Theo dé nghi ctia ong Ly, Hiép hdéi Bao vé Bong vat da cr ngudi
chuyén trach dén bao vé va ddm bdo dan b6 cau an toan tr@ vé thién nhién.
Hoat dong kéo dai su6t ba ngay. Trong ba ngay nay, gidi truyén thong lién
tuc dwa tin vé hanh dong bao vé b6 cau, khién cong ching dac biét quan
tam dén su kién. Hon nita, cac bai bdo dudi dang tin titc, dac ta, phong su,
binh luan da bién "viéc tam phao" thanh diém néng khién ca xa hdi cha y
dén Cong ty Aolix va toa nha tru sé méi cua hang. Khi dé, cac cap lanh dao
cta cong ty dwong nhién khong bé qua co hdi danh béng tén tu6i mién phi.
Ho tan dung viéc lién tuc dugc 1én bao, dai dé gidi thiéu ton chi va phwong
cham kinh doanh cta céng ty véi cong ching, tit d6 nang cao danh tiéng
cong ty. Hoat dong PR nay da gianh dwoc thang lgi 16n.

« PHAN TiCH THEO LY THUYET TRO CHOI

bay la thoi dai lam giau nho truyén théng, n6é cé thé tao nén hang
nghin ngoi sao tir nhitng viéc rat nhod, cling c6 thé tao nén hang nghin doanh
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nghiép va doanh nhan néi tiéng. BGi vay, néu muodn nhanh chéng thanh
cong thi ching ta can phai tan dung gidi truyén thong, theo kip budc tién
cta thoi dai, tao ra nhitng sy kién va nhan vat gy sot cung nhitng khai
niém ma@i mé, thu hit sy chu y cua moi nguoi.

TAN DUNG DANH TIENG CUA NGUOI KHAC

« TINH HOA TRI TUE

Néu ban than la ké v6 danh trong khi nguwoi khac dang vo cung noi tiéng thi
sao ban khong lam "ga ngdc thong minh", tdn dung danh ti€éng ctia nguoi
khac dé tao loi thé cho minh?

* GIAI THOAI

Vao thap nién 50 cta thé ki 20, sdn pham my phdm cta cong ty
George Ellis Johnson chiém linh toan b¢ thi trwong my pham danh cho
nguoi da den ¢ nwdc My. Cong ty héa my pham nham vao doi twong nguoi
da den do George Ellis Johnson thanh 1ap véi tong s6 von dau tw 500 USD
va ba nhéan vién la kiéu cong ty nho dién hinh. Johnson da phai vat 6c suy
tinh tredc cau hoi: "Can phai lam gi dé cong ty nhanh chéng phat trién?".

Sau cung, 6ng nghi ra cach dung san pham ctia ngwdi khac lam nén
cho sdn pham ctia minh. Trén quang cao, 6ng viét: "Sau khi dung my pham
ctia Cong ty Fohley va thoa thém 16p phan phu dang long ctia Johnson, ban
sé thay hiéu qua bat ng¢". Moi nguwoi trong cong ty déu thac mac: "Nhu vay
chang phdi anh dang quang cdo cho Cong ty Fohley sao? L& nao trén doi
nay cé nguwoi nhan quang cao ho cho doéi tha canh tranh ctia minh? Chang
phai danh tiéng ctia ho cang lic cang noi nhw cén a?". Ellis Johnson cudi
dap: " Chinh vi hién gio ho dugc nhiéu ngudi wa chudng trong khi ta van la
ké v danh nén t6i m@i phai lam cach dé6. Hién ¢ My c6 may ngudi biét dén
nhan hiéu Ellis Johnson cta ta? Song néu tdi tim cach xudt hién cung tong
thong My thi moi ngudi sé nghi thé nao? Nhat dinh t6i sé tr¢ thanh nhan vat
noi tiéng ai ai cling biét! Qui tac chao ban my pham ciling twong tu".

Cach lam d6 qua nhién v6 cung hiéu qua. San pham cta Johnson
nhanh chéng dwgc ngudi tieu dung dén nhan, so lwgng hang ban ra cua
cong ty ngay cang tang cao.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Noi tiéng dong nghia vGi tam danh hwdng rong va sic hiéu triéu 16n.
Tiép thi bang cach mwon danh tiéng ctia ngwdi khac la sw lwa chon tot, co
lgi cho ca doi bén.
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Trong ly thuyét tro choi, phwong phap nay cé pham vi (tng dung rat
rong. N6 khong chi c6 thé dwgc ap dung trén thuwong tredng ma con co thé
dwgc van dung vao moi mat ctia doi song.

Song, tan dung danh tiéng ngwoi khac khéng c6 nghia la lam tén hai
dén lgi ich cia doi phwong. N6 can dwgc xay dung trén co s@ hai bén cung
co loi.

LLLLOM»
CHUONG 3: GIANH CHIEN THANG NHO SACH LUQC TOI UU
GIANH CHIEN THANG BANG CACH PI VONG

« TINH HOA TRI TUE

Gianh chién thang bang cach di vong la mét sach lam khén khéo, che gidu
muc dich that sy cia ban than sau sy viéc dugce cong khai, mé duwong bang
"diéu thit yéu" roi sau d6 mdi dé "diéu trong yéu" xuat hién.

* GIAI THOAI

Hai rap chiéu phim Hoa Dat va Phiic Khang cung nam trén mot con
dwong. Do ngudn khach han ché, ca hai rap déu ra sic tim cach 16i kéo
khach vé rap minh. Rap Hoa Dat tung chwong trinh khuyén mai giam 20%
gia vé thi ngay sau dé rap Phiic Khang dap tra bang chwong trinh wu dai véi
muc gidm lén dén 50%. V&i khach hang thi khi c6 hai sy lwa chon, duwong
nhién ho sé chon rap nao gidm gia vé nhiéu hon. Thé nén, trong khi rap
Phic Khang khach ra vao tap nap thi rap Hoa Dat lai vang vé, diu hiu.

Khong cam long chiu thua, chu rap Hoa Dat cho ha mirc vé bén minh
xuong 80%. Can theo mitc tiéu dung cua khu vire nay va theo théng 1€ trong
nganh, vGi mitc vé giam 50% thi doanh nghiép coi nhw khong hé thu dugc
13i. S& di rap Hoa Dat ti€p tuc ha gia vé nhw vay la vi rap nay mu6n don doi
thi vao chan twong dé gianh quyén "liing doan gia". Ai ngd khi ho vira 16i
kéo duwgc khach vé rap minh thi rap Phiic Khang lai tiép tuc tung ra chuong
trinh wu dai gidam 90% gia vé kém qua tang la géi hat dwa cho moi khach
vao xem.

Dbén lic nay, chu rap Hoa Dat khong dam tiép tuc tham gia cudc chay
dua ha gia vé ntta. Chi it mdt goi hat dva cling mat 1 dong, lam vay ha
chang phai minh ty bién minh thanh rap chiéu phim mién phi, thé thi con
dau lgi nhuan nita. Vay nén, cha rap Hoa Dat danh gio tay dau hang chiu
thua va cho dong ca rap.
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Khi d6, rap Phiic Khang m&i quay vé mitc gia vé cii. Song ho van tiép
tuc duy tri chwong trinh khuyén mai "6 von" la tang khach hang goéi hat
dua.

Sau hon ntrta nam nhw vay, chu rap Phic Khang da tau cho minh mot
chiéc Audi dong thoi chuyén vao séng trong mot ngoi biét thy cao cap.

Tai sao rap Phic Khang chiu duy tri chwong trinh khuyén mai 16 von
do6 song van kiém dwgc nhiéu tién nhw vay? Hoéa ra cach lam nay tuy thiét
nhuwng vi cha rap dat mua hat dwa ngii vi véi xudng san xudt nén gia cling
ré; thém nita, sau khi an xong, khach dén xem phim déu cadm thay khat
nuwdc. Luc do, cht rap méi chép thoi co, cho mé quay giadi khat ngay trong
rap chiéu. Va thé la tuy 16 von vi tién vé va tién hat dwa song rap lai thang
dam & khoan tién ban nwdc giai khat.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI
Trong cau chuyén trén, khi hai rap Phuc Khang va Hoa Dat canh
tranh, cha rap Phuc Khang da khong chiu nhan nhugng, tv bo. Ho cling
khong truc tiép phat dong tién cong ma chi am tham ap dung ké tuy gid ma
that, che gidu mitc 1gi nhuan ctia rap minh trong qua trinh dau da véi rap
Hoa Dat. Nho d6 ma ho da gianh dwgc phan thang bang 16i danh vu hoéi.
Muc dich cua viéc ap dung chién lwgc ly thuyét tro choi nay nam &
cho: biét gianh quyén wu thé va quyén chu dong khi choi bang cach givong
dong kich tay, biét tranh diém manh, tdp trung tdn cong vao diém yéu cla
doi phuong; khién doi phwong hiéu nham réi bat ngd gianh phan thang.
BIET NAM BAT THOI CO
« TINH HOA TRI TUE
Phuong phap tan dung, nam bat thdi co khong chi 1a nguyén tac trong cong
viéc ma con la sach Ivgc khon ngoan.

* GIAI THOAI

Fujita 1a ngwoi phat 1én nho bu6n ban thanh cong do trang sitc quy.

Thang 12 nam 1969, anh dén tham mot cong ty bach hoa & Tokyo, dé
nghi cong ty nay cung cap cho minh mét quay hang ban kim cuwong.

- Anh Fujita kinh doanh mat hang nay khong thé tién hanh vao thoi
diém cudi nam nhw hién nay. Du anh nghi rang ngwdi mua déu la nhitng
nguoi co tién thi ho cling sé khong 1ay tién ra mua kim cwong dau!

Nhung vi Fujita kién tri thuyét phuc cong ty nén cudi cung ho da diéu
mat cong ty con cuia minh cung cap cho Fujita mot quay hang.
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Fujita dén dé khao sat, danh gia dia diém. Tuy nam & khu vic ngoai
thanh, it khach hang song anh tin do trang sic qui von khéng phai mdt hang
tiéu dung danh cho s6 dong ngwoi dan. Ching la loai hang héa danh cho
tang 16p ngwdi giau von chiém thiéu s6. Chi can 16i kéo, thu hat dwgc bo
phan ngwoi tiéu dung tiém nang nay, viéc kinh doanh ctia anh nhat dinh sé
thanh c6ng. Thé nén, Fujita yéu cau nha cung cip kim cuwong & New York
chuyén hang dén Tokyo, dong thoi cho trién khai ngay chwong trinh "Dai
ha gia cu6i nam". Ngay trong ngay md hang dau tién, quay hang cda Fujita
da dat mitc doanh thu 3 triéu yén. Ngay sau do, anh lién cho trién khai
chwong trinh dai ha gia & ving ngoai 6 phu can cung bén vung xung quanh.
Két qua, moi diém ban hang dai ha gid dd mang vé cho Fujita doanh thu
trung binh hon 50 triéu yén.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Fujita thanh c6ng béi anh biét nam bat thdi co quyét dinh sy thanh bai
cua viéc kinh doanh.

Trong cudc song, khong hiém nguwdi cham chi, siéng nang ma van
khong thanh cong, tai sao vay? Pon gian la ho khong nam dwoc phuwong
phdp va diém mau chét. Cung vdi sw siéng nang, ban con phai biét van
dung dau 6c. Néu khong, ban don thuan chi 1a ngudi lao dong mot cach
may moéc va khong thé dat duwoc tién b vt bac.

bé xac dinh nhitng diém c6t yéu nhat, ban nén phan chia céng viéc
thanh bon loai:

1. Viéc khan cap va quan trong

Vi du nhv sép yéu cau ban nop ban bdo cdo vao trwdc 10 gio sang
mai. Do day la viéc khan cdp va quan trong nén can dwgc wu tién hon
nhitng viéc khac. Néu sy lan lita chinh l1a nguyén nhan khién ban phai voi
vang thi gio ban khéng con 1i do gi dé tiép tuc tri hodn nita. Pay chinh la
viéc can phai dugc hoan thanh ngay.

2. Viéc khan cdp nhung khéng quan trong
La nhitng viéc nhin bé ngoai thi c6 vé rat khan cdp, can dugc lam
ngay song néu nhin tr géc do khach quan, ban hay gop ching vao nhom

nhitng viéc can wu tién tht hai.

3. Nhitng viéc vun vat
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Nhitng viéc c6 it gia tri, tihc nhitng viéc vira khong cdp bach vira
khong quan trong thuwong duwgce ban tién hanh truede khi bat tay vao lam
nhitng viéc quan trong hon bdi ching dem dén cho ban cam gidc thanh
cong, song dong thoi cling khién ban vo tinh lang phi stc Iy'c cia minh mot
cach vo ich.

4. Viéc lam lang phi thoi gian

Néu ban cam thay tinh than vui vé, phan chan hon khi xem mdt bo
phim thi thdi gian ban tiéu phi vao n6 1a c6 y nghia. Nguwgc lai, néu khi xem
xong ban cam thay hoi tiéc thi khodng thoi gian do 1a lang phi.

GOQI 'Y HON EP BUOC

« TINH HOA TRI TUE

Trong qué trinh mac cd, hai bén déu dat lgi ich cad nhan lén hang dau.
Nhitng hanh dong theo dudi lgi ich kiéu nay - du ddang hay sai - thi su
cwdng ép, bat budc déu khong phdi la cach tét nhat. Sach lwgc t6i wu luc
nay nén la dan dat doi phwong bang cach van dung hiéu (tng mo neo.

* GIAI THOAI

Co6 hai nha ban chao (tam goi ho la nha ba A va nha ba B) cing nam
trén con pho nhé no. Xét vé vi tri cira hang, so lwong khach hay do ngon d&
ctia d6 an thi ca hai ctra hang déu gan nhw nhau. Néu nhin bé ngoai thi ca
hai ctra hang nay ciing déu dat khach nhw nhau. Song khi tinh tong tién ban
hang trong ngay ctia moi ctra hang madi t6i, tong so tién nha ba A kiém dugc
déu nhiéu hon nha ba B.

Nguyén do sy khac biét nay nam & cau néi ctia ngudi ban hang.

Khach hang vao quan nha ba B ludon dvgc nguwoi ban don da moi
chao. Sau khi quay chédo cho khach xong, ngudi ban luén hoi lai "Thuwgng
dé": "Anh/chi c6 thém tritng khong a?" va da phan thuwong chi c6 mot nira
khach hang gat dau.

O quéan nha ba A, khi khach vao, ngudi ban ciing nhiét tinh chao dén,
hoi han nhung cau hoi ctia quan bén nay khong phai la "Anh/chi c6 thém
tritng khong a?", ma la: "Anh/chi mu6n cho thém mot hay hai tritng?". Khi
dwgc héi nhu vay, ngudi thich an tritng sé yéu cau hai qud, ké khong thich
thi chi bdo thém mot qud, cling c6 mot s6 it nguwdi bao khong can. Badi vay,
sau moi ngay, quan nha ba A thuwong ban dwgc nhiéu tritng hon quan nha ba
B nén duong nhién ciing sé 1ai nhiéu hon.
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« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong tam ly hoc cé néi dén "hiéu tng mo neo" (anchor effect). Khi
xem xét quyét dinh van dé gi doé, tw duy ctia con ngwdi luén bi tdc dong, anh
hwdng béi thong tin dau tién. Thong tin nay, twa nhw chiéc mé neo gam vao
16p cat mém duwdi day bién, c6 dinh suy nghi, lwa chon cua ban trong gigi
han nao do. V&i quan nha ba B, thong tin nay la cau hoi "Anh/chi c6 théem
tritng khong a?", con véi quan nha ba A thi la "Anh/chi mudn cho thém mot
hay hai tritng?". Sw khac biét trong thong tin dau tién sé dan dén sy khac
biét trong quyét dinh.

Néu nhan ra trén thuc té, day cling chi la dang tré choi mac ca, ching
ta hoan toan c6 thé dat duwgc hiéu qua lam it lgi nhiéu néu biét cach ap dung
hiéu (tng mo neo nay.

Khi mot nhan vién cap dudi cua ban trong khong cé vé gi la biét cach
lam viéc, khong rd nén gidi quyét cong viéc dugc giao nhu thé nao, c6 cach
nao dé ban thic day, ggi y anh ta lam theo y ban khéng? Pwong nhién, cau
trd 10i la c6. Bang cach ap dung hiéu *'ng mo neo, ban sé gidi quyét on thoa
nhitng van dé trén. Song tride hét, ban can nhé rang dé dan dat doi phwong
di ding hwdng, ban can cung cap cho ho cac phuwong an lwa chon khac
nhau.

Trudc hét, ching ta hdy thit xem vi sép tai nang sé lam thé nao. Vi
khong thé nam hét moi chi tiét cu thé trong cong viéc thwdng ngay nén ban
can dén su gitp d& cda cap dwdi. Ban mudn khuyén khich cap dwdi dam
nhan phan 1én céng viéc kiéu nay song ciing khong mudn pho thac hoan
toan cho cdp dudi, vay thi ban cé thé bao anh ta: "Cau thady roi day, co vai
van dé phat sinh trong cong viéc cua ching ta, va toi nghi cau dirng ra xi li
sé phu hgp hon. Theo y cau, phwong an A hay B hiéu qua nhi?". Khi do ai
1a cap trén? Pwong nhién, cap dudi sé c6 cam gidc minh la sép, 1a ngudi céd
quyén quyét dinh. Trong khi trén thuwc té, quyén quyét dinh van nam hoan
toan trong tay ban va cap dwdi chi c6 quyén lya chon ma théi. Tuy nhién,
cam giac dugc lam chua nay ciing da khién anh ta lam viéc hang hai, nhiét
tinh, gan b6 va c6 trach nhiém véi cong ty hon. Tuy phéi ganh nhiéu trach
nhiém nhung ho sé hang hai hon vi cam thay phuwong an minh Iwa chon la
tot nhat, tir d6 c6 gang doc toan lyc dé hoan thanh.

CHIEN THANG NHO TU DUY LINH HOAT
« TINH HOA TRI TUE
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Trudc cung van dé, sy linh hoat trong tw duy (cach tuv duy thang va tu duy
phan ky) mang dén cho ching ta nhitng két qua khac nhau. B&i vay, mudn
gianh duwgc phan thang trong tro choi, chiing ta can xem xét van dé duéi
nhiéu goc do dé tim hiéu va lwa chon cach gidi quyét t6t nhat.

* GIAI THOAI

Co6 mot bai viét véi tiéu dé "Ban dau" thé nay:

Gia st ban la ngwoi ban dau, néu hang ngay déu cé nhiéu khach mua
hang thi rat tot.

Nhung khi dau €, ban sé c6 bon cach gidi quyét nhu sau:

1. Suy tinh dén viéc u dau thanh twong réi dem twong di ban. Néu twong €
thi ban chao. Néu chao € thi thém nuwéc cho 1én men, chuyén sang ban xi
dau.

2. Nau dau thanh dau phu. Néu nhd tay khién dau phu citng thi ban dau phu
kho. Néu 16 tay lam hoi loang thi ban tao phd. Néu qua loang thi ban sita
dau nanh. Néu dau phu ban khong hét thi bé thém chit mudi cung cac thi
gia vi r6i dé day, vai ngay sau sé c6 dau phu thdi dé dem ban. Néu ban
khong dwoc nita thi cit dé ching 1én méc han r6i chuyén sang ban pho mat
dau nanh.

3. Bé ddu moc mam, chuyén sang ban gia. Néu gia €, c dé n6 16n thém roi
cho vao chau canh dem ban. Mudn ban chay hang thi hdy dat cho ching
mot cai tén that kéu réi mang dén bay trudc cong tredng hay cac budi gidi
thiéu cdy canh trang tri trong nha, va hay nh¢ rang thit ban dem giao ban
lan nay la mot san pham van héa chit khéng phai la thyrc pham.

4. Truong hgp khong ban duwgce chau nao, hdy nhanh chéng tim khoanh dat
dé trong, r6i cham chi bon phan, twdi nwéc cho ching. Ba thang sau, ban sé
c6 dau dé thu hoach va tiép tuc dem ban. Va vong tuan hoan nhu trén sé
tiép tuc lap lai.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Bai viét du hoi qua song bai hoc ta rit ra tir dé - chién thang nho biét
cach van dung tw duy phan ky va sw linh hoat, bién hoa - lai la diéu rat dang
dé ta hoc hoi.

bay la kiéu chién lwgce tw duy duwgc phat trién tir phan két ctia chién
lwge tw duy ngugc trong tro choi con rét (Centipede Game). Tuy mo hinh
tro choi nay rat phitc tap song khai niém chién lwgc tw duy ma né dé ra lai
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dwgc cac nha ly thuyét tro choi phd bién, phat trién thanh rat nhiéu chién
lwgce tw duy khac nhau, va mdt trong s6 dé chinh la chién lwgce tv duy phan
ky.

Ai cling déu c6 mot bo 6c v6i hai ban cau ndo. Ai cling c6 lwgng té
bao than kinh xap xi nhau, song c6 ngudi lai tw duy theo kiéu phan ky trong
khi nhitng ngudi khac lai tw duy thang. Ngwoi tw duy thang thuwong suy nghi
don gian, chi theo mot hwéng. Ho rat khé thay doi, lai citng nhac, may moc,
kém linh hoat.

Muo6n thanh céng, ban can ap dung tw duy phan ky, luén xem xét van
dé dwéi nhiéu goc do, tim hiéu va Iwa chon cach giai quyét tot nhat. Trude
cung mot sy viéc, néu biét xem xét theo cac hwéng khac nhau, khong may
moc rap khuon, khv khuw bam gitt cach lam cii, khong ty bo budc trong su
hiéu biét, nhan thitc cii hay gidi han ban than trong pham vi nhat dinh, ban
sé tim ra cach giai quyét méi.

GIANH THE CHU bONG

« TINH HOA TRI TUE

Trong tro choi dau sing gitta cac xa thu c6 trinh d6 twong duong nhau, ké
dau tién bép co sé la ngudi cé nhiéu co hoi chién thang hon. Sach lwoc di
trvdc ngudi khac mét budce chinh 1a chién lwge dong thu trude trong ly
thuyeét tro choi.

* GIAI THOAI

Sau khi 1én ng6i vua va tuan theo truyén thong lap con trai twéng 1én
n6i ngdi, vao nam Vi Pic nguyén nién, Ly Uyén da lap con trwéng la Ly
Kién Thanh 1én lam thai t, Ly Thé Dan lam Tan vwong, Ly Nguyén Cat
lam T€é vwong. Sau ddy, Ly Uyén da lién tuc giao viéc quan su hé trong cho
Ly Kién hanh gidi quyét nham gitp thai t¥ tao dung danh tiéng va uy tinh,
cing c6 ngodi vi tredc van vo ba quan, cac vi dai than va chw t, tao dung co
s@ vitng chac khi 1én noi ngdi sau nay.

Moi lan lam triéu, Ly Uyén déu cho Ly Kién Thanh ngoi bén, tham
gia luan ban van dé cua dat nwdc. Véi nhitng viéc khéng qua quan trong,
buong Cao T6 Ly Uyén dé thai ti tw gidi quyét. Ngoai ra, Ly Uyén con
phong Ly Cuwong, Trinh Thién Qua lam quan ¢ Bong cung, phu ta thai tw
bay muu tinh ké, gidi quyét cac van dé co yéu. Du duge vua cha tim dt moi
cach nang cao uy tin va danh tiéng, thai t& Ly Kién Thanh van phu long hi
vong ctia Ly Uyén. O Pong cung, thai t khéng chiu hoc tap thi vin, khong
mang dén viéc triéu chinh, ngay ngay chi lam ban v&i men rugu, da vay con
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hay dam bi théc choc bi gao, gay mat hoa khi gitta cac anh em. Ly Cuwong
v6 cung bat man. Nhiéu lan khuyén giai ma thai tit van khong nghe nén dén
thang 12 nam Vi Ditc thtt hai, Ly Cuwong lay cd tudi cao stc yéu xin twr
quan va roi bong cung.

Vé sau, Ly Kién Thanh ngay cang roi vao thé bat 1gi, con Ly Thé Dan
lai dan duwgc Cao T6 trong dung. Vao nam Vi Diic thit ba, Ly Thé Dan
phung ménh Ly Uyén dep dugc thé luc cat o ctia Lwu Vi Chu, chiém lai
dwgc viung Phan Duong rong 16n. Bén nam Vi Bic thit nam, Ly Thé Dan
lai phung ménh Cao To di triét ha hai chi phai bé canh ctia Bau Kién Drrc
va Vuong Thé Sung, cing c6 chinh quyén Ly Buwong. Tt d6, Thé Dan ndy
sinh y dinh soan ng6i ké vi caa anh trai.

Uy tin va danh tiéng ngay cang lén cao cia Ly Thé Dan khién Ly
Kién Thanh v0 cung lo lang. Thai t& bén 16i kéo Ly Nguyén Cat vé phe
minh dé déi pho v6i Ly Thé Dan. Ly Nguyén Céat - con trai thit tw ciia Cao
T6 Ly Uyén - la nguwdoi v cung anh diing, tirng 1ap cong to trong chién tran,
song cling noi tiéng la ké kiéu cang, phong dang. Mac du vay, Ly Nguyén
Cat cling tham 6m mdng trd thanh ngwdi ké vi vua cha. Khong duwéi mot lan
Ly Nguyén Céat ngam can nhac, wdc lugng thé lyc va tam dnh hudng gitta
Ly Kién Thanh vdi Ly Thé Dan dé chon phe cho minh. Sau khi xem xét ki
lvong, Ly Nguyén Cat chon theo Ly Kién Thanh.

Ly Kién Thanh va Ly Nguyén Cat chon cach dwa vao sy tng hd cda
hau cung dé gay an twgng tot véi Cao T6. Hai anh em bat dau tao moi quan
hé, tang qua cho cac phi tan, dong thdi néi xdu Ly Thé Dan vGi ho. Cach
lam nay qua thuc cong hiéu. Sau khi Ly Kién Thanh mang qua cung chut it
lgi 16c dén tang cac phi tan, thé Ivc hau cung lién nghiéng han vé phe thai
te. Cac phi tan thwong bong gié nhitng diéu khong hay vé Ly Thé Dan
tredc mat Cao To6. Mot lan, khi thudc ha cia Ly Thé Dan dac tdi vGi phu
than ctia mot phi tan cia Cao T, nha vua da ndi gian, chua rd ngon nganh
da truyen goi Ly Thé Dan vao cung trach mang: "Ngay dén than phu cta
phi tan ta ma thudc ha ctia nguwoi cling dam ca gan c hiép thi khong biét
v6i thwong dan tram ho, ching con hong hach thé nao?". Ly Thé Dan ditng
mot bén, may lan mudn thanh minh ma khong dugc.

Mot budi t6i no, thai t* Ly Kién Thanh ra Ly Thé Dan di uong rugu
r6i 1én cho thudc doc vao ly rwgu ctia em trai, khién Ly Thé Déan 1én con
dau tim tho ra huyét. May nho c6 Hoai An Vwong Ly Than Thong ma Ly
Thé Dan méi duwgc dwa vé pha va thoat chét. Sau vu bi mwu sat hut do, Ly
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Thé Dan thé quyét sé trir bo doi phwong. Lic nay, Ly Thé Dan dugc Trudng
Ton Vo Ky, Phong Huyén Linh va D6 Nhuw Hoi ung hd.

Mac du vay, Ly Kién Thanh va Ly Nguyén Cat van khong vi lan that
bai trwdc dé6 ma chiu tir bé. Ngwoc lai, cad hai cang rao riét ra tay hon. Du
am muu mua chudc twéng linh ctia Tan veong phu that bai, nhung véi sy
giup do cta Ly Uyén, ca hai da dwa dwgc Phong Huyén Linh va D6 Nhw
Hoi ra khoi Tan vwong phu, lam suy yéu lyc lwgng cua Ly Thé Dan. Khi
cudc chién gianh quyén ké vi dang tré nén cang thang, Dot Quyét lai xam
lwgce 1anh thé nha Puwong ¢ phia Nam. Thdy thoi co dén, Ly Kién Thanh da
de nghi vua cha cit Ly Nguyén Céat thay Ly Thé Dan di danh dep va dugc
Ly Uyén dong y. Sau do, ca hai tiép tuc dé nghi ctt thudc ha cia Tan vuong
la dai twéng Uat Tri Kinh Bic cung Tan Thiic Bdo ra tran va ciing dugc Ly
Uyén chap thuan.

Ly Kién Thanh va Ly Nguyén Cat sap dat ké hoach ki cang, dinh dén
h6m ma tiéc tién dai quan lén dwong sé cit ngwdi di hanh thich Ly Thé Dan.
Mot ngudi dudi quyén Ly Kién Thanh hay tin lién vdi vang chay vé mat
bao véi Ly Thé Dan. Ly Thé Dan quyét dinh ra tay truéc.

Ly Thé Dan bao lén Ly Uyén am muu cta hai ngudi kia, dong thoi to
cdo chuyén ca hai dam loan noi hau cung. Ly Uyén dong y cho hai bén dé6i
chat giai quyét viéc nay vao budi thiét triéu sang ngay hém sau. Von khong
hi vong phu vuong sé ditng ra gidi quyét nén Ly Thé Dan quyét dinh lo liéu
theo cach cua minh.

Ngay hom sau, Ly Thé Dan dan 10 vi dai twéng gom ca Trudng Ton
Vo Ky, Uit Tri Kinh Bttc dén mai phuc & Huyén Vi mon. Ly Kién Thanh
cung Ly Nguyén Cat di vao Huyén Vii mon, dén gan dién Lam Ho thi phat
hién thay bén dién thoang c6 bong ngwa. Linh cam thay diéu gi bat trac nén
ca hai da cho ngya quay vé Pong cung. O phia sau, Ly Thé Dan hét ra 1énh
ca hai dirng lai. Ly Nguyén Cat quay ngwa giwvong cung ban lién ba phat,
song do qua hoang mang nén khong tring phat nao.

Bén kia, Ly Thé Dan go cwong lénh cho ngwa dirng lai, binh tinh
nham thang Ly Kién Thanh ma ban. Ly Kién Thanh tring tén, chét ngay tai
cho. Pang kia Ly Nguyén Cat cling tring tén ctia Uat Tri Kinh Ditc nén nga
nhao xuéng ngwa, song chwa dén noéi bo mang. Con ngya ctia Ly Thé Dan
vi bi tring tén nén da phi chay vao ritng, lam dai lvng ctia Ly Thé Dan mac
vao canh cdy nén Ly Thé Dan m&i bi ngd ngya. Ly Nguyén Cat dudi theo
dén dé, dinh giang lay cung tén siét c6 Ly Thé Dan. Song Uat Tri Kinh Dirc
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da kip thoi phong dén cttu nguy. Cubi cung, Ly Nguyén Cat ciing bi ban
chét.

Sau do, Ly Thé Dan phdi Uat Tri Kinh BPic nai nit giap tru chinh té,
tay cam treong mau vao thang cung dién xin yét kién Ly Uyén. Ly Uyén
that sac hodng hon, hoi: "Ké loan phan hém nay la ai? Khanh vao day c6
viéc gi?". Uat Tri Kinh Dttrc dap: "Thai ti cay minh, cau két vGi Té vuong
lam loan nén Tan vwong da khdi binh tritng phat, e chuyén nay sé lam kinh
dong dén bé ha nén méi ctr vi than vao day dé ho vé".

Do khéng con cach nao khac, Ly Uyén danh ha chiéu 1ap Ly Thé Dan
1én lam thai ti. Hai thang sau, tai dién Hién Bitc & Bong cung, Ly Thé Dan
chinh thitc 1én ngdi hoang dé.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Khi ba thé Iyc manh nhw Ly Thé Dan, Ly Uyén, Ly Nguyén Cét, Ly
Kién Thanh cung ton tai thi sy tranh gianh quyén luc tat sé phai xdy ra.

Xét tir gbéc do khach quan, s& di Ly Thé Dan sau cung tré thanh ké
chién thang trong tro choi tranh quyén doat vi la béi Ly Uyén la ké dam mé
nit sac, tin nghe 10i giém pha; song néu xét tir goc dé chu quan thi la do Ly
Thé Dan da biét 4p dung chién lwgc tro choi di sau vé trudc.

Cudc song trra nhw cudc dau. Néu khong muén bién minh thanh ké bi
ap dao, ban can ra tay hanh dong truwéc, 1at nguge tinh hinh, chiém thé
thugng phong.

THU THAP TOT THONG TIN, NANG CAO KHA NANG CHIEN
THANG

« TINH HOA TRI TUE

Mu6n tang thém co hdi chién thang, ban nén thu thap cac thong tin gia tri,
dac biét la thong tin vé tinh hinh d6i thd, qua nhiéu kénh thong tin khac
nhau.

* GIAI THOAI

Vuon bach thi méi nhap vé hai con séi. Vi chiing con qua nhé nén
moi nguwdi tam thoi chwa thé tim ra noi & phu hgp cho chiing. M6t nhan
vién cham séc cta vuon tha dé nghi dé hai con s6i nhé vao khu viee nuoi
khi. Lanh dao vuon thi dong y lam theo dé nghi nay. Lic mdi trong thay
hai con s6i nho, 1t khi boi réi ra mat, khong con nao trong dan ddm manh
dong gi. M@i dau, con sbi con ra vé hung dit, lién tuc sua inh 6éi, khién 1d
khi v0i vang leo tét 1én cdy roi sau do chi biét ngé xudng dat. Khi dau dan
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sau mot hoi ngam nghi lién citr mot con khi nhanh nhen nhat trong dan
xu6ng "tham thinh tinh hinh dich" va da xac dinh dwgc bi mat cta doéi
phuong: séi khong thé leo cay. Khi da yén tam, 1 khi lién bat dau choc
gheo, thdm chi con c6 tinh tréu tic hai con séi nho. Ching ngang nhién
tranh cwdp do an cda s6i, c6 y nhdy 1én lwng séi r6i bo chay. Séng chung
v6i 1l khi mot thoi gian dai, hai con s6i dan bét hung hang, an phan véi vi
thé cua ké yéu tredc bay khi.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

S& di 1t khi c6 thé di tir ché s¢g dén khong sg va bat nat séi la vi
ching biét s6i khong thé tréo cdy va ra sitc tan dung wu thé nay, bién déi tha
dang sg thanh nhitng tén bu nhin.

Nhan manh vai tro quan trong ctia thong tin trong tro chai thoi van
chwa du. Nguwoi phu nit giau cé nhat lich st pho Wall - Hetty Green - 1a nod
1é ctia dong tién theo kiéu ldo Grandet. Chi mat chiéc tem c6 gia vai xu
cling da khién ba dién cuéng tim kiém sudt mot gio trong khi s6 tién 1ai ma
Hetty Green nhan dwgc trong mét tiéng dong ho tir khdi tai san kéch xu caa
ba cling di nudi song mot gia dinh My thudc tang 16p trung lwu thaoi ki do.
Vi tai san, ba khong ngan ngai hi sinh tinh cdm gia dinh va ban be. Song
diéu d6 khong ngan can Hetty Green trd thanh nha dau tw xuat sac trén thi
treong tw ban. Ba tirng noéi: "Truwdce khi quyét dinh bat ki khoan dau tw nao,
toi sé cO gang tim kiém du chi mau nho thong tin vé dy an d6". Cau ndi cta
Hetty Green cho ta thdy: du khong biét minh sé phdi d6i mat véi van dé gi
trong twong lai, nhung néu cang cé nhiéu théng tin, kha nang ra quyét dinh
ding dan caa ban sé cang cao hon. Trong canh bac cudc doi, sy thanh bai
duwgc quyét dinh bdi chat lwgng va sé lwgng cia nhitng thong tin ban thu
thap.

LUI MOT BUGC BE TIEN BA BUGC

« TINH HOA TRI TUE

Sw nhwgng bd bé ngoai doi khi chi la sach lwge tro choi nham @ng phé
tredc thoi thé. Lui mot buwde dé cung co lwe lwgng khién ban cang c6 nhiéu
kha nang thanh cong hon.

* GIAI THOAI

Cudc so tai vé tri thong minh do cac tredng hoc & Ngac Bac (tén goi
khac caa tinh H6 Bac, Trung Quoc) t6 chitc hang nam da thu hit rat déng
hoc sinh tham gia va tranh tai. Sau khi trdi qua vong xét tuyén day cam go
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vdi ti 18 choi 1/100, ban t6 chitc chon ra 8 em théng minh nhat vao vong
quyét dau. Moi nguwoi déu hao hirc, t0 mo, khéng biét em nao sé la nguoi
thang cudc.

Trwdng ban t6 chitc can din 8 em: "Gi¢ thay sé phan moi em vao
tirng 16p hoc, cac bac bao vé sé ditng ¢ ngoai cita. D€ xem ai trong cac em
la nguwdi tim ra cach khién bac bao vé tha minh ra ngoai ma khéng chit ho
nghi. Nhung nhé la cadc em chi c6 thé trinh bay li do cia minh trong mot
cau noi théi day! Ngoai ra, cdc em con phai nhé hai diéu kién kém theo:
khong dwoc o lao ra ngoai va sau khi dwgc tha, khong duge dé bac bao vé
bam theo minh".

Sau khi dwgc dan vao tirng phong hoc, 8 em hoc sinh déu ngoéi yén
trong phong, suy tinh xem nén noi thé nao dé bac bao vé dong y tha minh
ra. Hai tiéng dong ho da tr6i qua ma van chwa c6 dong tinh gi. Vao lic cac
hoc sinh dang am tham hi vong khong ai lam dwgc, mot em hoc sinh
nguong nghiu li nhi noi vai bac bao vé: "Bac bao vé oi! Cudc thi nay kho
qud, chdu khéng mudn tham gia nita dau! Chau xin nhan minh thua cudc,
bac tha chéau ra nhé!". Bac bado vé nghe thay thé lién mé cita phong hoc, dé
em hoc sinh nay ra ngoai. Nhin cau hoc tro nho tw nhan minh thua cudc roi
khoi phong hoc, bac bao vé tiéc ré lac lac dau.

Vay nhung khi két qua cudc thi dwgc cong bo, chinh em hoc sinh tw
nhan minh la ké thua cudc do lai la nguoi gianh dugc danh hiéu quan quan
cua cuoc thi.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Duéi goc nhin cua ly thuyét tro choi, gitta em hoc sinh gianh giai nhat
v6i bac bao vé da dién ra tro choi choi ga va em hoc sinh da gianh dwoc
phan thang nho biét van dung sach Iwgc tro choi lui mot budc dé tién ba
budc.

Xét theo trinh ty gidi quyét van dé, nhwong bo la bwdc dau tién dé
tién cong. Trong thuc té, khi xdy ra tranh chap gitta hai bén thi thudng
khong bén nao chiu nhwong bén nao, cudi cung ca hai déu phai chiu tén
that. Néu theo bién phap gidi quyét van dé 6n hoa hon, dat minh vao vi thé
thich hgp bang cach nhwdong doi phuong tredc mot budce, doi khi thoi co
chin muoi thi chuyén lui thanh tién, ban sé hoan thanh muc tiéu da dé ra.

Ishibashi Shojiro 1a mot doanh nhan noi tiéng ctia Nhat Ban. Trong
mot cubn sach cia minh, 6ng c6 ké cau chuyén: Sau Thé chién thit hai, co
hon 10 ngbi nha xay dwng trai phép trén phan dat ctia Téng Cong ty Lop xe
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Bridgestone tai Kyobashi. Theo y kién tir luat s c6 van ctia cong ty thi néu
khong kip thoi ra 1énh d& bé, giéi tda, hdu qua sé rat kho lwong. Song trong
bdi canh lic d6, néu cong ty bat ép cac gia dinh xay dung trai phép roi di,
ho sé phan dé6i va chéng cy. Cong ty Bridgestone khong lwa chon gidi phap
ha sach nay. Thay vao d6, phu nhan cta ngai Ishibashi Shojiro da dén tro
chuyén véi nhitng gia dinh xay dung trai phép nay, ba noi: "Nhitng diéu cac
ban da trai qua dang nhan dugc sy cam thong, sé chia cuia moi ngudi. Tam
thdi cac ban ct song & day, kiém thém it tién, dgi khi céng ty can thu hoi
dat dé xay dung thi cac ban chuyén di sau cling dugc". Chuyén tham hoi
cung nhitng mén qua va sy cam thong chan thanh ma phu nhan danh cho
nhitng nguwoi ¢ dé khién moi ngwoi vo cung cam dong. Vé sau, khi
Bridgestone thu hoi dat dé xay dwng, nhitng nguwdi nay chang nhitng khong
kéu ca ma con hét 10i cdm on va nhanh chéng don di noi khac.

LLLIM»
CHUONG 4: LUAT CHOI BI NGUQC VOI SO PONG

LAM NOI BAT TRONG BAM PONG

« TINH HOA TRI TUE

Cac co hoi, ngudn ho trg déu cé han va la thi chi it ngwoi trong so6 chiing ta
c6 dwge. Bai vay, néu mudn gianh chién thang trong tro choi c6 nhiéu
nguoi choi, ban can tranh ving sai lam cta s6 dong, di theo con dwdng ctia
riéng minh.

* GIAI THOAI

Mot chu bé an mac rach rudi dén cong truong thi cong toa nha cao oc,
hoéi chua thau:

- Chéu phai lam gi néu muon giau c6 nhw chi sau nay?

Chu thau nhin lwét qua cau bé roi tra 10i:

- B€ chu ké cho chau nghe mét cau chuyén: C6 ba cong nhan no cing
lam viéc cho mot cong trwong. Ca ba déu cham chi, c6 gang nhw nhau.
Nhung chi c6 mot ngwdi trong s6 ho khong chiu mac bo dong phu mau lam
cong treong phat. Vé sau, ngudi cong nhan thit nhat trg thanh doc cong;
ngwoi thit hai da nghi hwu; con nguoi thit ba, nguwdi khong chiu méac dong
phuc thi tré thanh 6ng cha cia mot cong ty xay dung. Chau bé, chau hiéu
chua nao?

Thay vé mat kinh ngac, ban khoan cia cau bé, cha thau chi vé nhém
cong nhan dang lam viéc phia truéc, bao:
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- Chéu c6 thay nhitng ngudi & kia khong? Ho déu la cong nhan ctia
chid. Vi moi ngudi dong nhw vay nén chi chang thé nhé hét tén tirng nguoi,
tham chi vGi mot s6 nguwdi chi con chang thiy c6 an twong gi dac biét. Gio
chdu hay nhin nguwdi mac 4o do trong s6 ho. Chinh nhd cach an mac khac
nguwoi do cta anh ta, chid mdi dé y thay nguwdi nay khong chi lam viéc rat
cham chi ma con la ké di sém nhat, vé mudn nhat trong s6 moi nguwoi. May
hom nita, chd sé dén noi chuyén va thang chitc cho anh ta 1én lam doc cong.
Cau bé, chu thanh co6ng la nho nhw vay day! Muon gianh dugc co hoi, ngoai
s cham chi, can cu, luén c6 gang thé hién t6t hon moi ngwoi thi ta cling
can biét cach lam n6i bat minh trong ddm dong.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong ly thuyét tro choi, sach lwgc nay v6 cung quan trong.

Co hoi, nguon ho trg thanh cong khong phai thit ai cling c6 dwgc. Bai
vay, néu muon gianh chién thang trong tro choi dong ngudi, ban can ty lam
noi bat theo cach cta riéng minh.

Trén con phé dong duc, tdp ndp ngwoi qua ké lai c6 hon 10 nha hang
an uong lién ké nhau. Phan 16n ching déu khéng c6 an tuwgng gi dac biét,
khau phuc vu thure khach @ moi nha hang déu na na nhau. Song c6 mét nha
hang nho thi lai rat n6i bat. N6 khong chi khac biét v6i cac nha hang khac &
16p nuwéc son xanh nhat phti bén ngoai ma con rat khac biét trong cung cach
phuc vu doc dao. O day, cach dng chii nha hang cling doi ngfi nhan vién tiép
don "Thwong dé", goi va gidi thiéu mén an déu khién khach hang cé cam
giac nhu dang duwgc ké chuyén hai, khién ho khong thé khong pha 1én cuoi.
Vi cung cap do an, thitc uéng ngon, mang lai cho khach hang nhiéu trai
nghiém doc dao nén cong viéc lam an kinh doanh ctia nha hang nay dac biét
phat dat hon cac nha hang ctung phé khac.

Néu chiu khé hoc héi kinh nghiém hay tir nhitng nguwdi thanh cong,
ban sé nhan thdy diém chung cta ho la luon lam cho minh néi bat trong
dam dong.

TiM KIEM SU THANH CONG O NOI CO SU CANH TRANH GAY
GAT

« TINH HOA TRI TUE

Nhiéu ngudi ngd nhan rang noi cang it c6 sy canh tranh thi cang dé thanh
cong hon. Trén thue t€, nguwdi hiéu rd sach lwge tro choi ESS déu biét noi
cang c6 nhiéu sy canh tranh 4c liét thi kha nang thanh cong cang cao.
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* GIAI THOAI

Mot chang trai tré lam viéc & Bac Kinh mot thoi gian, sau dé quay vé
qué hwong, tim noi phu hgp va dung soé tién ban than ki cép duwgc dé mé
nha hang.

Mot nguwdi ban gitp anh chon mét dia diém ngay sat mat duwong véi
nhiéu ctta hang kinh doanh quan 4o, song chuwa c6 ctta hang an nao. Pung
lic db, chi mot cra hang no muén chuyén nhwgng mat bang cho ngudi
khac. Ban anh cho rang day la dia diém rat phu hgp dé m@ quan an, béi cho
nay c6 nhiéu ngudi qua lai, dong thoi ap lwc canh tranh trong linh viec an
uong ciing it hon cho khac. Nhung sau khi lam cudc diéu tra trén dia ban
thanh pho, chang trai tré lai chon mot dia diém nam & con phd trung tam,
noi cé nhitng nha hang san sat lién ké nhau.

Anh chon noi nay vi c6 nhitng 1i do riéng. Anh ting lam viéc tai
Trung Quan thon & Bac Kinh, noi dwgc xem la tac dat tac vang, song cac
nha may san xuat may tinh hodc linh kién may tinh va céc tru s& kinh doanh
cong nghé may tinh déu tap trung ¢ d6. Biéu nay mang lai cho ving wu thé
dia ly dac biét, bién noi day thanh dia ban tap trung cac xi nghiép may tinh.
Trung Quan thon, tén goi gan nhw da tré thanh danh tiv duwgce dung thay cho
tr may tinh, c6 strc hit manh do6i véi ngudi tiéu dung. M@ nha hang cling
vay, cang la noi tap trung nhiéu nha hang, tiém an thi lwong khach cang
nhiéu va viéc lam an sé cang dé dang hon. Chi can anh c6 "mén an hap dan
va hgp vé sinh" thi khong 1i gi thuc khach lai khéng ting hd anh. Vé sau,
tinh hinh phat trién ctia nha hang dién ra ding nhu diéu chang trai dy doan,
ngay mot phat trién va dong khach hon. Khong chi vay, anh con dwa cach
quan li méi vao ap dung trong nha hang cua minh. Canh twgng sang sang
cac nhan vién & day duwgc yéu cau ditng xép hang chinh té trwdc nha hang
tap luyén da tré thanh nét dac trung riéng cua con pho.

Trong khi do, dia diém ban anh chon lic trwdc lién tuc treo bién
chuyén nhwgng ctra hang.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Cudc doi cling twa nhw cudc chién. Muodn thanh céng, ban can hoi tu
dua ba yéu t6 1a thién thoi, dia 1gi, nhan hoa, trong do dia 1gi 1a yéu t6 quan
trong trong ba yéu to trén. Chon ding dia diém mang y nghia quyét dinh
doi véi sy thanh bai. Nhung chon theo cach nao day? Giéng nhu ngudi ban
cta chang trai trong cau chuyén trén, c6 khong it ngwdi ngd nhan rang noi
cang it si canh tranh thi cang dé thanh cong hon. Trén thyc té, ngwdi hiéu
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rd sach lwgce tro choi ESS (evolutionarily stable strategy) déu biét noi cang
c6 nhiéu sy canh tranh ac liét thi kha nang thanh céng sé cang cao.

ROI "BIEN BO" PEN VOI "BIEN XANH"

« TINH HOA TRI TUE

Van dung tro choi tiém bar, roi "Bién Do" dén véi "Bién Xanh" - vira cé thé
tranh xa cudc canh tranh gay gat, ac liét vira c6 thé gat hai duwgc thanh cong
- chinh 1a sach lwgc tro choi hay trong thdoi dai kinh té toan cau hoa.

* GIAI THOAI

Gitra thé ki thi 19, tin vé mé vang mai duwgc phat hién ¢ California
lan réng khap nwéc My. Cho rang day chinh la co hoi lam giau c6 mot
khong hai trong doi minh nén rat nhiéu ngudi da kéo nhau un un dé vé day.
Mot anh nong dan ciling gia nhap quan doan dong duc cua nhitng ké dao
vang ndy. Om gidc mong tim duwoc chit vang mang vé gidp dd gia dinh, anh
da trdi qua muon van kho khan gian khé méi dén dwgc California.

Giac mo lam giau bang con dwong dao vao qua cudn hiit nén cang lic
cang c6 nhiéu ngwoi do vé day. Khong lau sau, khap California dau dau
cling gap ké dao vang, con vang thi cang lic cang tré nén khan hiém va
ngay cang kho6 tim hon. Thém vao do, diéu kién song noi nay ngay cang trd
nén khac nghiét. Thai tiét kho han cung sy khan hiém nwéc khién nhiéu ké
dao vang khong may bo xac noi dat khach qué nguai.

Sau mot thoi gian c6 gang, anh néng dan cling 1am vao tinh trang
twong tu, vang thi chwa thay dau trong khi ban than suyt nita chét khat. Mot
ngay no, khi nhin chit nwéc con lai trong thung ma chwa dam uong, tai
nghe tiéng kéu than doi nwdc tir nhitng ngwoi xung quanh, anh bat chgt nay
ra mot y twéng: Néu gidc mo tim vang da tréd thanh vO vong, thi minh
chuyén sang ban nwdc? Nghi la lam, anh ngtrng dao vang, bién nhitng dung
cu tim, dao vang trong tay thanh dung cu dao tim nwdc, dan nwdc ho tir xa
vé dam nwdc roi cho loc qua tdm vai dé 1ay nwéc sach. Sau dé, anh dat
nhitng tui nwdc vao thung, ganh di ban cho nhitng ngudi dao vang & do.

Méi dau, mot vai ngwdi di cung con lay lam khé hiéu, ché cuwdi anh 1a
ké bo cudc: "Vat va, kho s& mdi dén duge California ma khong di dao
vang, lai di lam cai nghé budn ban nhé dé kiém chut bac 1é day a! Thit nay
thi & dau ma chang lam dugc, sao phai mo dén day?". Anh bd ngoai tai moi
101 giem pha, kién tri lam cong viéc cta minh.
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Cudi cung, khi khong it ké dao vang phdi ra vé vdi hai ban tay trang
thi anh néng dan lai ki€m dugc may tram nghin USD - mot gia tai 16n thoi
bay gio - chi trong thdi gian ngan nhd cong viéc ban nuwéec.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Ly thuyét tro choi tiém bar (Bar Game) dwgc Arthur - nha kinh té€ hoc
MY - dwa ra vao nhitng nam 1994. Mo hinh 1y thuyét nay nhu sau:

Gia st tai thi tran nho no c6 100 nguai thich uéng bia. Ct moi tuan,
ho déu hoac dén tiém bar hodc & nha. Thi tran chi c6 duy nhat mot tiém bar
vdi sttc chita 60 nguoi (diéu nay khong c6 nghia la ngoai 60 nguwdi dau tién
nay, nhitng ngwdi dén sau sé khong dwgc vao trong tiém ma tiém bar chi co
thé hoat dong va phuc vu moi ngudi tot nhat khi chi c6 60 khach hang).
Mot lan, xap xi gan 100 nguwdi trong thi tran déu do vé tiém bar khién noi
day tré nén chat citng va khong ai trong s6 ho dwgc hwéng sy phuc vu chu
dao nhw von cé6. Khong it nguwdi phan nan rang néu biét trude thi tha khong
dén con hon. Sang tudn sau, moi nguwdi do da c6 kinh nghiém tir tuan trudc,
déu nghi dén do6 sé phai chen chiic nén chon ¢ nha. Két qua la vao tuan do,
sO it ngwoi dén tiém bar lai dugc phuc vu rat chu dédo va nhiét tinh. Sang
hém sau, khi nhitng nguwdi & nha hay tin, ho lai tham tiéc ré nghi: "Liéu lan
t6i minh c6 nén di hay khong?".

Cau hoi nén dat ra & day la: Moi ngwoi ¢ thi tran nén chon lwa nhw thé
nao?

Lwa chon ctia nhitng nguwdi dan séng & thi tran chiu sy han ché, do la
thong tin moi ngwdi nhan dwgc chi la s6 nguwdi dén tiém bar tuan tredc. Do
do, ho chi cé thé két luan va dwa ra phwong an hanh déng cho lan t6i dwa
trén dit liéu cii, va cling khong cé bat ki thong tin tham khdo nao khac hay
sy trao doi thong tin gitta moi nguoi.

Trong qua trinh choi tro nay, moi ngwoi tham gia déu ditng tredc mot
kho khan, do6 1a néu hau hét dy doan s6 ngwoi dén tiém bar viegt qua con so
60 trong khi con so thuc té lai thap hon thi sé chi c6 rat it ngudi di, Idc nay
gia dinh trén la sai. Ngugc lai, néu hau hét du dodn s6 ngudi dén tiém bar la
dwéi con s6 60 va quyét dinh di thi s6 ngwoi di trén thyc té lai dong va
nhiéu hon con s6 du kién nay, khi d6 gia dinh nay ciing sai. B&i vay, muén
c6 dy dodn ding, ching ta can biét dwgc cach dw doan cia nguwoi khac.
Song trong cau chuyén trén, moi ngwoi dva doan dua trén cung mot nguon
thong tin, titc 1an trudc d6, ma khong hé hay biét cach du doan cua ngudi
khac.
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Tu twdng chu dao trong tro choi tiém bar nam & cho: ban sé gianh
dwgc phan thang néu biét liva chon cta nhitng nguwdi choi khac va dwa ra lya
chon nguoc lai véi s6 dong.

CHUONG 5: HOP TAC LA CON PUONG BUNG BAN

HOP TAC HIEU QUA, GIAM THIEU TON THAT

« TINH HOA TRI TUE

Suw hop tac hiéu qua giup nang cao hiéu suat, giam gia thanh, dong thoi gia
tang kha nang canh tranh cta hai bén doi tac. Trong thoi dai kinh t€ ngay
nay, s hop tac hiéu qua nham mang lai 1gi ich cho cd hai bén tham gia
chinh 1a m6t phwong thitc sinh ton.

* GIAI THOAI

Cong ty Kimberly-Clark - Nha san xuat bim, ta gidy hang dau My - 1a
do6i tha canh tranh chinh yéu cia P&G (Procter and Gamble). Nam 1994,
Kimberly-Clark bat dau chinh thitc cung cap san pham bim - ta gidy cho
Wal-Mart Stores theo thuwong hiéu cua Wal-Mart Stores, titc phuwong thitc
OEM, véi mic gia thanh thap hon san pham cta P&G 20%. Nho nhan cung
cap san pham theo phuwong thitc OEM cho Wal-Mart, Kimberly-Clark
khong chi cing c6 moi quan hé lam an véi doi tac, cé6 duwgc nhiéu wu dai
hon tir ban hang, khién viéc tiéu thu cac san pham noi tiéng cling nhw cac
san pham khac ctia minh tai Wal-Mart thuan 1gi hon ma con c6 co hdi nang
cao san lwgng, tao nén hiéu tng qui mo t6t hon, giam canh tranh ctia céng
ty. Con vGi Wal-Mart, c6 duge dong san pham riéng véi mic gia thap theo
thwong hiéu ctia chinh minh da gitip ho nang cao wu thé canh tranh, tir d6
nang cao vi thé cta ho trén thuong treong.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Khi xa hoi ngay cang phat trién, cac cong ty cé xu hudng bat tay, hgp
tac v6i nhau nhiéu hon béi moi nguwdi déu hiéu sy hgp tac sé mang lai 1gi
ich thiét thuc cho ca hai bén.

Trong thoi dai canh tranh gay gat hién nay thi sy ton vong ctia cong
ty, doanh nghiép, thwong hiéu... dwong nhu cang lic cang trd nén khé khan
hon. Chinh vi vay, ching ta méi can bat tay hop tac v6i ngudi khac. Nguoi
gidi van dung nguyén tac hgp tac nhat sé 1a nguwdi ton tai dwgc 1au nhat.

Hon nita, kha nang va sitc lyc ctia moi nguwdi thuwong chi c6 han. Song
néu hgp tac, ban sé tiét kiém dwgc toi da cong sitc ma van co thé hoan thanh
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tot cong viéc phitc tap véi hiéu qua cao. Nguwoi khong biét phoi hgp, khong
gidi hgp tac khong thé dat dugc thanh cong dai lau.

[CH LOI CUA VIEC BAT TAY HOP TAC

« TINH HOA TRI TUE

Bat tay hop tac chat ché phan nhiéu xudt phat ti su tinh toan, suy xét trong
cudc choi, titc nham thwe hién tro choi c6 tong 1gi ich la s6 dwong théng
qua su tac dong qua lai gitra hai phia.

* GIAI THOAI

Kim Long Ngu la thwong hiéu dau an noi tiéng cta Cong ty Dau an
Gia Ly - cong ty dau tién dwa san pham dau an dugc dong goi trong loai tui
nho vao thi trudng Trung Quoéc. T nhiéu nam trd lai day, Kim Long Nguw
van ludn no luc c6 gang cai thién chat lwgng dau an cua ngwoi Trung Quoc
song song vGi viéc thiic day cac nghién cttu phat trién dau an hon hop va
dau sa lat c6 tac dung chong oxy héa giau dinh dwéng, chat lwgng hon.

Supor la tap doan xi nghiép phat trién hoat dong cha yéu trong linh
vure san xudt do dung dung cu nha bép. Trong nhiéu nam trd lai day, Supor
lién tuc dau tw vao linh viec cong nghé ky thuat, gia tang hiéu qua st dung
von, lan luwgt cho xay bon khu séan xuat l1a Ngoc Hoan, Hang Chau ¢ Chiét
Giang, Vi Han & HO Bac va Bong Hoan & Quang Dong.

L& nao s két hop gilta nha san xuat dung cu nha bép hang dau véi
nha san xuat dau an noi tiéng vGi quan niém nau an lanh manh lai khong thé
tao nén hiéu wng manh me?

Va thé la hai cong ty hoat dong & hai linh vic khac nhau da bat tay
hop tac cung dwa ra mot khau hiéu chung: "Dau ngon noi tot, mot phong
cach an u6ng lanh manh", lam day lén hién twgng tich cwc & 800 diém ban
hang.

Hoat dong "Dau ngon noi t6t, mét phong cach an uéng lanh manh"
duwgc to chitc dong loat tai 36 thanh phd Trung Quoc. Trong thdi gian hoat
dong nay dién ra, bat ky khach hang nao mua mét chai dau an hon hgp hoac
dau sa lat c6 chat chéng oxy hda ciing sé nhan dugc mot thé cao may man
c6 co hoi tring thuwdng bo néi cao cap Supor nhiéu kiéu dang, mau ma.
bong thoi khach hang con c6 thé dung thé cao trén dé hwdng chiét khau cho
héa don mua cac san pham dung cu ndu an cta Supor c6 tong gia tri tir 108
nhan dan té tré xuéng; hay nhan qua tang la chai dau an hon hgp 900ml cua
Kim Long Ngu khi c6 héa don mua sdn pham ctia Supor tri gia tir 108 nhan
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dan té trd 1én. Song song dd, Supor va Kim Long Ngu con két hgp phat
trién "Thwc don an uong lanh manh méi" r6i cho in thanh nhitng cuén cam
nang bé tdi dé tang cho khach hang. Khong chi vay, ca hai cong ty con két
hop véi nhau t6 chitc budi toa dam vé cac cach nau an tot, c6 1gi cho sic
khoe va chia sé nhitng cach chon dau an, xoong noi chat lvgng.

Lan hgp tdc d6 khong nhitng gitp hai cong ty giam gia thanh san
pham ma con gitp Supor va Kim Long Nguw nang cao uy tin thwong hiéu,
mé rong thi phan trén thi treong.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Qua vi du trén, ta c6 thé thay bat tay hgp tac chat ché phan nhiéu xuat
phat tir sy tinh toan, suy xét trong cudc choi, tttc nham thye hién tro choi cé
tong lgi ich la s6 duwong thong qua s tdc dong qua lai gitta hai phia.

Tro choi c6 tong 1gi ich la s6 dwong, tro choi c6 tong lgi ich bang
khong, tro choi cé tong 1gi ich 1a s6 am la ba khai niém chinh yéu trong ly
thuyét tro choi. Ching ta cé thé gidi thich ba khai niém bang cau chuyén
sau:

T6i no, con cdo dén cho giéng nwdc hong gié. Khi cii nhin, cdo thay
béng trang hién 1én noi ddy giéng va ci ngd do la tang pho mat 16n. Twdng
bd, cdo nhady voi vao gau, gau roi tom xuong day giéng, khién chiéc gau &
dau kia bi giat ngugc 1én trén. Sau khi xuong dén day giéng, n6 mdi biét
minh chang nhitng khong thé an dugc "miéng pho mat" nay ma con mac
phai sai lam chét ngwdi, ddy ban than vao tinh thé nguy hiém. Néu khong
c6 con cao tham an nao khac ndy ra y dinh dién r6 va hanh dong mot cach
bop chdp nhw né da lam va gitip né leo 1én khoi giéng thi lam sao né c6 thé
hi vong minh con song sot ra khoi noi day?

Hai ngay hai dém da tr6i qua ma van chwa con vat nao bén mang dén
cho giéng udng nuwdc. Thoi gian dan tr6i, manh trang thwgng huyén bang
bac hién 1én trén bau troi. Pwong lic cdo dau kho, tuyét vong dén cuc do vi
khong biét phai lam thé nao thi mot con séi khat nwdc di qua day. Lic nay,
cao sé c6 ba lwa chon, va moi lwa chon lai dan dén mot két cuc twong (ng.

Lira chon thit nhat, cdo thdy séi dén gan lién bao: "O, chao anh ban,
dé toi dai anh mot bira thinh soan mién phi nao!". Khi thdy s6i c6 phan
lwdng v, cdo voi vang chi vao manh trang khuyét, bao: "Anh thay cai nay
khong? N6 la tdng pho mat ngon tuyét cii meo ddy! T6i an mot nira roi, con
ntta nay la dé tang anh. Néu anh khong ché thi hdy ng6i vao chiéc gau t6i da
dac biét chuan bi cho anh réi ng6i xudng day". Con s6i qua nhién tring ké

https://thuviensach.vn



va bi roi xuoéng giéng trong khi cdo ta nhd d6 ma thoat khoéi giéng. Tro choi
gitta cdo va séi luc nay dugc goi la tro choi cé tong lgi ich bang khong. Bay
la tro choi trong d6 hai bén c6 sy canh tranh quyét liét. Tong gia tri 1gi ich
cac bén tham gia dat duwgc déu bang 0 (hoac mot hang s6), gia tri ngwoi choi
nay dat dugc vira ding bang gia tri ngwoi choi kia dé mat. Cao va soi, con &
dwéi giéng, con trén miéng giéng. Mudn leo 1én, cdo budc phai nghi ra cach
khién ké khac leo xudng giéng. Song qua sy hoan déi vi tri trong trd chai, ta
van luén c6 mot con & trén, mot con ¢ dudi.

Lwa chon tht? hai, thdy s6i trén miéng giéng, cdo tham nghi: "Tao phai
chiu kho sé& dudi nay thi may dirng hong dwoc yén than trén dé". N6 khong
Itra s6i nhdy vao gau ma muén doi phwong nhay thang xudng giéng, nhung
nhw vay thi khong con nao thoat dwgc. Tro choi két cuc hai bén déu thiét
hai nay dwgc goi la tro choi cé tong 1gi ich la s6 am.

Lwa chon thit ba, thdy céo bi roi xuéng giéng, s6i dong long trac an.
No6 tha mot tdng da to vé, van tang da vao chiéc gau tréng con lai dé giup
cdo leo ra khéi giéng. Hodc cdo vi sg séi khdng mudn gitip ngudi gap nan
nén ltra so6i tut xuodng giéng roi sau do lai gitp séi tréo 1én bang cach bd
tang da to vao chiéc gau trong bén kia. Trong Iwa chon nay, du la cach nao
thi ca séi lan cao déu thoat ra khéi giéng. Tro choi giita s6i va cado ¢ day
duwgc goi la tro choi c6 tong 1gi ich 1a s6 duwong.

Qua phan tich trén, ching ta c6é thé thdy két qua hai bén dat dwoc
trong tro choi c6 tong lgi ich 1a s6 dwong sé la tot nhat. Song mudn dwoc
nhw vay thi hai phia can phdi hgp tac chat ché véi nhau nhuw céi bat tay hgp
tac gitta Supor va Kim Long Ngu.

Du la trong kinh doanh bu6n ban hay cac phuong dién khac cua cudc
song, khiéu vii vdi bay soi luon tot hon 1a lam con ctru c6 doc gitta dan.
DAN DAT SU HOP TAC BANG CACH KHOI GQI HUNG THU CUA
POI PHUONG
« TINH HOA TRI TUE
Vao lic khéi dau tro choi, do chwa nhin ra nhitng 1gi ich ma sw hgp tac c6
thé mang lai nén khong it ngwoi sé tir choi hop tac. Khi do, ban hay goi y
d6i phuwong lam mot vai thr nghiém nham kich thich hitng thi va mong
muon cua ho roi tiép tuc thuyét phuc déi phwong hgp tac véi minh.

* GIAI THOALI

Vi dang can mot trg li gidi nén tong bién tap td Thoi bao New York
(MY) rat dé tam dén anh chang John Hay. Lic dé, John Hay vira quay vé
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My sau khi mat viéc la vién chitc ngoai giao tai thu dé6 Madrid, Tay Ban
Nha, dang chuén bi quay tr¢ vé qué nha Illinois hanh nghé luat sw.

Vi tong bién tdp maoi John dén Cau lac bd Union dung bita. Sau khi
an, ong moi John Hay ghé tham toa soan. Nhat ra mot tin quan trong tw
nuwdc ngoai trong vo s6 dién bao, vi tong bién tap bao John: "M&i cau ngoi,
cau thtr viét m6t doan xa luan vé tin nay cho t0 bao ngay mai nhé!". John
dwong nhién khong thé tir choi nén cam but 1én viét. Xét thay bai xa luan rat
hay, vi tong bién tdp ngé y nho John ddm nhan cong viéc nay giip minh
mot tuan, mot thang, va dan dan giao han né cho John. Vé phan minh,
khong biét tir khi nao, John ciing da bat dau hitng thd véi cong viéc nay.
Cang ngay, ké hoach quay vé qué hanh nghé luat s cang it dwgc anh nhac
dén hon. Sau cung, John Hay nhén 16i & lai New York lam phong vién
mang tin tirc cho to Thoi bao New York.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Hop tac c6 thé mang lai két cuc tot dep cho ca hai bén. Song vao lic
khai dau tro choi, do chwa nhin ra nhitng 1gi ich ma hop tac c6 thé mang lai
nén khong it ngwoi sé tir choi hgp tac. Lic nay, néu ching ta ra strc thuyét
phuc, doi phwong thwong van sé tir choi con ching ta lai khé xoay chuyén
tinh thé. Thay vi lam nhw vay, ban hdy hoc tdp cach lam cta vi tong bién
tap trong cau chuyén, goi y doi phuwong lam thit mot s6 céng viéc nham
kich thich hitng thd va mong muodn cta ho roi tiép tuc thuyét phuc doi
phuwong hgp tac véi minh.

Tuy nhién, ban ciing can lwu y 1a treée khi goi y nguwdi khac tham gia
thwe hién viéc gi dé6 cung minh, ban can xac dinh va khoi ggi dugc hitng
thu, sé thich cua doi phwong.

DAT CHU TIN LEN HANG PAU

« TINH HOA TRI TUE

Khi hgp tac dang tré thanh xu thé chung cta toan cau thi dé c6 dugc sy hop
tac 1au dai véi doi phuwong, ban can phai biét gitr chit tin.

* GIAI THOAI

Hoi tré, Tran Thang tirng phai di cay ruong thué. Mot ngay, nhan lic
ngo6i nghi, chang buon ba thé dai, bdo vdi chiing ban: "Néu sau nay ai tré
nén giau sang phua qui thi phai nhé dén anh em day nhé!". Dam ban chang
cwoi, dap: "Lam kiép trau ngua di cay rudng thué cho ngudi ta nhw cdu ma
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cling ddm noi dén chuyén giau sang pha qui co day!". Tran Thang lai thé
dai noéi: "Chim sé sao hiéu duwgc chi 16n ctia chim hong chim hoc!".

Théng 7 nam Tan Nhi Thé nguyén nién, 900 dan thuvong nghéo kho
dwgc huy dong dén déng gitr Ngu Dwong, tam dung trai nghi ¢ lang Pai
Trach. Tran Thang, Ng6é Quang dugc sung vao doi ngii nay va duwgc phong
lam do6n trwéng. Do mua to khién dwong sa lay 10i kho di nén toan quan bo
sung sé dén mudn hon thoi han. Theo quan luat triéu Tan thi nhitng ké dén
tré sé bi xr tram. Tran Thang ban v&i Ngo Quang rang: "Gio chay trén ma
bi bat thi cling chét, con khéi binh lam phan thi cling vay, néu dang nao
cling chét thi tha chét vi khoi phuc lai nwéc S& con hon! Cau thay thé
nao?". Sau hoi ban bac, Tran Thang va Ngo Quang thong nhat sé 1gi dung
long tin cia cac binh si v6i minh dé tao dung uy tinh cho ban than, dong
thoi nhan co hoi dé giét chét hai tén vién 1y, 1dy danh nghia cta cong tw
Phu T6 va Hang Yén dé kéu goi sw ting hd tir dan chiing. Vé sau, khi dugc
ton 1én lam vua, Tran Thong tuyén bé muon khoi phuc lai nwéc Sé. Lic do,
nhitng ngwdi bi quan lai triéu Tan ap bitc tao cadc quan huyén déu ndéi day
khdi nghia, tring tri, triét ha bon viéen lai dia phvong, hwdng ng 10i hiéu
triéu cia Tran Thang.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong cau chuyén trén, ly do khién cudc khéi nghia cia Tran Thang
va Ngo Quang thanh cong phan nhiéu la bdi cau tuyén bé cta Tran Thang
trede khi len lam vua: "Du giau sang phu qui cling khong quén ban be".

Qua day c6 thé thay 10i cam két, hita hen cling 1a mot dang kha nang
canh tranh. Trong tro choi, biét tan dung 16i hita hen, cam két sé gitp chiing
ta dé dang gianh dwoc sy hgp tac cia doi phuong.

Su hita hen, cam két ¢ day la si dén dap ma hai bén dwgc nhan lai
cho sy hop tac ctia minh, la lgi ich dwgc cam két trong théa thuan gitta hai
phia trude do.

DUNG DE CAM KET TRO THANH VO HIEU

« TINH HOA TRI TUE

Khi mot bén khong tuan tha cac diéu khoan ctia ban hgp dong thi bén con
lai at sé chiu thiét. D€ gidi quyét khic mac lién quan dén van dé sai pham,
vi pham hgp dong, chiing ta can phdi c6 muc diéu khoan tritng phat nham
rang budc doi phuwong. Hay ndi theo cach khac la dé ddm bao sw hgp tac,
ban can b6 sung thém diéu khodn phat vao ban hgp dong ctia minh.

https://thuviensach.vn



* GIAI THOAI

La gido vién huwdng dan cda 16p, thay Ly co6 trach nhiém t6 chirc, sap
xép cac hoat dong tap thé ngoai khéa nhw t6 chitc cac chuyén tham quan da
ngoai cho cac em hoc sinh. Trong qua trinh t6 chitc, thay gdp phdi m6t van
de kha rac roi. Mét lan, trweédc hom 16p di tham quan mot ngay, thay dan ca
16p ding 8 gid sang hém sau phai c6 mat & cong triong, song van co vai
em dén mudn nén ca 16p da phai chd thém 15 phat nita.

Sau chuyén tham quan dé, thay Ly ap dung chién lwgc khac. Du gio
tap trung thue té van la 8 gio, nhing thay lai dan cac em tap trung vao ldc 7
gio 45 phat. Thé nén, dén 8 gio thi nhitng em di mudn nhat cling da kip cé
mat. Két qua chuyén di choi lan thit hai d6 khaéi hanh rat ding gio, con thay
Ly thi lay lam hai long vé&i chién lvgc méi ctia ban than.

Thé nhung, chi mot thoi gian ngan sau, cdc em hoc sinh khong chi
nhan ra la thay co6 tinh day gio tap trung sém lén ma con cé thé tw suy doan
gio tap trung thyc té€ dua theo thong bao ctia thay. Néu thay Ly dan ca 16p 7
gio 45 phut phai c6 mat dong du thi dén 8 gid da phan cac em md&i dén, cac
thanh phan hay di mudn van tiép tuc di muon. Trong khi do6, nhitng em hoi
dau dén dung gio tap trung cling bat dau kéu ca, phan nan roi dan dan ciing
c0 tinh di muon hon.

Mot lan nita, thay Ly lai phdi 6m dau than kho, khong biét nén giai
quyét nhu thé nao.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Qua cau chuyén trén, ching ta c6 thé dé dang nhan ra van dé ton tai
gitta thay hwéng dan v@i cac em hoc sinh trong 16p cling nhw giita cac em
hoc sinh v&i nhau. Mudén khién cadc em hoc sinh cé mat ding gid qui dinh,
thay Ly c6 hai lva chon. Mot 1a cho xe xudt phat theo gio tap trung cta so
dong hoc sinh, dé nhitng em dén mudn tw chiu trach nhiém cho sy sai hen
cua minh. V@i hoc sinh, do sé la mot hinh phat nang nén tir sau cac em sé
khong dam tré hen nita. Hai la trong treong hgp kha nhiéu hoc sinh dén
muon, thay chi can doi mét s6 lwgng nhat dinh cadc em c6 mat la cé thé cho
xe xuat phat, dé nhitng em dén mudn hon tw chiu trdch nhiém cho sy sai
hen cta ban than.

Dé dat dugc 1gi ich toi da, hai bén can hgp tac chat ché véi nhau. Néu
mot trong hai bén khong tuan thu, bén kia at sé bi thiét. Bai vay, ching ta
mdi can dén co ché phat cho bén vi pham.
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Tuy vay, ban ciling can nh¢ rang diéu khoan phat chi la sy ddm béo
buwdc dau cho sw hop tac, con sy hgp tac c6 duge hoan thanh hay khong thi
lai tuy thuéc vao mitc do dang tin cdy cta quy dinh trong diéu khodan phat.

LLLIMN»

CHUONG 6: SACH LUQC TRUOC bOI THU MANH

HAY CHO TOI MOT BIEM TUA, TOI SE NHAC BONG TRAI PAT
LEN

« TINH HOA TRI TUE

Ban khong nhat dinh phai la nguwoi tai ba, nhiéu nang lwc nhét song van c6
thé 1a nguwoi thang cudc néu biét tan dung, phat huy hiéu qua cac "céng cu"
c6 san bén minh.

* GIAI THOAI

Vao nam 287 truéc Cong nguyén, mot cau bé tén Archimedes da
chao doi ¢ Syracuse trén dao Sicily. Cha Archimedes la nha thién van hoc.
Chju anh hudng cta cha, ngay t khi con nho, cau bé Archimedes da rat
hitng tha vai viec hoc hanh, gioi suy luan va thich tranh luan. Lén lén,
Archimedes vuot bién sang Alexandria bén Ai Cap tam su hoc dao. Ong
hoc triét hoc, toan hoc, thién van hoc, vat ly hoc tir Conon - hoc tro cta
Euclid - nha khoa hoc no6i tiéng bay gio. Sau nay, ong tré thanh mot hoc gia
uyén bac, thong hiéu nén van héa phong phu cia Hy Lap. Thanh twru xuat
sac nhat trong doi Archimedes la "nguyén ly don bay".

Mot lan, Archimedes tau v&i vua Syracuse: "Bé ha hay cho than mot
diém twa, than sé nhac bong trai dat lén!". Nha vua nghe thdy thé thi vo
cung kinh ngac, tham ban khoan tw héi khong biét c6 phai Archimedes dién
r6i chang ma huénh hoang, khoac lac dén vay. Thé nén, nha vua da dap
rang: "DPugc thoi, vay nha nguoi hdy biéu dién cho ta xem. Vira hay & dang
kia c6 mé6t con tau, ngwoi hdy kéo no6 ra bién xem nao. Ngwoi dung dung
cy, may moc gi cling dwgc nhung nhé 1a chi c6 minh ngwoi lam théi day!".

Archimedes nho cac thg mét lap hé thong rong roc va don bay duwoc
thiét ké tinh xdo vao hai bén phdi trai & ca miii lan dudi tau roi dé nghi nha
vua kéo sgi day thirng, va thé la ca con tau tr t* dich chuyén ra phia bién.
Dan chiing dang diing theo déi trén bo thdy vay thi vo tay hoan hé am lén.
Thén phuc tai nang cta Archimedes, nha vua tuyén b6 trudc toan thé dan
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ching: "Keé tr gio trd di, ta yéu cau cac nguoi du Archimedes néi gi thi cac
nguoi cling phai tin 101".

« PHAN TiCH THEO LY THUYET TRO CHOI
Ban c6 thé van dung chién lwgc nay vao cac treong hop sau:

1. Tan dung tién bac cta nguwdi khac

Khong it ngwdi ngd nhan rang phai c6 that nhiéu tién trong tay thi
mdi gidi quyét duge van dé, song thuye té€ khong phai lic nao cling vay. Néu
c6 tién, moi viéc sé dé dang hon; néu khong c6, ban van c6 thé tan dung su
ho trg tién bac tir nhitng ngwai khac.

2. Tan dung kinh nghiém cua nguoi khac

Néu céi gi ban cting phai hoc thi cho du hoc suét doi, ban cling chang
thé hoc hét. Thay vi thé, ban hoan toan c6 thé tan dung kinh nghiém cua
nguoi khac dé phuc vu 1gi ich ctia ban than.

3. Tan dung cach lam cua nguoi khac
Nguoi khon ngoan ludn biét cach tan dung cach lam, y twdng hay ctia
nguoi khac.

4. Tan dung thoi gian cta ngudi khac

Dai da s6 moi nguwdi déu rao ban thdi gian, tai nang, caic méi quan hé
cung ki nang cta ban than v&i mitc gia kha ré. Béi thé, néu muon tiét kiém
thoi gian ctia minh, ban can tan dung ngwoi tai mét cach c6 hiéu qua.

5. Tan dung cong viéc cta nguoi khac

Pa phan moi ngudi déu mudn c6 mét cong viéc. Thit ho mudn la mot
thit dé dam bdo, khong phai l1a co hoi. Bai vay, ban nén thué ngudi khac
lam thay nhitng viéc ban khong muon hay khéng c6 kha nang thuc hién va
két hgp khd nang cta nhitng nguwdi nay lai dé giip minh phét trién, 16n
manh thém.
LUON BIET TUY CO UNG BIEN
« TINH HOA TRI TUE
Trong cudc choi, ai cling déu suy nghi, tinh toan ky cang. Bén nay ap dung
chién lwgc nay thi bén kia cling sé suy tinh, van dung chién lwgce dap tra
twong ng. B&i vay, néu mudn gianh dugce phan thang, ban can ap dung
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chién lwgc tuy co wng bién, khién déi phwong khong thé xac dinh dwoc qui
luat hanh dong ctia minh.

* GIAI THOAI

Cudi thoi Puong, An Loc Son khéi binh tao phan, c phan tudng
Lénh H6 Triéu dan quan bao vay Ung Khau (huyén Ky thuoc Ha Nam ngay
nay). Dé bao vé Ung Khau, twéng Trwong Tuan ctt 1.000 ngudi ¢ lai phong
tha thanh, con minh dan 1.000 linh tinh nhué m@ ctta thanh x6ng ra. Truwong
Tuan dan dau toan quan xong lén tran dia dich giao dau 4c liét, binh linh ai
ndy ciing déu birng birng khi thé. Quan phan loan vi qua bat ngd nén bi giét
nhiéu khong ké xiét.

Vi mu6n nhanh chéng chiém dwgc thanh Ung Khau, h6m sau Lénh
Ho6 Triéu chi huy twdng si bac thang tréo vao thanh tac chién. Trén thanh,
Trwong Tuan sai quan linh vitt b6 cé dwgce tam dau réi cham Itra xudng phia
dwéi, khién quan linh thudc phe phan loan dang tréo 1én thanh bi bat lira
chay, ngwoi chét, ké bi thwong vé cung dau dén. Hon 60 ngay sau dé, chi
can c6 co hoi la Treong Tuan cho xuat binh tan céng ngay, khién bén quan
phan loan chang biét &ng pho thé nao.

Trong qua trinh giao chién véi quan dich, Trwong Tuan da 1ap muu
chiém dwgc lwgng 16n lwong thire va mu6i an da dung cho bén minh, song
sO luwgng tén ban cda thanh thi da gan hét. Thay thé, Trwong Tuan sai binh
linh lam nhi*tng hinh bu nhin rom r6i mac do den cho ching. Bén dém, lic
trang mO@ md, Triwong Tuan sai linh dung day thirng rong nhitng hinh bu
nhin xuong dwéi chan thanh. Phan quan ngoai thanh twéng quan bén kia leo
xuong lién givong cung 1én ngam ban, x4 tén nhv mwa vé phia thanh. Sau
hoi 1au, quan dich linh cdm thay diéu khong 6n, ching chang nghe thay bat
ki tiéng kéu ré nao tr phia doi phwong ma chi thay hét top linh nay dén top
linh kia duwgc quan trong thanh kéo 1én thi méi ngd ngo la minh tring ké
ctia doi phwong. Luc tén linh duwoc c di do tham quay vé, quan dich mdéi vo
1é héa ra vira r6i chiing chi toan ban vao nhitng hinh bu nhin rom. Trong lic
dé, Trwong Tuan va quan linh ctia minh thu gom dwoc hon 1 van miii tén.

Dé tich trit du tén, t6i khuya ngay hom sau, Trivong Tuan lai cho quan
vt nhitng hinh bu nhin rom mdc quan do den, trong mdc giap tru xudng
dwéi chan thanh. Quan phan loan thay thé lai thi nhau xa tén nhv muwa vé
phia bén nay, r6i mdi nhan ra dé chi la cac hinh bu nhin rom. Nhitng dém
sau do, Trwong Tuan déu cho ldp lai chiéu tro nay. Quan phan loan ngoai
thanh do da quen vd&i chuyén dé nén mac ké, khong them ban nita. Dén lic
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d6, Trwong Tuan méi quyét dinh phat dong cudc tong tan cong. Ong cit 500
diing si nhan lic t6i trdi rong day tréo ra ngoai thanh. Quan déi phwong do
bi tdn cong bat ngd nén chang kip trd tay, chi biét nhao hao tim cach thao
chay. Nhung ltc ay, trai dich khap bon phia déu bén lira bung 1én di doi.
Trong con hodng loan, quan dich chang con biét phia bén kia c6 bao nhiéu
ngwoi, Trrong Tuan dich than dan quan di truy sat quan phan loan ra xa
khoi thanh hon 10 ddm, gianh chién thang tuyét doi.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Viéc quan phién loan nham twéng bu nhin 1a nguwdi that nén ban tén
nhv mwa vé phia thanh 1a hoan toan ding. Nhwng sau nhiéu lan mac ltra,
ching chu quan cho rang lan nay ciing lai nhw lan treéc nén khi Truwong
Tuan cho quan xuéng that thi ching chang kip trd tay. Chién lwgc Truong
Tuan ap dung trong cau chuyén trén la chién lwgc tuy co @ng bién hay linh
hoat lwa chon cach choi phu hgp tinh thé.

Qua day c6 thé thidy vdi nhitng dich thu manh, chién lwgc tuy co @ng
bién nhin bé ngoai xem ra c6 vé thiéu bai ban song dé lai chinh la thé manh.
Trong cudc choi, néu muén thang déi thi manh hon minh, ban can van
dung chién lwgc tuy co @ng bién, khién doi phwong khong thé do ra qui luat
hanh dong cua ban than.

BIEN KHUYET PIEM THANH UU PIEM

« TINH HOA TRI TUE

Khi choi tro doi choi, néu mdt bén chiu xudong nuwéc trwdc, thiva nhan
khuyét diém cua minh vGi doi phwong, bén kia tat sé tir bo y dinh gdy han,
tham chi c6 khi con danh giad cao sy thanh that cia déi thu va cho déi thu
chut loi the.

* GIAI THOAI

Lan no, mdt nha kinh doanh bat dong san tén tudi cia My dwgc giao
phu trdch mdt cudc mua ban bat dong san day kho khan. Khu dat nam gan
ké tram xe Itra nén rat tién cho giao thong di lai, ngadt noi ngay sat no lai la
cong xuwdng gia cong do go nén phai nghe tiéng cira mdy sudt ngay. Bai thé
ma may cudc moi gidi tredc déu bat thanh.

Ve sau, khi tién hanh khao sat, tim hiém vi tri cia manh dat ki hon,
ong da tim dwgc khach hang. Lan nay, 6ng dan thang vi khach dén cho khu
dat roi trinh bay: "Khu dat nay nam & vi tri thudn 1gi cho giao thong, xét vé
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gia ca cling ré hon so vdi nhitng khu dat phu can badi ngay sat bén canh la
mot xwdng gia cong do go kha on ao".

Thay khach hang khéng néi gi, ong tiép tuc: "Néu anh chiu duoc
tiéng on thi xét vé mat di lai, gia ca n6 rat phu hgp vdi anh, 1a noi li twéng
dé xay cong ty".

Chang may choc, vi khach dugce 6ng dwa dén tan noi quan sat, tim
hiéu da t6 y wng thuan, quay lai bao: "Lan trwdc, khi anh dé cap dén van de
tiéng on, t6i c¥ nghi 1a phai kinh khing lam. Pén xem tan noi, toi thay n6
chwa phai la khing khiép dau. Cho t6i song trudce kia, cac loai xe tai hang
nang di qua di lai ram rdp ca ngay, con & day chi 6n ao may tiéng dong ho
ban ngay thoi. Xét vé tong thé thi toi thay rat wng. Anh cling la nguwoi rat
thanh thyc. Néu la ai khac chac ho sé chi néi vé wu diém, gidu han khuyét
diém nay r6i. Vi thé, t6i cang tin anh hon".

Thé la vu mua ban da nhanh choéng di dén thoa thuan thanh cong.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Qua day c6 thé thay trong kinh doanh, buén ban, ban khong nhat thiét
phai lam ké lwon leo, d6i trd. Ty nhan diém yéu cta minh chang nhitng
khong khién ban thua thiét, trai lai con lam tang gia tri va do tin cdy cta ban
cling nhuv nhitng thir ban dang chao ban.

Tw nhan khuyét diém cta minh vGi nguwdi khac chinh la tuyét chiéu
giup ban gianh phan thang. Song muén lam dwgc nhu vay, ban can phai c6
long can dam.

Moi ngudi thuwong c6 y nghi sai 1am rang thira nhan khuyét diém cta
ban than la mot viéc lam mat thé dién. Song trén thue té, biét nhan ra diém
yéu kém cda béan than ciing 1a m6t mén hoc va khi lam dwgc diéu dé, ban
cling dé dang nhan dwgc sy tha thit tir do6i phwong hon.

BIEN PIEM YEU THANH UU THE

« TINH HOA TRI TUE

Trong tro choi, du cé bi déi phwong phat hién diém yéu, ban van c6 thé
chién thang néu biét bién diém yéu nay thanh vo boc nguy trang cho muc
tieu chinh cua minh.

* GIAI THOAI

Nhan vat Trwong Phi trong Tam quoc dién nghia c6 mot nhwge diém
16n 1a hé ngri thdy mui rwou thi phai uéng, ma da udng thi at sé gay
chuyeén.
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Chinh vi nhugc diém nay ma Trwong Phi thuwong dé nhd nhitng co hoi
tot cia minh vao tay déi phwong. Nhw & hoi 14, sau khi rwgu vao, Truong
Phi da danh dap Tao Béo. Do qua han Truwong Phi nén khi vé nha, Tao Bao
lién sai nguwoi cam thw dén cho La B6 ngay trong dém do, khuyén La Bo
dan quan vé danh Tt Chau. Sau khi doc thw, La Bo nghe 10i Tao Bao, dan
dai quan tién vé Tt Chau. Trwong Phi lic d6 van con mo mang trong men
rou, chwa tinh han nén khong thé cam quan ra doi dau, danh thao chay qua
16i ctta Bong Mon, dé Tt Chau roi vao tay La B6.

Nhung dén hoi 70, khi Trwong Phi khong khéo 1dy duwgce ai Ngoa
Khau thi do6 lai 1a chuyén hoan toan khac.

Khi do, Trweong Hap dan ba van quan tién danh Ba Tay, cho quan
déng tai Nham Cutr Trai, Mong Dau Trai va Dang Thach Trai trén ving nui
non hiém tr@. Trwong Hap c nita s6 quan cua moi trai di xudt chinh con
ntra kia @ lai gitt trai. Sau khi nhan dugc tin tham bao, Truwong Phi cho goi
L6i Bong dén thuwong nghi. Thwong Pong no6i: "Chén Man Trung nii non
hiém trd, néu twéng cong ra danh, con t6i phuc binh noi hiém yéu tat sé dé
dang bat dugc Trwong Hap". Truwong Phi va L6i Pong tién cong dong thoi
tir hai phia theo thé gong kim, khién Truwong Hap dai bai.

Luc bady gio, Trweong Hap van chia quan & lai canh gitt ba trai, cho bo
tri thém diém lan go va ban go, kién quyét c6 thu khong ra chién dau.
Trwong Phi dan quan dén mang chiti ma Triwong Hap van khong chiu xuat
dau 16 dién. Hai bén cam cy nhau nhw vay hon 50 ngay. Sau do, Truwong Phi
1énh cho ha trai dwéi chan nii, ngay ngay uong dén say mém roi ra ngoi &
day mang nhiéc, nhuc ma Trwong Hap.

Khi nghe bao vé rang Truong Phi ngay nao cling uéng ruwgu dén khi
say thi Lwu Bi v6 cung hoang hot, voi vang dén tim Gia Cat Lwong ban bac.
Khong Minh nghe xong lién cuwdi bdo: "Héa ra la vay! Co6 1€ trude khi xung
tran Trwong cong chwa duge uéng rwgu ngon. Thanh D6 nhiéu regu ngon
lam, vay Chuia cong nén chd nam chuc hii cho Trwong cong uéng choi'.
Huyén D€ néi: "Suv dé thwong vi regu ma lam héng viéc, sao quan s con
khuyén khich né uéng rugu?". Khong Minh cwdi, rang: "Chia cong la
huynh dé 1au nam ma con chwa hiéu tinh cach Trwong cong sao? Truong
cong thuwong nong ndy nhung tai Tay Xuyén da chinh phuc dugc Nghiem
Nhan thi dau phai ké ngu ng6c. Nay sau khi da cam cy véi Treeong Hap hon
50 ngay lai uéng say roi ngéi duéi nui chiti mang nhw chén khéng nguwoi, at
chang phai vi Treong c6ng tham uong ma la ké danh Trwong Hap vay".
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Vé sau, Trwong Hap quéa nhién nham twdéng Trwong Phi lo 1a, khinh
suat nén da dan quan theo dwong bén man swon xudng tan cong doanh trai
doi phuong, khong ngo lai bi Triwong Phi danh cho dai bai.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trén thye t€, ndm rd cac wu, nhwge diém cua minh cling nhw cia doi
phwong nhu trong long ban tay, dong thoi tim da moi cach tan dung chiing,
xem nhugce diém cua déi phuwong la trong diém can cong pha dé lot vao
phong tuyén dich. Day chinh la co sé& hinh thanh nén sach lwgc bién nhuwgc
diém thanh wu thé.

Nhuoc diém cta ban khong han lic nao ciing 1a nhuge diém. Chi can
ban biét cach tdn dung né hay biét phat huy diém manh, khac phuc diém
yéu ctia ban than thi nhuwgc diém dé sé bién thanh wu diém.

Hay thang than nhin vao nhitng thiéu sét cia ban than, dam ty thach
thitc minh, dong thdi biét dwa ra déi sach phu hgp véi tinh thé, ban sé khac
phuc duwgc nhitng thiéu sét cia ban than va thdm chi con c6 thé bién ching
thanh wu diém.
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CHUYEN UU THE THANH CO HOI SINH TON

« TINH HOA TRI TUE

Hiéu qua Pareto cho ta thay trong thuc té, ké yéu chi cé thé dwa ra sy lva
chon cé lgi cho ban than trong diéu kién nhat dinh va Iya chon nay chinh la
co hoi sinh ton dwgc danh déi bang chinh wu thé cuia anh ta.

* GIAI THOAI

Sau khi thé kiéng ba chan gitta Thuc, Nguy, Ngo sup do, dong ho Tw
Ma nha T4y Tan da thong nhat Trung Quoc. Song chinh quyén Tay Tan lic
ay van chwa 6n dinh. Sau nhitng cudc chién tranh, hoan lac lién mién trong
nhiéu nam, cac thé lyc tan dw van cat c & dia phuwong va cudc dau da tranh
gianh quyeén lyc gitta cac anh em hoang that ho Tw Ma van dang dién ra vo
cung ac liét. Nguoi cé thé lyc manh nhat trong s6 dé la Pong Hai Vuong
Tw Ma Viét. Mdy chuc nam sau, Tw Ma Viét da lién két v6i cac Pham
vuong khac phat dong cudc ndi chién cé tén goi la "Loan bat vieong" dé
tranh doat ngai vang. Bing triedc tinh hinh cudc ndi chién gitta cac Pham
vuong dang no ra, lai thém viéc nguwdi Hung NO va nguoi Yét ti phuwong
Bac nhén co hdi nay kéo dén xam pham, mién Bac Trung Quédc bi day vao
hoa chién tranh.

Két qua cudi cung, mién Bac da bi nguwoi Hung N6 va nguoi Yét
chiém c, con Tw Ma Viét thi bé mang ngoai chién tran.

Lic dé, qua nira s6 ngudi thudc dong ho hoang toc Tw Ma nha Tay
Tan da bé mang trong chién trdn, con nhitng ngwdi may man song sot voi
vang chuan bi vugt song Trudng Giang chay tron. Trong s6 nhitng nguoi
nay, Lang Nha Vuong Tw Ma Dug, than c6 thé yéu, chi mai tinh cach vuot
song dé bao toan mang séng ctia minh, chang con tdm tri nao dé nghi dén
ké hoach tiép theo. Song do Tw Ma Dué, ké song s6t may man cta hoang
toc, lai 1a nguwdi c6 stte hiéu triéu vé chinh tri v4i xa hoi nén hai nhan vat
xudt ching cuda gia toc Vwong Thi la Vuwong Pao va Vwong Bon da chuan
bi pho td dé dwa Dué 1én ngdi hoang dé sau khi vuwgt qua séng Truong
Giang. Thyc t€, anh em nha Vuong Thi van lu6n mu6n 1ap nén nghiép 16n
noi chinh tredng, ngat vi ca hai déu khong phai la ngwdi thude gia toc Tw
Ma hay nam quyén binh trong tay.

Anh em nha Vwong Thi ban bac véi Tw Ma Dué va néi vé y dinh pho
ta doi phuwong l1én ngdi vua, khoi phuc co nghiép nha Tay Tan. Nghe thé, Tw
Ma Dué mirng ra mat, voi vang bat tay hop tac véi anh em nha Vwong Thi.
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Sau mot hoi lo liéu, anh em nha Vwong Thi cudi cung da lién két
duwgc cac gia toc 16n lai véi nhau dé suy ton Lang Nha Vuwong Tu Ma Dué
l1én ngdi vua, titc Tan Nguyén D€, 1ap nén vuong trieu BDong Tan kéo dai
hon tram ndam & Trung Quoc. Trong giai doan nay, anh em nha Vwong Thi
1a hai ngwdi cé cong lao 16n nhat, va tham chi c6 phan hon cd Tw Ma Dué.

Du vay, ca hai déu luon hiéu rang du c6 cong hién va 1ap céng nhiéu
thé nao thi ho van khong phai la ngwoi cia hoang toc. Pdy chinh la diém
yéu 16n, khong thé thay doéi ctia hai anh em Vwong Thi nén ho déu khong
nghi dén viéc chiém ngai vang. Tuy nhién, ho nhan thitc rat rd vé quyén luc
cua minh trén chinh treong va dia vi xa hoi cua ban than. Tv Ma Dué du la
vua song van khong thé sanh ngang v&i ho. Nguwgc lai, cho du rat mudn thi
Tw Ma Dué cling khong thé twdc doat quyén hanh va anh huwéng cda hai anh
em nha Vwong Thi. Ca hai bén déu an phan véi vi thé ctia minh. Tw Ma
Dué la vua thi c¥ lam vua, con anh em Vwong Thi sé la nhitng ké nam thyc
quyen.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Ta c6 thé ly gidi hién twgng nay bang "hiéu qud Pareto" (Pareto
efficiency) trong ly thuyét tro choi. Ban dau, hiéu qua Pareto chu yéu dugc
dung dé chi dang phan b6 nhan lyc ma khong khién diéu kién cta bat ki ca
nhan nao xau di hay khién diéu kién cia m6t s6 nguwdi nao do tré nén tot
hon. Vé sau, hiéu qua Pareto dugc dwa vao ttng dung ca trong kinh té hoc
lan cac nganh ki thuat va khoa hoc xa hoi.

Trong thuc té€ cudc song, ké yéu chi c6 thé dwa ra lya chon c6 1gi cho
ban than trong diéu kién nhat dinh va lwa chon nay chinh la co héi sinh ton
dwgc danh doi bang wu thé cua anh ta.

LAY NHU THANG CUONG

« TINH HOA TRI TUE

Trong truong hgp thuce lyc gitta hai ngwoi choi qua chénh 1éch thi lya chon
tot nhat danh cho ngwoi yéu thé la boc 16 diém yéu cta ban than, tranh tha
thoi co cdi thién nang Iwc ctia minh, dgi khi co hoi chin mu6i thi ving 1én
ha guc déi thua.

* GIAI THOAI

bau thoi Tay Han, Mac Don, tha linh Hung N6 phuwong Bac, 1a nguwoi rat
cham lo viéc nwéc, mét long khao khat xay dung dat Hung NO thanh dat
nuwdc hung cowong nhat. Hung N6 khi dé van dang & trong tinh trang than c6
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thé yéu nén thwong hay bi cac nwdc lang giéng, dac biét la Béng Ho, dén
khiéu khich gay chién.

Mac Bon c6 mot con ngwa 6 thién 1y ma 16ng mém nhu to, co thé
chay nghin dam mdt ngay. Vi da lap dugc khong it cong trang cho dat nudc,
con ngwa nay dugc phong tang danh hiéu quéc ma. Sau khi biét chuyén,
vua Bong Ho phai sit gid sang Hung N6 doi bat con ngwa nay vé cho minh.
Trudc doi héi vo li do, cac quan trong triéu déu nhat té ditng day phan doi,
nhung Mic P6én van té vé diém nhién nhw khong. Ong biét mot khi xung
dot no ra, bén ganh chiu nhiéu thiét thoi nhat dinh la nwéc minh nén da
chon tr bé thit minh yéu thich dé thoa man yéu sach cua Pong H6. Mac
bon chwa té thai d6 chong doi ra mat, chi am tham xay dwng dat nudc,
chinh don chinh quyén, hi vong sé sém dén ngay Hung N6 c6 thé danh bai
bong Ho.

Sau khi gianh dwgc con ngwa qui, vua BDong H6 nham twéng Mac
bon la ké nhat gan, dén hén, nén ngay cang hong hach, cd gan ct nguoi
sang Hung N6 doi don ngudi vo yéu cia Mac B6n vé lam phi tan.

Hoang Hau Hung NO xinh dep, rat dugc long dan ching, nén khi
nghe yéu cau nay, toan thé quan than déu rat cam phan, titc gian, thé quyét
song mai véi Dong Ho6 phen nay. Bang ra Mac Pon méi la ngudi c6 nhiéu li
do cam phan hon tat thay, vdy ma 6ng van chi nghién rang nhin nhuc, dang
nguoi vg yéu cua minh cho vua Bong Hé.

Ngay sau do6, Mac Don triéu tap toan thé quan than, chi ra nguyén
nhan vi sao Bong Ho c6 thé ngang ngwoc, can quay nhu vay, phan tich ki
tinh hinh thdi cudc luc do, dong thoi dong vién moi nguwdi ra sitc xay dung,
cting c6 dat nwdc, chinh don binh ma dé sém dén ngay phuc thu.

Vé phan vua Bong Ho, viéc chiém duwgc con ngua 0 thién ly ma cling
ngwoi dep qua v dé dang khién han nham twéng rang Mac Don chi la ké
nhu nhwgc nén ngay ngay chi biét dam chim trong ttru sac, khéng mang
viéc chinh sy, khién dat nwdc dan dan sa sut, suy yéu. Vay nhung vua Pong
HO van chang mang xét lai ban than, con ngang ngugc sai sit gia sang Hung
NoO doi chiém vung dat rong nghin dam sat bién gidi hai nuwdc.

Nhung khi dé, sau mdt thdi gian dai nam gai ném mat, dat nwéc Hung
N6 da hung manh hon han Bong H6. Mac Don lién chdp lay thai co, dan
quan sang tan cong nuwdc lang giéng, tra lai moi thu xwa va tiéu diét Dong
Ho.

« PHAN TiCH THEO LY THUYET TRO CHOI
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Muo6n gianh phan thang trwedc doi thu manh hon, ban can van dung
chién thuat trong tro choi doi choi, boc 16 diém yéu cta ban than, tranh thu
thoi co cai thién nang lwe, doi khi co hoi chin muoi thi ving 1én ha guc doi
tha.

Lao T ndi: "Than thé con nguwdi khi con song thi mém mai, khi chét
thi citng do. Cay cé luc twoi tot thi canh 14 mém déo, sau khi chét thi trd
nén kho cing". Bién phap citng ran déu chi dan dén ngo cut, con bién phap
linh hoat, mém déo dwa dén 16i thoat. Ké manh dén phit cudi cting héa ra
lai roi vao thé dudi, ké yéu dén phut cudi hoa ra lai & thé trén.

Chu tich hoi dong quan tri Tap doan Bac Pai Phuwong Chinh (Trung
quéc) titng c6 trai nghiém rat dang nhé. Ong ké: "Hoi tré, toi ty thay ban
than con nhiéu diém yéu kém trén moi phwong dién, t6i da doc dwgc 1oi
chia sé v6 cung an twgng ctia Matsushita Konosuke vé cach ong ay chuyén
héa ba thé yéu thanh thé manh cho minh nhu sau: do nha nghéo nén phai co
gang phan dau; do khong dwoc hoc dai hoc nén phai nd luc tw hoc; do sttc
khoe khong dwgc tot nén phai hoc cach nho nguoi khac gitup minh".
CHUONG 7: TRO CHOI KET HOP AM DUONG HAI HOA
THA PHAM LOI, KHONG PHAM DIEU CAM KI
« TINH HOA TRI TUE
Sach luwgc hai hoa cho ta biét néu ditng trwdc hai liva chon t6i la pham 16i va
pham diéu cam ki, hay chon pham 16i.

* GIAI THOAI

Hoang dé Khang Hy thdi con tré 1a ngwoi rat cham lo viéc nuwdc. Vé
gia, do tudi tac ngay mdt cao, hoang dé trd nén trai tinh - cAm moi nguoi
khong duwgc nhac dén tir "lao". Ai bdo hoang dé gia, ngai sé rat tirc gian,
tham chi con sai 16i ké kia ra ngoai tri toi. Vi thé, tat thdy moi ngudi trong
triéu déu tranh nhac tw t6i ki nay.

Mot ngay dep troi, hoang dé dan cac cung tan ra bo ho trong Di Hoa
Vién cau ca. Vira budng cau, hoang dé da bat dwgc con ba ba gia nén trong
long rat khong vui. Ai ngd day cau vira méi kéo 1én, ba ba da can dit day
lao xudng nwéc. Khang Hy xuyt xoa tiéc ré, hoang hau ditng canh thiy vay
lién an ui: "Nhin cling biét day chi la con ba ba gia da rung hét rang nén
lwGi cau mdi long dén nhu vay".

Hoang hau chwa dit 10i thi phi tan tré ditng canh day da bat cudi khiic
khich r6i nhin hoang dé. Khang Hy bat giac ndi con thinh nd. Hoang dé cho
rang hoang hau chi so y 16 10i, khong c6 tinh néi vay, con phi tan thi cé y
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ché giéu nha vua da rung hét rang, vira gia vira vo dung nén da lénh tong
phi tan dé vao lanh cung.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Vi phi tan tré trong cau chuyén trén vi bat cudi ma bi giam vao lanh
cung. Song nguyén do sau xa hon lai nam & sy thi€u pham cach, thiéu kinh
nghiém trong nhitng "trd choi" chén cung dinh nén méi pham vao diéu dai
ki cia hoang dé. Trong khi d6, Khang Hy lai khéng chiu chdp nhan thyc té
minh dang gia di nén rat kho chiu néu c6 ai d6 dong cham dén dé tai nhay
cam nay. Phan hoang hau, du pham cting mot 16i nhw phi tan, nhung do tinh
cam cua hoang dé danh cho moi nguwdi moi khac nén sy danh gia ciia Khang
Hy ciing c6 phan thién léch.

Trang thai can bang mang tinh chién lwgc do nha kinh té hoc ngudi
My Paul Weirich dé xwéng, la mot cong hién méi cho ly thuyét tro choi.
Néu ap dung ly thuyét vao cau chuyén trén thi pham 16i va pham diéu dai ki
déu la nhitng Iwa chon t6i, song tha pham 16i, quyét khong pham vao diéu
dai ki r0 rang sé giip tao ra si can bang mang tinh chién luwgc.
THOAT HIEM NHO CACH NGOAI GIAO TRUNG LAP
« TINH HOA TRI TUE
Khi bi ket vao tinh thé tién thodi lwdng nan giita hai phe phai ma ban vira
khong muén dac tdi véi bén nao vira mudn thé hién thai dé va lap truwong
ctia ban than, c6 mot chién lwgc ban nén ap dung la di theo con duwong
ngoai giao trung lap.

* GIAI THOAI

Trewong Chi Bong dugc diéu vé lam tong doc H6 Bac vao diung Tét
am lich. B¢ lay long Trwong Chi Ddng, tri phtt Pam Ké Tuan cho md tiéc
ti€p dai. Khong ngo trong bita tiéc, Dam Ké Tuan va Trwong Chi dong chi
mai tranh cai vd&i nhau vé bé rong cua song Trwong Giang. Dam Ké Tuan
noi Treong Giang rong nam dam ba, Truong Chi Bong bao bay dam ba, ai
cling khang khang minh ding, khéng chiu nhwong nguwdi kia. Thay tinh thé
gay go, moi nguwoi déu khong dam ra mat khuyén can.

Khi dé, nguwdi ngo6i phia cudi 1a tri huyén Giang Phic - Tran Thu
Binh, méi noi: "Trueong Giang khi thuy triéu 1én rong bay dam ba, ltc thuy
triéu rut rong nam dam ba. Trwong Tiét Quan no6i vé con nudc 1én, con
Trung thtta dai nhan néi vé con nwdc rat. Ca hai vi déu néi diung". Hai
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nguwoi Treong va BPam von chi néi btra, thdy Tran Thu Binh dwa ra cai két
ven toan nhu vay thi déu vo tay bat cudi.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

"Ngoai giao trung 1ap" la cum ti* dwgc dung dé chi moi quan hé
(trong cong viéc cling nhu trong doi thwong) cé khoang cach nhat dinh gitra
hai bén. Khi ban dang mac ket & gitta va khong muon phai dac t6i vGi bén
nao thi dé tim ra 16i thoat, ban can van dung sach luvgc nay.

L6i ngoai giao trung 1ap thyc ra chi la mot manh khée nham bdo vé
ban than t6t hon trong giai doan xung dot ban dau, dong thoi gitp ching ta
chiém gitt dwoc vi tri c6 1gi hon khi nhap cudc choi sau nay. N6 tuyét doi
khong phai la hanh vi cua ké ba phai ma la mot lya chon khon ngoan.

NOI BIEU NGUOI KHAC QUAN TAM

« TINH HOA TRI TUE

Khi tham gia tro choi, sy khang khai hién ngang, dam thé hién ban linh la
can thiét, song khong phai vi thé ma chiing ta coi nhe sy nhiin nhuwong. Noi
diéu nguwdi khac quan tdm, ban sé tranh dugc nhitng tré ngai ngam trén 16i
di thang.

* GIAI THOAI

Bién tap vién no rat muén dé nghi mdt nha van noi tiéng viét bai cho
t0 bdo ctia minh. Do nha van nay noi tiéng khé tinh nén truedc Iic dén nha
ong, bién tap vién v6 cung cang thang va hoi hop.

Luc dau, budi néi chuyén dién ra c6 phan ngac ngit va gugng gao. Bat
ké nha van noéi gi, bién tap vién cling chi mot diéu "da" hai diéu "vang",
tuyét nhién khong hé da dong gi dén li do minh dén day. Khi dang dinh
chuan bi két thiic cudc tham hoi, 1én lich cho cudc hen lan sau, bién tap vién
méi bat chgt nhd dén bai phéng van nha van dugc dang trén mot to tap chi
gan day, lién voi vang héi:

- Nghe n6i mét tdc pham cua cha da duge dich sang tiéng Anh va
dwgc xudt ban bén day, c6 dung khong a?

Nha van bat ngo nghiéng nguwdi vé phia tredce, dap:

- Bung, ding roi!

- Liéu kiéu van phong dac trung ctia chi cé con dugc gitt lai sau khi
dich sang tiéng Anh?

- T6i cling dang lo vé diéu nay day.
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Va r6i hai nguwdi ho c thao thao bat tuyét mot cach tam dau y hop,
bau khong khi gitta d6i bén khong biét tir khi nao da tré nén than mat, gan
glii hon. Bén khi két thic budi gap, nha van da dong y nhan 16i viét bai cho
bién tap vién.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Néu ngay tir dau budi gap, bién tap vién noi thang muc dich chuyén
viéng tham ctia minh v&i nha van thi nhat dinh anh ta sé bi tir chéi. Nhung
sau khi ap dung chién lwgc néi diéu nguwdi khac quan tam, bién tap vién da
nhanh chéng dat dwgc két qua nhw mong muon.

Vi chuyén khong nén dé cap truc tiép thi ban hdy chon cach di
dwong vong. V6i nguoi kho tiép can, ban can biét cach dan dat, khoi goi.
Khi chwa rd con ngwoi déi phwong, ban can phai tham do, tim hiéu diéu doi
phwong quan tdm dé ha thap hang rao canh giac, phong vé cta ho.

KHOAN DUNG LA MO CHO MINH MOT LOI THOAT

« TINH HOA TRI TUE

"An miéng trd miéng" khong hin ludn 1a thugng sach. Hay khoan dung, do
lwgng vaGi ké thu hay doi tha, dong thoi dat dai cudc 1én hang dau - roi ban
sé nhan lai dugc nhiéu thit tot dep hon.

* GIAI THOAI

Thoi Xuan Thu, S& Trang Vuong la vi vua xem trong viéc boi dutng
nhan tai cho dat nwéc. Vua thuwong cho ma tiéc thét dai cac nhan si dén tw
khap bon phwong nham 16i kéo hién tai vé nwdc minh. Mt hom, S& Trang
Vwong mé dai tiéc dai khach. Lic troi chang vang t6i, S& Trang Vuong
1énh cho ngwoi hau thap nén 1én dé moi ngwdi udng rwgu tiép, dong thoi
bdo mot ai thiép ctia minh ra rét re'du moi moi nguwdi. Bat ngd, mot con gio
manh ao dén, thoi tat hét nhitng ngon nén trong phong. Nghe thdy tiéng kéu
that thanh cuda &i thiép, Trang Vwong lién héi cé sw. Ai thiép do ddm tim
dwong lai cho vua, ghé sét tai Trang Vuwong tirc twdi ké toi: "Luc nén vira
mai tat, mot twdng quan vo 1é ca gan 6m trom thi€p, nhuwng thiép da 1én giat
dwgc dai mi cta han ta. Bé ha hay cho truy tim ké mat mét dai mi va tri toi
that nang dé than thiép duwgc ha long".

Nghe nguwoi thiép yéu qui t6 cdo, SG Trang Vwong t6 y khéng tan
thanh. Vua nghi sao cé thé doi danh dy, tinh mang ctia mot vi twéng quan
c6 thé vi minh ma san sang chiu canh dau roi mau chdy ngoai tran mac lay
trinh tiét cia mot i thiép? Nhan ldc nén con chwa thap 1én, vua lién tuyén
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bdo: "Yén tiéc hom nay la budi yén tiéc twng birng, vui nhén nhat tir xwa
dén gio, moi nguwdi c uéng thoai mai, khong can gitt 1é vua t6i, dong thoi
phai giat dit dai mi ctia min. Ai con nguyén dai mi chitng t6 nguoi do
chwa say!". Moi nguwdi nao biét dung y cua nha vua, nghe Trang Vwong
tuyén bo vay thi cling phdi lam theo dé chiéu y nha vua. Khi nén dugc thap
1én, vi dai mii cta tat cd moi nguwdi déu da bi giat dit nén chang thé nhan ra
ai la ké da chong gheo nguoi ai thiép nita.

Khoéng lau sau, S& Trang Vwong lay c6 nwéc Trinh va nwéc Tan tap
hop & Yén Lang nén lénh cho toan by quan linh sang bao vay tan cong
Trinh. Cu0c chién 4c liét kéo dai sudt hon ba thang v&i nhiéu cudc tan cong.
Trong cudc chién lan nay luén cé mét vi twéng quan diing cam x6ng lén
hang dau giao chién va triét ha duwgc nhiéu quan linh phe kia. Vé sau, trong
1é luan cong ban thwdng mirng chién thang, S&@ Trang Vwong méi hay vi
twéng quan diing cdm dé chinh 1a nguwdi bi &i thiép cia minh giat dit mot
bén dai mii trong budi yén tiéc trwde kia.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Hoc gia Robert Axelrod cua trvong Dai hoc Michigan (My) la nguoi
da dwa ra chién Iugc trd choi "An miéng tra miéng". Ong 1y giai chién lugc
nay thong qua cau chuyeén duéi day:

Budi toi khuya, vi gido su dang ngu thi chudng dién thoai bat ngd reo
inh 8i. Con dang mat nham mat md, gido su vira md&i nhac 6ng nghe 1én thi
giong noéi gian dit cia ba hang x6m gan do da vong lai: "Phién 6ng mang
con cho cta ong di, dirng dé no sua vang lén nita". Dt 101, ba ta dap may,
bo lai vi giao su kho chiu, titc gian mot minh. Sang ngay hom sau, giao su
dat dong ho bao thitc ding 2 gio sang dé danh thitc minh day goi dién sang
nha ba hang xém hém qua. Bgi mot hoi 1au, phia bén kia méi cé ngudi ra
nhac may véi giong tra 10i day ngai ngu va kho chiu: "Ai thé?". Vi gido su
lién 1é do dap: "Thwa ba, hom qua t6i quén chwa cho ba biét 1a nha t6i
khong nudi cho".

Qua cau chuyén trén, ta cé thé rit ra mot két luan: trong trudng hop
khong c6 su can thiép dén tir bén ngoai thi cach an miéng trd miéng la chién
lwgc c6 loi nhat.

Song thuc t& khong phai ltic ndo ciing vay. O cau chuyén vé S& Trang
Vwong, vi nha vua da khéng c6 truy tim va trirng phat ké dam ca gan choc
gheo ai thiép ctia minh nén sau nay vién twéng dé6 méi co6 gang lap cong
chuOc toi.
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"An miéng trd miéng" khong hin luén 1a thugng sach. Dai khi biét
khoan dung, do lwgng, luon lay dai cudc lam trong, ban sé nhan lai nhiéu
th? tot dep hon.

TRANH KE TIEU NHAN

« TINH HOA TRI TUE

Tiéu nhan la ké dang gom, song chiing ta khong can phai sg. Ching ta van
ludn co6 thé thang d6i phwong néu biét dé phong, han ché giao du vdi nhitng
kiéu ngudi nay.

* GIAI THOAI

Tao Lam, danh twéng khai qudc thoi Bac Tong la nguoi that tha,
khoan dung, nhan nghia.

Lan no, Tong Thai T6 Triéu Khuéng Dan ct Tao Lam lam cha twéng,
dan quan di chinh phat Nam Buong. Trude khi xudt quan, Thai T6 giao cho
Tao Lam thanh thwgng phwong bao kiém, bdo: "Tw cdp phd twéng trd
xuéng, bat ct nguwdi nao khong tuan 1énh thi ngwoi ot thang tay chém dau
cho ta" va héi Tao Lam c6 nguyén vong gi khéng. Tao Lam lién xin vua
diéu Bién Kham T9 la twéng chi huy hoa tuyén bén kia. Nghe Tao Lam noi
vay, ai ndy déu bat ngd bdi ké ho Dién nay la mot tén tham lam, xdo quyeét,
hay cuép cong ngudi khac, kho chiu nhat la han thwong ndi xau moi nguoi
sau lung. Tai sao Tao Lam lai déu nghi dich danh tén nay?

Con Tao Lam thi da cé ké hoach ctia minh: "Cudc nam chinh lan nay
nhiém vu vo cung nang né, kéo dai 1au nén rat can co6 sy ung ho hét long tw
triéu dinh. Ta dan quan chinh chién bén ngoai, ngdé nhd c6 ké & trong triéu
tung tin don nham, noi diéu xam bay vd&i hoang dé thi hong ca viéc 16n.
bién Kham T0 c6 kha nang sé lam diéu d6. Chi bang dé phong ngtra trudc,
ta hdy dat han dudi sy giam sat ctia minh, dong thdi nhwong cho han it cong
lao dé bit miéng han; hon nita, ta da cé thwgng phuwong bao kiém trong tay
thi sg gi han gay roi".

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Cudc doi dau gitra ngudi ngay va ké gian thye té€ cling 1a mot tro choi.
Néu ban chon cach bé qua, khong them chap doi phwong thi thoi, dirng dé
chuyén nay lan cdn, virong van trong long, song chiing van sé luén tim cach
pha hoai ban. Con néu ban chon cach déi dau, an miéng trd miéng véi doi
tha thi chi khién mau thuan va xung dot giita hai bén tré nén gay gat hon.
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Hon nita, cho du ban cé thang, d6i phwong cling nudi long cam héan, quyét
cho thoi danh lai ban.

bé doi pho vGi nhitng ké nay, sach lwge ding dan nhat ban nén ap
dung la givong cao canh gidc va tranh that xa. Dé lam dugc diéu ay, ban
can lwu y ba diéu sau:

1. Biét nguwdi nao la ké tiéu nhan, biét doi phuong thich gi, kiéng ki

N

gl.

2. Ludn git ding chirtng myc trong 16i néi va hanh dong, khong dé
do6i phuwong tim ra sai sot cia minh dé 1gi dung.

3. Ludn can than, dé phong nhitng cai bay cta ké tiéu nhan.
HANH BDONG THAY VI TRANH CAI
« TINH HOA TRI TUE
Khi cé xung dot gay gat vGi doi phwong va ban khong thé gianh dwoc phan
thang bang cach tranh luan thi t6t nhat dirng noi gi. Thay vao dé, ban hay
hanh dong dé thuyét phuc va tranh thu sy ing ho cta déi phwong.

* GIAI THOAI

Dé ban hé thong diéu hoa khong khi cé kha nang diéu hoa cho ca toa
cao Oc van phong cao 50 tang, trong sudt mdy thang, mot nhan vién chao
ban da phai quay trd lai cong ty xay dung khong biét bao lan ma moi viéc
van chwa c6 két qua. Moi budi gap g& lam viéc déu két thic bang cudc
tranh cadi ndy ltra gitta doi bén. Ban giam doc cong ty tim dt moi cach ché
hé théng diéu hoa, nhan vién ban hang lai 1a nguwdi hiéu thang nén ciling
phan cong lai. Du tam thoi gianh dwgc chat 1gi thé trong cudc khau chién
nhirng cudc mua ban do anh phu trach thi van cit gidam chan tai cho.

Chinh nhéan vién ban hang cling cam thay rat dau kho s&. Anh dén gap
vi tién boi giau kinh nghiém trong nganh hoéi xin y kién. Vi tién boi chi noi
mot cau: "Cau hay nhin xem t6i lam thé nao va nhé la khéng duwgc non
néng lén tiéng trudc".

Trong budi thwong thao vGi bén cong ty xay dung sau d6, moi ngudi
trong ban giam doc thi nhau dung tir ngl* ngoai nganh dé dat cau héi cho
nguoi trong nganh, thé hién rd y do gay kho dé cho doi phwong. Nhan vién
ban hang thay vay, dang dinh tim cach bat lai thi da bi vi tién bdi dang mim
cwdi ngoi can ngan.

Tiét troi hom dé c6 phan oi bitc hon moi ngay, moé héi bat dau lam
tam trén tran may vi lanh dao trong ban giam doc, c6 vi con cam xap tai
liéu bén canh quat 1dy quat dé. Pung lic dé, vi tién boi méi cham rai dirng
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day, hon nhién bao: "O ddy néng that day! Cac vi cho phép toi cdi do khoac
ngoai nhé!". Vira n6i 6ng vira rit khan tay ra lau mé héi trén tran.

Co lé day la cach nhac khéo day hiéu qud, bdi sau do cac thanh vién
trong ban gidm doc cling lan lwgt cdi bo do khodc, rit khan ra lau mo hai.
Cudi cung, mot nguwoi trong so6 ho cat giong than trach: "Théi, ditng hanh
nhau nita, dén gio ma con chwa lap diéu hoa, nong chét di dugc ay!".

bén ldc dé, cac thanh vién trong ban gidam déc méi thuc sy bat dau
nghiém tic can nhac lai van dé nay. Vi tién bdi lién bao nhan vién chao ban
1én gidi thiéu san pham lai mot lwgt. Hoi mwoi phat sau, hgp dong da dugc
ky.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Cung la cudc thwong lwgng, chao ban san pham nhwng vi sao vi tién
boi thanh cong ngay trong lan dau con anh nhan vién thi mai van khong lam
dwgc? Pon gian 1a vi vi tién bdi biét dung hanh dong dé chitng minh.

Franklin titng n6i: "Trong cudc tranh luan, c6 thé ban sé gianh duoc
phan thang song ddy chi la thang lgi tam thdi, v6 nghia... Ban vinh vién
khong bao gid c6 dugce thién cdm cia d6i phuong.

Thay vi tim cach xoay chuyén y kién d6i phwong bang 16i néi, ban
nén tim cach gianh 1ay sy dong thuan cua bén kia bang hanh dong cua chinh
minh.

LM
CHUONG 8: TRANH THIET CHON LOI

GIUA HAI CAI HAI, CHON CAI HAI IT HON

« TINH HOA TRI TUE

Khi ditng tredc hai lwa chon t6i va khong cé cach gi hay hon cé thé giup
ban vira thoat khéi tinh thé vira bado toan dwgc uy tin, ban chi cé thé chon
cai hai it hon.

* GIAI THOAI

Chién Quoc sach c6 ghi lai mot cau chuyén nhw sau:
Ngii T® Tw, nha quan s kiét xudt cia nwdc Ngo thoi Xuan Thu, 1a nguoi
tinh tinh kién cwong. T6 phu ong la Ngii Ctt, cha 6ng la Ngii Xa, anh trai la
Ngiti Thugng, déu la nhitng trung than nwéc S¢. Nam Chu Canh Vwong thi
23 (nam 522 trudc Cong nguyeén), SG@ Binh Vwong do nghi ngo thai t
"ngoai giao chw hau, twong nhan vi loan" (ngoai giao v4i cac nwdc chu hau
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dé lam loan) da trit gian 1én Ngii Xa, thay day hoc cua thai ti, ltra Ngli Xa
va Ngii Thugng dén Sinh d6 roi cho ngwoi sat hai. Thé nén, Ngii Tw Tw da
mot minh chay tron sang nuwéc Ngo.

Chay dén bién gidi thi Ngii T® Tw bi quan tran gilt ctra ai bat dugc.
Nguoi nay bdo Ngii Tt Tu: "Nha nguoi la toi pham bo tron, ta budc phai
giai nguwoi vé cho vua S&!". Ngii Tw Tw ndi: "Khong sai, dung la vua S&
dang cho ngudi lung bat to6i. Nhwng anh c6 biét vi sao khong? La béi cé
ngwoi néi voi vua S& rang téi c6 mot vién ngoc qui. Vua SG van mudn
chiém vién ngoc do, khong may la t6i lam mat n6 ro6i. Nhung nha vua
khong tin, khang khang cho rang toi lita déi ngai. Khong con cach nao khac
nén td6i mdéi phai bé tron. Gid néu anh dem giao nop téi cho vua Sé, toi sé
néi véi nha vua rang anh da cwép vién ngoc do6 roi nudt chirng vao bung.
Dé c6 vién ngoc dy, vua S& at sé ra lénh cho ngwdi giét anh, r6i moé bung
moi rudt anh ra tim ngoc. Luic do, t6i song ciling chang duwgc, ma anh chét
lai cang tham hon". Quan tran gi cta &i tin 16i Ngii T® Tw noi la that, vo
cung khiép sg, da tha Ngii Tt Tw di. Cudi cung, Ngii T® Tw tron thoat sang
nuwac Ngo.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Bi S& vuong truy bat, Ngii T® Tw roi vao tinh thé lwdng nan: hodc dé
vién quan tran gilt cra ai dan giai minh dén cho vua Sé&, hodc tim cach uy
hiép déi phuong dé thoat than. Néu chon cach dau, Ngii T® Tu at sé mat
mang; chon cach sau, danh tiéng va chi tin ctia Ngii Tt Tw tiéu tan. Va
cudi cung, ong da chon cach sau, bdi dé chinh la Iwa chon it thiét hai hon.

Trong ly thuyét tro choi, sach lwgc Ngii T® Tw ap dung trén day co
tén goi la song dé tu nhan hay con goi la thé tién thodi lwdng nan ctia nguoi
tu. Pay la ly thuyét nhap mon kinh dién nhat trong ly thuyét tro choi, dugc
nha todn hoc Albert W. Tucker, gido su thinh gidng ctia Pai hoc Stanford,
dwa ra vao nam 1950. M6 hinh co ban cua ly thuyét nay la:

Mot ten nha giau no bi sat hai ngay trong chinh nha minh, canh sat
bat dwgc hai nghi can tén la A va B. Do hai nghi can khong c6 du ching cd
dé chitng minh vo t6i nén canh sat quyét dinh cho cach li ca hai dé lay 16i
khai. Trong qua trinh thdm van, A va B déu la bi cdo, néu mét trong hai tén
no6i that thi tén kia la ké noéi doi, tén noéi that sé nhan mirc an 5 nam tu, con
tén noi doi 1a 10 nam tu. Con néu ca hai tén déu thanh thuyc thd nhan toi 16i
thi moi tén sé nhan dwgc 15 nam tu. Tat nhién, con mot kha nang nita tuy
canh sat khéng noi song ca A va B cling déu biét va da thong nhat v6i nhau
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tw trde, do la néu ca hai déu khong thanh khan nhan toi thi ching sé dwoc
tha tw do badi phia canh sat thiéu chitng ¢t budc toi.

La nguai li tri, khi roi vao tinh thé lwdng nan nhw hai nghi pham trén,
ban can can nhac cac mat 1gi hai, dwgc mat gitta cac kha nang dé lwa chon
mot sach lwge phu hop, c6 thé gidm thiéu ton that cho minh.

DUNG VI GIU THE DIEN MA PANH MAT CO HOI

« TINH HOA TRI TUE

Khi thé dién va co hoi mau thuan nhau, da s6 moi ngwoi déu chon giir thé
dién. Song trong mot vai treong hop, chién thuat quay dau lai rat c6 ich cho
ban. Bd&i néu khong quay dau, ban sé danh mat khong it co hdi tot cho ban
than.

* GIAI THOAI

Vi huan luyén vién no rat c6 nang luc, nhung ti khi 6ng vé dan dat,
doi bong von da rat té van giam chan tai cho. Cha doi bong nay la ké an xo6i
¢ thi, chi muén doi bong ctia minh nhanh tang thi hang nén da nhiéu lan
can thiép vao cong viéc cta huan luyén vién tredng. Mot vai cau thu nang
lyc tdm tam dwgce nhan vao doi bong nho biét cach quan hé, mot s6 huan
luyén vién xoang ciing dugc moi vé phu ta huan luyén vién trweédng. Nhung
tw twdng, chién lwgc va chién thudt tién tién cua huan luyén vién truéng
thuong bi gat bo. Moi lan doi béng ra san thi dau, cha cau lac bo déu chi
muon doi minh chién thang, nhwng lai khéng giao toan bé quyén chi dao
cho huén luyén vién truéng. Ong ndy vira méi manh dan chi dao cac cau
tha tién cong da bi mang la lam liéu nén may lan doi bong dan truwdc doi
phwong r6i lap tirc rat vé san phong thu ma dén phiat cudi van bi doi
phwong san bang ti s6 hay tham chi bi 106i ngwgc dong. Néu thang, thanh
tich la cia chung; néu thua, vi hudn luyén vién la ké dau tién phai gio dau
chiu bang truéc dv luan.

Sau cung, vi uy tin va long ty trong nghé nghiép ctia ban than, huan
luyén vién tredng nop don xin tir chitc. Trong budi hop bdo cong bo tin
"chia tay", ong van giit nét mat twoi cuwoi, than thién, khong hé oan trach
phia cau lac bo du chi mot 10i.

Ké tr khi huan luyén vién truéng ra di, 16i choi cia doi bong cang
thém phan bédo tht, moi nguwdi chi nham dén muc tiéu "thu hoa". Do thiéu
khi thé, khong cé tinh than chién dau, ludn bi déi phwong don vao thé bi
dong nén thanh tich caa doi cling mau chéng trugt doc. Sau cung, ban giam
doc ctia cau lac b da hiéu ra, cac bién phap hanh chinh khong thé nao thay
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thé dwgc mdot vi huan luyén vién chuyén nghiép. Cudi budi ho ban 1ay biéu
quyét chung, ciu lac b thong nhat sé maoi vi huan luyén vién cii tré vé dam
nhan vai tro dan dat doi bong, dong thai cam két sé khong can thiép vao bat
ct chi dinh, phan cong nao ctia 6ng nita.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong thie té€, ta van thuwong hay gap nhitng tinh huong kiéu thé nay:
Nhan vién A cta cong ty B phai nghi viéc vi chi. M4t tuan sau cha cong ty
goi dién dén cho nhan vién A giai thich li do sa thai va mdi anh ta quay vé
song nhan vién A da titc gian tir chdi. Cau hoi dat ra & day la nhan vién nay
c6 nén vi sy tirc gian nhat thoi ma bé qua co hdi hay tam gac khiic mac nay
sang mot bén dé tién tdi? S€ c6 khong it nguwdi chon cach dau tién véi 16i
gidi thich rang ngwa hay khong quay dau an co6 cii. Song trong mot vai
treong hop, chién thuat quay dau lai rat co6 ich cho ban. B&i néu mét muc
gilt thé dién, ban sé danh mat khong it co hdi xoay chuyén tinh thé c6 lgi
cho minh.
DUNG VI NHAN TU MA DUNG DUONG CAI AC
« TINH HOA TRI TUE
Trong tro choi doi choi, mot khi da chon cach tién cong thi dirng mém long.
Vi sy mém long c6 khi gay hai cho minh lan nguwai khac.

* GIAI THOAI

Mot con s6i 1én vao bai chan, dinh danh cap mdt con ctru mang di. Ché san
danh hoi s6i lién chay ra dudi. Thay d6i phuwong to va dit qua, séi tw lwgng
sttc minh, biét ban than khong thé danh bai ciing chang thé chay thoat. N6
lién nam rap xudng dat, vira khoc vira kéu than, thé thot rang sé khong bao
gid con dam bén mang vao day trom ctru nita. Cho san nghe séi thé thot,
khoc 16c tham thwong nén da dong long, tha cho séi. Khong ngo khi cho
san vira quay dau lai, con s6i da chom lén ngoam mot miéng to vao ngay co
hong ché san. Truwdc ldc chét, ché san héi han nghi: "Lé ra minh khong nén
dong long trudc 101 van xin cua soi!".

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

O phan trén, ta c6 dé cap dén trudng hop khi hai déi tht gdp nhau noi
ngo hep, muodn tranh ton that, moi bén déu co hai lwa chon la: ty rit lui hodc
tién cong. Nhung mot khi da chon cach tién céng thi ditng mém long. Bdi
sw mém long sé chi lam hai ngwoi hai ta.
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Song trén thue té lai c6 khéng it ngudi hanh x nhw con cho san trong
cau chuyén trén. Ho ct twong long nhan tv ctia minh sé cam hoa dwgc ké
khac ma dau hay diéu dé chang nhitng khong khién do6i phwong dong long
ma con tao thém nhiéu co hdi dé ho tai pham. Khi gdp phai nguoi ac, tot
nhat nén hanh xt khon ngoan va "manh tay" day bao ho.

CHIEN THANG BANG BON TAM LY

« TINH HOA TRI TUE

Trong tro choi doi choi, khong nhat thiét phai dwa vao vii Iyc thi méi gianh
dwgc phan thang. Biét dung tdm ly chién, khién tam 1y cta doi phuwong bi
roi loan hoa ra lai la cach c6 thé gitip ban dé thanh cong hon.

* GIAI THOAI

Thoi Tam Quoc, Tao Nguy va Thuc Han do6i dau nhau, Tao Chan dan
dai quan dén Truong An, qua phia tdy song Vi ha trai. Tao Chan va Vuong
Lang, Quach Hoai ban k€ lui binh. Vuong Lang noi: "Ngay mai nén sap xép
doi ngii chinh té, dan bay tinh ky rgp dat. Lao phu chi dung mot cau
chuyén, ty khac Gia Cat Lwgng phai chap tay lay hang, quan Thuc khong
danh cling phai tan".

Ngay hém sau, hai quan dan thé tran & treéc Ky Son. Khéng Minh
trong sang tran dia quan Nguy, thay trudc tran che céi long, trén co dé tén
ho r0 rang. Mot ngudi @ gitta, dau bac pho, biét la quan sw Vuwong Lang.
Vuong Lang néi vdi Khong Minh rang: "Lau nay nghe dai danh cta ngai,
nay dugc gap mat, that la may lam! Ngai da 1a nguwdi biét ménh troi, hiéu
duwgc viéc doi, c¢d sao lai cat quan vo danh lam vay?". Khong Minh dap: "Ta
phung chiéu ra danh giac, sao goi la vo danh?". Ban dau, Vwong Lang néi li
mot théi mot hoi, thdm chi con khuyén Gia Cat Lwong: "Ong nén quay
guwom cdi giap, dem lé lai hang, khong dén noi mat twdc hau dau ma sg".

Gia Cat Lugng ngoi trén xe nghe thay thé thi cudi am 1én, rang: "Ta
twong nguwoi la mot 1do than nha Hén, c6 10i cao luan gi chang? Ai ngo an
noi ngu dot dén vay... Ta biét nguwoi von nguwoi ¢ bén Bong Hai, trede do
hiéu liém, dugc vao lam quan. Bang le phai pho vua gitup nudc, dung lai co
nghiép ho Lwu mdi phai, khong ngo nguoi lai giup gidc, dong muwu cudp
ngoi. Toi nhiéu, ac ndng, troi tat khong dung. Ngudi trong thién ha, ai cling
muon xé xac nguwoi ra. Nguwoi la tén xiém ninh thi chi nén gidu dau rut co,
cau ldy com 4o no du la xong; sao ddm ra ngi tran mac, néi nang can rd, do
tai sO troi lam vay? Thang ldo tdc rau trang kia! Nay mai nha nguoi cling
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sap xudng sudi vang, con mat mdi nao nhin 24 vi vua nha Han nita? Lao tac
buwdc ngay, bdo quan phan than ra day cung vdi ta quyét tran song chét!".

Vuong Lang nghe thay thi uit nghen c6, chi gam 1én mot tiéng ro6i
nga tr trén yén ngua xudng dat chét tuwoi.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong cudc séng, cé nguoi gidi ki€m soat cam xuc, tam trang cia ban
than; cé nguwoi song ding véi cam xic cua minh, n6i khoc 1a khoc, néi cuoi
la cwdi; va cling c6 nhitng nguwdi chi vi vai cau chitri mang cta ké khac cling
udt dén chét nhw nhan vat Vuong Lang & trén.

Thé nén, hdy hoc cach danh bang don tdm li. Ban hay danh ma vo
nhw khong danh, 1gi dung déi phuong ma nhw khong lgi dung, xuat thu
ngay bén canh ma vo nhw xuat thi & noi xa, xuat thi ¢ choé xa ma vo nhw &
gan. Vi ké dich ham 1gi, ban hay 1ay moi 1gi nhé ra ma du do. Vi ké dich
dang trong trang thdi roi loan, ban hay nhan co hdi dé6 ma tdn cong; vGi ké
dich gioi hon, ban phai dé phong gip boi. Vai ké dich manh hon, ban phai
tam thoi né tranh. Vi ké dich hoa nha, hién lanh, ban phai tim cach ly gian
doi phwong. Thuwong thi ché nuwdc duc méi dé bat duge ca. Khudy choc
vung "nuwdc" cta doi phwong, khién doéi phwong réi loan, ban sé dé dang
gianh dugc chién thang.

DUNG BIEM YEU BE KHONG CHE POI PHUONG

« TINH HOA TRI TUE

Pham ngudi lo xa tinh ki déu biét da nam dao thi phai nam dang chudi, con
muon khac ché déi phwong thi phai bat dwgc thop caa ho. Trong tro choi
mdc ca, khi da xac dinh dugc diém yéu ctia déi phuwong thi ban hay 1gi dung
diém yéu dé dé muwu lgi cho minh.

» GIAI THOAI
Chu Bac doi Han von xuat than 1a mot vo twéng, vé sau dugc diéu vé dia
phuvong lam quan van.

O ving Truong Ling c6 ké xuat than ti gia dinh giau c6, tén 1a
Thuwgng Phuwong Cam. Hoi tré vi lam nhuc vg ngudi khac nén Thuong
Phuwong Cdm da bi nguwdi ta dung dao chém lén ma. T6i 4c ghé tdm nay
dang ra phai bi tri'ng phat that ndng nhwng vi nha han dut tién héi 16 quan
phu nén Thwgng Phuwong Cam chang nhitng khong bi cach chitc hay bi
diéu tra xét héi ma nguoc lai con dugce thang lam tha uy.
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Sau khi Chu Bac vé day nhan chitc, c6 ngudi t6 cao vu viéc nay lén
ong. Chu Bac cho goi Thugng Phwong Cam dén. Bi quan triéu tap, Thuong
Phurong Cam thap thom, mién cudng dén trinh dién. Chu Bac thdy trén ma
doi phwong qua c6 mot vét seo, lién cho hd vé lui, gid v0 quan tam héi
Thuwgng Phwong Cam nguyén do.

bung la ké c6 tat thi giat minh. Biét d6i phwong da rd moi chuyén,
Thuwgng Phuwong Cam lién sup xu6ng cdi lay Chu bac nhu té sao, thanh
khan ké lai dau duoi su viéc, van xin Chu Béc tha t0i.

"Ha ha ha...", Chu Bac dot nhién pha ra cuwoi, "Nam tt han dai trugng
phu von kho tranh khéi nhitng chuyén nay. Ban quan mudn xda tdi cho nha
nguoi, cho nha ngwoi co hoi 1ap cong chudc toi, ngwoi sé co hét sirc chi?".

Sau d6, Chu Bac 1énh cho Thuwgng Phuwong Cam khong dwgc tiét 10
ndi dung cudc noéi chuyén nay, bat han phai ghi chép lai nhitng cau noéi cta
cac vi quan khac khi c6 co hoi r6i bao cdo lai. Thuwgng Phuwong Cam qua
nhién da trd thanh tai mat cho Chu Bac.

Keé tir khi dwgc Chu Bac khoan hong va trong dung, Thwong Phuong
Cam khac c6t ghi tdm dai an dai dic cia Chu Béc, ra sitc hoan thanh that
tot nhiém vu dugc giao. Chang bao 1au sau, rat nhiéu vu trom cap, cudng
hiép da dugc dwa ra ngoai anh sang, giup tinh hinh tri an & dia phuwong cai
thién dang ké. Vi thanh tich nay, Chu Béac thang han lén lam huyén 1énh
huyén Lién Thu.

Sau mot khodng thdi gian nita, Chu Bac bat ngd cho triéu kién Cong
Tao, vién quan nhan cda hoi 16 cia Thuwong Phwong Cadm nam xwa, dén
khién trach that nang, r6i duva gidy but bat vién quan nay viét lai toan bo
chuyén minh nhéan cta hoi 10.

Cong Tao von da sg run nhu cay say, danh cam but 1én ghi chép lai
tirng t0i 10i cta ban than.

Do da biét ro chuyén nhan héi 16 cia Coéng Tao tr tréc qua Thugng
Phuwong Cam nén khi thdy déi phwong thanh khan khai bao nhan toi, Chu
Bac méi bdo: "Nguoi vé nha ty kiém diém lai ban than, dgi phan quyét. Tw
gio trd di, nha nguwoi phai tu tam duong tinh, sita minh, khong duwgc phép
lam chuyén xang by nita!". N6i xong, Chu Béac lién it dao ra.

Trwdc canh do, hai chan Cong Tao bong nhién mém nhiin nhw bun.
Han vira cui dau vira chap tay vai lay, van xin Chu Bac tha tdi chét. Chi
thdy Chu Bac cam dao huo mot nhat, rach nat to ghi 16i khai ctia Cong Tao
roi virt di.

https://thuviensach.vn



Ké tir d6 tr¢ di, Cong Tao lic nao ciling than trong dé ching, nhin
tredc ngo sau, doc long lam viéc, khong dam dé xay ra so suat gi nita.
« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI
Cau chuyén trén cha yéu ké lai hai cudc dam phan, trao doi gitta Chu
Bac v6i Thugng Phiong Cam va gitta Chu Bac véi Cong Tao. Nho nam ro
diém yéu, Chu Bac da nam dwgc quyén khong ché doi phuong trong tay.
Con ngudi ai cling cé diém yéu, do thwong la cam gidc bat an, tam
trang khong thé kiém soat hay la mot s& thich bi mat nho nhé. Du trong
hoan canh nao, chi can tim ra diém yéu cta déi phwong la ban cé thé tré
thanh nguwdi dan dat cude choi.
CAN CO LOT NOI DOI TICH CUC
« TINH HOA TRI TUE
Trong vai hoan canh nhat dinh, nhitng "16i néi doéi trang" sé mang lai hiéu
qua tich cuec.

* GIAI THOAI

Vao nhitng nam Bac Tong, Dich Thanh la vién twéng gidi chinh chién
dwgc triéu dinh c lam chi huy cudc nam chinh. Khi do, thé Iwc ctia phe chu
hoa, thoa hiép trong triéu dinh rdt manh. Ngay trong doi quan do Pich
Thanh chi huy cling c6 mét vai twéng linh sg chién dau, mot s6 ké con gieo
rac, tung tin don nham, rang minh "ndm mong thdy than linh hién vé bao
rang cudc nam chinh lan nay binh linh nwéc Téng sé bi thua". Nhitng ké mé
tin trong hang ngili quan linh nghe thiy thé thi déu khiép via, mot murc tin
cudc chién lan nay "lanh it dit nhiéu, khé c6 thé gianh dugc chién thang",
khién long quan chang mday choc da loan. Pich Thanh da gidi thich nhiéu
lan rang: "Quan ta la d6i quan chinh nghia nén c chién at sé thang, ci tan
cong at sé dugc". Nhuwng vi quan linh qua mé tin nén 10i néi cia Dich
Thanh chang thé lot vao tai ho.

Luc do, Bich Thanh cung cac dai twéng tam phiic déu dang dau dau,
khong biét lam thé nao. Luc dai quan di qua Qué Lam, gap phdi tran mua
to. Su6t may ngay lién, bau troi déu am u van vii khién doan quan khong
thé tiép tuc 1én dwong. Lic nay, tin don nhdm trong hang ngli quan linh
cang rd hon, rang xudt binh bat 1gi, troi d6 mwa bao diéu hung, y trdi muén
ho phai rat quan...

Chiéu t6i hom do, Pich Thanh dan mét vai pho twéng doi muwa di
kiém tra. Lic di ngang qua ngo6i miéu co, ca bon thdy khong it nguwdi dan
doi mwa dén day dang hwong béc qué nén mdi vao miéu héi tham. Vi hoa
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thwong tru tri cho biét day la ng6i miéu rat linh nghiém, cit cau at sé wng
nén dén cudi nam, moi ngwai lai 1i lwgt vé day dang hwong 1€ Phat.

bich Thanh nghe thdy thé lién ndy ra mot ké. Sang s6m ngay hom
sau, vi twdng khoac 4o doi mii, dan twéng si vao miéu lé Phat, thanh kinh
dang huwong cing bai réi bao véi vi hoa thugng tru tri rang: "Xin thay hay
bdc cho chiing con mot qué, xem chuyén nam chinh lan nay hung cat thé
nao?". No6i xong, Bich Thanh mdi 6ng tir mang ra mot tram dong tién, mot
mat son do, mot mat son den, roi chap tay khan: "Bich Thanh con lan nay
xuat binh nam chién, néu dugc toan thang, nguyén xin than Phat hay khién
ca tram dong tién nay déu ngira mat do 1én trén!". Dt 16i, DBich Thanh tung
tién 1én. Luc roi xudng dat, qua nhién cac dong tién déu ngtra ¢ mat son do.
Tuwéng linh, binh si thay thé thi vo cung kinh ngac, hén hé ho reo, voi vang
chay di loan tin cho nhitng ngudi chwa biét. Tinh than, khi thé cia binh linh
chang may choc da dang 1én ngun ngut.

Sau khi gianh dwgc chién thang, trén duwong hoi triéu, Dich Thanh dan
dai quan quay lai ng6i miéu lé ta than Phat. Mot vién twédng vira cam dong
tién 1én xem da kinh ngac kéu 1én: "Quai la that! Sao hai mat cta ca tram
dong tién nay déu dugc son do nhi?".

Lic bdy gio, Bich Thanh méi cwoi, n6i: "Viéc nay chang phdi than
linh dinh doat, thuc ra la bon twéng quan da mwon tam danh than Phat dé
khich 1€, c6 vii tinh than chién ddu cho binh s dé thoi!". Khi d6, moi nguoi
mdi vo 18, hiéu ra dau dudi moi chuyén.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

C6 nguai cho rang chi nhitng ké v dao dirc mdi néi doi, ngudi thanh
that thi luon ngay thang, liéu c6 ding nhw vay khong? Lién quan dén moi
quan hé bién chitng giita dao ditc va ndi doi, Socrates, triét gia 16i lac ctia
Hy lap c0 dai, tttng c6 bai ludn ban sau sac nhw sau:

Vao mot ngay, Socrates di chan tran ra ngoai khu chg. Chot 6ng tim
lay mot ngudi qua duong va haéi:

- C6 mot van dé ma madi t6i van chwrra hiéu dwgc, mong ngai chi day
dum. Moi ngudi déu ndi ta phéi lam nguwdi c6 dao dirc, nhwng rét cude thi
cai dao ditc d6 n6 mat mdi thé nao?

- Trung thanh, that tha, khong doi trd, day chinh la nhitng pham chat
dao dic dvgc moi nguoi cong nhan - nguoi kia tra 10i.

Socrates hoi:
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- Ngai n6i ngudi dao dirc thi khéng duge néi doi, nhung néu twdng si
quan ta tim cach danh lira quan dich trong lic giao chién vdi ké thu thi cé
phai ho la ngudi thiéu dao dirc chang?

Nguwoi kia dap:

- No6i doi dé danh liva quan dich thi khong phai la hanh vi v6 dao dic,
nhung doi gat ngwdi bén minh thi ding la vay.

Socrates lai hoi:

-Vay néu trong lic danh nhau vdi ké thu, quan minh bi bao vay, tinh
thé rat nguy ngap. P€ 6 vii tinh than chién ddu cho binh linh, c6 vi twéng
Itra ho rang: "Vién quan sap dén roi, moi nguwdi hay c6 pha vong vay", va ho
da thanh cong. Thé vién twéng no6i doi do cé phai la ké vo dao dirc khong?

Nguwoi kia tra 10i:

- Bay chi la vi bat dac di, ching ta khong thé lam thé trong cudc song
hang ngay.

Socrates van tiép tuc hoi:

- Ta van thuwong gap tinh huong thé nay, dita con bi 6m nhwng khong
chiu uong thudc nén nguwdi cha méi phai danh lira n6 rang: "Con a, thit nay
c6 phdi la thuéc dau, la keo ma, ngon lam day!". Lé nao néu néi vay thi
nguoi cha cling la nguwdi thiéu dao dirc?

Nguwoi kia danh phai cong nhan:

- Ngudi noi doi vai thién y tot thi khong phai la ké vo dao dirc.

Socrates van lai:

- Ngwoi khong noi déi nguwdi khac 1a c6 dao die, ltra doi ngudi khac
cling 1a c6 dao dirc, vay hoa ra dao dirc ciia mét ngudi khong thé phan dinh
qua viéc anh ta c6é néi doi hay khéng. Vay rot cudc ta phdi dwa vao tiéu chi
nao dé xét, ngai cho toi biét di?

Nguwoi kia danh noi:

- Ké khong biét thé nao la dao dic thi khéng thé lam ngwoi c6 dao
ditc, ngudi biét dao dirc 1a gi 1a ngudi cé dao dic.

Socrates vO tay noi:

- Ngai qua la mot triét gia vi dai! Ngai da cho t6i biét dao dirc chinh
la sy nhan thitc vé dao ditc, gitp t6i hiéu ra van dé ma bay lau nay t6i van
con thac mac. Xin chan thanh cdm ta ngai.

Qua cau chuyén trén, ta hiéu ra rang: n6i doéi khong lién quan gi dén
dao dirc ma chi 1a mot kiéu chién thuat.

Puwong nhién, 10i néi doi ta dé cap dén & day can nam trong giGi han
nhat dinh. Bat ky 10i néi doi nao, du xuat phat ti thién y hay ac y, mot khi
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vuot qua gidi han cho phép ciing déu phan tac dung.

LLLIM»
CHUONG 9: GIAU KY AT CHU BAI

KHONG CHO POI PHUONG CO HOI LQI DUNG DBIEM YEU CUA
MINH

« TINH HOA TRI TUE

Du quan hé hién tai gitta ban va doi phwong kha tot, song rat c6 thé dén mot
ngay nao dé, xung dot vé 1gi ich sé day hai ban vé hai thé d6i dau. Do do,
néu khong muon minh la ké bi da thuwong, dirng cho doéi phwong co hdi 1gi
dung diém yéu ctia minh.

* GIAI THOAI

Vwong Binh va Ly Tién cung la nhan vién ctia mot cong ty, ca hai
thuong chang giau nhau chuyén gi. Mot lan, nhan ldc titu hitng dang cao,
Vuong Binh da ké cho Ly tién nghe mot bi mat truedc gio van giau kin. Hoi
tré vi x0 xat v6i nguwoi khac ma Vwong Binh da phéi ng6i tu hai nam. Sau
khi ra tu, anh stta chita 16i lam, thay doi ban tinh, quay trd lai lam ngudi tot,
thi do dai hoc roi sau d6 vao lam cho cong ty hién gio.

Cudi nam do, cong ty gap kho khan, phai cat giam nhan vién. Vuong
Binh va Ly tién vi cung lam & mot bo phan nén mot trong hai ngudi sé phai
ra di. Xét vé kha nang thi Vwong Binh la ngwdi noi troi hon.

Khong lau sau, cac dong nghiép trong céng ty déu xi xam to nho vé
chuyén Vwong Binh tirng phai ng6i tu va nhin anh v&i con mat hoan toan
khac han. Ai lai mudn lam viéc chung v6i mot ké tirng phai vao tu ra toi
chit? Két qua la Ly Tién dwoc gitr lai con Vwong Binh thi phai ra di.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong qua kh, ai ciing tirng mac phdi 16i 1am va ai cling c6 mot vai
bi mat riéng. Du la ban bé t6t dén dau, ban cling khong nén tam su, tho 10
chuyén qué khit, bi mat cia minh véi déi phuwong.

Romain Rolland da néi: "Tan sau trong tdm can moi ngwoi déu co
mot hon ddo nhé - noi cat gitt nhitng ky niém khong thé cho ngudi khac
biét". Mark Twain cling tirng néi: "Tam hon con ngudi cling giong nhw mat
trang, mdt sang cda né ai cling biét, nhwng mat toi thi chwa ai thay bao gio".

Ai cling c6 diéu bi mat - nhitng diéu khong nén tuy tién chia sé vdi
nguoi khac. Puong nhién khong chia sé chuyén kha khit véi moi nguoi
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khong c6 nghia la ban khong néi gi. Ban c6 thé ké vé nhitng chuyén khong
quan trong nhu chuyén héi nhé, chuyén di hoc dé hai bén thém hiéu va gan
bé hon. Con nhitng bi mat quan trong thi ban can phai gi® kin.

THA CON SAN SAT, BAT CON CA RO

« TINH HOA TRI TUE

Trong tro choi mac ca, chiu thiét chut it dé thu lgi l1a sach lwgc duge xem la
khon ngoan va cé tam nhin xa trong rong. B&i néu khong chiu tha con san
sat, ban sé khong bao gid bat dwgc con ca r6.

* GIAI THOAI

Ho6 Tuyét Nham, mot vién quan nhuwng dong thoi cling la mot nha
budn & Chiét Giang, Hang Chau. Ong khong nhitng c6 tai kinh doanh ma
con rat tot bung, thwong gitup do nhitng nguwdi xung quanh. Ho6i méi bat dau
1ap nghiép, H6 Tuyét Nham cho m@ hiéu budn tién Phu Khang. Du ctra hiéu
dwgc Vwong Hitu Linh ditng sau ting ho va dwgc nhiéu ngudi kinh doanh
cung nganh giip d& song H6 Tuyét Nhan van dau dau nghi cach khién cac
ho gwi tién mGi chiu gti nhiéu tién hon. Cu6i cung, 6ng da nghi ra méot diéu
ké: "Tha con san sat, bat con ca ro".

H6 Tuyét Nhan cho goi tong quan Lwu Khanh Sinh dén gap minh,
l1énh cho ngudi nay ditng ra m& 16 cudn so gwi tién v6i mirc gwi 1a 20 lang
bac moi cudn, tong cong tat thay la 320 lang bac, roi ghi lai vao so6 thu chi
cta chinh H6 Tuyét Nham. Lwu Khanh Sinh khéng rd vi sao ong cha voi
bat minh mé& nhiéu s6 gt tién nhw thé, nhung vi cht da bao nén danh lam
theo.

Sau khi Lwru Khanh Sinh hoan tat moi tha tuc, mang 16 cudn sb gui
tién dén cho minh, H6 Tuyét Nham md&i néi cho doi phwong biét y do cua
ong. Héa ra nhitng cuén s6 gui tién nay déu dwgc H6 Tuyét Nham 1ap ra
cho ba con than thich cta cdc quan lai. Trwdc khi gii di, H6 Tuyét Nham
cling l1dy tién ctia minh ra ng tredc tién goc cho 16 cudn so do.

- Tuy vOn riéng cta cac tiéu thw chang nhiéu nhan gi - H6 Tuyét
Nham néi - nhwng ching ta d@ mé s6 mién phi cho ho, (ng trudc tién goc
va da guii s6 di, nén chac han lic nhan s6 ho sé rat vui. Tiéng lanh don xa,
roi day cac quan lai quyén quy sao c6 thé bo qua? Danh tiéng ctra hiéu cta
ta sao chang lan xa va khéng lam an t6t hon?

Luu Khanh Sinh vira lang lang nghe vira gat dau tan thanh, l1ong tham
kham phuc tai kinh doanh cia H6 Tuyét Nham. Vai ngay sau khi mdy cu6n
s0 dugc gt di, qua nhién may hd giau c6 da dén ctra hiéu Ho Tuyét Nham
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md& s6. Cac ctra hiéu khac thay chi trong vén ven may ngay, Phu Khang da
cudp duwgc nhitng ho 16n von 1a khach quen nhiéu nam bén minh thi vo
cling strng sot.

Khoéng chi dirng lai ¢ doi twgng khach hang la cac phu nhan hay céac
tiéu thw, H6 Tuyét Nham con rat chi trong thu hit von tich Iy ti tang 16p
duwdi. Ong biét tién tich liiy cia nhitng nguwdi ndy tuy khéng nhiéu nhung cit
tich tiéu thi at sé thanh dai.

Trong 16 cudn sb gui tién ké trén, H6 Tuyét Nham dac biét cho chuan
bi mdt cudn s6 cho Luwu nhi gia, ngwdi gac cong thanh cia tuan pha nha
mon. H6 Tuyét Nham xem day vira nhw mét chit qua nho vira 1a 161 cay
nho sy giup do cua Lwu nhi gia sau nay.

Vé sau, trong mot lan tinh cd, H6 Tuyét Nham da nhan duwgc mot
thong tin v6 cung quan trong (vé viéc triéu dinh cho phat hanh quan phiéu)
tir cho Lwu nhi gia, nhd dé 6ng cang trd nén giau c6 hon.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Nguoi hiéu rd sy tham thiy cda cau tuc ngit: "Tha con san sat, bat
con ca ro" sé cam nhan duwgc cdi hay, cai sdu sac cia cdu néi nay. Tuy nhan
t6 mdc ca trong tro choi gitta HO Tuyét Nham vdi cac vi phu nhan, tiéu thw
va Lwu nhi gia khong r6 lam, song cai dich H6 Tuyét Nham nham dén la
nhitng 1gi ich 1du dai ma nhitng nguwoi kia c6 thé mang dén cho minh. Mot
khi "lgi ich" da duwgc nhac dén thi yéu to co ban cta tro choi cling xudt hién.
O day, Ho Tuyét Nham da dat dwoc cai loi 1au dai nho biét chiu thiét trudce
mat.

Puong nhién, khi nhan phan thua thiét vé minh, ban cling can khéo
1éo va c6 ki xdo dé doi phwong khong nghi ngd muc dich cta ban.
GIANH CHIEN THANG NHO BI TRUOC NGUOI KHAC MQT BUGC
« TINH HOA TRI TUE
Trong nhitng hoan canh hiém ngheéo, chi c6 gang thoi van chwa du, bai ai
cling ra sttc ganh dua dé c6 co hoi sinh ton. Chi khi nhanh tay nhanh chan
hon déi tha, ban mdéi cé thé gianh dwoc thit tot hon cho minh.

* GIAI THOAI

Co hai nguoi kia ru nhau 1én nui choi. Buong luc ca hai dang thich
thi ngam canh nii non, bat ngd mot con gau khong hiéu tir dau chui ra lai
nhin ho cham cham ngay gan do.
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Hai ngudi vo cung run sg, béi khi dé ho déu chang c6 bat ky th vii
khi gi trong tay. Con kha nang dau tay doi va ha guc gau lai cang hoang
duong hon.

Sau gidy phut so hdi ngan ngui, mot trong hai nguwdi da 1ay lai binh tinh.
Anh ta tir tir cii xuéng, budc lai day giay cho that chat, chuan bi san sang
cho cudc chay dua sap t6i.

Ngudi kia thiy thé lién bao:

- Anh lam thé c6 ich gi, anh dau thé chay nhanh hon gau?

Anh chang that day giay dap:

- T6i khong can phdi chay nhanh hon gdu ma chi can chay nhanh hon
anh thoi!

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Cau chuyén cho ta thdy: trong nhitng hoan canh hiém nghéo, chi c6
gang thoi van chwa du, bai ai cling déu ra sitc ganh dua dé c6 duge co hoi
sinh ton. Chi khi nhanh tay nhanh chan hon déi thu, ban méi cé thé gianh
dugc th t6t hon minh.

O day, ta tam gac van dé dao nghia sang mot bén. Biét rd dau la doi
tha thye sy cia minh trong cude canh tranh sinh ton khoc liét vo cing quan
trong. Da6i khi ban khong can lam tét hon "d6i phwong", song it nhat cling
phai lam t6t hon dong nghiép.

Mub6n xac dinh dwoc vi tri cta ban than, ban can chon cho minh doi
twogng tham chiéu bdi con ngwoi thuong luon dat duwge sy phat trién khi thi
dua, so sanh minh v&i nguwdi khac. N6 cling giong nhw khi ban va nhém ban
bi mot dan séi dudi theo. Néu khong chay nhanh hon nhitng ngudi con lai
thi ké den duai lam moi cho séi sé 1a ban. Co hoi sinh ton, phat trién la phan
thudng gianh cho mot s6 ngwdi nhanh tri va liéu 1inh hon nhitng ké khac.
THAY VI KHIEN MOI NGUOI CAM ON, HAY KHIEN HO CAN PEN
BAN
« TINH HOA TRI TUE
Trong cudc choi, thay vi khién déi phwong cdm on minh, ban hay khién déi
phuwong can dén ban vi n6 cé nghia 1a ho sé khong thé quén ban; trong khi
do, 101 cam on mdt khi dwgc noi ra thi cudi cung ciling sé bay theo chiéu
gio.

* GIAI THOALI
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Vao nam 1847, Otto von Bismarck trd thanh nghi si Quéc hoi Pho, va
cling la ké bi co lap trong Quoc hoi. Tuy nhién, diéu khién moi ngudi bat
ngo la ong lai lién két vGi Friedrich Wilhelm IV, vi vua khong quyén lyc
thoi bay gio - diéu hoan toan trai nguwgc v6i dy doan ctia tat cd moi nguoi.
Friedrich Wilhelm IV tuy la vua song tinh tinh rat nhu nhwgce, thwong chon
cach nhwgng bd trwdc phai tw do trong Qudoc HGi. Nhitng ngudi hiéu
Bismarck déu biét 6ng luén coi khinh kiéu nguwdi nhu nhuwge nhw vay.

Bdi thé, lva chon nay ctia Bismarck thye sy khién moi nguwoi vo cing
kho6 hiéu. Khi nhitng nghi si khac ditng 1én cong kich cac bién phap ngé
ngan ctia nguoi ding dau nha nwdc, chi cé Bismarck tng ho nha vua.

Nam 1851, no lwc ma Bismarck bo ra cudi cung da dwgc dén dap:
Friedrich Wilhelm IV b6 nhiém 6ng vao lam viéc trong co quan l1ap phap.
Song 6ng van chwa hai long. Bismarck van tiép tuc thinh cau nha vua tién
hanh ctng c6 luwc lwgng quan doi, dap tra lai phai tw do bang mot thai do
citng rén. Ong tng hd nha vua giit su tv trong cta ban than dé lanh dao
nuwée nha, dong thoi tir tv khéi phuc lai veong quyén, bién ché do quan chu
chuyén ché thanh sttc manh 16n nhét cia nha nwéc Phé. Thay Bismarck tng
ho minh tich cyc nhu vay nén nha vua tin twéng 6ng, xem ong nhw canh tay
phai dac lyc, viéc gi cling dem ra ban bac, trao doi v6i Bismarck.

Nam 1861, sau khi Friedrich Wilhelm qua doi, em trai ong la
Wilhelm 1én ngoi ké vi. Song hoang dé mdi lai ghét cay ghét dang
Bismarck, khéng mu6n git* 6ng bén canh minh.

Phéi tu do thi van tiép tuc cong kich ca hai ngwoi nhu triede va con
tim cach twdc doat quyén luwc ctia ho. Vi qudéc vieeong non tré do cdm thay
bat lwc, khong thé ganh vac trong trach cia dat nwdc nén da bat dau nghi
dén viéc thodi vi. Pung ltic d6, Bismarck xuat hién. Ong kién dinh tng ho
nha vua tré tudi, khich 1é quéc virong dap tra lai nhém phan doi bang nhitng
hanh dong kién dinh, dit khoat cung thu doan bitc hai cyc do nham triét ha
goc ré phai tu do.

Du cam ghét Bismarck, Wilhelm hiéu minh rit can doi phuong, chi
Bismarck méi c6 thé gidi quyét nguy co vé quyeén thong tri ctia ban than.
Do d6, Wilhelm da bo nhiém Bismarck lam thu twéng. Mac du cé s chia ré
vé dwong 16i chinh sach song diéu d6 khéng dnh hwéng gi dén sy trong
dung ma quoc vuong danh cho Bismarck. Sy khon ngoan da gitip Bismarck
leo 1én dugc dinh cao nhat ctia quyén lwc. Tuy la trg thu dac lwc cia quoc
vuong song trén thuc t€, Bismarck khong chi ndm quyén lam chia s6 phan
cia minh ma con nam quyén kiém soat cia ca mot dat nwéc.
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« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

S& di Bismarck - nguwdi @ gitta - gianh duwgc chién thang trong tro choi
nay la béi 6ng biét lién minh v&i ké yéu hon thay vi vé hua véi ké manh va
cling bdi 6ng biét rang khi khién déi phwong vi can 6ng nén phai phu thudc
vao Ong, 6ng sé trd thanh sitc manh trong yéu cua ho.

Sach lwgc nay khong chi phu hgp véi tro choi déi choi. Ban c6 thé ap
dung né trong bat ky linh virc nao khac.

Céach kiém sodat cudc choi hiéu qua nhat la hay khién doi phwong vi
can dén ban nén khong thé tach roi khéi ban. Du ban linh ctia ban khong
cao, tai nang khong nhiéu, ban ciing van la ngudi vo gia néu biét bién minh
thanh nhan vat quan trong khong thé thay thé trén mot phu’dng dién nao do.
KE THU NGUY HIEM NHAT LUON LA NGUOI GAN BEN BAN
« TINH HOA TRI TUE
Moi mot cudc giao ti€p déu co thé duwge xem nhw mét cudc choi. Dé chién
thang trong nhitng cudc choi nay, ban can nang cao y thitrc canh gidc cta
ban than v&i "ban bé", tinh dén mot s6 sach lwge dé phong nham giit lai cho
minh mot "16i thoat hiém".

* GIAI THOAI

Tiéu Tiéu la mot c6 gai xinh dep, lac quan, phéng khoang. Ngay dau
tién dat chan vao gidng duwong dai hoc, c6 da két than véi cac ban trong ki
tic xa. Ngay nhu Tiéu Khiét - m6t cd gai hwdng ndi - cling khong thé khang
cy trwdc stre hut cung nhiét tinh toa ra t nu cwoi cta Tiéu Tiéu. Hai co gai
c6 tinh cach hoan toan trai ngwoc dé da nhanh chéng két thanh mot doi ban
than.

Xinh dep, nang dong, hoat bat, lai c6 nhiéu tai 1é nén chang may choc
Tieu Tieu da trg thanh "hot girl" cta truong. Sang nam thit hai, Tiéu Tieu
duwgc bau lam tredng ban van nghé cia hoi sinh vién. La can bg, tit nhién
Tiéu Tiéu ciing ban rén hon. Co6 ban lo t6 chitc cac hoat dong van nghé cua
nha treong dén mic quén ca an uéng, nghi ngoi hay tham chi la viéc hoc
tap. Vi Tiéu Khiét la ban than nhat nén Tiéu Tiéu déu nho ban gitp rat
nhiéu viéc. "Tiéu Khiét nay, troa nay cau mua giip minh mdt suat com
nhé!", "Tiéu Khiét oi, cau di photo bai nay gium minh dwgc khong?". Lic
dau, Tiéu Khiét con nhiét tinh gitip d& ban, nhwng khi nhitng viéc Tiéu Tiéu
nhd ngay cang nhiéu 1én thi mot Tiéu Khiét nhay cam lai cam thay minh
giong nhuw nguwdi hau caa Tiéu Tiéu.
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Sang hoc ky 2 ctia nam thit hai, trong c6 ké hoach dwa hai sinh vién
di nwdc ngoai thi Tiéu Tiéu la mot trong hai nguwdi dé. Trong budi tiéc tién
chan Tiéu Tiéu, Tiéu Khiét ngoai mat thi gwgng cuwdi song trong long thi vo
cung kho chiu.

T6i d6, vi khong thé kiém ché tinh cdm ctia ban than, Tiéu Khiét da
mao danh ban thdi con trung hoc ctia Tiéu Tiéu, viét ba birc thw nac danh
dat diéu néi xau Tiéu Tiéu gwri 1én ban giam hiéu nha treong, khoa cung hoi
sinh vién. Do thwong ngay Tiéu Tiéu tam sy v&i Tiéu Khiét rat nhiéu
chuyén nén Tiéu Khiét bia chuyén rat tron tru. Sau khi thv dwoc gwi di, ban
giam hiéu nha trwong vi tin vao diéu bia dit d6 nén da dinh chi sudt xuat
ngoai cta Tiéu Tiéu. Thay c6 va ban bé cling nhin Tiéu Tiéu v&i con mat
hoan toan khac han truedc. Vi ban than Tiéu Tiéu ma ndi, cu danh doé twa
nhv mot don chi mang. Tir m6t 6 gai lac quan, nang no, khoe manh xwa
kia, Tiéu Tiéu dan trd thanh c6 gai tram lang, khép kin va gay go. Ve sau,
tuy noi dung nhitng burc the ndc danh dé da dugce chirng minh la vo can cu,
Tiéu Tiéu van chon cach thoi hoc. Béi chi can nhin qua nhitng chi tiét nhw
that trong bic thw ndc danh, c6 da doan ra ngay ai la ngudi viét ching. Véi
Tiéu Tiéu, néu dem so v6i cdm giac that vong khi bi chinh ngudi ban than
nhat ctia minh ban ding thi cdm gidc that vong vi khong dwoc ra nuwéc
ngoai chi la chuyén nho.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

C6 thé xem moi cudc tro chuyén giita ta v4i ban bé la mot tro chaoi.
Néu muon gianh dwoc thé chu dong trong nhitng tro choi do, ban can rit ra
cho minh mot bai hoc tir cau chuyén cua Tieu Tiéu: dirng bao gio qua tin
twang doi phwong. Liic vui vé, hai ban c6 thé cung gitp d, ho trg 1an nhau;
nhung mot khi xay ra mau thuan 16n, tinh ban khang khit d6 sé khé ma git
dwgc. Hon nita, don danh 1én ctia nguwdi hiéu va gan giii véi ta nhat luén la
ct danh chi tir nhat. Béi vay, trong thuc té€ cudc song, néu ban da hoc cach
than trong, dé phong vdi ngudi la thi tai sao ban lai khong than trong, canh
giac voi ban be?

Nhitng kiéu ban bé nén dé phong, canh giac:
1. Pa 1gi dung con hay khoe mé: Kiéu ngudi nay thwong tim cach 1gi dung
ban roi sau dé lai n6i ban mac ng ho.
2. Co tinh gay su: Kiéu ngudi nay thuwong rat thich dam tiéu nguwoi khac,
hay thém mam dam muoi
3. Hai mat: La kiéu nguwdi dang sg nhat va can phai dé phong.
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4. Loi noi khong di doi vdi viec lam.

5. Hay do ki, ghen ghét.

6. Hay giam dap 1én long tu trong cta ngwoi khac.

CHUONG 10: TU NHAN NHIN BEN CHIEN THANG

NHAN MOT GIAY, THANG CA DPOI

« TINH HOA TRI TUE

Trong tro choi, khi hai bén khong ngang sttc nhau va ban lai 1a ngudi yéu
thé hon, néu hiéu thang, co thé hién minh thi két cuc chd ban phia truwéc chi
1a that bai.

* GIAI THOAI

Pham Thu la nha chinh tri, nha ngoai giao néi tiéng thoi Chién Quoc.
Song ong ciling la nguwdi trai qua rat nhiéu trac trd trén quan treong.

Pham Thuw la nguwdi nwéc Nguy. Ngay tir hoi tré, ong da mong moi
dwgc doc strc pho trg vua Nguy. Vi xuat than tit tang 16p ban han, Pham
Thw khong c6 co héi dién kién nha vua nén 6ng méi phai lam day t& cho
trung dai phu Tu Gia.

Mot hom, Tu Giad nhan 1énh sang st nwéc T€, Pham Thu ciing theo
hau. Khi sang nwéc Te, Té Twong Vuwong biét Pham Thu la nguwdi tai dic
nén da sai ngwdi mang vang bac, trau bo va ruwgu dén tang Pham Thu,
nhung 6ng chi cdm ta chit khong nhan. Sau khi biét chuyén, Tu Gia nghi
nhat dinh Pham Thuw da tiét 1o tin mat cta vua Nguy nén bdo viéc nay véi
twéng quoc Nguy Té cua nwdc Nguy. Tuwéng quoc chwa tra héi réo dau dudi
da ra 1énh cho ngudi noc Pham Thw ra danh mét tran thira song thiéu chét.
Pham Thuw gia vo chét thi bi quan vao manh chiéu rach roi vitt vao nha xi.
Tu Gia chitng kién tir dau dén cudi, da vay con vién cd say dé tiéu 1én nguoi
Pham Thu.

Pham Thu can rang nhin nhuc. Bgi khi moi ngwoi di khoi, ong lién
nho dau ra khoi manh chiéu rach, bdo ngudi ditng canh nha xi rang: "Néu
anh cé thé citu toi ra khédi day, to6i nhat dinh sé trd on anh". Nguwdi canh nha
xi lién chay di xin Nguy Té cho phép minh mang "x4c chét" trong chuéng
x1 ra ngoai.

Trai qua bao kho khan, khé cuc, sau khi dén duge kinh thanh Ham
Duong nuwdc Tan, Pham Thuw da doi tén thanh Trwong Loc. Vua nuwdc Tan
lic bay gio la Tan Chiéu Vwong, song trén thue t€ ngwdi nam dai quyén lai
la Tuyén thai hau - me Tan Chiéu Vuong - cung Nhwong Hau, Hoa Duong
Quan - em trai Tuyén thai hau - va hai ngudi con trai khac ctia Tuyén thai
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hau la Kinh Duwong Quan va Cao Lang Quan. Nhitng nhan vat nay dung
quyeén lyc nhv mot phwong tién dé muu cau 1gi ich cho ban than, trong khi
dé Tan Chiéu Vuong - vi vua bu nhin - thi hoan toan bi bit mat.

Pham Thv nhén thdy Tan la nwéc c6 nhiéu thue lwc va Tan Chiéu
Vwong ciling 1a vi vua rat c6 trién vong nén da quyét dinh & lai nwéc Tan.
Sau nhiéu trac trd, cudi cung Pham Thw cling dugc yét kién Tan Chiéu
Vwong. Bang tai hung bién ctia minh, 6ng chi ra cho nha vua thay nhitng sai
lam vé mat sach lwgc chinh tri, dong thoi dwa ra mét loat chu trvong vé bo
may triéu dinh, duwong 16i ngoai giao cia dat nwdc. Ngay sau do, Tan Chiéu
Vwong da phong Pham Thu lam té twéng.

Sach lwgce ngoai giao Pham Thu dwa ra chinh la "vién giao can cong"
(giao hdo vGi cac nuwdc & xa, tdn cong cac nwdc ¢ gan) noi tiéng sau nay.
Muc tiéu tan cong dau tién cia Pham Thw chinh la nwéc Nguy.

Vua Nguy hay tin nwéc Tan sang danh thi vo cung hoang sg. Vua ct
st than la Tu Gia sang cau hoa v6i vua Tan. Tu Gia chi biét twéng quoc
nuwdc Tan tén la Trvong Loc ma khong hay dy 1a Pham Thu.

Hay tin Tu Gia sang, Pham Thu lién céi bo do x6ng, thay bo quan ao
cti rach, dé tuy tung & nha, mot minh di dén cho Tu Gia. Thay Pham Thu,
Tu Gia vo cung bat ngo, hdi: "Ké tir khi chia tay, Pham Thiic van khée
ch#?". Pham Thuw dap: "Ciing tam tam!". Tu Gia lai héi: "Pham Thiic mudn
di thuyét khach & nwdc Tan sao?". Pham Thu tra 16i: "Khong! Sau khi dac
toi vOi twéng qudc nwdc Nguy, toi lru vong tdi day cdé dau dam di thuyét
khach nita?". Tu Gia tiép: "Gio cac ha lam gi?". Pham Thu dap: "T6i lam
thué cho ngudi khac". Tu Giad bat giac cam thdy d6i phan ngdm ngui, xot
thwvong nén da gitt Pham Thu & lai dung bita. "Khong ngd Pham thiic ban
han dén vay!" - néi doan, Tu Gia sai day t& lay mét chiéc do choang lua ra
tang Pham Thu.

Trong lic an, Tu Gia héi: "Céac ha c6 quen twéng qudc Truwong Loc
khong? Toi nghe n6i moi viéc hién gio déu do Trwong twéng qudc quyét
dinh, sy thanh bai chuyén di 1an nay cuta t6i cling phu thudc vao 6ng dy. Cac
ha c6 ban bé nao quen twéng quoc khong?". Pham Thw dap: "Chua nhan cta
toi rat than vdi ong ay, toi cling cé gap qua ngai roi, t6i sé tim cach sap xép
cho ngai gap tuwéng quoc".

Ngay hom sau, Pham Thuw tw danh c6 xe ngwa dwa Tu Gia dén phu
twéng quoc. Khi hai ngwoi vao dén truede dai sanh trong twéng qudc phu,
Pham Thu noi: "Ngai dgi mot cht, t6i vao bao véi twédng qudc ho ngai'.
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Dgi mai khong thdy Pham Thu ra, Tu Gia hoéi nguwoi gac ctra gan do
thi m@i biét Pham Thu - nguwdi danh xe ngwa dwa minh dén day - 1a vi twéng
quoc nwdc Tan.

Sau khi té twong, Tu Gia 1ét goi dén trwdc ghé ngoi cia Pham Thu,
dap dau noi: "Tiéu nhan dang toi chét, xin ngai day tiéu nhan dén mot noi
that xa. Tiéu nhan song hay chét cling do ngai dinh doat!". Pham Thuw hoi:
"Nguoi c6 may toi?". Tu Gia tra 10i: "Toi 16i tiéu nhan mac phai nhiéu hon
s0O toc trén dau tiéu nhan". Pham Thu néi: "Nguoi co6 ba tdi 16n. Song vi né
tinh nha ngwoi van chwa quén tinh xwa nghia cii, hom qua da tang ta chiéc
ao choang nén ta tha mang. Song nguoi phai thay ta chuyén 16i vé cho vua
Nguy la phai mau chong chat dau Nguy Té mang sang day, kéo khong ta sé
lénh cho dai quan sang danh, khién kinh do nwéc Nguy ngap trong bién
mau!".

Nguy Té hay tin lién hot hodng thao chay. Nhung nuwéc Triéu lan
nwdc S déu sg uy danh nwéc Tan, khong nwéc nao dam dirng ra thu nhan
nén cudi cung Nguy Té budc phai ty sat.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Nhan nhin thue s 1a lva chon sang su6t cta ké yéu thé trong tro choi
doi choi. Khi hai bén khong ngang sitc nhau va khéng may ban lai la nguoi
yéu thé hon trong tro choi, néu ban lai la nguwdi hiéu thang, c6 thé hién minh
thi két cuc chg dgi ban phia treéc chi c6 that bai. Hay nhan nhin mot gidy
dé c6 dugc cai lgi 16n hon sau nay.

Puwong nhién, tinh thé ctia moi ngwdi moi khac. Viéc gi nén nhin, viéc
gi khong von chang c6 tiéu chuan phan dinh r6 rang. Néu xét thay ban than
yéu thé hon thi tot nhat ban nén nhan nhin.

"Yéu thé hon" & day c6 nghia la hoan canh moi trwedng khach quan
lic dé khong c6 1gi cho ban, chang han nhu khi ban bi cap trén ctia cong ty
chen ép hodc ban khong hai long v&i moi truong lam viéc song ban lai
khong cé cong viéc nao tot hon. Khi "yéu thé hon" nguwdi khac, ban sé kho
ma thé hién dugc tai nang cda ban than. Nhwng thay vi hanh dong dwa theo
cam tinh, bat chap moi thi, ban hay nghi dén muc tiéu lau dai va c6 gang
nhan nhin.

TRANH THAI BO NGUA NON HAU PA

« TINH HOA TRI TUE

Trong tro choi doi choi, ai cling muon trd thanh ké trdi hon. Song chién
lwge tot nhat ma mot ngwoi thiéu kinh nghiém va non nét nén chon la 4am
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tham rén luyén, chd thoi dé viron 1én nam quyeén chu dong.

* GIAI THOAI

Co6 mot sinh vién sap ra trueong no duwgc mot cong ty 16n tuyén vao
lam. V@i sy tu tin tran day cong v6i c6 gang no lwc ctia ban than, chang trai
tré hoan thanh twong doi xuat sac nhiém vu dwgc giao trén vi tri 1a nhan
vién kinh doanh. Nho vao kha nang nhay bén, sac sdo, hay tim toi nghién
cttu, anh sém nhan thdy nhitng bat cap trong cach quan ly ctia cong ty nén
da phan anh lai véi quén ly. Song lan nao anh cling chi nhan dwoc cau tra
151 quen thudc 1a: "Y kién ndy rat hay. Pén budi hop t6i, tdi sé dua y kién
ctia cau ra dé moi nguwoi cung thao luan".

Chang trai rat kho chiu, cé6 phan khong phuc truéc sy tam thuwong va
nhu nhugc cta cap trén. May lan anh da ndy y dinh vugt quyén sép. Trong
mot bubi hoi nghi toan céng ty, anh thang than trinh bay suy nghi ctia minh,
dong thoi dé nghi cong ty cho phép nhan vién canh tranh, thi dua véi nhau:
nguwoi c6 kha nang sé dugc thang chirc; ké yéu kém, thiéu kha nang sé bi
giang chitc. Hoi trwong Ittc dé chot im phang phac nhw td, ngwdi quan ly -
cap trén cta anh - da gian tim mat tr lau. Du khen nggi y twdng nay ctia anh
la mdi la, song tong giam doc cling khong cé y dinh dé nghi moi ngudi ban
luan sau thém.

Luc hoi nghi két thiic anh méi chgt nhan ra moi thit da dao 16n. Cac
dong nghiép nhin anh bang con mat kinh nhi vién chi; vi quan 1y - cap trén
truc tiép - thi cang ra mat lanh nhat; nghiém trong hon la c6 ngudi da cao
budc 1én téng giam doc rang anh nhan tién hoa hong chui, vi pham noi quy
lam viéc, dé 10 tin co mat cda cong ty... Bat ky t6i danh nao trong s6 dé
cling da danh guc mot nhan vién kinh doanh non tré méi vao nghé. Lanh
dao cong ty duwong nhién ro nguyén do ngon nganh, song van phai chiéu
theo nguyén vong, mong muon cda so6 dong nén cudi cung da cho anh nghi
viéc.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Ai cling déu cé tham vong, cling muon minh vugt troi hon nguoi
khac, song ban khong nén boc 16 qua nhiéu. Mot khi ban thé hién, chia sé
mong muon va chi huwéng cho du la ding dan ctia minh thi cling cé ké cdm
thay lo sg, cam thay bi uy hiép treéc ban. Nhitng ké nay sé st dung quyén
lye hodc khéa nang anh hwéng ctia minh dé tdn cong, chia miii dui vao ban,
bién moi c6 gang, no luc trede dé cua ban thanh bong béng xa phong.
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Ki thue, khéng noi bat cling c6 cai hay ctia né. Viéc ban can lam lic
nay la am tham reén luyén, cho thoi roi lang 1€ vwron 1én nam quyén cha
dong. Nhu thé, déi phuong sé kho 1ong nhan ra y dinh cta ban trong khi
ban da hiéu r6 doi phuwong tir 1au.

HOC CACH KHIEM TON

« TINH HOA TRI TUE

Trong tro choi, sw kiéu cang chi khién ban nhanh chéng chudc 14y that bai;
ngugc lai, sy khiém ton sé gitp cudc song cua ban tot dep hon.

*GIAI THOAI

Tai bdo tang Twgng binh ma Tan Thuy Hoang, trudc bitc twgng ngudi
linh dang quy goi trong tw thé givong cung dwgc goi la "tran quan chi bao"
ludn co6 rat nhiéu khach tham quan. Moi nguwdi déu cam than truedc thé ding
va y nghia sau xa cta bitc twvgng nay. Theo 16i hwéng dan vién, twgng linh
ban tén & tw thé quy dugc xem la tinh hoa trong cac twong binh ma, 1a kiét
tac diéu khac 6 dai ctia Trung Qudc.

Quan sat ky birc twong nay, ta thdy ngudi linh mac chiéc do dai véi
phan c6 4o vat chéo, vat 4o dai ngang dau goi. Bén ngoai la 4o giap sat,
cang chan budc bao che 6ng quyén, chan di giay miii vudng, téc budc dudi
t6. Bui chan trai dat song song vGi san nha tao thanh géc vudng véi phan
cang chan dé gap, chan phai cham dat trong tw thé quy, ban chan dat sat dat
v6i phan miii chan bam sau. Than trén hoi xoay vé bén trai, mat sang ngoi,
cham chd nhin vé phia tay trai & dang xa. Hai tay dwa vé bén phai, mot trén
mot dwdi lam thanh tw thé givong cung. Hudng dan vién gidi thiéu rang: Tw
thé quy ban tén dwgc ngudi xwa goi la tw thé ngoi. Tw thé quy va tw thé
ding la hai tw thé co ban khi giwvong cung nham ban. Mu6n ban tén that
chuan trong tu thé quy ban, nguwdi ban phai gitt vitng trong tam co thé, tiét
kiém Iyc. Bong thoi ¢ tw thé nay, nguwdi linh ¢6 thé thu minh lai triedc tam
ngam cda quan dich nén ciling la tw thé ly twdng khi can phong thu hodc mai
phuc quan thu. Trong s6 mot nghin twong binh ma cac loai ma Bdo tang
Twong binh ma Tan Thuy Hoang khai quat phuc hoi dwgc dén nay, day la
bitc twong dwgc bao ton nguyén ven nhat.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Vi sao twgng dat nung hinh binh si trong tw thé quy goi, chuan bi
givong cung dugc gitt lai nguyen ven nhw vay? Trudc cau hoi nay, nguoi
phu trach Bao tang gidi thich rang twgng binh si trong tu thé quy gobi chi cao

https://thuviensach.vn



1m20 trong khi cac pho twgng & tu thé ditng cao tam 1m80 dén 1m97 nén
khi dat roi xudng, birc twgng quy da dugc cac twong ditng che chd, chong
do ho. Ngoai ra, do bitc twgng nay & tw thé quy, ba diém dau goi phai, ban
chan phai va ban chan trai tao thanh ba cot tru chong d& than da lam gia
tang do kién c6 cho birc twgng, nén kho do hon so vdi cac bitc twong ding.

Qua day, ta c6 thé nhan ra hinh bong mo nhat ctia tro choi dau sdng.
Nhitng biic twgng & tw thé ditng véi chiéu cao n6i bat nhat la tay sing gioi
nhat trong tro choi, cac bitc twong & tu thé ditng véi chiéu cao "khiém ton"
hon mot chat 1a tay sting B, con birc twgng & tu thé ngoi quy la tay sing C,
ké ban kém nhat. Song chinh tuv thé d6 da gitp bic twgng nay gilt dwoc
nguyén ven tao hinh ctia minh.

Nguoi gianh duwgc chién thang sau cung trong tro choi ddu sing la ké
khoe khoang, thich thé hién hay ngudi khiém ton, thu minh, chac ban da ro.
Vay nhung, nhitng ngudi tré ma@i vao doi do khong nam duwoc an y, sw uyén
thdm trong d6 nén maéi lam nguwgc lai. Phai mat mot thoi gian sau do, ho
mdi biét gitt chirng muc, b6t thé hién ban than va chuyén tam lam viéc hon.
CHIEN THANG NHO BIET CACH AN MINH
« TINH HOA TRI TUE
Am Phu Kinh c6 cau: "Tinh hitu xao chuyét, kha di phuc tang". Nghia 1a
v6i hai lye Iwgng ngang tai ngang sirc, bén gioi an minh sé la ngwoi chién
thang.

* GIAI THOAI

Nam Céanh So thi ba, Tao Nguy Minh P€é qua doi, Té vewong Tao
Phwong 1én ngdi ké vi. Chiéu theo di chic caa Minh Bé, dai twéng quan
Tao Sang va Thai tiy Tw Ma Y s& phu gitp vua giai quyét viéc triéu chinh.

Méi dau, do xét vé kinh nghiém, danh tiéng va tai nang, Tao Sang
déu kém hon Tu Ma Y nén Tao Sang danh phai kinh nhuong déi phuong.
Tao Sang ludn coi T Ma Y nhu bac bé trén, viéc gi ciing héi y kién, khong
dam ty tién quyét dinh nén quan hé gitta hai nguwdi cling xem nhw 1a hoa
hao.

Lic bay gio, mon khach nha Tao Sang c6 500 ngudi, trong do Tat
Quy, Ha Yén, bang Dwong, Binh Mat thuong sat canh gan bén gidp do bay
muu tinh ké&. Ho lién tuc nhic Tao Sang ring Tw Ma Y 1a méi de doa ngam
do6i véi hoang that va la ké khong thé tin twdng.

Thé nén, dén thang 2 nam Canh So thit ba, Tao Sang ép Nguy Dé ha
chiéu ring Tw M3 Y ditc cao vong trong, dang dugc ngdi ¢ ngdi cwec pham
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nén dwoc thang tir chitc Thai Uy lén lam Thai phd. Theo dé, néu xét trén
danh nghia thi Tw Ma Y dugc thing chifc song trén thuc t&, 6ng da bi twéc
mat binh quyén. Pham tat thdy nhitng viéc thwgng thu tau trinh 1én vua sau
nay déu phai dwa Tao Sang xem trwdc. Ngay sau do, Tao Sang lai sap xép
cho ba ngudi em trai cung tdm phtc vao cac vi tri twong doi quan trong
nham thau tom toan b thyc quyén vé minh.

Vé viéc Tao Sang két bé phai tranh doat quyén luc, Tw Ma Y da nhin
thau da tam tr 1au. Tuy nhién, 6ng khong t6 thai do ra mat. Sau khi xem xét
tinh thé, Tw Ma Y thay hién gid minh dang & thé bat 1gi. Tao Sang 1a ngudi
thudc dong ton that, 1a con chau cong than Tao Chén; trong khi dé, ong chi
la nguwdi ngoai ho, 1a ké bi chinh quyén Tao Thi nghi ki, dé phong nén Tw
Ma Y khong chon cach ditng 1én déi khang ngay ltic do.

Bai vay, Tw Ma Y nhuong Tao Sang mot buéc, cho d6i phwong ndm
toan quyén, con minh lay c@ tudi cao sttc yéu nén khong mudn lo chuyén
chinh sy. Biéu d6 cang khién Tao Sang cung phe canh trd nén ty tung tw tac
hon.

Du vay, Tao Sang ciing chwa thuc tin bénh tinh cia Tw M3 Y. Vira
hay ldc d6 than tin ctia Tao Sang la Ly Thang sap vé Kinh Chau nhan chic
th st nén Tao Sang lién sai Ly Thing dén tan nha tir biét Tw Ma Y, roi
nhan co hoi nay tham do bénh tinh cua doi phwong.

Tw M3 Y duong nhién biét rd muc dich thuc sy cia cudc dén thim
nén da co6 tinh lam ra vé minh dang mac bénh nang. Ly Thang thwa vGi Tw
Ma Y: "Déi on trdi bién ctia thanh thwong, 1an ndy vi than dugce ci vé Kinh
Chau nhan chitc thir sit, hom nay vi than dén cao tir Thai pho".

Tw Ma Y vo chuwa nghe 13, ¢6 tinh nham "Kinh Chau" sang thanh
"Tinh Chau", doan bdo: "Vay thiét cho anh qua, Tinh Chau & phia Bac, gan
cho nguwoi HO, anh nén can than dé phong!".

Ly Thang 1én giong giai thich: "Vi than vé Kinh Chau, khong phai
Tinh Chau". Tw Ma Y van v& nhu chwa nghe ra: "A, anh mdi ti Tinh Chau
ver".

Ly Thing phéi néi that to thi Tw M3 Y mé6i v& nghe ra roi thd dai,
than van: "Pung t6i gia that roi, tai da diéc, chang thé nghe ro 16i anh noi
nita. Anh vé Kinh Chau lam thit st thi t6t qua r6i, anh nén c6 gang lap cong
1ap nghiép"".

Ly Thang quay vé cho Tao Sang, thuat lai moi diéu tai nghe mat thay
& nha Tw M3 Y thi Tao Sang méi tin Tw Ma Y thuc sy khong con 1a méi
nguy hiém cia minh nita.
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Thang Giéng nam Gia Binh nguyén nién, vua Nguy dan ton that cung
ba quan van v0 trong triéu ra ngoai thanh lam lé tredc lang mo vua Nguy
Minh Dé€. Tao Sang cung cac huynh dé, be 1 than tin cling tién ho hau ung
di theo. Liic bdy gio, ké gia bénh ning da lau 1a Tw M3 Y méi phat dong
chinh bién.

Ong cung cac con trai 14 Tw M3 Sw, Tw M3 Chiéu dan quan dén
chiém gitr vi tri chién lwgc quan trong va trong yéu nhu cong thanh, kho vii
khi, dong thoi trinh tdu 1én thai hau, phé truat chic dai twéng quan va twéc
doat binh quyén ctia Tao Sang. Tw Ma Y con sai ngudi trinh 1én Nguy Dé
tQ tdu yéu cau bai mién Tao Sang. Tao Sang cung beé 1i than tin hoang hot,
chwa kip t6 chitc phan cong, lai nhe da tin nghe theo cdo du tr chitc cta Tw
M3 Y nén dd ngoan ngodn giao ndp binh quyeén, thiic thi chiu tréi. Khi vé
dén kinh thanh, Tw Ma Y chiéu theo tdi danh mwu phan, téng Tao Sang
cung bé I than tin vao nguc. Khong lau sau do, ong lai lénh dwa tit ca ra
chém dau.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong st sach, nhitng nhan vat giéi giau minh nhin bé ngoai nhu da
"rli sach bui tran", khong mang chuyén muu tinh, an néi thwc bung song
thue té thi nguwoc lai. Trong bé ngoai ho chi 1a ké tam thwong, bat tai vo
dung nhuwng thuc té kho c6 ngwoi bi kip.

Trong tro choi, khi da ro tinh thé hién gid cua ban than cling nhv y do
cta doi phwong song co hoi van chwa chin mu6i, néu mudn gianh chién
thang, ban can vo nhan nhin, an minh, che mat, bit tai d6i phwong, dong
thoi gitt kin y d6 cta ban than.

GIANH PHAN THANG NHO NHAN NHIN

« TINH HOA TRI TUE

Chung ta déu biét tritng choi véi da sé co két cude thé nao. Két qua cudc
doi choi tryc ti€p gitta nhitng nguwoi yéu véi ké manh cling thé. Béi vay, khi
do6i dau vai ké manh, ban can biét né tranh don "doéc" cua doi phuwong. Cé
nhu vay, ban mdi bao toan sitc manh cua ban than va tim ra co hoi danh
thang doi tha.

* GIAI THOALI

Sau khi dich than nam quyén x® ly viéc triéu chinh, vua Khang Hy
quyét dinh sé thau tom dai quyén vé tay minh, x6a bo quyén can thiép cda
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dai than phu chinh. Quyét dinh nay cua Khang Hy da khién quyén lyc cta
Ngao Bai bi han ché, khién mau thuan ngay cang tr@ nén gay gat.

Song vi thé Iywc Ngao Bai trong triéu dinh con rat 1é6n nén Khang Hy
khong ddm manh dong. Khang Hy biét minh can phai dung dén muwu ké chit
khong thé do6i choi tryc tiép vdi doi phuwong. Moi viéc quan trong trong
triéu thwong déu do Ngao Bai quyét dinh. Ngao Bai ciling thuwong hay trach
mang dai than ngay cd khi c6 nha vua & day. Chi can hoi trai y minh, Ngao
Bai sé 16n tiéng quat mang ngay tredc mat vua. Khang Hy biét vay cling vo
dé mdc. Nha vua nghi Ngao Baéi lam vay thi s6ém muon ciling chu6c va vao
minh. Lic bay gid, Ngao Bai dé nghi khép To Khac Tap Cép vao toi chét.
Vi biét 16 To Khac Tap Cap vo toi, Khang Hy kién quyét gat di. Song Ngao
Bai lai kéo bé kéo canh, thic ép Khang Hy ban 1énh xit t6i T6 Khac Tap
Cap cho ky duvgc mdi thoi.

Nhiéu nam dwa vao thé luc cia ban than dé mua chudc, 16i kéo be li
tay sai than tin, tiéu diét nguwdi chong doéi lai minh, cudi cung Ngao Bai da
thau tom dai quyeén trong tay. Ngao Bai dwa tdm phtic ciia minh vao noi
vién cung cac ban bd cua triéu dinh. Trong triéu da hinh thanh nén thé Iyc
vO cung l6n manh v&i Ngao Bai la nhan vat trung tam. Luc nay, Khang Hy
vo cung lo lang. Sau thdi gian vat 6c suy tinh, cu6i cung 6ng cling nghi ra
cach diét tr* Ngao Bai.

Ngay 16 thang 5 nam Khang Hy thit 8, do c6 viéc nen Ngao Bai phai
vao cung tau trinh, Khang Hy da nhan co héi thuan lgi nay ra lénh cho
nhom can vé tré do minh hudn luyén bat Ngao Bai tong vao dai nguc. Tiép
d6, nha vua ra 1énh cho Khang than viong Kiét Thw ditng ra tham van, liét
ké 30 t0i chinh yéu cua Ngao Bai. Pai than trong triéu ban bac va quyét
dinh giang chitc Ngao Bai, mang ra chém dau; anh em ctia Ngao Bai ciing
chiu chung hinh phat xtr tram; vo cung con chau thi bi ban lam no 1é, tich
bién gia san; nhitng nguoi lam quan hay trong quan doi cung ho vdi Ngao
Bai déu bi khai trit, gidang xuong lam thwong dan. Xét thady Ngao Bai tirng la
phu than, lai titng c6 cong 16n véi trieu dinh nén Khang Hy da tha chét va
giam Ngao Bai vao nguc. Vé sau, Ngao Bai chét ruc trong nguc.

« PHAN TiCH THEO LY THUYET TRO CHOI

Han ban da nghe qua cau thanh ngit "ldy tritng choi da" va ciing da
biét phan that bai ctia cudc dau choi nay sé nghién vé bén nao.

Bai thé, khi ditng trwde d6i tha manh hon, ban can tranh so tai cao
thap véi doi phwong ¢ nhitng mat manh cia ho. Pay la cach vira gitip ban
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than bado toan lyc lwgng vira dgi co hoi dé diét trir déi phuwong. Trong
trrong hgp thdy minh yéu thé hon ma van mudn gianh phan thang, ban can
tiép tuc nhan nhin, trau doi, luyén rén, chuan bi san sang cho co hoi t6t sé
den.

NHUONG NHIN LA AO GIAP BAO VE KE YEU

« TINH HOA TRI TUE

Trong tro choi, néu xét thdy minh & thé yéu hon déi phuwong, ban can biét
nhin nhwong trong moi chuyén. Néu khéng, khi déi phuwong noi gian thi
viéc diét trir ban chi la viéc dé nhuw tré long ban tay.

* GIAI THOAI

Twong quan la doi quan do chinh tay Tang Quoc Phién 1ap nén. Tw
binh linh dén twéng si tat thdy déu chi tuan phuc duy nhat mot nguoi la
Tang Qudc Phién, trieu dinh Thanh rat khé c6 thé sai khién, ra 1énh cho déi
quan nay.

Khi khéi nghia Thai Binh Thién Qudc no ra, dé tran ap cudc khai
nghia trong khi quan chinh quy cta triéu dinh khong du kha nang, thang 11
nam 1861, triéu dinh nha Thanh ct Tang Qudc Phién quan li viéc quan cta
bon tinh Giang T6, An Huy, Giang Tay va Chiét Giang. Tuan phu, dé doc
cung van vo ba quan trén duwdi déu thudc quyén chi huy cta Tang Quoc
Phién. Song Tang Quoc Phién khong vi thé ma dwong dwong tw dac hay
qué vui mirng. Ong biét du hién tai minh dang & vi tri cao, ndm trong binh
trong tay, song néu dem ra so vGi hoang that thi 6ng van chi la ké yéu thé
hon. Bdi thé, Tang Quoc Phién van nhat mwc nhin nhwong, luén dé cao
canh giac, gid ngdc gia nghéch, khéng vi hién tai ma loi long.

Sau khi khéi nghia Théai Binh Thién Qudc bi tran 4p, nho 1ap céng to
nén Tang Quoc Phién dugc phong lam Diing Nghi hau, dong thdi con chau
ong doi sau ciling dugc ké thira twdc phong nay. Song khi d6 Tang Quoc
Phién van khong vi chuyén nay ma vénh vang ty dac. Ngugc lai, 6ng cang
thay lo va ra sitc dé phong can than hon. Vé sau, quan Twong duéi sy chi
huy ctia em trai Tang Quoc Phién la Tang Quéc Thuyén sau khi vao thanh
Thién Kinh da cuép boc bita bai, trong do em trai Tang Qudc Phién la ké
cwdp nhiéu vang bac, chau bau nhat. Ta Tong Dwong dang tau vach tdi anh
em Tang Quoc Phién vo vét tién bac, cua céi. Triéu dinh von dinh diéu tra
song vi Tang Quodc Phién rat biét y. Sau khi vé kinh, vi sg cdy to phai don
gi6 16n nén Tang Quodc Phién da v6i lam ba viéc: mot 1a xay cong vién, nam
dé6 t6 chitc thi huong, tuyén chon nhan si Giang Nam; hai la kién tao doanh
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trai ki binh Nam Kinh, mdi binh ki nhan tdn cta Bac Kinh vé dong, dong
thoi phat tién lwong cho moi nguwdi; ba la gidi tan 4 van linh cia Twong
quan, nham chitng té minh khong c6 muu toan gianh quyén thé. Béi thé, ké
chuan bi dang tau vach t6i 6ng da tir bé y dinh nén triéu dinh nha Thanh
cling khong truy xét nita. Tang Qudc Phién lai dang tdu 1én triéu dinh rang
do dugc thanh 1dp va chinh chién da 1au nén binh linh Twong quan khé
tranh khéi nhitng théi hw tat xau, khéng con gitt duwgc khi thé nhw ngay nao
nén xin phép dugc tién hanh cat giam, giai tan.

Tuy dang tdu dé nghi vay song Tang Quoc Phién khong da dong gi
dén van dé di & cua ca nhan minh. B&i 6ng biét, néu minh xin & lai dé déng
gop cho triéu dinh, tat sé bi nghi ngd 1a ké tham quyén c6 vi; con néu xin tw
quan vé qué thi cting bi nghi ngd kiéu khac.

Dv doan cta Tang Quoc Phién qua khong sai. Ky thue, sau khi khéi
nghia Thai Binh Thién Qudc dugc dep yén, triéu dinh nha Thanh da nghi
dén viéc giai quyét van dé vé Tang Quoc Phién, bdi ong cé canh quan manh
ma triéu dinh khong thé diéu dong. Bung lic nay, Tang Quoc Phién lai dwa
ra 10i thinh cau trén nén triéu dinh lién ha lénh gidi tan toan thé Tuwong
quan. Va vi 6ng la nguwdi cha dong dé xuat nén sau vu viéc nay, trieu dinh
van giao cho 6ng lam tong doc Ludng Giang.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Muc dich thue cda sw "gid ngdy gia ng6" khong phai dé che gidu ma
dé nam quyén kiém soat sau nay. Ban can xac dinh ding thdi co, biét tuy co
trng bién khi can. Buwong nhién, "che gidu" khong c6 nghia la ban phdi nguy
trang toan bo con nguwoi minh theo cach bi dong ma la trong "tang" c6 "1o",
khi an khi t6. Nhw vay thi khi co hdi dén, ban md&i cé thé xuat don tring
muc tiéu.
VUA BIET AN NHAN, VUA BIET THE HIEN TAI NANG
« TINH HOA TRI TUE
Trong cudc song, ngwoi khon ngoan thwong la nhitng nguwdi khiém ton, gioi
che giau tai nang. Song khi ap dung sach lwgc tré choi nay, ngudi dung can
biét két hgp hai hoa gitta "an nhan" va "thé hién tai nang" sao cho an nhan
khong tré thanh nhan nhuc, con tai nang thi bge 16 ding ltic.

* GIAI THOALI

Thoi tam qudc, Bang Thong va Gia Cat Lwgng la hai ngwoi tai noi
tiéng. Song vi twéng mao Bang Thong xau xi, quai dan nén ong khéng dwoc
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nhiéu nguwdi yéu mén. Khi Bang Thong sang nwéc Ngo, vi ché twédng mao
Bang Thong ma T6én Quyén da khong git ong & lai.

Thé nén, Bang Thong lai sang nwéc Thuc dau quan cho Lwu Bi.
Trudce lic di, Khong Minh dwa cho Bang Thong mot 14 thw gidi thiéu véi
dai y Luu bi can trong dung ngudi cam la thw nay.

Song khi dén gap Luu Bi, Bang Thong khong dwa 1a thw Khong Minh
gidi thieu minh cho Lwu Bi, chi xin gdp vai than phan la mot ké tim viéc
tam thwong. Bdi thé Lwu Bi chi cit Bang Thong vé cai quan mot tiéu huyén
nho.

Du vay, Bang Théng van khong vi chuyén ndy ma nghi nggi. Ong
biét néu chi dwa vao su tién ctt cia nguwdi khac thi kho 1ong che dwge mat
cla tat cd moi nguwdi, con ong chi muodn xuat dau 16 dién dung lic.

Vé sau, khi Lwu Bi phai Trwong Phi di thi sat, Bang Thong da giai
quyét hét cac vu an don lai tir hon trdm ngay trong vong non nita ngay ngay
tredc mat Trwong Phi mot cach vo cung théa dang, rach roi, khién ai nay
déu tam phuc, khau phuc.

Nho biét khi nao nén an, khi nao nén 106, lai vira biét nhan nhin, thé
hién diung lic nén khong 1au sau do, Bang Thong da duwgce Lwu Bi cdt nhac
len lam pho quan su trung lang twéng.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong cudc song, ngwoi khon ngoan thwong la nhitng ngwoi khiém
ton, can trong, gidi che gidu tai nang ban than. Song khi ap dung sach lwgc
nay, ban can Iwu y diéu tiét can bang moi quan hé giita "an nhan" va "thé
hién tai nang". Muc dich cda an nhan la dé dgi thoi co tét hon. Mot khi co
hoi d6 dén, ban hdy nhanh chéng nam lay va boc 16 toan bd tai nang cuta
minh.

Bdi vay, sach lwgc nay doi héi nguwdi van dung can dé y dén mot so
yéu td nhat dinh, diéu tiét tot quan hé bién chitng gitra "an" va "10", khong
nén "an" qua mirc, nén "16" dung thoi co.

LM
CHUONG 11: BIET NHIN XA TRONG RONG

POI LOT {CH TRUOGC MAT LAY LOI iCH LAU DAI

« TINH HOA TRI TUE

Trong ly thuyét tro choi cé phép suy ludn ngugc, nghia la khi lam bat c&
viéc gi, ta cling can nhin xa trong rong, can ctt vao két qua dé suy doan sach
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lwgc minh nén ap dung. Noi cach khac, nghia mé rong cua thuat ngit nay la:
muon dugce lgi vé lau dai, ban can biét cach bé qua nhitng cai lgi nhé trudc
mat.

* GIAI THOAI

Sau khi Thé chién thit hai két thiic, nguyén thi phe Bong minh 1a My,
Anh, Phap da hop ban va quyét dinh thanh lap Lién Hgp Quéc, t6 chitc co
trach nhiém ditng ra x@ ly cac van dé quoc té, tai thanh pho New York, My.
Khi moi sy chuan bi da dau vao day, ho mai phat hién ra chwa chon tru sé
cho t6 chitc quoc t€ t6i cao nay.

Néu bado Lién Hgp Quoc phdi ty bd tién tii ra mua mot khu dat thi
vao ldc thanh 1ap ban dau dé ho 1ay dau ra tién, con néu bao cac nwéc dong
gop thi cling khong 6n. Hon nita, dai chién thé gigi vira két thic nén quoc
kho cua chinh pht cac nuwéc déu trong rong; trong khi d6, New York lai la
noi tac dat tac vang. Giai quyét bai toan héc bia nay qua that khong de.

Khi hay tin, gia tdc tai chinh n6i tiéng Rockefeller cia My da ban bac
va quyét dinh bd 8,7 triéu USD ra mua mot manh dat & New York, tdng
Lién Hop Quoc - t6 chitc quoc té vira mdéi thanh lap - mot cach vo diéu
kién. Song song do, gia toc Rockefeller cling mua manh dat rong tiép giap
gan do.

Hanh dong nghia hiép bat ngo ctia gia toc Rockefeller khién khong it
tap doan tai chinh 16n cia My khi d6 ngd ngang. Sau khi tin tic truyén di,
nhitng ngudi ditng dau cac tap doan tai chinh 16n khac cling nhw cac 6ng
trum bat dong san ciia My mia mai gia toc Rockefeller: "Ping 1a hanh dong
ngoc nghéch!" va rang "Lam an chwa dén 10 nam, tdp doan tai chinh noi
tiéng cua gia toc Rockefeller da bién thanh tap doan dan nghéo naoi tiéng!".

Song diéu bat ngo la khi tdoa nha Lién Hgp Qudc vira mdi xay xong,
gia dat ¢ khu vyc gan do 1ap tic tang vot. Khdi cua cai khong 16, xap xi
bang may chuc, gan mot tram lan khodan tién quyén tang ao ao chady vé hau
bao cua tap doan Rockefeller. Con nhitng ké ché nhao, mia mai ho tredc kia
gio chi biét ti€c ngan tiéc ngo.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Cau chuyén trén la vi du dién hinh vé bé lgi ich tredc mat chon lgi
ich l1au dai. Néu khong bo ra 8,7 triéu USD ldac dau, tdp doan Rockefeller
chang thé thu vé gan tram ti 1gi nhuan sau dé. Gitta bo va l1ay luén t6n tai
moi quan hé bién chitng thong nhat. Song trong doi song thwe, khong it
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nguoi chi biét chu trong 1gi ich tredc mat, quén mat 1gi ich 1au dai. Ban can
nh@ rang ké chi biét cham cham nhin vao 1gi ich thu dwogc treéc mat thi cudi
cung sé trang tay.

Khi ditng truedc hai lwa chon, ban can hoc cach buong tay. Hay nhé
rang ti* bod khong cé nghia la that bai. con néu nhw ban muén ca hai, chi e
rang ban sé chang dugc cai nao.

Cudc doi cling tva nhue cude chién. Néu muon thu hoach thiv gi, sach
lwge thong minh nhat chinh 1a hoc cach nhin xa trong rong, bo 1gi ich truée
mat dé doi l1ay loi ich lau dai.

DUNG DE TAM NHIN HAN HEP CAN TRO THANH CONG

« TINH HOA TRI TUE

Quy luat phat trién cua sy vat khong vi sy tot xau tam thdi ctia minh ma doéi
khac. Xac dinh r6 dwong huéng sau nay, khong dé tam nhin han hep can tré
buwéc dwong thanh céng la yéu t6 cot 16i, la tinh hoa ctia phép suy luan
nguoc.

* GIAI THOAI

Trong mot lan tinh c@, mot nhan vién chao ban may danh sita tén la
Ray Kroc sau khi xem xét bang ké khai hang héa 1gi nhuan thay ctia hang
McDonald's dat mua lién mot Iic 8 chiéc may danh sita trong khi cac tiém
binh thwdong khéac chi can mét dén hai chiéc. Qua manh méi nho do, anh
doan chac day chang phdi l1a mot cira hang tam tam nén lién voi vang dén
do6 tham do.

Vira bwdc chan vao ctra hang, Kroc da an twgng manh trudc bau
khong khi ¢ d6. Véi thong tin cung von kinh nghiém phong pha dwgc tich
Ity qua nhiéu nam ban hang, anh nhéan ra trong thoi dai cong nghiép, cac
ctra hang ban d6 an nhanh nhv McDonald's r6i sé sém tr@ thanh mot trao
lwu. Kroc vQi vang tim gap anh em nha McDonald's, nhitng ngudi chu cia
hang, néi vé ké hoach khuéch trwong cia ban than véi mong mudn nhan
rong mo hinh cia hang kiéu nay ra khap nwéc M§. Song anh em nha
McDonald's khong hitng thu v6i dé nghi d6. Sau qua trinh dam phan vat va
cong thém nhitng diéu kién ngat nghéo, Kroc méi gianh dwoc sy iy quyén
cta hai anh em ho va bat dau chao ban thuwong hiéu McDonald's trén toan
nuwec My.

Nam do, Kroc da 53 tudi. Khong nhitng khong chiu tir bé cong viéc
cta minh da quen thudc, Kroc con tw ganh phi tiéu thu ctia chudi ctra hang
nay. Do di lai qua nhiéu trong khi tién kiém dwgc chang la bao nén 6ng da
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bi v@ bd. Mdc du phai chiu ton that nang, Kroc van khong tir bo. 6 nam sau,
tong sO ctra hang McDonald's trén khap nuwéc MY 1én t6i con s6 trén 200.
Tiép do, ong lai liéu linh di vay muwon 2,7 triéu USD dé mua lai toan bd
thuong hiéu va trg thanh ong chu dich thue cia McDonald's. 10 nam sau,
tong so ctra hang thudc thwong hiéu McDonald's trén toan nwéc My da lén
t6i hon 700, dong thoi c6 phiéu ctia né ciling da bat dau dwgc ban ra ngoai
thi truong.

Dén nam 2007, gia tri cta thwong hiéu McDonald's 1a hon 28 ti USD.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Khi tau héa méi dugc phat minh, gid thanh ché tao tau hda thi cao
trong khi tau lai chay chdm va con phdi bé tién ra xay dung dwong ray. Do
ton cong ton cua la vay nén hiéu suat cta tau héa vao thoi diém do kém xa
xe ngua truyén thong.

Song sau nay tau hda lai la phwong tién giao thong tot hon xe ngya.
D6 chinh la quy luat phat trién cta sw vat va quy luat nay sé thay doi chi vi
ru khuyét diém tam thoi cda tau héa. Vi 1é do, ban can xac dinh rd6 duong
hwdng sau nay. Pirng dé tam nhin han hep che mat trén bwéc duwong di dén
thanh cong chinh la yéu t6 c6t 16i, la tinh hoa ctia phép suy luan nguwoc.

Muo6n lam dugc diéu dd, ban can cé sy chuan bi san sang. Mot trong
nhitng cong doan then chot nhat & phan nay la thu thap, xt 1y va tan dung
thong tin.
THA DAY CAU DAI BE BAT CON CA LON
« TINH HOA TRI TUE
Mubn thanh céng, ban can chu trong dén moé thiéc tw duy nhin xa trong
rong. Ban hay hoach dinh cho minh mot ké hoach lau dai, dong thoi lién tuc
diéu chinh tw duy cung cach hanh dong cua ban than sao cho phu hgp véi
muc tiéu lau dai doé.

* GIAI THOAI

Céac nha tam ly hoc da tién hanh cudc thi nghiém "sy théa man bi tri
hoan" (nghia la khong thoa man ngay lap titc vGi cam giac khao khat, them
muon hién tai dé dgi mot thanh qua 16n hon) véi doi twgng tham gia la cac
em nho.

Luc bat dau thi nghiém, nhan vién phu trach dan cac em vao phong
choi r6i bao rang vi cé viéc dot xudt nén phai roi phong mot 1at. Truwde khi
di, ngwoi phu trach nay dat mot vién keo va chiéc chuong bam tredc mat
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tirng tré, doan noi: "Néu cac em kién nhan cho dén ldc anh quay vé phong,
cac em sé dugc tang rat nhiéu keo, con néu cac em khéng mudn cho 1au thi
c6 thé bdm chudng va anh sé quay trd lai ngay, nhung trong treong hgp nay,
cac em sé chi nhan dugc mot vien keo". Sau khi giai thich can ké, nguoi
phu trach méi roi khoi phong. Luc nay, nhitng dwa tré ding trede hai lya
chon: mot 1a bAm chudng va chi c6 mot vién keo, hai la phai cho 20 phut dé
c6 nhiéu keo hon.

Trong qua trinh thyc hién thi nghiém, c6 tré kién nhan chd dgi sudt
20 phut song cling c6 nhitng em nong voi hon, nguwdi phu trach maéi ra khoi
phong vai gidy, cac em da bdm chudng ngay, tham chi mot sé it em khong
chd ngudi phu trach ra khéi phong da 1ay keo cho vao tdi.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Ngudi tién hanh thi nghiém theo doi tinh hinh cia nhitng tré tham gia
cho dén khi tredng thanh. Hon 10 nam sau, két qua cho thay nhitng tré biét
nhan nai chd dogi, kim nén ham muon nhat thoi cda ban than dé nham tdi
mot 1gi ich 16n hon déu thanh c6ng ¢ cac mirc d6 khac nhau.

Bdi vay, muén thanh cong, ban can chu trong mo thitc tw duy cé tam
nhin xa tréng rong, lién tuc diéu chinh phwong phap tv duy cung hanh dong
cua ban than sao cho phu hgp v6i muc tiéu lau dai do.

CHIU THIET NHO BOI LAY LOT iCH LAU DAI

« TINH HOA TRI TUE

Sach lwgc nay tuy khién ban chiu chut it thiét thoi song lai c6 rat nhiéu lgi
ich vé 1au dai. Hay vui vé nhan vé minh chut thiét thoi do.

* GIAI THOAI

Thang 6 ndm 1812, sau khi chinh phuc dwgc gan toan bd Chau Au,
Napoleon cho tap hgp dai quan 1én dén 50 van binh linh tién danh nuwéc
Nga, nhanh chéng cat ditt lién lac gitta hai quan doan ctia Nga, dan quan
thang tién mot mach, chiém Iinh Moscow.

Nuwdc Nga trong con nguy khon song con da ra sitc chong cu. Dai
twéng Kutuzov dwgc phong lam tong tw 1énh quan doi Nga. Napoleon va
Kutuzov tirng la dich thu cta nhau trong cudc chién 5 nam vé trudc, song
lan nay r6 rang Kutuzov dang & vao thé yéu. Sau khi hai bén v0i vang sap
x€ép, chién tranh da cham ngoi gan lang Borodino. Tran chién 16n gitta hai
do6i thu ngang sitc ngang tai nay kéo dai suot mot ngay mot dém, nhung
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cu6i cung quan Nga da budc phai rit lui, Napoleon chiém dwoc tran dia cta
Kutuzov.

Sau khi phan tich lai tinh hinh va so sanh thuc lyc gitra hai bén, dai
twong Kutuzov nhan thay du Napoleon chiém dwgc cit diém quan trong cua
quan doi Nga song sitc manh cta d6i phwong ciing bi hao hut nén da phai
chuyén tir thé tdn cong sang thé phong ngw. Thém nita, quan Phap thang
tién m6t mach sang Nga, don thuwong chién dau, nén néu cudc chién kéo dai
thi tat doi phwong sé gap bat 1gi. Sau khi suy tinh k¥, dai twéng Kutuzov da
dwa ra m6t quyét dinh khién tat cd moi nguwdi vira ngac nhién, sithg so vira
khong hiéu vi sao. Quyét dinh dé la tir b6 Moscow.

Sau khi tin nay lan truyén, 16i ho hao kéu goi "nguyén quyét tir &
Moscow chit quyét khong giao cho ké thu" lan rong khap cd nuwdc. Sa
Hoang ciing ha 1énh kién quyét giit vitng kinh thanh. Trong khi d6, Kutuzov
hiéu rat ro rang néu chi dwa vao suw quyét tdm nhat thoi thi rat cé thé toan
quan sé bi tiéu diét sach va cudi cung la nwéc mat nha tan. Vi toan cuc,
Kutuzov da phdi hitng chiu sttc ép cung bua riu du luan cta ca nwdc dé ha
lénh: Rt lui!

Ké vira chién thang la Napoleon khi d6 thi lai khong ngd két cuc that
bai danh cho minh da duwgc quyét dinh bgi chinh quyét dinh ctia Kutuzov.
Bai nguoi Nga dé lai cho binh linh Phap mot toa thanh trong. Sy thiéu thon
vé lwong thuc, cai déi cai rét da nhanh chong tim dén d6i phwong, trong khi
dé quan linh Phap cling dang nhé nha nén long quan cling réu ra. Do do,
Napoleon danh phai ha lénh riat khoi Moscow, nhung lic d6 thi da mudn.
Nguoi Nga khong dé cho nhitng ké xam luwge da chiém linh tht d6 cda ho
dé dang thao chay nhw vay. Mot cudc chién ac liét da no ra, quan Phap bi
bao vay bon phia, hoan toan that bai. Chiém déng Moscow la that bai dang
nhd nhét trong cudc doi Napoleon.

Napoleon vi tham mdt toa thanh dé cudi cung roi vao tham hoa.
Kutuzov nhg biét danh gia toan cuc, nhan trwdc chat thiét nhé vé minh va
chd dgi thoi co nén cudi cung da chuyén bai thanh thang.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOL.

Sv kién lich st trén nhac chiing ta rang néu muon lam ké chién thang
cudi cung cta cudc doi thi trede hét, chiing ta can phai cé cai nhin bao quat
ve tinh thé.

Ho6i William Harrison - vi tong thong thit chin cia My - con nho, gia
dinh ong rat nghéo. Ong 1a ngudi trAm ling, it néi nén moi nguwdi ¢ lang
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tham chi con nghi 6ng la dita ngdc. M6t lan, cé nguoi da tréu 6ng, dat hai
dong 5 cent va 1 usd tréc mat 6ng roi cho 6ng chon bat ki dong nao minh
thay la doi phwong sé tang. Harrison ngé qua roi chon 1ay dong 5 cent. Moi
nguwoi xung quanh thiy thé déu 6 1én cudi, twéng dau Harrison la thang
ngoc.

Chuyén nay nhanh chéng lan ra khap vung, rat nhiéu ngudi to mo
muon dén xem mat "thang ngdc" nay va tan mat chirng kién n6 chon déng 5
cent thay vi dong 1 USD. Lan nao ciing thé, Harrison chi chon moi dong 5
cent. MGt nguwdi phu nit thay diva tré t0i nghiép nén da héi: "Nhé nao chau
thue sy khong biét 1a gitta dong 5 cent va dong 1 USD, dong nao gia tri hon
u?". Harrison lién tra 16i: "Pwong nhién 1a chau biét chi¢! Nhung néu chau
chon dong 1 USD thi ho sé khong bao chau lam nhw thé nita. Lic d6 chang
phai dén dong 5 cent chau cling chang c6 sao?".

Xét tong thé, néu sach lwgc nao do khién ban chiu chut it thiét thoi
ngay bay gid song lai c6 rat nhiéu lgi ich vé lau dai thi hay vui vé nhan vé
minh chut thiét thoi do.

BO LOTI NHO CHON LOI LON

« TINH HOA TRI TUE

Néu muon lam nén nghiép 16n, ban can phan dinh r6 cai 1gi nho véi cai lgi
16n, Iic can budng tay cling phai biét budong tay. D6 chinh la tw twdng bién
chitng ma Lao Tw ting truyén ba va cling 1a mot kiéu tri tué tro choi cta
phép suy luan ngugc.

» GIAI THOAI

Nam Gia Tinh thit 42 (nam 1563), Vuwong Hai Phong chia tay diém
nghiép dé vé qué nha an hudng tudi gia.

Tai day, ong dinh cho xay nha méi. Bat xay nha da dwoc do dac xong
dau vao do, hiém mot noi chen chan gitta khu dat noi 6ng dinh xay cat la
mot ngoi nha cd.

Chu nhan ng6i nha cii nay la mot nguwoi ban dau phy, con noi nguoi
nay dang & chinh 1a tai san thira ké tir dong ho. Nguwdi phu trach thi cong
ngodi nha mGi cho Vuong Hai Phong da dén thwong lwgng véi nguwdi ban
dau phu, ngé y dwgc mua lai ng6i nha. Nhung cho du cé ra mic gia cao thé
nao thi cha nhan ciing kién quyét tir choi.

Nguoi nay rat tirc gian, quay vé bao lai v6i Vwong Hai Phong, dé
nghi 6ng lén bao quan dé quan trirng tri chu nha kia.
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Sau khi da r6 dau dud6i, Vuong Hai Phong chi cudi nhat bao: "Khong
can dau, chi can anh c cho xay nha & ba phia kia 1én thoi!".

Nghe 161 Vuong Hai Phong, ngudi nay lién bao thg bat dau xay nha.

Trong thoi gian thi cong, ngay nao ngudi chiu trdch nhiém ndu d6 an
cho thg xay cling can mua nhiéu dau phu. Vwong Héi Phong méi ddan ngudi
nay ra cho nguwdi ban dau phu la chd ng6i nha cii mua, dong thoi phai thanh
toan hoan toan bang tién mat.

Twr lic d6, viéc lam an ctia nguwdi ban dau phu tré nén tat bat. Vi mot
minh lo chang xué nén anh ta danh phai mwén thém ngudi giup.

Chang lau sau, xwédng san xudt dau phu cang lic cang phdi tuyén
thém nhiéu nguwdi lam. Vé phan anh ta cling da kiém dwgc khong it tién, caa
cdi chat day nha, d6 nghé lam hang ciing nhiéu nén ng6i nha bong tré nén
chat choi. Bé ta on Vwong Hai Phong gitip minh thoat nghéo, ngudi nay
tang lai cho ong toan bo van khé mua ban, s@ hitu ngoi nha t6 tién dé lai.
Con Vuong Hai Phong thi lénh cho ngwoi di mua mot ngdi nha to rong hon
ngoi nha cii ¢ gan do6 dé tang cho ngwdi ban dau phu nhw mét sy dén dap.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong lich st Trung Qudc, Lwu Bang va Hang Vi - hai vi hoang dé -
ti'ng mot thoi xwng hung tranh ba, kién cong 1ap nghiép nhung do khac
nhau vé thai do nén két qua sau cling moi ngwdi nhan dwoc ciing khac nhau.
Khi nhin nhan cudc chién tranh S& - Han, T6 Pong Pha da néi: Hang Vii s&
di that bai 1a vi thi€u tam nhin, khong chiu tir b6 moi 1gi cén con; Han Cao
T6 Luu Bang sé di gianh duge phan thang la vi ong biét bo cai 1gi nho dé
chon céi lgi 16n hon, chuan bi tinh than, phat trién lwc lwgng, cho khi co hoi
chin muo6i thi m&i xuat chiéu.

Trong cudc song, mudn dat dwgc muc tiéu deé ra thi ban chi con cach
la tir bo nhitng cai lgi nhd, dong thoi phai biét tinh toan, suy xét dai lau.
DUNG BAO GIO "THAM BAT BO MAM"

« TINH HOA TRI TUE

Trong cudc choi, ching ta rat dé bi cai 1gi hién tai lam cho m& mat ma bo
qua mdi hoa tiém an sau nay dé r6i vo tinh chudc lay that bai. Thanh cong
qua la trai ngot day hita hen, song bong dang thap thoang ctiia méi an hoa vé
sau cang dang so hon. Bé&i thé, ban cang can phdi biét nhin xa trong rong,
dung bao gio " tham bat b6 mam".

* GIAI THOALI
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Nam 431 trwedc Cong nguyén, may tram thanh bang da bi cudn vao
cudc chién v6i quy mod 16n chwa tirng thay trong lich st Hy Lap c6 dai.
Cudc chién ndé ra trén gan khap vung Bia Trung Ha&i. Lién quéan
Peloponnesus dwgc lanh dao bdi thanh bang Sparta va liéen quan Athens
dwgc két hgp ti hai thanh bang 16n, ngudi xuwng hung trén dat lién, ké xung
ba ngoai bién khoi. Ca hai déu khéo 1éo bay muu tinh ké, chuan bi cho cudc
chién kéo dai va dai dang.

Do phai ganh chiu ton that ndang né trong chién tranh vGi phe
Peloponnesus nén vao nam 415 truéc Cong nguyen, lien quan Athens da
phat dong cudc tién cong Sicilia nham bd sung ngudn lwc véi y nghi cudc
chién nay sé mang lai cho sy giau c6 va quyén lyc. Song vi tam nhin han
hep, thién can hodc vi hoa mat bdi méi lgi tredc mat ma lién quan Athens
hoan toan khéng tinh dén tinh rai ro cua chién tranh va sy chong tra day
ngoan cuwong cta nguwdi Sicilia. Do qua non néng gianh duwgce chién thang,
cong thém chién tuyén lai qua dai nén lyc lwgng lién quan Athens bi phan
tan, hon nita ap lwc dén tir cude chién véi lién quan Peloponnesus khién ho
cang kho ttng pho hon.

Cudi cung, veong quoc Athens hung manh trén bién da sup dé hoan
toan trong cudc tdn cong dén tir hai phia la Sicila va lién quan
Peloponnesus.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong cudc choi, chiing ta rat dé bi cai lgi hién tai lam cho mo mat
ma bé qua moi hoa tiém an sau nay dé roi vo tinh chudc 1ay sy that bai.
Thanh cong qua la trdi ngot day hita hen, song béng dang thap thoang cta
moi an hoa vé sau cang dang s¢ hon. Bai thé, ban can phai biét nhin xa
trong rong.

Chung ta thwong nghi minh da tinh dén 1gi ich sau nay, song cam giac
chinh 1a thi luén danh lira ban. Trén thuc t€, nhitng nguwdi tw cho rang ho
luén hanh dong trén co sé 1gi ich lau dai déu chi la nhitng ké lam duwong lac
16i trong ham mu6n va twdng twong cta chinh minh.

Bai thé, néu muodn tranh cai bay nay, ban can phai gitt dau oc tinh to,
suy xét va can nhac moi kha nang, kip thoi thay doi, diéu chinh ké hoach
sao cho phu hgp. Pé dat duwgc muc dich cia minh, ban c6 rat nhiéu sy lya
chon nén ding khue khw bam dinh vao mot lya chon nao.

LLLIMN»
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CHUONG 12: BE CAO TINH THAN TU LUC CANH SINH

THE GIOI KHONG NGOI CHO BAN TRUONG THANH

« TINH HOA TRI TUE

Xa hoi sé khong va cling khong c6 nghia vu phéi chd cho dén khi ban
tredng thanh. B&i vay, mot khi da budc chan ra thé giéi bén ngoai, ban
dirng gitr lai nhitng cach nghi, théi quen "tré con" bat di bat dich trwdc day
ma hay hoc cach bat kip thé gidi, hoc cach treéng thanh va chin chan hon.

* GIAI THOAI

Trong mat moi nguwdi, Hiéu Tri va Hiéu Nghién la mot cap d6i hoan
my. Bat chap moi khé khan trac tré trong suét 6 nam dai bén nhau, ho van
ludn gii* dwgc tinh yéu nong duwom.

Hiéu Tri 1a mot chang trai wu td, tai hoa, song sy quan tdm va 6c hai
huéc cia anh méi chinh 1a diéu khién Hiéu Nghién thich nhat. Con vé phan
Hiéu Nghién, c6 giong nht mot nang céng chiia quen dwgc moi nguwdi cung
chiéu, cham séc.

Chuyén tinh cam gitta Hiéu Tri va Hiéu Nghién van sé mai binh lang
va ém am nhu vay, cho dén mot ngay...

Vi ban viéc, Hiéu Tri khong thé thuong xuyén & canh Hiéu Nghién
nhv trede. Thuong thi khi nhin thady 4nh mat dong day mong moi ctia ngudi
yéu, sau chut phan van do dv thé nao Hiéu Tri cling sé & lai. Song hom do,
anh da kién quyeét tir choi Hiéu Nghién va bao ¢6 rang anh con cé cong viéc
ctia minh, anh rat ban nén khéng thé Itic nao ciing & bén c6, va rang cho anh
xin 16i. Vay nhung "cong chia" Hiéu Nghién kiéu ky khong mu6n nghe bat
ki ly do nao ngudoi yéu minh dua ra.

Sau mot hoi im lang, Hiéu Tri cudi cung lén tiéng:

- Anh chi mu6én dwgc quay vé vGi con ngwdi ctia chinh minh truwée
kia. Vi em, anh da phdi c6 gang thay doi rat nhiéu trong 6 nam qua, liéu gio
em co6 thé thay doi d6i chut tinh cach cia minh vi anh khong?

- Em khong dam hua.

- Em khong nghi la minh dang lam kho anh qua muc u?

Dap lai cau hoi cua anh chi la sy im lang dang so.

- Vay minh chia tay di, em sé dé anh dwoc tw do, khong tréi budc anh

- Em c6 biét minh dang néi gi khong?

Du Hiéu Nghién rat muon rut lai 10i vira thot ra, song c6 la cong chida
kiéu ky, khong titng nhan minh sai trwdc anh bao gi®. Thé nén, cd chi néi:
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- Em hoan toan c6 y dé day!

- Néu em da nghi k¥ r6i thi anh thyc long chiic em hanh phc.

Luc thét 1én cau nay, Hiéu Tri thady dau nhéi noi tim. Anh khong hiéu
vi sao da 6 nam ma c6 khong chiu treéng thanh? "Cong chtia" Hiéu Nghién
kiéu ky van ty nhu v6i minh rang anh sé lai trg vé la anh thud xua, lai
thwvong yéu va chiéu chuéng c6 nhw trwéc day. Nhung khi doc dugce 1oi
nhan anh dé lai: "Anh van luon hy vong r6i sé dén mot ngay em trudng
thanh, song da qua tirng d6 nam ma em van chang hé thay déi. Anh thyc sw
khong du ty tin dé tiép tuc chd dgi nita", Hiéu Nghién mdi nhan ra lan nay
co thuce su sai roi.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Khi buéc chan ra ngoai xa hdi, moi ngudi ching ta déu duwgc nhin
nhan nhw nhau, bat ké ban vira méi tot nghiép hay da tot nghiép tir 1au, cé
hay khong c6 kinh nghiém. Vi xa hoi, moi mot nguwdi déu binh dang nhw
bao ngwoi khac. Bai vay, néu khong muon tré thanh ké "c6 tai nang khong
duoc trong dung" hay tham chi la ké lac Iong trong tro choi cudc doi, ban
khong nén gitt lai nhitng cach nghi, théi quen "tré con" bat di bat dich trudc
day cua ban than.

Muo6n hoa nhap véi xa hoi, ban can lam may viéc sau day:

- Thit nhat: Biét Iic yén han lo lic nguy nan.

- Thit hai: Biét thé nao la du.

- Tht ba: Biét khoan dung, do lwong véi ngudi khac.

- Thi¢ tu: Biét dat minh vao vi tri ctia nguoi khac dé nghi cho doéi
phuong.
CANH GIAC TRUOC NHUNG CAI BAY
« TINH HOA TRI TUE
Cudc song luon giang bay chd dgi con moi. Vi thé ban phai luén canh giac,
dirng dé minh tré thanh miéng moéi "ngon" cho ké khac va cling dirng tham
bat ky miéng mo6i "ngon" nao.

* GIAI THOAI

Nguoi Inuit song ¢ Bac Cuc da 1gi dung diéu kién thoi tiét ctia viing
nay dé phat minh ra cach bay soi dac biét ctia riéng ho.

bau tién, ho sé khoét mot cai ho ngoai dong bang, bé mot 1wdi dao
that sac va tam c6 dinh vao dé, tiép day ho sé lay mot it mau twoi rdy 1én
lwGi dao r6i phu kin tuyét 1én trén. Chang may choc, tiét trdi lanh sé bién
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cho nay thanh mot cuc da. Cubi cung, ho chi can ldy chit mau tuwoi ray 1én
cuc da do la gan nhw da c6 thé nam chac phan thang trong tay; tiép dén, ho
chi can cho dén lic thu hoach bay.

Con séi doi ngoai thdo nguyén ngwri thdy mui mau twoi lien mo dén
cai ho nguwoi san dat bay. So6i twdng bén trong cuc da la con thi nho da chét
vi bi thwvong nén liém 1én vét mau, hi vong sé lam cuc da nay tan ra, hong
an dwgc con vat nay bén trong. Chang may chdc, so6i da liém dén ludi dao.
Nhung sau mot khoang thoi gian dai liém da lanh, 1vGi né da mat cam giac
nén khong cadm thay dau nita, khitu gidc dang méach bdo né la: mui mau
cang ltic cang néng hon chitng t6 sap cham tGi con moi.

Thé 1a soi cang ra sic liém, né cang bi chdy mau va khi ngwri thdy mui
mau tanh cang nong hon, né lai cang c6 gang liém...Cudi cung, do mat mau
qua nhiéu, séi guc nga va trd@ thanh thirc an cho ngudi Inuit!

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong tro choi gitta nguoi va soi, ngwoi Inuit chi dung mot meo nho
da co thé danh lira dugc soi.

C6 ngudi nbi cudc song von luon tiém an nhiéu rdi ro, bat trac. Trong
cudc song thuong ngay, ta van luon phai doi mat v6i vo s6 rai ro, nguy
hiém (nhw kha nang gdp tai nan giao thong trén duwong, & nha hay ¢ noi lam
viéc) dén tir moi trweong song. Moi lan dwong dau véi hiém nguy déu la
cudc choi doi choi gitta ban va d6i phuwong, trong d6 ban hodc sé vao vai
ngwoi Inuit hodc sé sam vai con séi.

TUY CO UNG BIEN

« TINH HOA TRI TUE

Trong tinh thé tién thoai Iwdng nan, ban can trang bi cho minh kha nang
tng bién, biét chon ding thdi co ra tay hanh dong. Chi khi lam dwoc diéu
do, ban méi c6 thé giip minh viron xa t6i nhitng nac thang cao hon.

* GIAI THOAI

Trong cudc tuyén dung cho vi tri CEO ctia mot cong ty 16n c6 hon
200 wng ctr vién bi danh trugt va chi c6 duy nhat mét nguwdi dwgc chon.

Nham danh gia kha nang tuy co &ng bién cia cac &ng vién, phia nha
tuyén dung yéu cau nhitng ngudi dén tham gia (tng tuyén phdi hoan thanh
trac nghiém sau day: Mot budi téi troi mua to, ban dang 14i xe vé ngang qua
mot tram xe buyt thi chgt nhin thdy cé ba ngudi dang ngoi co ro & do:
nguoi thi nhat 1a vi bac si titng cttu song ban, nguwoi thit hai dang bi bénh
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nang, nguwoi thit ba la ngwdi yéu ban. Hoi rang néu xe ban chi chita dugc t6i
da hai nguoi, ban sé chon ai trong ba nguoi do?

Trong s6 nhitng nguwdi tham gia &ng tuyén, c6 ngwdi chon ngwdi bénh
nang va ly luan rang trwdc hét phai chd nguwdi bénh di cap citu roi tinh tiép;
cO nguoi chon vi bac si bdi do la an nhan tirng citu mang minh, c¢ dwa bac
si dén bénh vién roi goi xe cdp citu dén ctru bénh nhan sau; c6 ngudi chon
nguwoi yéu...Song phia nha tuyén dung van chwa chap nhan bat ky cau tra 1oi
nao. PBung luc do, mot chang trai tré bwdc vao phong, cham chua doc bai thi
r6i ngang dau ty tin dap: "Toi sé giao xe ctia minh cho vi bac si dé ong ay
dwa nguwoi dén bénh vién cap citu, vé phan minh t6i sé ngoi vdi ngudi yéu
lai doi xe buyt v&i ngwoi yéu". Vira nghe thay cau tra 10i nay, moi nguoi
trong ban gidam khdo da vui mirng mim cuwdi va quyét dinh chon chang trai
nay.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI
Thay do6i 1a dac trung ban chat cta sw vat. Trude thé gidi day bién
dong, nguoi thong minh chi c6 thé chon cho minh ba thai do song: Mot la
lay bat bién ng van bién. Trong trwong hgp ban khong thé tw chéo chéng
mot minh va lya chon nay chang phdi la sach lwgc ban da suy tinh k¥ thi né
chi 1a mot thai do song tiéu cwe nhat. Hai la di bién tng bién, thuc ra né chi
c6 thé dwgc xem la mot lwa chon bat dac di. Ba la dung chinh sy thay doéi
khac ché lai né. Ngay chit "khac ché" nay da phan anh rd tinh than cha
dong tién cong, kha nang danh gia va kiém soat tinh thé cta ngudi thyc
hién, do dé két qua Iwa chon nay mang lai chinh la co hdi, sy phat trién mai.
Co thé thdy trong mot thé gidi day bién dong va luon thay déi nhw
hién tai, muon gat hai thanh céng va moi viéc minh lam déu xub6i chéo mat
mai, ban can trang bi cho minh kha nang &ng bién linh hoat.
CHUYEN TAM VAO VIEC CHINH YEU
« TINH HOA TRI TUE
Trong cudc song thuc tai, ban luon phai dwong dau va chong choi lai sy anh
huwéng dén tir vo s6 tdc nhan nhé bén ngoai. Mudn gianh duwgc phan thang,
ban can chuyén tam vao viéc chinh yéu, dirng dé nhitng viéc lat vat khac 16i
kéo roi khoi quy dao.
* GIAI THOAI

Thoi Xuan Thu, S& veong theo hoc ban cung véi Dwdng Thic. Sau
khi hoc duwgc mot thoi gian, S6@ virong cho rang minh da hoc két ky thuat
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ban nén ra Dudng Thic di san, thdy bong mot con vit troi bay dén, S&
vuong lién givong cung tén 1én ngam. Nhung chwa kip ban thi nha vua da
phat hién thdy mot con son dwong trong lum cdy bui bén canh, S& vuong
mdi dich chuyén muc tiéu sang con son duwong. Nhung khi tén con chwa ra
khoi cung, S& viong lai phat hién thdy c6 mot con hwou sao rat dep xuat
hién & phia trwdc...Sau nhiéu lan nhw vay, cudi cung khi két thic budi san,
S& vuong chang ban ha duwgc con nao.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trén thye t€, hién twgng vi mai chay theo viéc phu ma quyén mat viéc
chinh yéu (vi du nhv dang ndu com thi phét hién ra 1a hét mu6i, di mua
muon thi phat hién ra hang ban dao bén canh, treéc khi quyét dinh chon
mua dao thi phdi ra chg khédo gia thém, khi ra chg thi lai phat hién thay co
mot ctra hang dang ban gidam gia bd quan 4o minh thich ttr 1au...dé réi cudi
cung ti¢ y dinh di mua muo6i ban dau chuyén sang thanh mac 4o méi di xem
phim), khong phai hiém gap trong cudc song hang ngay.

Co thu twéng Anh Benjamin Disraeli tirng néi: "Cudc séng qua ngan
ngui cho nhitng diéu vun vat".

Vi thé, ta dirng dé nhitng viéc nho, khong dang ban tam do6 dan dat va
16i kéo minh chéch khoi quy dao, dwong di da dinh. Ta khong nén lang phi
thoi gian ngan ngui cua cudc doi vao nhitng viéc tam thwong, vo nghia ma
nén danh n6é dé lam nhitng viéc c6 ich. Néu muo6n thanh céng, ban can
chuyén tdm vao viéc chinh, khong dé bi tdc déng bdi nhitng diéu tam
thuong, vo nghia ma nén danh né dé lam nhitng viéc c6 ich. Néu muén
thanh cong, ban can chuyén tam vao viéc chinh, khéng dé bi tac dong bdi
nhitng diéu tam thwong.

SUC KHOE LA TAT CA

« TINH HOA TRI TUE

Trong qua trinh kiém song va tich l{iy tién bac, rat nhiéu ngwoi da dé mat sy
can bang gitta tién bac va sitc khée. Trén thuc té, tién bac va sitc khée 1a hai
thit vira doi 1ap, vira thong nhat, bé trg cho nhau. Vi thé, chi can 1én ké
hoach kiém soat, ban hoan toan c6 thé can bang dwgc ching.

* GIAI THOAI

"Puwong nhién, t6i biét sitc khée la quan trong, nhung c6 qua nhiéu
cong viéc, nhitng diéu doi hoi tdi phai suy tinh hang ngay nén téi chang con
thoi gian nao dé nghi dén sitc khée nira". Co gai tén Vuwong Lang, 27 tudi,
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la nhan vién c6t can cia mét cong ty lién doanh tai Bac Kinh gidi thich,
dong thoi liét ké thoi gian biéu trong mot ngay ctia minh: sang day lic 7 gio
rudi, thwong bé qua bita sang dé cho kip gio dén cong ty, ngo6i i tredc man
hinh mdy tinh su6t tir lic ddy dén tan trwa, dén tria thi an qua loa chd com
hop mang theo ban sdng hodc mi tom; budi chiéu cling tat bat nhw vay; buoi
toi thi phai di quan hé véi khach hang va thuong chi duwgc vé nha vao lic to
mo sang.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Ngay 8 thang 4 nam 2004, téng giam doc khu vuc Trung Quoc cia
Ericsson qua doi do lam viéc qua cang thang trong thoi gian dai. Ngay 18
thang 9 nam 2015, Ted Sun, vi CEO 38 tudi cta dai ly NetEase dot ngot
qua doi, du ngay hom tridc anh van miét mai lam viéc...

Ho déu la nguwdi noi tiéng, 1a tinh hoa cta xa hoi, 1a ngudi giau sang
va c6 dia vi cao, dwgc nhiéu nguwdi ngudng md. Ho dang 1€ c6 thé cong
hién, s6ng mot cudc doi tot hon song tat ca déu da két thic, dé lai vo van sy
tiéc thwvong cung 16i canh tinh cho moi ngwdi chiing ta.

Chtng ta déu biét nhu cau an mdc, &, di lai la mot trong nhitng nhu
cau co ban ctia con ngudi. Bé thoa man nhitng nhu cau nay, chiing ta can
phai c6 tién bac. Néi cach khac, néu khong c6 tién, ban sé khong thé ton tai,
cang chang thé c6 diéu kién cham s6c va bao vé sitc khée ban than. Xét trén
gdc do nay, tién bac la diéu kién can thiét dé c6 duwgc sitc khoe tot. Song thé
van chwa da, bédi nhitng nhan vat duge nhac dén & trén tuy déu la nhitng
ngwoi giau cé nhung cudi cung ho van qua doi vi nguyén nhan lién quan
dén sitc khée. Noi theo cach ngugc lai, néu c6 sitc khée tot, ho sé co6 du sirc
khoe dé lam viéc kiém tién. Bai thé, tién bac chwa phai 1a diéu kién can va
dua dé co dugce sttc khoe, nhung site khoe lai 1a diéu kién can thiét dé cé
duwgc tién bac. Nguwoi khon ngoan sé biét diéu chinh can bang quan hé gitta
hai yéu t6 nay sao cho chiing c6 thé vira bo sung vira ho trg cho nhau.

LM
CHUONG 13: XAY DUNG CAC MOI QUAN HE XA HOI

DUNG LOI iCH BE XAY DUNG MOI QUAN HE

« TINH HOA TRI TUE

Mubn lam nén nghiép 16n ma chi dya vao sitc minh la diéu khéng twdong. Vi
thé, ban can biét tan dung sy ho trg, sitc manh tir ngwoi khac. Diéu nay da
gop phan tao nén cac moi quan hé xa hoi dya trén co sé 1gi ich.
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* GIAI THOAI

Ngay khi méi 1én nam binh quyén Tang Quoc Phién da yéu cau cap
duwdi tuan tha nhitng quy dinh nghiém ngat.

Song 6ng doi x v4i thudc ha kha "ha tién". Khi bao cong lén triéu
dinh, 6ng chi bao theo ding thuc t€, mot 1a mot, hai 1a hai, cé nhiéu bao
nhiéu, c6 it bao it, khong hé thém bét du chi chut it. Bai thé, thudc ha dudi
quyén ong dan danh mat nhué khi va y chi chién dau trong nhitng tran chién
ti€p theo.

Tang Quoc Phién khong hiéu ly do cho dén mai mot hom, em trai 6ng
la Tang Quoc Thuyén noi: "Pai huynh, gio cadc anh em chang chiu c6 gang
la do théi quen "cé gi néi ndy" cua huynh cd day! Huynh la quan to cda
triéu dinh, huynh c6 thé tu than té gia tri quoc binh thién ha, huynh cé thé
lwru tiéng thom ngan doi, do 1a diéu huynh theo dudi. Song cac anh em khac
thi khong doi hoi diéu do, cai ho can la lgi ich tredc mat. Ho d6 mau liéu
chét chién dau vi muon c6 tién bac cta cai, mot chitc quan nho dé co6 thé
phong thé am t¥. Huynh khong gitp ho thi ai c6 thé liéu chét vi huynh?".

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Vi ngudi c6 tai nang xuat ching thi do 1a hoai bao, ly twédng va muc
tiéu chung. Véi dai da s6 nhitng ngudi binh thwong thi ngoai ly twdng, sw
twong dong vé tinh cach, c6 1€ 1gi ich thye t€ 1a thit quan trong hon ca.

Bai thé, muén chiém dwgc cam tinh cua déi phuwong, triede hét ban
can phai biét minh cé thé mang lai lgi ich gi cho ho, d6i phvong mudn gi va
liéu xem minh cé thé dap ng dugc yéu cau cta ho khong. Noi mot cach
khac ngan gon thi muén chiém dwgc cam tinh cia déi phwong, ban can suy
xét xem ban c6 thé mang lai nhitng lgi ich gi cho doi phuong trong kha
nang cua minh.

PAU TU VAO TINH CAM

« TINH HOA TRI TUE

Trong tro choi doi dau, néu thyc lwe hai bén ngang bang nhau va ban muén
gia tang ti 1é thanh c6ng cua minh thi dau tw vao tinh cdm sé la chién lugc
mang lai nhiéu hiéu qua hon la dau tv vao san xuat.

* GIAI THOALI

Do ngw thon nhé nam & vi tri héo lanh, it ngwdi va con nhiéu khé
khan vé giao thong di lai nén chi c6 hai chuyén xe buyt 101 va 102 di qua
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day.

Nguoi lai chuyén 101 1a mot doéi vo chong, va ngwoi 1ai chuyén 102
la d6i vg chong khac.

Khach di hai chuyén xe buyt phan nhiéu la ngw dan. Do da s6ng lénh
dénh trén thuyén trong thoi gian dai nén dén nhitng dip vao thanh pho, ca
nha ho sé kéo nhau di hét.

Ba cht chuyén xe 101 la ngwoi thong minh, nhanh nhay. Ba ta hiém
khi bat vg chéng ngw dan c6 con nho phai mua vé cho con, du cap doi dy co
dan theo may dia thi ba ta ciing chi tinh tién vé ctia ngudi 16n. C6 nguoi
thay vay ay nay khong yén, khang khang doi mua vé cho dita con trai 16n
thi ba lién cudi bao dira bé: "Lan sau chau bat cho c6 mot con trai nhé! Con
lan nay, co sé mién phi cho chau".

Con ba cha chuyén xe 102 thi hoan toan ngugc lai, du la tré con ciing
phdi mua vé, dita 16n mot chut thi mot vé nhu ngudi 16n, dita nho thi nira
vé. Ba ta luon miéng bao day chi la xe thué, hang thang minh phai tra bao
nhiéu tién cho céng ty van hanh xe khach, thang nao khong nop du la sé bi
dinh chi ngay 1ap titc. Nhitng ngw dan ciling hiéu chuyén, di may nguoi ho
trd tién ngan ay vé nén moi chuyén cling xubi chéo mat mai.

Vay nhung ba thang sau, khong ai con thay chuyén xe 102 xuat hién
nita. Nghe noi chuyén xe nay da ngirng hoat dong vi c6 qua it nguoi di.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

bau tu bao tinh cdm la chién lwge c6 hiéu qua cao hon so véi dau tw
vao san xuat. Thuc ra, chi can dé y doi chit la ban sé lam dugc.

Tinh cdm la mot dang dau tw 1au dai. Do dd, ban khéng nén néng voi
muon gat hai ngay thanh qua ma can tiép tuc dau tv va kién nhan cho doi,
roi sé dén mot ngay ban nhan lai sy dén dap ay gap tram gap nghin lan.
DUNG TAM THU PHUC LONG NGUOI
« TINH HOA TRI TUE
Thé nao la ngwoi thang cudc dich thuc trong tro choi déi choi? La nguoi
khién do6i phwong phdi tan tac, toi boi? Hoan toan sai. Cach chinh phuc dya
trén s y manh hiép yéu chi dan dén cam giac cam ghét va thu han cua doi
phwong, ké thang cudc dich thuc 1a nguwdi khién doi phwong than phuc twr
tan day long.

* GIAI THOAI
Theo ghi chép trong Hau Han thw - Lwu Bon T liét truyén:
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Nam 27 Cong nguyén, dé binh dinh khéi nghia Xich Mi, Lwu Tu dich
than dan dai quan tién vé Nghi Duwong, cat ditt duwong lui cia quan Xich Mi.
Nhin thay tinh thé khé khan tredc mat, tiéu hoang dé Lwu Bon Tt cia quan
Xich Mi lién quay sang cau ciu Luwu Cung, mdt ngudi huynh dé khac:
"Chung dé tuy la dai quan 10 van nguoi, song tt lau da nhuw con chim bi
thwvong sg canh cong, khong con hoi sttc dau dé tiép tuc chién dau. bé da
vat 6c suy tinh da moi cach réi, mong huynh treéng hay dén ciru gitp.

Luu Cung la ngudi rat tai tri, lién gat dau bao: "Chién dau nita ciing
voO ich, hién thoi viéc cap bach 1a phai bdo toan tinh mang ctia minh. Lwu
Ta du gi cling la ton than nha ho Luu ching ta, dé huynh cau xin han m&
cho dai quan 10 van nguwdi mét con dwong song'".

Luu Bon T mang viéc nay ra ban bac véi cac twéng linh, c6 ngwoi lo
ling bao: " Y kién ndy tuy hay that, chi s¢ ring Luu T khong dong y thoi.
Hién thoi, dich manh ta yéu nén khong thé dem so vé6i hoi truede. Dé diét trie
mam hoa vé sau nay thi sao han c6 thé that long tha mang cho ching ta?
Thay vi chiu nhuc van khong thoat khdi t6i chét chi bang ta cit quyét mot
tran".

Luwu Cung néi: " Dé bao toan tinh mang cho 10 van tuwéng si, ta van
gitt y kién cau xin Lwu Tt m@ lwgng khoan héng. Néu moi viéc khong nhw
mong mudn, Lwu Cung ta nguyén sé chién dau dén hoi thé cudi cung véi
cac nguaoi'".

Sau khi cau xin, trinh bay ré y mudn dugc quy hang véi Lwu Ta, Luu
Cung con noéi: " Bé ha biét vi sao minh cé dugc thanh tyu ngay hém nay
chang?".

Lwu T cuoi, bao: "Tén twéng cua quan bai tran thi co6 tw cach gi ma danh
gia tram?".

Luu Cung dap: "Bé ha cé biét vi sao mét dai quan Xich Mi gom tram
ngan nguoi trede day lai dén nong noi nhw ngay hom nay?".

Luu Td nghiém sac mat, danh giong phan: "Pa tr 1au nghe néi nguoi
la ké hiéu biét, tram tam cho phép ngwoi trinh bay rdo nguyén cé. Néu nguoi
noi khong duang su that, dung 10i 1é duong mat phinh ninh, ltva gat long
nguwoi, tram nhat dinh sé x toi that nghiém".

Luwu Cung dau khé cuwdi thra: "Quan Xich Mi qud tan 4c vGi tram ho
bach tinh, khién nhan dan sinh long o4n hén, nén cudi cuing méi khong hoan
thanh duwgc viéc 16n. Bé ha la nguwdi nhan ti, hoa nha, biét thu phuc long
dan, dugc tram ho ting hd nén méi c6 thé thanh céng nhw hom nay. Tuy da
chiém dugc thién ha, song néu bé ha van c6 thé thi chit an nghia, mién toi
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chét cho bon twéng si chiing than thi mot 1a danh tiéng bé ha sé cang thém
Itrng 1ay, hai l1a bé ha c6 thé bao dam dwoc giang son clia nguwai sé chang bi
mat, bién loan sé chang noéi 1én. Khong r6 y bé ha thé nao?".

Lic nghi sy véi van vo ba quan, Lwu Td dem thuat lai mot lwot tir dau
chi cu6i nhitng 101 Lwu Cung da néi véi minh r6i thd dai bao: "Thién ha van
chwa thyc yén, nhitng 101 Luwu Cung noi ta khong thé khong nghe. Ta muon
tiéu diét quan Xich Mi thi dé, song dinh dung n6 dé chinh phuc long dan thi
that la sai lam. Bach tinh khong phuc thi liéu thién ha c6 thyc sy théi binh,
day méi chinh la diéu lam tram lo lang nhat".

Bai thé, Lwu Tu cho goi Lwu Cung vao gap, chap nhan 16i xin hang
cta doi phwong. Khéng nhitng vay, Lwu Ta con ban tang lwong thuc cho
quan Xich Mi va an ui Lwu Bon Tt rang: "Cac nguoi tuy mac tdi 16n, song
van c6 ba diéu dang khen: mot la cac nguwoi cong thanh chiém dat nhung Iic
pht quy giau sang cting khong tir bo nguoi vg thud xwa; hai la liac 1ap thién
tr van dung ton that ho Luu; ba la quan twéng ctia nguwoi khong giét nguoi
dé tranh cong 1dy long, ban ditng chi minh dé cau vinh".

Khi thdy thudc ha lo ngai quan Xich Mi ti€p tuc n6i loan, Liwu T lién
bao: "Nhan nghia xudt phat tir cai tdm chan thanh thi mdi thye sy c6 hiéu
qua. Tram do6i v&i han khong bac, néu sau nay han tiép tuc lam phan thi doé
la han ty chudc lay céi chét cho minh; néu tram bat tin, chang gitt 16i thi do6
la céi sai cua tram".

Lwu Td con ban thwdng hau hinh cho Lwu Bon T®, con phong lam
lang trung ctia Triéu veong. Nhan dan tram ho ca tung sy hién ditc ctia Luru
T4, cuc dién rdi ren trong thién ha da lang xudng va cudc séng ciing dan trd
nén thai binh, yén 6n hon.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Binh phap Tén Tw viét: "Dung binh chi dao, céng tam vi thuong,
cong thanh vi ha; tdm chién vi thwgng, binh chién vi ha". (Trong dao dung
binh, tdn c6ng nhan tam la thwong sach, tdn cong thanh 1a ha sach; tam
chién la thuwgng sach, chién dau bang vii lyc 1a ha sach). C6 nhan ciing néi
nguoi cé dugce long ngudi sé cd duge ca thién ha. Nhung lam thé nao dé thu
phuc dugc long ngudi? Truwdce tién, ban can biét "gianh dwgc cdm tinh" dé
khién do6i phwong tam phuc.

Vao thoi S& - Han tranh hung, néu chi ludn ban vé kha nang ca nhan
thi Lwu Bang chang thé sanh kip Hang Vii. Hang Vi mu6n cong thanh nao,
thanh dé at bi v&, mudn tiéu diét ké dich nao, ké do at sé chét. Luwu Bang chi
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la ké tréi ga con chwa chat. Trong toan bo tién trinh khéi binh diét Tan va
S& - Han tranh hung, khéng ké sach nao la do Lwu Bang tyw nghi ra, khong
c6 toa thanh nao do Luwu Bang ty minh chiém dwoc, khong cé tran chién
nao la Luu Bang dich than tw chi huy. Ban linh duy nhét ctia Luwu Bang la
héi Trwong Lwong, Han Tin va Tran Binh nén lam thé nao. Vay nhung sau
cung, Luu Bang lai 1a ngwoi chién thang. Bdi Hang Vil tuy biét dung binh
chinh phuc ngudi khac song lai chang hay ké sach cong tam.

Bdi vay, du la trén chién treong hay trong cudc song hang ngay, cach
chinh phuc dva trén sy y manh hiép yéu chi dan dén cam giac cam ghét va
thu han cta doi phwong. Nguwoi thang cudc thuc sy la nguwdi biét nhin xa
trong rong va hiéu rang trong tro choi, "cong chiém nhan tam" méi la
thuwgng sach caa thuwgng sach.

THINH TUONG CHANG BANG KHICH TUONG

« TINH HOA TRI TUE

Thong thuwong, ching ta cho rang cé hai cach dam béo sy hgp tac trong tro
choi: m6t 1a cam két hai la trirng phat. That ra van con chién thuat thit ba la
phuwong phap khich twéng.

* GIAI THOAI

Nham nang cao hiéu qua san xuat, Henry Ford da ap dung mot
phwong phap méi kha hiéu qua vao cong ty minh. Phuwong phap nay bat
nguon tir mot sy viéc tinh co:

Mot lan, Ford dang ngoi danh gia hiéu qua thi phat hién thady c6 mot
cong xuwdng trire thudc cong ty luon khong dat dwgc muc tiéu dé ra.

- Thé nay la thé nao nhi? - Ford hoi giam déc cong xuwéng do - Nguoi
c6 nang lvwc nhw 6ng sao lai dé ra tinh trang nay?

- T6i khong biét - vi gidm doc kia khé chiu dap - Toi da nghi hét
cach, dung da moi bién phap ma van chang giai quyét dwoc gi.

Vira hay ldc d6 mat troi lan, cong nhan ca ngay dang chuan bi ban
giao cho ca khac.

- Mang mot vién phan téi day! - Ford bao.

ROi 6ng quay sang mdt ngwoi trong so ho:

- H6m nay céc anh lap dwgc may bd dong co?

- 6 bo.

Ford viét 1én trén san mot s6 "6" that to, khong ndi cau nao lap tirc roi
di.
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Khi cong nhan ca dém dén lam viéc, bon ho nhin thay s6 "6" ay, mdi

hoi né co y nghia gi. Nhitng cong nhan ca ngay dem toan bg su viéc luc
chiéu thuat lai.
Sang ngay hom sau, Ford tré lai nha may thi phat hién s6 "6" da duoc thay
bang s6 "7". Khi cong nhan ca ngay t6i lam viéc, nhin thay s6 "7" d6, ho
nghi bung: Cong nhéan ca dém cho rang minh lam viéc t6t hon cong nhan ca
ngay sao? Bugc thoi, chiing t6i sé cho cac ngwdi biét tay. Vi thé, nhan vién
ca ngay lam viéc cat lyc hon. Truwde khi tan ca, ho dé lai trén san mot s6
"10". Tt d6 tré di, tinh hinh sdn xuat cta cong xwdng dan dwgc cai thién.
Khoéng lau sau, cong xwdng bi coi la cham tién nhat nay tré thanh don vi
san xuat tién tién trong toan cong ty.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

"Phwrong phap nang cao hiéu qua san xuat" - Ford ndi - "nham tao ra
s’ canh tranh. Y t6i khong phai 1a dau da noi bo, khién moi thit cang tré
nén toi té hon, ma la kich thich long hiéu thang caa ho". Phwong phap khich
twdng nay cua Ford qua la khon ngoan.

Du trong quan ly cong viéc hay trong cudc song hang ngay, néu muon
ai do hgp tac vGi minh thi thay vi moi moc, ban hday chon phwong phap
khich twéng, né sé hiéu qua hon nhiéu. Bat ¢ nguoi thanh céng nao ciing
thich thach thic, vi n6 1a co hoi dé ho thé hién ban than, chitng minh gia tri
cta minh. Thé nén, mudn khién moét nguwdi chuyén tr trang thai bi dong
sang trang thai tich cwc cht dong hop tac véi ban, ban hady thach thirc doéi
phwong dé ho c6 co hoi thé hién ban than.

LM
CHUONG 14: TU DUY QUYET PINH CUQC bOI

THAY VI GOT CHAN CHO VUA GIAY, HAY TIM POI GIAY VUA
CHAN

« TINH HOA TRI TUE

Trong cong viéc, ching ta thuwong vi sy Iwa chon sai 1am ldc dau ma dan
théa hiép vdi néd. Song trén thuc té, ban khéng can ha thap ly twéng hay tai
nang cua ban than dé thich ng dan vGi hoan canh ma hay kién quyét sira
sai, kién tri di tim "doi giay" vira v&i chan minh.

* GIAI THOALI
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Nghiém Lo6i dén tir m6t huyén nho & Son Tay. Hoi hoc tiéu hoc, trung
hoc va roi sau nay la Pai hoc Bac Kinh, anh déu ditng dau 16p. Nam 1995,
Nghiém Loi t6t nghiép dai hoc. Nhitng ban hoc khac déu theo sy sap xép
cua nha trvong hodc la vao co quan lam viéc, hodc la ra nwdc ngoai du hoc.
Chi c6 Nghiém Loi la tir bé cong viéc dang mo wdc ay dé chon tiép tuc hoc
lén cao. Sau khi chuan bi ky cang, Nghiém Loi tran day tu tin buwdc vao
treong thi. Khong may, két thic ngay thi dau thi Nghiém Loi bi s6t cao nén
sang ngay thi hai, anh chang thé dén du.

Do tridc d6 Nghiém Loi da tir chdi cong viéc nha treong sap x€p nén
gio anh danh phéi quay vé Son Tay. Nhung & cai huyén thanh nhé bé ay thi
ai ddm nhan mot nhan tai cta Pai hoc Bac Kinh nhw anh. Sau nhiéu c6
gang, Nghiém Lo6i cling xin dwgc chan vién chitc quén trong mot doanh
nghiép nha nuwéc & dia phwong. Lic méi dau, Nghiém Loi thdy day chang
phai 1a noi c6 thé gitp anh thyc hién dugc wdc mo nén anh van tich cuc
chuan bi thi nghién cttu sinh. Song hoi d6 nha nwéc Trung Qubc cé quy
dinh: Sinh vién tot nghiép mot khi da di lam thi phai sau hai nam méi dugc
dang ky du thi nghién cttu sinh. Vi thé, Nghiém Lo6i danh phai vira lam vira
hoc. Banh xe thoi gian chdm chap ma nang né da nghién nat khong biét bao
nhiéu mo wdc cta con nguwoi. Trong thoi gian gan 2 nam do6, Nghiém Loi
cling da dan thich nghi v&i cudc séng; hon nita, anh da bat dau nhan duwgc
nhitng trai ngot tir cong viéc. Dan dan, anh it nhac dén chuyén thi nghién
cttu sinh hon, ngwdi quen thi dang xoay sd, lo liéu tim ngwdi mai moi cho
anh, co quan ciing ruc rich lén danh sach can bo duwgc phan nha.

Nghiém Loi ct thé am tham chg dgi trong co quan nhé dy. Cho dén
khi Trung Quoc tién hanh céi cach doanh nghiép nha nwdc thi anh ciing bi
sa thai nhw bao nguwdi khac. Sau khi mat viéc, Nghiém L6i mudn buwdc ra
thé gidi bén ngoai mot lan nita, nhwng tudi tac va kinh nghiém lam viéc lai
trd thanh vat can, han ché sy phat trién ctia anh. Xin vao lam cho doanh
nghiép nuwéc ngoai hay mot co quan mdéi nghia la anh sé phai bat dau lai tw
con s6 khong. Trong khi dé, nhitng nguwdi ban nam xwa kém hon anh, gio
déu tré thanh 1anh dao cap cao cta cac cong ty. Pitng tredc hién thyc nghiét
nga nhw vay, Nghiém Lo6i khong biét minh phai bat dau tir dau.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Doi giay vira chan ban hay khéng chi minh ban biét, cong viéc cé phu
hop véi ban hay khong ciing chi minh ban hiéu. Néu roi vao hoan canh nhw
cta Nghiém Loi, ban ciing sé thoa hiép dé thich tng v&i cudc séng twdng
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chtrng nhw an nhan va b6 quén ly twéng ctia chinh minh, r6i cudi cung bo 1
co hoi cua cudc doi dé trén tranh sai 1am trong qua khi? Hay ban sé can
dam stra sai, kién tri di tim "doi giay" phu hgp v&i minh?

Du moi con dwong déu dan dén thanh Rome, nhung ban chi cé thé
chon mot. Cudc doi cling vay, cé rat nhiéu con dwong thanh cong song
chuing ta chi c6 thé chon mot con dwong duy nhat phu hgp véi ly twéng cia
ban than va kién tri di theo con dudng ay.

KHONG NGUNG HOC HOIL, NANG CAO HIEU BIET

« TINH HOA TRI TUE

Cudc song ludn thay doi, khong tién bd c6 nghia 1a ban dang thut lui, khéng
dwgc thang chitc c6 nghia la ban bi giang chirc. Bay 1a hién thyc cua cudc
song, cling la nguyén tac duy nhat gitp ta thoat khoéi canh khon cung.

* GIAI THOAI

Sau khi nhan bang t6t nghiép chuyén nganh tiéng Anh ctia mot tredng
dai hoc, La Cuwong vao lam viéc cho phong d6i ngoai ciia mét tredng cao
dang trong nwdc. Anh hy vong sé gat hai dugc thanh cong. Ngoai thoi gian
lam viéc, La Cuong con ty hoc thém marketing va thuwong mai dién tt,
dong thoi anh cling chti dong ddam nhan mot s6 cong viéc khac nhw thiét ké
trang web cho bo phan doi ngoai va 1én ké hoach cho cac hoat dong giao
Ivu quoc té cua treong. La Cwong da to chitc thanh cong nhiéu hoat dong,
trang web do anh 1ap ra duwgc cdp trén danh gia cao. May nam sau, vi si 16n
x0n trong quan ly phong ban, La Cuwdong thidy néu tiép tuc lam cong viéc nay
thi anh sé chang cé twong lai. Thé nén, anh da nhdy ra ngoai lam nhan vién
diéu tra thi trrong cho mot cong ty dau tw phat trién gido duc qudc té. Lic
méi bat dau ra ngoai lam, hang ngay anh déu phaéi chay di chay lai khap
noi. Nhung chi hon nam sau, La Cuwong da trd thanh nhan vién c6 thanh
tich cao nhat trong toan céng ty va dugc diéu 1én lam quan ly. Sau do6, La
Cuong duwgc diéu dén bo phan marketing, ddm nhiém vi tri trg ly cho giam
doc bo phan. Ciing trong giai doan nay, La Cuwong mdi bat dau tham nhap
vao cong viéc marketing nén anh rat dam mé va lam viéc rat hiéu qua. Trén
cuong vi trg ly, La Cuong da phat huy dugc toan bo sé trvong ctia minh,
nhat la trong phuwong dién 1én ké hoach marketing, anh da thé hién dugc
nang lyc hon nguoi.

Nhung La Cwong nhan thay khi cong viéc cua anh 1én nhu diéu gap
gi6 thi quan hé cua anh vé6i cac dong nghiép khac lai ngay cang xau di. Ho
chang nhitng khong né mdt anh ma con néi xau anh sau lung, té hon nita co6
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nguwoi con budng 10i giém pha, néi xdu anh vdi cap trén. Tuy vé sau, nhitng
10i giém pha nay da dugc chitng thyc la do nhitng ké ganh ghét, do ky véi
anh bia ra, n6 ciing tac dong it nhiéu dén La Cuwong

bing trwde tinh thé dé, lan dau tién La Cuwong cam thdy tién thoai
lvdng nan: & lai thi khé khan trung trung, nhwng néu rit lui thi nhitng c6
gang tredc gio cua anh coi nhw dé song do bién. Sau khi suy nghi than
trong, La Cuwong quyét dinh van & lai, dong thai tiép tuc no lyc hon nhiéu
hon trong cong viéc, khong ngirng nang cao nang lwc ban than. Con nhitng
ké ghen ghét, d6 ky vdi tai nang cta anh cudi cung cling chi cé thé doi mat
nhin theo ma chang thé nao bat kip anh.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Nhitng ai tirng di bat cua chac han déu biét néu gié cé nhiéu cua thi
chang can day nap cling khong c6 con nao bo duwgc ra ngoai. Vi sao u? Vi
chi can c6 mot con bo 1én théi 1a nhitng con khac sé bam ngay vao né, kéo
né tut tré lai. Tuwong tw, La Cuwong cling song trong moi treong cé nhitng
con nguwdi nhw thé, ludon ghen ghét tai nang cua anh, chi chyc kéo anh
xudng bun. Gap hoan canh nhu vay, ching ta chi cé thé lam theo cach cua
La Cuong, pha bo trd ngai bén ngoai, khong ngirng nang cao hiéu biét cta
ban than. Ban dirng twdng cudc séng sé ditng yén mot cho chd ban huwdng
thu. Cudc song luén thay doi budc ban phai thay doéi theo, néu khong ban sé
trd nén lac hau va bi loai trit. Cling nhu trong mot tro choi, ban chi trg
thanh ngwdi chién thang mot khi da lién tuc vuegt qua cac ctra ai truedc do.
PHONG NGUA SU BANH TRUONG CUA THAM VONG
« TINH HOA TRI TUE
Con nguoi ludn cé tham vong va chang bao gio thdy thoa man. Vi thé,
chiing ta rat dé trd thanh no 1€ cta long tham.

* GIAI THOAI

Mot con sudi nhé réc rach chdy men theo nhitng ké nitt chat hep ctia
nham thach. Nhiéu nam sau, trén bé mat nham thach xuat hién ba viing
nuwéc nhd, chiva day thit bot vang do nwdc sudi cudn dén day.

Mot ngay, c6 lao tiéu phu t6i sudi uéng nwdc, tinh cd phat hién ra cho
bot vang sang lap lanh dwdi 1ong sudi trong vat. Sau mot hoi kinh ngac xen
lan mirng r@, 6ng can than dung tay voc cho bot vang doé 1én.

Keé ttr dd, 1o tiéu phu khong phai song cwe kho, cting khong phai tréo
déo 10i sudi di kiém cti nita. C¢ dam bita mira thang, ong lai dén 14y bot
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vang mot lan va ngay cang trd nén giau co.

Moi ngudi rat to mo, khéng hiéu vi sao 6ng lao giau 1én.

Con trai lao tiéu phu theo déi va phat hién ra bi mat cia cha minh.
Han nhin cham cham vao nhitng vét nitt nhé hep, vao con sudi nhoé va ca
nhitng viing nwdc néng. Han trach cha da giau chuyén dang mirng nay, néu
khong ho da phat tai tir 1au. Con trai ong lao dé nghi: "Néu mé rong cac khe
nit, khoi rong dong sudi thi chang phai ta sé cé nhiéu vang hon sao?". Lao
tiéu phu ngam nghi, ti cho minh ca doi thong minh ma nhat thai ho do, sao
lai khong nghi t6i van dé nay s6m hon.

Noi la lam, hai cha con ho hi huc mé rong cac khe niit, khién con sudi
gio to gdp mdy lan ngay trudc, con nhitng viing nwéc thi vira to vira sau
hon. Du mét gan chét song hai cha con ho vo cung vui swéng. Cach mot
ngay, ho lai chay ra xem mot lan, nhung lan nao ciing tiu nghiu that vong
quay vé. Bot vang chang nhitng khong nhiéu hon, ngugce lai con bién mat
khong vét tich. Trwdc diéu nay, hai cha con ldo tiéu phu suy nghi mai ma
van chang thé hiéu vi sao.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Vi long tham nhat thdi, hai cha con ldo tiéu phu da khién viing vang
nho bién mat. Bai khi dong chdy manh, bot vang sé khong thé lang lai
duoc.

Trong cudc song, biét khong ché long tham cuia ban than thi cling c6
nghia la nam dwgc quyén kiém soat cudc song ctia chinh minh. Bdi sy hiéu
biét ctia ching ta vé sy vat la v cung nhé nén trong tinh huéng ban van con
mo ho, chwa chac chan, ban hay c6 gang dirng dé long tham nhat thoi che
mat. Ciling giong nhw bot vang kia, tuy nhin bé ngoai l1a tht do dong chay
mang lai, song do chi la gia twdng ma thoi. Khi chwa xac dinh sy viéc ro
rang, ching ta khong nén tham lam 6m vao nguwdi ma can suy xét than trong
thiét hon dé khong héi han veé sau.

PUNG NGAI THAY POI TU DUY

« TINH HOA TRI TUE

Tw duy theo 16i mon da an sdu vao nhiéu linh vic trong cudc séng. Diéu
nay hoan toan c6 hai cho sy phat trién. Muén pha bé né, dirng ngai thay doi
tw duy, dirng dé kinh nghiém cii xwa tré thanh 6ng cht cia chinh ban.

* GIAI THOALI
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Mot con tau vién dwong khong may va phai tdng da ngam, chim
xuong long dai duwong. Cé chin thuyén vién trong sé nhitng ngwdi & trén tau
da c6 gang vat 16n véi bién ca dé boi vao hoang ddo nén da may man séng
sOt.

Nhung tinh cdnh dang cho don ho phia trudce thi con thé tham hon.
Trén hoang dao nay ngoai da ra thi chang con gi cd, cling chang c6 thi¢ gi c6
thé an dugc. Cang khon khé hon la cai nang nhu thiéu nhw d6t ctia mat troi
trén hoang ddo khién moi ngwoi khat dén chay c6. Lic nay, nwéc uéng da
trd thanh nhu cau bic thiét nhat.

Du bén phia xung quanh déu la nwéc, nhwng nwdc bién khong thé
dung lam nuwéc uong duwgce. Bay gio, 9 thuyén vién chi con trong chd vao
nuw@c mua hodc c6 con tau nao di ngang qua va phat hién ra ho.

Chin nguwoi bat dau chd doi trong cai nang nhw thiéu nhu dot, song
troi chang c6 dau hiéu gi la sap mwra, bon bé xung quanh van chi la ménh
mang séng nuwdc, khong mot bong tau. Dan dan, ho khong con cam cy thém
duoc nita.

Tam thuyén vién lan lwot qua doi vi chét khat. Khi nguwdi cudi cing
trong s6 ho cling sap chét khat, anh bén nhdy um xudng bién, uéng no mot
bung nwdc. Nhung khi uéng xong, anh lai chang hé cam thdy vi mdn va
chat cia nwdc bién ma lai thdy nwéc bién ¢ day rat ngot, rat da khat. Anh
nghi cé 1& anh dang bi do giac nén lang lang 1én bo ndm, chd Than Chét téi
don.

Song khi tinh lai, anh thay minh van con song. Ky la hon nita la anh
van séng ngay qua ngay nhd uéng nwdc bién trén hon dao va chd dwgc dén
khi c6 mot con tau qua do ctru.

Vé sau, khi dem mau nwéc bién & day di xét nghiém, moi nguwsi mdi
phat hién ra do c6 mot dong sudi ngam nén nwdc bién & dé chinh la nwdc
khoang c6 thé udng duoc.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Thong thwong, ching ta déu biét nwdc bién khong thé udng dugc.
Kién thitc nay da tré nén quen thudc vdi tat ca ching ta. Tam thuyén vién
trén qua doi cling vi dinh ninh rang nuwéc bién do khéng thé uéng dugc.

Tw duy theo 16i mon da toén tai ¢ nhiéu noi, nhiéu linh vic trong cudc
song. Va khi sy hiéu biét, kinh nghiém cta ching ta cang nhiéu, cang
phong phu thi dé cling 1a luc ching ta cang tr6 nén may moc, rap khuon
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hon. N6 tré thanh chuwéng ngai 16n ctia ching ta trong cudc doi dau véi
chinh minh.

Mubn lam con ngudi ty do vé tinh than, ban can pha bé mé thic tw
duy han hep, dirng bién kinh nghiém cii xwa thanh 6ng chu ctia chinh minh.
PUNG Y LAI VAO UU THE CUA MINH
« TINH HOA TRI TUE
Trong cudc song hang ngay, khong it ngwdi y vao wu thé nhat dinh ctia ban
than, mot hai doi phan dinh thang thua véi déi phwong ma dau ngo nhiéu
khi chinh wu thé do6 lai la nguyén nhan khién ho that bai.

* GIAI THOAI

Ba nguoi khach du lich, ngwoi mang 0, nguoi mang ba toong, nguoi

khong mang theo thit gi budc ra ctra khach san vao budi sang.
Luc quay tré vé khach san vao budi chiéu hom do, ngwdi mang 6 bi w6t nhw
chuot 16t; ngwdi mang ba toong nga tdi mitc thuwong tich day minh; con
nguoi khong mang gi thi lai binh yén vo sy. Thay thé, hai nguwdi kia rat thac
mac, hoi ngudi nay rang:

- Sao anh lai binh yén v0 su thé?

Nguoi thi ba khong dap, chi hoi nguwgce lai nguwdi cam 6:

- Sao anh bj w6t ma khong bi nga?

- Lc troi bat dau mua to, vi da c6 6 r6i nén toi ¢t hién ngang di trong
lan mua, chang r6 vi sao lai thanh ra wét hét thé nay. Lic di tdi quang
dwong tron, do khong cé gay chong nén t6i di rat can than, thanh thr méi
khong bi nga.

Sau dé, nguoi thit ba lai hdi ngudi cam ba toong:

- Thé sao anh bi nga ma khong bi w6t?

Ngudi cam ba toong tra 10i:

- Luc troi mua to, do khong cam theo 6 nén t6i da tim ché tranh mua,
b&i vay mdi khong bi wét. Nhung khi di t6i quang duong tron, du da dung
dén ba toong ro6i ma chang hiéu sao t6i van nga dui dui.

Nghe xong, nguoi thir ba cwoi bao:

- D6 chinh la nguyén nhan vi sao cac anh nguoi mang 6 thi bi vwot,
nguwoi mang ba toong thi bi nga, con toi lai binh yén vo sy. Luc troi mua to
thi t6i di tim cho trd, tdi doan dwong kho di thi toi di can than nén chang bi
ngd, ciing chang bi wét. Sai lam cda hai anh nam & cho cac anh ¢t y lai rang
minh cé wu thé va n6 c6 thé gitip anh gidm bét ri ro.
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« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Trong cudc song hang ngay, rat nhiéu ngudi cting nghi nhu ngudi
cam 0 va nguwdi mang ba toong trong cau chuyén trén. Ho cit y vao wu thé
cta ban than ma dau ngd nhiéu khi chinh n6 lai 1a nguyén nhan khién ho
that bai.

Uu thé khién ta thdy ty tin vao ban than nén n6 ciing khién ta cha
quan, lo 1a canh giac, danh mat ly tri.

Néu khong biét cach st dung, phat huy hiéu qua wu thé ctia minh, qua
dwa vao né va cha quan khinh dich, wu thé d6 sé chuyén thanh nhuge diém
va khién ban tv trugt chan té ngad. Bai vay, ching ta can c6 sy nhin nhan,
danh gia ding vé wu thé ctia ban than, dirng dé né tré thanh hon da ngang
dwong chinh ban.

TRANH XA TU DUY "AN XOI, O THI"

« TINH HOA TRI TUE

Tw duy "an x6i, ¢ thi" chi mang lai cho ban két qud mong manh tam bg, va
du c6é mot chat gi d6 1a sau sac, no cling sé trd nén lac hau trong sy tung ho
va tiéng vo tay.

* GIAI THOAI

Co6 mot cap song sinh, nguwdi anh tén Pai Pong, em nho 1a Tiéu Di.
Dbai Dong va Tiéu Di déu yéu thich hoi hoa, nhung théi quen vé tranh cda
hai anh em lai khéng giong nhau. Pai Pong thich dan nhitng bic tranh
minh vé 1én twdng, c vé xong bitc nao la dan bitc dy. Con Tiéu Di cit vé
xong lai viit vao sot rac, vé dugc birc nao la vitt birc dy di. Thay tranh Dai
bong vé sap dan kin twong, nguwdi me rat vui. Nguwoi than ban bé dén nha ai
cling khen Dai Pong la thién tai nhi, 16n 1én han sé tré thanh hoa si noi
tiéng, con khi nhin thay nhitng bitc tranh ctia Tiéu Di vitt day vao sot rac thi
ca nguwdi me lan nguwoi than, ban bé déu lac dau tha dai.

bén khi tranh Pai Bong vé da dan kin twdng, ngudi me gitp cdu mad
trién lam. Trudc ca birc twong treo day nhitng bitc tranh v6i mau sac twoi
sang, b6 cuc hoan chinh, ngudi xem ai cling khéng ngét 16i nggi khen; con
trong tay Tiéu Di chi c6 mét birc tranh chwa hoan thién.

Hai muoi nam sau, nguoi ta khong con hitng tha v6i nhitng bitc tranh
trén twong ctia Pai Bong nita, con tranh cta Tiéu Di lai lam chan dong gidi
hoi hoa. Nguoi ta béc nhitng bitc tranh ctia Pai Bong xudng, ném vao sot
rac roi lay nhitng bitc tranh trong sot rac cia Tiéu Di dan 1én twong.
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« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Pham nhitng nguoi thanh cong, khong phéi chi hé to khau hiéu "T6i
muon thanh cong" 1a dat dwoc muc dich. Bdi thanh cong la thit can cé sy
dau tw va chuan bi ky cang. "Von liéng" cang nhiéu, co hoi thanh c6ng cang
16n, kha nang tién xa cang cao. Con dwong thanh cong ludn la con dwong
trai dai van dam v@i nhiéu kho khan thit thach, né doi héi chiing ta phai biét
nhin xa trong rong, khong vi céi 1gi nhé treéc mat ma bo 16 cai 1gi 16n vé
sau. Chung ta phai hoc tinh nhan nai dé chg dgi thanh qua 16n hon.

Trong xa hoi vat chat nay, da phan nhitng nguwdi chiu dnh hwéng caa
nén kinh té thi trwudng chi muén chay theo cai lgi tredc mat, luon éo twéng
vé thit thanh cong dé dang, dau hay biét diéu do6 chi khién cai gia ho phai tra
cho thanh cong cang 16n hon. Tranh xa cam bay cta théi an x6i & thi, biét
tich nhiéu tiéu it md&i la con duwong thanh cong ding dan.

DUNG TRI HOAN

« TINH HOA TRI TUE

Trong tro dau sung, trwdc tinh thé cang thang cia ba bén, chi can mot tiéng
sung vang lén, tran chién 1ap tirc bat dau. Hién nhién lic nay, ai ra tay trueéc
sé c6 lgi thé, con ngwdi cham tré thi sé cang gan vai cai chét hon.

* GIAI THOAI

Trong dém khuya, mdt bénh nhan nguy kich dang doi dién véi giay
phtt cudi cung cua doi minh, Than Chét theo 1€ dén bén 6ng ta. Nguwoi bénh
thwong lwong véi than chét: "Cho t6i thém mot phit nita dugc khong?".
Than Chét hoi: "Ngwoi muon song thém mot phut dé lam gi?". Nguwdi bénh
dap: "T6i muon dung mot phit d6 ngam troi ngam dat; t6i muon dung mot
phtit d6 twdng nhé nguwdi than va ban be. Néu may man, t6i van c6 thé nhin
thdy mot doa hoa nd". Than Chét dap: "Suy nghi ctia nguoi rat hay song ta
khong thé dap tng. Nguwoi von c6 da thoi gian tdn hwdng nhitng diéu dé,
song nguwoi khong thé ngd rang gid minh lai ra di trong tiéc nudi thé nay.
Nguoi hdy xem td gidy nay di: Trong 60 nam cudc doi, nguwoi dung mot
phan ba quang doi vao viéc ngu; trong hon 30 nam con lai, ngwoi luén tri
hodn thoi gian. S6 lan ngwoi than thoi gian tréi qua cham 1én dén hon
10.000 Ian, trung binh la m6i ngay mot lan. D€ ta liét ké chi tiét quy thoi
gian cuia nguoi nhé: tong so thoi gian ngwoi tri hoan cong viéc tr lic tré dén
lic gia 1a 36.500 gig, tinh ra la 1.520 ngay. Do lam viéc khong dén noi dén
chon, qua loa dai khai, nguoi da khién cong viéc phai lam di lam lai khong
biét bao nhiéu lan, lang phi khoang hon 300 ngay. Vi qua nhan roi, nguoi
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thudng ngodi ngo ngan; ngwoi thuwong oan than, trach ct ngwoi khac, vién cd
ch6i bé trach nhiém; nguwoi lang phi thoi gian lam viéc dé tan chuyén véi
dong nghiép, viit cong viéc sang mot bén chang thém doai hoai, gio lam
viéc thi mo mang ngu, lai con ndu chéao dién thoai v6i nhitng ké roi hoi;
nguoi con tham gia vo s6 cudc hop vo6 vi va nham chan, diéu nay khién thoi
gian ngu cdia nguwoi vuot xa con s6 20 nam; nguoi cling to chitc rat nhiéu
cudc hop vo vi kiéu do, khién cho nhiéu ngudi cling ngi qua nhiéu nhw
nguoi, con nita....

Noi t6i do, nguwdi bénh da tat thd. Than Chét thd dai:

- Néu khi con séng nguoi biét tiét kiém chi mét phat thoi, chac nguoi
da co thé nghe ta doc hét danh sach nay. That dang tiéc, nguwdi doi déu thé
ca, con chwa doi ta doc hét t6i da hoi han ma chét roi.

« PHAN TICH THEO LY THUYET TRO CHOI

Cudc doi moi nguoi déu c6 han. Mot khi tri hoan trd thanh théi quen,
ching ta sé chang hay biét Than da t&i bén canh. Muon gianh dugc chién
thang trong tro choi cudc doi, ban can phai khac phuc tinh 1é mé, hay tri
hoan cua ban than.

Ai cling déu c6 tinh Iwdi, chinh vi vdy, ching ta phai lu6n nhac nhé
minh khac phuc diéu d6. Ban can nhé rang néu ban khong dat ra ky han
hoan thanh cho méi viéc minh lam thi du cho ban c6 bao nhiéu thoi gian di
nita cling van khong dua. Hay nhé rang hay tri hodn la to gidy thong hanh
cta ké yéu, la tht axit an mon thanh céng ctia ban. Vay nén, dirng dé no
pha hong cudc doi ban.
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